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data przesłania 02.04.2016/ akceptacji artykułu 24.08.2017 

 

 

Andrzej Borusiewicz1, Paulina Drożyner-Starowicz2 

1 Higher School of Agribusiness in Lomza in Lomza, Department of Agronomy 

2 University of Warmia and Mazury Olsztyn, Department of Security 

Fundamentals 

 

THE ROLE OF AGRICULTURAL EDUCATION IN THE 

AWARENESS OF THE STUDENTS FROM THE HIGHER 

SCHOOL OF AGRIBUSINESS IN LOMZA (WSA) AND WARSAW 

UNIVERSITY OF LIFE SCIENCES (SGGW) 
 

Introduction 

 

The agricultural sector is a key element of Polish economy. What is more, 

it is one of the main pillars of the state economy. Due to an increase in competition 

including international competition the development of agricultural sciences 

which support the development of agriculture is becoming important. Currently 

we cannot imagine agriculture and a village without the practical use of technical, 

economic, social and medical sciences. The thesis that „without the development 

of agricultural sciences there will not be the progress in Polish agriculture” could 

be found in the literature1. Natural conditions in our country result into more 

difficult situation of Polish farmers in comparison with the farmers from Western 

Europe. Despite the independent reasons it is more difficult to achieve better 

financial results, but due to good human capital that is based on education and 

knowledge Polish agriculture is able to do it. Although the investment in education 

takes time and money, it might occur the one of the highest return2.  

The intensive development of an agricultural sector and its modernization 

that took place over the past 25 years are mainly connected with social and 

economic development and Polish integration with the EU3. European Union's 

agricultural policy marks a common direction of development for members of the 

European Union. Its main purpose is, first of all, to increase the efficiency of 

                                                           
1 J. Haman, R. Michałek, J. Żmija, Misja nauk rolniczych w rozwoju polskiego sektora rolno-

spożywczego, Mission of agricultural sciences in the development of the Polish agri-food sector, 

,,Inżynieria rolnicza” z. 4, t. 1, 2012, str. 465-483. 
2 K. Zieliński, Procesy modernizacyjne rolnictwa, Modernization processes of the farming, 

Wydawnictwo Diffin, 2014, str. 65-72. 
3 A. Baer-Nawrocka, W. Poczta, Przemiany w rolnictwie, Polska wieś 2014. Raport o stanie wsi, 

Transformations in the farming, Poland village 2014, Report on the state of the village, 

Wydawnictwo Naukowe SCHOLA , 2014, str. 85-100. 
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agricultural production and individual income in agriculture and also adequate 

supply of agricultural products and maintaining low agricultural products prices 

for consumers4. 

In modern economy not only material factors of production, but also the 

resources of technical, economic and organizational knowledge have more and 

more influence on efficiency, competitiveness and effectiveness of conducting 

activities. Human capital, which is perceived as the set of skills and knowledge, is 

a basic element shaping the competitiveness of economic operators5. It is estimated 

that modern progress has been achieved in 60 % as a result of human's intellect 

and 20% was resulted from the possession of natural resources6. The interest in 

human factor and the economy which is based on  knowledge has been constantly 

increasing. The level of owners' education remains important in farm development. 

These people should have learning capacity and the ability to adapt to evolving 

environment. Higher education level will lead to more effective farm management 

and this leads to higher possibilities of meeting the objectives7. It is worth 

mentioning here that despite the relation between education and effectiveness of 

farm management, agricultural universities have problem with decreasing number 

of students , because of the fact that the profession of a farmer often seems to be 

not very attractive for  modern youth8.  

According to Leopold9 the progress in agriculture is based on broadening 

farmers' skills, disseminating knowledge and also the use of modern methods of 

plant and animal breeding. Agricultural organizations which link promotion of 

knowledge and help in trade takes an important role, too. 

Modern problems of agriculture are sometimes resulted from evolving 

environment in a village which differ in social and economic status and change 

traditional environment which was dependent from agricultural income before10. 

                                                           
4 A. Jenik, Polityka gospodarcza. Economic policy, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2001, str. 582-

592. 
5 A. Marcysiak, A. Marcysiak, Wpływ cech jakościowych kapitału ludzkiego na wyniki ekonomiczne 

gospodarstw rolnych, Influence of quality features of the human capital on economic outturns of 

agricultural farm, ,,Zeszyty Naukowe SGGW w Warszawie– Problemy Rolnictwa Światowego”, t. 

11(26), 2011, s. 129-137. 
6 T. Szulc T, Przyszłość nauki i edukacji rolniczej, The future of science and of agricultural 

education, ,,Przegląd Hodowlany” nr 9, 2001, str.10-13. 
7 Ibidem p. 5. 
8 R. Hołownicki, Inżynieria rolnicza w Stanach Zjednoczonych Agricultural engineering in the 

United States, ,,Inżynieria Rolnicza”, z. 3(145) t. 1, 2013, str. 85-98. 
9 A. Leopold, Rolnictwo w procesie przemian i rozwoju gospodarki, Farming in the process of 

transformations and the development of the economy, Wydawnictwo Naukowe PWN, 1997, str. 146-

149. 
10 A. Sikorska, Zróżnicowanie w strukturze społecznej wsi, Diversifying the village in the social 

structure, ,,Wieś i Rolnictwo”, 1 Polska Akademia Nauk, 1999, str. 99-111. 
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The purpose of the study is to examine the role of agricultural education 

in the awareness of the students of the Higher School of Agribusiness in Lomza 

(WSA) and Warsaw University of Life Sciences (SGGW). 

 

Methodology of research 

 

The research was conducted in 2015 among the students of Faculty of 

Agriculture both the Higher School of Agribusiness in Lomza (WSA) and Warsaw 

University of Life Sciences(SGGW). It was a survey. The questionnaire consists 

of 13 closed questions and 2 half-open questions (a respondent has a chance to add 

his own answer which could be different from the author's one). 77 questionnaires 

were completed - 40 surveys were completed by the students of the Higher School 

of Agribusiness in Lomza (WSA) and 37 surveys by the students of Warsaw 

University of Life Sciences (SGGW). All the surveys were completed properly. 

The surveys were anonymous and voluntary. The students had one hour to 

complete the questionnaire. The results were studied and presented below. 

 

The results of the research 

 

77 students of agricultural universities such as the Higher School of 

Agribusiness in Lomza and Warsaw University of Life Sciences took part in the 

research. 59 of them were younger than 30 years old (77% of the respondents), 13 

people were at the age 30-40 years old (17% of the respondents) and 5 of them 

were older than 40 years old (6% of the respondents). The vast majority of the 

group - 62% - were women and there were 38% of men. Most respondents (60%) 

declared a village as a place of living, the next group (26%) were the residents of 

the towns with the population less than 50 000 people and the smallest group (14%) 

were the people from the towns with the population over 50 000 people. 48% of 

the respondents were full-time students and 52% of them were part-time students. 

Most respondents (95%) had Bachelor's degree or Engineering degree and 5% of 

them had Master's degree obtained at another university. 52% of the people had 

agricultural education while 48% another education.  

The respondents who declared that they have already had agricultural 

higher education (98% of the respondents) claimed that it contributes to an 

increase in agricultural knowledge (awareness). Only one person answered that 

agricultural higher education has not had any influence on an increase in his 

agricultural knowledge (awareness). 

Another issue to discuss was ''To what extent agricultural education 

contributed to an increase in agricultural knowledge (awareness)?" Here, more 

than 62,5% of the respondents answered ''to higher extent”, 32,5% of the 

respondents answered ''it is difficult to say'' and 5% gave the negative answer. 
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57 students (74%) work while 20 students (26%) do not work .The vast 

majority of the students (31%) work on family farms, the second group of the 

students (22%) have an odd job, the third group (20%) has a steady job, the fourth 

group (14%) runs own farms, the smallest group (merely 5% of the respondents) 

runs own business.  

The next question concerns the size of an owned farm or potential plans 

of having a farm. There were the following answers: the students who have a farm 

14% of the respondents have less than 2 ha, 39% of the respondents 2-30 ha, 10% 

of the respondents have 30-100 ha while 2% of them have more than 100 ha. 7% 

of the respondents do not have own farm, but they are planning to have and 26% 

do not have a farm and they are not planning to have it. 75% of the respondents 

have a family-run farm while 25% run a farm themselves. 

The next question concerns the source of the information on running a 

farm. There were 5 close answers and one open answer. The respondents could 

mark maximum 3 answers. The most frequently chosen answer (52%) was a 

school/university, the second (21%) the Internet. 14% of the students indicated 

older generation, 11% to professional press and merely 2% to farmers 

organizations/state institutions. None of the respondents used the possibility of an 

open answer. None of the respondents mentioned the additional source of the 

information (not given in the questionnaire) on running a farm. 

The motivation to study agriculture was another essential aspect of the 

research. The most frequently used answer (22%) was ''a wish to extend 

knowledge'', the second one (16%) ''improve qualification/ getting new skills''. 

15% of the respondents mentioned” the desire to raise funds within the frame 

Common Agricultural Policy and Structural Funds'' and 13% of the respondents 

mentioned '' the possibility to have higher income in future'' while 12% of the 

respondents indicated ''the desire to develop'' and 10% of them pointed to the 

prestige connected with having a university degree. A few students (6% and 5%) 

pointed to ''family and relatives expectations'' and ''planning to start own 

agricultural business''. Only two respondents took a chance to answer an open 

question. They mentioned the need to complete and document education for future 

professional work.  

The last question of the questionnaire was ''To what extent agricultural 

universities prepare students for the work in agriculture''. The respondents had 5 

questions to choose: ''high'' (25% answers), ''sufficient'' (38% answers), ''difficult 

to say'' (26% answers), ''not sufficient'' (8% answers), ''do not prepare'' (4% 

answers). 

 

The comparison of the answers to the selected questions in relation to 

individual universities 

60% of the students from the Higher School of Agribusiness in Lomza 

(WSA) have agricultural education. As for the respondents from Warsaw 
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University of Life Sciences (SGGW), this number is 43%. 96% of WSA students 

and 100 % SGGW students declare that higher education contributed to an increase 

in agricultural knowledge (awareness). 

As for the question ''To what extent agricultural education contributed to 

an increase in agricultural knowledge (awareness)?'', 54% of the students from 

WSA and 81% of the students from SGGW answered ''high''. 42% of WSA 

students and 19% of SGGW students answered ''difficult to say'' and the answer 

did not contribute'' was chosen by 4% WSA students and none students from 

SGGW. 

48% of WSA students and 56% of SGGW students mentioned that a 

school or a university is the main source of the knowledge on running a farm. The 

second most indicated answer was the Internet: 26% of WSA students and 14% of 

SGGW students. The third most indicated answer among WSA students was 

professional press (19%) while farmers organizations/state institutions were on the 

last place (4%).The answer ''from older generations'' was not chosen. 4% of SGGW 

students indicated professional press as the source of getting the knowledge on 

running a farm, 26% ''the knowledge from older generations''. The answer farmers 

organizations/state institutions was not chosen. The answers concerning the 

motivation to study agriculture are presented in the table 1. 

 
Table1. The motivation to study agriculture in relation to individual school/university 

Tabela 1. Motywacja do pojęcia studiów rolniczych w zależności od uczelni/szkoły 

Indicated answer/University 

Wskazana odpowiedź / Uczelnia 

WSA SGGW 

A wish to extend knowledge 

Chęć rozszerzenia wiedzy 

13% 32% 

The desire to raise funds within the frame Common Agricultural Policy and 

Structural Funds 

Chęć pozyskania środków w ramach Wspólnej Polityki Rolnej i Funduszy 

Strukturalnych 

13% 18% 

The possibility to have higher income in future  

Możliwość uzyskania w przyszłości lepszych dochodów 

10% 18% 

Qualification improvement/ getting new skills 

Podniesienie kwalifikacji /zdobycie nowych umiejętności  

18% 14% 

Prestige connected with having a university degree 

Prestiż związany z ukończeniem studiów wyższych  

13% 6% 

The desire to develop 

Chęć rozwoju 

17% 5% 

Family and relatives' expectations 

Pczekiwania ze strony rodziny/bliskich 

7% 4% 

Planning to start own agricultural business 

Planowanie rozpoczęcia działalności rolniczej 

6% 3% 

The need to complete and document education for future professional work 

Uzupełnienie wykształcenia i jego udokumentowanie 

2% - 

Source: own study 
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Źródło: opracowanie własne 

 

As for the question ''In which way agricultural universities prepare 

students for the work in agriculture?'', there were the following answers: 5% of 

WSA students and 46% of SGGW students answered ''high''. 45% of WSA 

students and 30% of SGGW students answered ''sufficient''. 30% of WSA students 

and 21,5% of SGGW students gave the answer ''difficult to say'', 12,5% of WSA 

students and 2,5% of SGGW answered '' not sufficient'' while the answer ''do not 

prepare'' was given by 7,5% of WSA students (none of SGGW students chose this 

answer). 

 

Discussion 

Human capital is one of the basic elements which shape the 

competitiveness of economic operators. Production effectiveness is strongly 

conditioned by education. However, agricultural census show an unfavourable 

structure of education among rural population in comparison with other 

professional groups. The research conducted by Marcysiak and Marcysiak11 

demonstrated the correlation between education and the size of agricultural 

income. The farmers with higher education are able to use the gained knowledge 

better due to their greater openness to technical innovation and new technology. 

They also have greater flexibility in their actions and this leads to the achievement 

of larger income. The research was conducted on the  farms of Mazovian Province 

in 2017. Three relevant features relating to the quality of human capital which is 

responsible for running a farms such as age, gender and education level were 

analysed. The results of the research clearly demonstrate that the farms run by the 

farmers with secondary or higher education achieved the highest income. The 

income from these farms was on average 2,8 higher in comparison with the farms 

run by the farmers with basic education. In spite of the fact that the structure 

farmers education is unfavourable in comparison with other groups, it is the 

education helps to use gained information and knowledge better. Better educated 

people are more open to technical innovation and they are more flexible in actions 

due to the investment in innovative solutions which leads to an increase in work 

productivity.  

However, despite the benefits resulting from the education ,the difference 

between the education level of  citizens living in rural and urban areas is visible. 

Citizens from rural areas have lower level of education. This may be the effect of 

traditional attitudes of citizens from rural areas. Another reason is lack of 

                                                           
11 Ibidem p 5. 
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confidence in own abilities12. According to Michałek and Peszek13 the difference 

in education can be resulted from independent reasons, for example, low level of 

equipment and teachers' education in rural schools, distance barriers, social and 

agricultural problems (poverty, low level of education, an ageing society or 

agrarian overpopulation). 

Despite a growing number of students from rural areas, fast obsolescence of 

knowledge is another serious problem of contemporary rapidly changing world. In 

the era of research, inventions and fast information flow the knowledge which was 

gained a few years ago is often becoming out of date and obsolete. It causes the 

necessity of lifelong learning and improving qualifications also in agriculture. In 

addition to the common sources of knowledge (professional press, the Internet and 

television), agricultural advisory services, which must help in searching solutions 

to the problems of a modern farmer, are important14. 

The research proves that the vast majority of agricultural students consider 

the gained agricultural education to be important and useful for work in 

agriculture. The research also showed that a university is a main source of the 

knowledge on running a farm for students. The results of the research revealed that 

half of students recognized the fact that agricultural education has a significant 

influence on an increase in agricultural awareness. 

 

Conclusions 

1. The research mentioned above indicated that the vast majority of agriculture 

students consider higher agricultural education as important and useful at work 

in agriculture. 

2. The detailed results of the research showed that 50% of the students from the 

Higher School of Agribusiness in Lomza and as much as 76% of the students 

from Warsaw University of Life Sciences are satisfied with their preparation 

by universities for their work in agriculture. 

3. Half of the respondents have already had agricultural education: 60% of WSA 

students and 43% of SGGW students. 

                                                           
12 W. Sobczyk, Rolnictwo i środowisko, The farming and the environment, Wydawnictwa AGH, 

2013, str. 323-326. 
13 R. Michałek, A. Peszek, Wykształcenie rolnika, a wskaźnik postępu naukowo technicznego i 

wskaźnik efektywności postępu, Farmer educating, progress indicator scientifically technical and 

efficiency index of progres, ,,Inżynieria Rolnicza”, z. 2(136) t. 1, 2012, str. 241-248. 
14 I. Sikorska-Wolak, K. Krzyżanowska, A. Parzonko, Doradztwo w zmieniającej się sytuacji 

społeczno-ekonomicznej obszarów wiejskich, Extension in the changing socioeconomic situation of 

country areas, Wydawnictwo SGGW, 2014, str. 9-20. 
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4. The research demonstrated that university is the main source of the knowledge 

on running a farm - 48% of WSA students and 56% of SGGW students. The 

answers concerning agricultural awareness look similar.  

5. Agricultural education has a significant influence on an increase in 

agricultural awareness of the students. More than a half of the students of both 

universities gave the answer ''high'' to the question ''To what extent 

agricultural education contributed to an increase in agricultural knowledge 

(awareness)?''. 
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ROLA EDUKACJI ROLNICZEJ W ŚWIADOMOŚCI STUDENTÓW WYŻSZEJ SZKOŁY 

AGROBIZNESU  

W ŁOMŻY ORAZ SZKOŁY GŁÓWNEJ GOSPODARSTWA WIEJSKIEGO W 

WARSZAWIE 

 

Summary 
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The agricultural sector is a key element of economy. In order to compete with international 

agriculture highly educated farmers are needed. Numerous research show the correlation between 

farmers' education and farms income. The purpose of the study was to prove the role of agricultural 

education in the awareness of the students from the Higher School of Agribusiness in Lomza (WSA) 

and Warsaw University of Life Sciences (SGGW). The survey was conducted in March 2015 among 

the students of  Faculty of Agriculture of both universities mentioned above. The result shows that 

the vast majority of agriculture students consider agricultural education to be important and useful 

in running a farm. Most respondents are satisfied with their preparation by universities for work in 

agriculture.   

 

Keywords: education, agriculture, students 

 

Streszczenie 

Rolnictwo jest ważnym sektorem polskiej gospodarki. Aby mogło ono konkurować z 

rolnictwem międzynarodowym potrzebne jest odpowiednio wysokie wykształcenie właścicieli 

gospodarstw rolnych. Liczne badania wykazują zależność pomiędzy wykształceniem rolników a 

dochodami gospodarstw rolnych przez nich prowadzonych. Niniejsza praca miała na celu wykazanie 

roli edukacji rolniczej w świadomości studentów Wyższej Szkoły Agrobiznesu w Łomży oraz 

Szkoły Głównej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie. Badania ankietowe przeprowadzono w 

2015 roku wśród studentów kierunków rolniczych powyższych szkół. Wynik wskazują, że znaczna 

ilość studentów kierunków rolniczych uważa wykształcenie rolnicze za ważne i przydatne w pracy 

w rolnictwie a większość ankietowanych jest zadowolona z przygotowania ich do pracy w rolnictwie 

przez uczelnię.  

 

Słowa kluczowe: edukacja, rolnictwo, studenci 
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TRZY TYPY PRACOWNIKÓW WIEDZY 

 

Wstęp 

Zwykle badania nad pracownikami wiedzy koncentrują się na 

poszukiwaniu sposobów w jaki należy zorganizować ich pracę, aby zwiększyć jej 

efektywność. Istnienie takiej grupy pracowniczej wiąże się bowiem z ogromną 

rolą wiedzy we współczesnej gospodarce, a więc kluczowe staje się zwiększenie 

efektywności pracy tej grupy pracowników. Z takiego punktu widzenia naturalne 

jest analizowanie typów pracowników wiedzy, bazując na sposobie realizacji 

przez nich pracy. 

Poniższy tekst przyjmuje inną perspektywę. Dyskutuje się w nim pewną 

typologię, która wprowadza zróżnicowanie wśród pracowników wiedzy, nie w 

oparciu o sposób ich pracy, ale poprzez odwołanie do wartości, które konstytuują 

ich tożsamość. Oznacza to przyjęcie perspektywy, która może być odczytana jako 

wprowadzająca namysł krytyczny nad opresją jakiej podlegają zatrudnieni, ale też 

może stać się wstępem do analizy konsekwencji zarządczych takiego sposobu 

definiowania własnej tożsamości, jaki przypisany jest jako konstytuujący 

każdemu z trzech opisywanych typów pracowników wiedzy. Nie zamykając więc 

drogi do krytycznego spojrzenia na warunki, które ukonstytuowały te trzy typy 

tożsamości, celem tego tekstu jest dokonanie analizy potencjalnych wskazań 

zarządczych, jakie wynikają dla firm chcących efektywnie współpracować z 

danym typem pracowników. 

Tekst zorganizowany jest następująco. Część pierwsza dyskutuje 

problematykę definiowania pracowników wiedzy i roli wartości w pokazywanym 

zróżnicowaniu w tych definicjach. Część druga prezentuje dwa podejścia do 

konstruowania typologii stosowane dla analizy pracy pracowników wiedzy. Część 

trzecia wprowadza nową typologię bazującą na różnicy w stosunku do sensu pracy 

i poczucia własnej tożsamości. Część czwarta dyskutuje podstawowe wnioski i 

zawiera tabelaryczne zestawienia konsekwencji zarządczych wprowadzonej 

typologii. 

 

Definiowanie pojęcia pracownicy wiedzy 
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Za autora terminu „pracownik wiedzy” oraz pierwszego badacza, który 

zwrócił uwagę na wagę tych pracowników we współczesnym systemie 

gospodarczym, uznaje się P. Druckera, który już w latach pięćdziesiątych XX 

wieku1 definiował pracowników wiedzy poprzez rodzaj zadań, jakie oni realizują. 

Za pracowników wiedzy, w przeciwieństwie do wykonawców pracy 

sprocedurowanej, uznał on tych, którzy muszą rozwiązywać problemy zawodowe 

nie dysponując dla nich standardowymi procedurami pracy, ale poprzez 

wykorzystanie wiedzy, nabytej w instytucjach edukacyjnych. To określenie 

oznacza, że zadanie takich pracowników jest określone poprzez cele do 

osiągnięcia, a nie ciąg czynności do wykonania i to oni sami definiują 

szczegółowo problem i szukają dla niego rozwiązania, przekładając wyzwanie na 

konkretne działanie krok po kroku. Dzieje się tak nie tylko z uwagi na charakter 

problemów, które mają oni rozwiązywać, ale też i na ich wiedzę, która wynika z 

wieloletniego kształcenia w instytucjach edukacyjnych i ugruntowana jest w 

teoriach naukowych a nie przepisach na praktyczne sposoby postępowania. 

Drucker wskazywał również, że zwiększenie wydajności pracy opartej na 

wiedzy jest wyzwaniem XX wieku, gdyż produktywność pracowników wiedzy 

jest „niewiarygodnie niska”2. Ten sam autor szacował, że udział osób 

wykonujących pracę wymagającą wiedzy i pracujących w usługach (których 

znaczna część jest współcześnie oparta na wiedzy), wzrósł od lat pięćdziesiątych 

do dziewięćdziesiątych od ⅓ do ¾ siły roboczej. Przez te lata nie zmieniła się 

znacząco ich produktywność, pomimo coraz większego nasycenia 

kapitałochłonnymi narzędziami do przetwarzania informacji3.  

W innym tekście jednego z autorów wskazano, że w literaturze można 

wyróżnić trzy sposoby definiowania pracowników wiedzy: poprzez zadania i 

przygotowanie do ich realizacji; poprzez skodyfikowany system norm 

profesjonalnych oraz poprzez specyficzne wartości grupowe. Teoretycznym 

wyzwaniem dla tych definicji jest nie tyle wskazanie właściwych grup 

pracowniczych, ile wyjaśnienie, jak w roli profesjonalisty (jak współcześnie 

nazywa się najczęściej pracowników wiedzy) godzone są dwa motywy – działania 

gospodarczego nastawionego na zysk oraz respektowania racjonalnych reguł 

realizacji zadania. Skoro w procesie pracy różnica wiedzy pomiędzy 

profesjonalistą a klientem powoduje, że ten ostatni nie jest w stanie zrozumieć 

                                                           
1 P.F. Drucker,  The Landmarks of Tomorrow , ,,Harper and Row”, New York 1959. 
2 P.F. Drucker, Społeczeństwo prokapitalistyczne [Post-capitalistic society], WN PWN, Warszawa 1999, s. 72. 
3 Tamże. Drucker zauważa: „ośmielam się twierdzić, że nauczyciel z roku 1990 nie jest bardziej 

produktywny niż nauczyciel z roku 1900 czy 1930” (tamże, s. 72). Drucker podkreśla 

konfliktorodność próby definiowania kto jest pracownikiem wiedzy poprzez długość kształcenia a 

nie poprzez rodzaj pracy, wykonywanej przez daną osobę. Jest faktem, że „wyposażeni w wiedzę 

pracownicy domagają się godziwego wynagrodzenia, bez względu na swoją produktywność czy 

produktywność całej gospodarki”. Jeśli nie nauczymy się zarządzać ich pracą, co pozwoli podnieść 

jej produktywność, to „nie mogą być wypłacane realnie wyższe dochody” (tamże, s. 73). 
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profesjonalnego ujęcia swojego problemu i ocenić, czy działania usługodawcy są 

odpowiednie do sytuacji, to również nie jest on w stanie rozpoznać, czy koszty 

usługi nie są nadmierne, czy to z uwagi na nadmierny czas, jaki potrzebny był 

niedouczonemu wykonawcy na rozwiązanie problemu (po uprzednim zdobyciu 

wiedzy, której nie posiadał, gdyż wykraczał poza swoje kompetencje 

merytoryczne podejmując się rozwiązywania danego problemu), czy też z uwagi 

na sumę jakiej on zażądał. 

Każdy z trzech wyżej wskazanych sposobów definiowania odmiennie 

rozwiązuje taki problem, akcentując, odpowiednio, skoncentrowanie się 

profesjonalisty na zadaniu, regulację poprzez normy profesjonalnego 

postępowania i nieinteresowanie się pieniędzmi. Typowym przykładem definicji 

profesjonalistów odwołujących się do skodyfikowanych reguł zawodu jest 

propozycja Jemielniaka i Koźmińskiego4, definiująca pracowników wiedzy danej 

profesji poprzez odwołanie się do pięciu czynników, tj.:  

1. Bazowanie w praktyce na usystematyzowanej teorii wykonywania zawodu 

(mającej swoje oparcie w dyscyplinie akademickiej), 

2. Autorytecie, jaki profesjonalista ma u klienta, nieposiadającego kompetencji 

merytorycznych, umożliwiających ocenę działania profesjonalisty, 

3. Obecności formalnych i nieformalnych zasad wykonywania zawodu oraz 

sankcji grupowych za ich nieprzestrzeganie, 

4. Grupowego kodeksu etycznego postępowania, 

5. Specyficznej kultury danej grupy zawodowej. 

Zaletą takiego definiowania usług profesjonalnych, jest łatwość 

rozwiązania problemu braku „nadmiernego dążenia do zysku”, gdyż grupowy 

kodeks etycznego postępowania steruje działaniami profesjonalisty, a sądy 

koleżeńskie wspierają jego przestrzeganie. Jednak większość nowych zawodów 

profesjonalnych nie dysponuje faktycznie takim kodeksem5, stąd popularność 

poszukiwań podkreślających specyficzny rodzaj motywacji, czy wartości, którym 

służą profesjonaliści. Lista tych wartości czy motywów jest długa – od radości z 

                                                           
4 D. Jemielniak, A. Koźmiński, Zarządzanie wiedzą. Podręcznik akademicki [Knowledge 

management], WAiP, Warszawa 2008. 
5 Zwolennicy teorii norm profesjonalnych mówią wtedy o proto-zawodach, a więc podkreślają że 

normy te nie zdążyły się wykształcić i skodyfikować, a brak mechanizmów instytucjonalnych 

pilnujących dobrych praktyk wynika z młodości grupy zawodowej (bądź ciągłej zmienności 

problematyki por np. A. Koźmiński Zarządzanie w warunkach niepewności [Managment in 

Uncertainty], PWN, Warszawa 2005). Zwykle pomijają problem państwowej opieki nad 

kodyfikującymi normy zawodowe towarzystwami, np. lekarskimi, którym nie tylko państwo nadaje 

prawo certyfikowania (bądź wpływania na certyfikowanie) wykonawców zawodu, ale też 

bezpośrednio dotuje ich funkcjonowanie. 
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realizowania interesującej pracy6, poszukiwaniu wyzwań7, traktowania pracy jako 

autoekspresji8, aż po pomaganie ludziom dzięki stale doskonalonej wiedzy 

zawodowej9. 

O ile pomaganie laikom w rozwiązywaniu kluczowych dla ich życia 

spraw, czy to związanych ze zdrowiem czy relacjami prawnymi, było podstawą 

dla działania tradycyjnych wolnych zawodów10, to poszukiwanie wartości którym 

służą nowe zawody oparte na wiedzy, bazowało głównie na przykładzie 

informatyków, określanych jako paradygmatyczni pracownicy wiedzy nowego 

rodzaju11. Określenie to nawiązuje nie tylko do znaczenia jakie technologie ICT 

mają we współczesnym świecie (a więc analogicznej roli jak rola zdrowia w 

świecie tradycyjnym, czyli – kluczowej), ale też do odmienności zachowań, 

motywacji i sposobu interakcji z profesjonalistami z obszaru wysokich 

technologii. Niekiedy badacze sugerują, że inżynierowie różnią się od 

„normalnych” ludzi nie tyle wiedzą ile też biologiczną konstrukcją, a w każdym 

razie – stosunkiem do rzeczywistości codziennej i systemem wartości. 

Spojrzenie na zawody oparte o wiedzę dość szybko ewoluowało, gdy okazało 

się że związek pracownika wiedzy z jego pracodawcą jest dużo luźniejszy niż u 

tradycyjnych zatrudnionych. Zaczęto więc dostrzegać, że nawet gdy pracują oni 

jako osoby zatrudnione na etacie, to traktują siebie raczej jako przedstawiciela 

wolnego zawodu czy jednoosobową firmę dbającą o własne korzyści i reputację, 

niż klasycznego człowieka korporacji. Coraz szerszy segment w gospodarce, 

określany jako KIBS12 grupował firmy, które zorganizowane są raczej w formie 

                                                           
6 T. Peters, Profesjonalna firma usługowa [Professional Service Company], IFC Press, Warszawa 

2001. 
7 P. Glen, Leading Geeks. How to Manage and Lead People Who Deliver Technology, Jossey-Bass, 

San Francisco 2003. Zabawa wiąże się z gotowością do gier rozrywkowych oraz do działań 

bazujących na mechanizmach tam obecnych, np. grywalizacji (por. J.Woźniak The Use of 

Gamification at Different Levels of E-Recruitment, Management Dynamics in the Knowledge 

Economy 3/2, 2015), o ile wiąże się z rozwiązywaniem problemów intelektualnych (“zagadek 

logicznych”) I rywalizacją z tym związaną. Podobnie radość z zabaw pewnego typu podkreśla się 

też w pracy: D. Jemielniak, Praca oparta na wiedzy[Work based on knowledge], WAiP, Warszawa 

2008, ale też i u T.Petera, op. cit.. 
8 L.D. Czarkowska, Nowy profesjonalizm: Kultura profesjonalna informatyków – antropologia 

organizacji [New professionalism: IT professional culture – antrophology of organization], 

Wyd.Ak.iP. Warszawa 2010. 
9 K. Rogoziński, Innowacyjność i nowa taksonomia usług w procesach globalizacji [Innovativness 

and New taxonomy of services in the processes of globalisation]. Working papers Katedry Usług 

AE Poznań, 2, 2003. 
10 C. Sikorski, Profesjonalizm [Pofessionalism], PWN, Warszawa 1997. 
11 D.Jemielniak, op.cit. 
12 Knowlege Intensive Bussiness Services są definiowane jako segment firm opartych na wiedzy, 

dostarczającej szerokiego wachlarza usług biznesowych. Definicyjnie są to przedsiębiorstwa o 

niskim poziomie kapitałochłonności, zatrudniające osoby o wysokim poziomie wykształcenia i 

intensywnie wykorzystujące wiedzę A. Nordenflycht (What is a professional service firm? Toward 

a theory and taxonomy of knowledge intensive firms, “Academy of Management Review”, 35, 2010, 
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wzorowanej na kancelariach adwokackich niż korporacjach, a więc stanowią 

stowarzyszenia doświadczonych konsultantów, którzy wraz z młodymi adeptami 

zawodu świadczą zindywidualizowane usługi na rzecz korporacyjnych  

(i rzadziej – indywidualnych) klientów, poprzez zastosowanie wiedzy i 

doświadczenia z konkretnego obszaru ich specjalizacji. Nawet te z kilku firm 

międzynarodowych, które pracują w tym segmencie rynku, stosują praktyki 

zarządcze podobne do małych kancelarii, gdzie ranga pracownika, określająca 

jego swobodę i wielkość dochodu, zależy raczej od doświadczenia użytecznego 

w rozwiązywaniu problemów klienta oraz zdolności do zdobywania zleceń na 

takie działanie, niż od pozycji w hierarchii formalnej. Dodatkowo warto 

zauważyć, że także zwykłe funkcjonalne działy IT w korporacjach stosują 

odmienny styl pracy personalnej, który honoruje nieformalną hierarchię bazująca 

na wiedzy, a nie tylko władzy formalnej. 

Należy wyraźnie zaznaczyć, że odmienność struktur organizacyjnych oraz 

charakteru zarządzania zespołem nie oznacza „wyzwolenia” pracownika z 

wyzysku, a nawet – spod ścisłych reguł regulujących jego postępowanie. Choć to 

nie formalne procedury czy polecenia przełożonych regulują postępowanie 

pracowników wiedzy, to zdaniem badaczy ze szkoły krytycznej, np. 

D.Jemielniaka13 , nacisk oddziaływań normatywnych nie pozostawia im dużo 

większej swobody w postępowaniu codziennym niż stała kontrola nadzorców 

pracownikom wykonawczym. Choć procedura ani przełożony nie regulują ściśle 

o której pracownik ma zjawić się w pracy, to normy merytokratyczne i związane 

z nimi naciski społeczne powodują, że praca informatyków jest każdego dnia 

wielogodzinna, znacznie wykraczająca poza 40 godzin pracy w tygodniu, a 

swoboda ubioru w sytuacjach gdy nie ma się kontaktu z klientem zewnętrznym, 

pozornie wielka, to wyraźnie ograniczona standardami kulturowymi. Choć 

zamiast garnituru wszyscy noszą T-shirty, to ten dress code nie jest mniej ściśle 

przestrzegany niż ten u handlowców czy bankowców, lecz regulacji zachowań 

dewiacyjnych dokonuje się innymi metodami niż krzykiem kierowników. 

 

Typologie klasyfikujące pracowników wiedzy 

                                                           
s. 159). Wielkość tego sektora szacuje się na ok. 12% małych firm w USA (J.E. Jennings, P. 

Devereaux Jennings, R. Greenwood, Novelty and new firm performance: The case of employment 

systems in knowledge-intensive service organizations, “Journal of Business Venturing” 24, 2009, s. 

340) i ok. 10% zatrudnienia w Unii Europejskiej (ok. 8,6% wartości dodanej) (R. Huggins, The 

Growth of Knowledge-Intensive Business Services: Innovation, Markets and Networks, “European 

Planning Studies” 19/8, 2011, s. 1468), przy czym jego wzrost jest znaczny, ponad 20% w latach 

2000-2004 (Huggins, 2009: 1460). Większość z firm tego sektora (85%) to tradycyjne usługi 

biznesowe realizowane przez małe firmy, za wyjątkiem kilki firm międzynarodowych. Zwykle 

firmy te skoncentrowane są w wielkich maistach z uwagi na  “greater supply of qualified labour and 

the physical proximity of knowledge organizations such as government research and universities 

facilities, business partners and supplier services” (Huggins, op.cit., s. 1463). 
13 Tamże 
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Najbardziej znana typologia pracowników wiedzy, stworzona przez T. 

Davenporta14, bazuje na klasyfikacji tych zawodów ze względu na różnice w 

sposobie realizacji zadań15. Nawiązuje więc ona do samych źródeł myślenia o 

pracy wymagającej wiedzy, gdyż wskazuje, że to nie zawód czy pracownik ale 

rodzaj zadania powoduje, że w danej chwili pracownik staje się pracownikiem 

wiedzy. Należy jednak odróżnić typologie bazujące na rodzaju zadań 

(operacyjnych) od typologii bazujących na rodzaju zadań związanych z wiedzą 

(jej rozwijaniem, pozyskiwaniem i rozpowszechnianiem), a tym samym co 

najmniej dwa odrębne typy typologizowania pracy opartej na wiedzy wynikają z 

koncentracji uwagi na zadaniach operacyjnych oraz na zadaniach wynikających z 

zarządzania wiedzą. Typologie odwołujące się do zadań operacyjnych 

wprowadzają kryteria skoncentrowane zwykle na sposobie pracy, a nie na np. 

uprawnieniach do jej wykonywania (np. praca niecertyfikowana np. konsultanta 

biznesowego i certyfikowana, np. lekarza), formach jej realizacji (np. ciągła np. 

lekarza, czy w określonych z góry terminach, np. bankowca), czy nawet miejsca 

jej świadczenia (np. lokalnie czy globalnie). 

Typologia proponowana przez Davenporta, która jest istotna z 

perspektywy naszych dalszych analiz, bazuje na dwóch niezależnych kryteriach, 

tzw. rutynowości pracy i zespołowości jej realizowania. To pierwsze kryterium 

wymaga szerszego komentarza, gdyż definicyjnie praca wymagająca wiedzy jest 

nierutynowa, w tym sensie, że wymaga dostosowania sposobu definiowania 

zadania i metod jego rozwiązania do konkretnej sytuacji specyficznego klienta, 

dla którego jest ona realizowana. Rutynowość w tej typologii odwołuje się nie tyle 

do powtarzalności zestawu czynności realizujących pracę, ale do analizowalności 

problemu (w sensie Perrowa) czyli dostępności naturalnych metodyk do pracy w 

danej sytuacji. Wprowadza więc podział na zadania rutynowe w tym sensie (czyli 

takie gdzie dostępnych jest wiele metodyk przydatnych do zrealizowania pracy) 

oraz nierutynowe, gdzie tych metodyk jest mało. Drugi wymiar – zespołowość 

realizowania pracy z uwagi na potrzebne kompetencje, jest rozumiany potocznie 

a więc zespołowo jest realizowana praca chirurga, ale nie diagnosty (dla którego 

inni wykonują jedynie prace pomocnicze, bez których zadanie daje się również 

zrealizować).  

Taka typologia pozwala wyodrębnić cztery modele wykonywania pracy i 

co za tym idzie – cztery typy pracowników, zakładając że dla nich ten rodzaj zadań 

dominuje w dniu pracy. Ich praca jest oparta na wykorzystywaniu wiedzy i jej 

                                                           
14 T.H.Davenport, Thinking For A Living: How to Get Better Performance and Results From 

Knowledge Workers, Harvard Business School Press, Boston 2005 (polskie tłumaczenie: Davenport 

T.H., Zarządzanie pracownikami wiedzy, Wolters Kluwer, Kraków 2007). 
15 Wśród typologii bazujących na rodzaju zadań związanych z wiedzą (jej rozwijaniem, 

pozyskiwaniem i rozpowszechnianiem) wydaje się, że najbardziej znany jest model z pracy 

W.Reinhardta i in., Knowledge Worker Roles and Actions – Results of Two Empirical Studies, 

„Knowledge and Process Management” 18 (3), 2011. 
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zasobów gromadzonych współcześnie w systemach ICT, ale jest ona w każdym 

przypadku stosowana według innych reguł i wymagań. 

 
Tabela 1. Klasyfikacja pracy opartej na wiedzy 

Tabele 1. Typology of work based on knowledge 

Poziom 

współpracy\rutyny – 

level of 

cooperation/rutine 

Wysoka rutynowość 

decyzji/high rutine of 

decissions  

Niska rutynowość decyzji – low 

rutine of decissions 

Grupy współpracujących 

ze sobą osób – groups 

cooperation 

Model integracyjny – 

integrative model 

 Praca systematyczna i 

powtarzalna [Systematic 

and repetitive work] 

 Formalne procesy, metody 

lub standard [Formal 

processes, methods or 

standards] 

 Integracja obejmująca 

różne funkcje [Integration 

with various functions] 

Model kooperacyjny – cooperative 

model 

 Praca oparta na improwizacji 

[• Work based on 

improvisation] 

 Doświadczenie pracowników 

pełniących różne funkcje 

[Experience of employees 

performing various functions] 

 Elastyczny skład zespołów 

[Flexible assembly] 

Pracownicy indywidualni 

– individual work 

Model transakcyjny – 

transactional model 

 Praca rutynowa [routine 

work] 

 Formalne zasady, 

procedury i szkolenia 

[Formal rules, procedures 

and training] 

 Skodyfikowane 

wymagania wobec 

pracowników [Codified 

requirements for 

employees] 

Model specjalistyczny – 

specialistic model 

 Praca oparta na samodzielnym 

podejmowaniu decyzji [Work 

based on independent 

decision-making] 

 Duże znaczenie 

doświadczenia i wiedzy 

specjalistycznej [The 

importance of experience and 

expertise] 

 Indywidualna wydajność 

pracownika [Individual 

performance] 

                                         Rutyna [rutine]   <------------------------->Samodzielna interpretacja 

[independent interpretation] 

                                                                                                            /podejmowanie decyzji 

[decision taking] 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie Davenport, op.cit., s. 35 i Woźniak, Współczesne…. 

Source: Own elaboration based on Davenport, op.cit., s. 35 and Woźniak, Współczesne.... 

 

Każda z tych czterech grup ma swoich paradygmatycznych 

przedstawicieli, a można nawet powiedzieć, że to na potrzeby usprawnienia 

zarządzania nimi klasyfikacja ta powstała. I tak, model specjalistyczny 

charakterystyczny jest dla lekarza diagnosty, model transakcyjny – dla 
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konsultanta w call center bazującego na skodyfikowanych zasobach w bazie 

danych, integracyjny – dla informatyków a dokładniej zespołów 

programistycznych, zaś kooperacyjny dla doradców finansowych. Łatwo 

zauważyć, że to wyszczególnienie typowych przedstawicieli każdego z modeli 

pracy opartej na wiedzy może być mylące. Przykładowo D. Jemielniak16 

wprowadza podział wśród zawodów informatycznych, bazujący na dwóch 

kryteriach: rutynowości pracy i kolorze kołnierzyka („niebiescy” – wykonawcy i 

„biały” – planiści). Pracownicy integracyjni to specjaliści o białych kołnierzykach 

(nierutynowi o wysokim autorytecie), a więc projektanci systemu, analitycy i 

programiści. Typologia Jemieleniaka zakłada – inaczej niż u Davenporta – 

indywidualne wykonywanie zadań informatycznych, ale pokazuje też, że różnice 

wewnątrz zawodowe są dużo większe niż chce tego modelowe ujęcie pracy 

danego typu. Zespołowość pracy informatyków, w której łączy się zróżnicowane 

kompetencje i zdolności dla osiągnięcia produktu informatycznego jest 

podkreślana przez specjalistów od zarządzania zespołami informatycznymi, i 

wynika z ogromu wiedzy technicznej rozproszonej w zespole17. Jednocześnie 

wskazywany jest też fakt, że różnice w zdolnościach i co za tym idzie 

efektywności pracy mogą być wśród informatyków ogromne, więc sugestia o 

jednorodności tej grupy i jej wartościach powinna to uwzględniać. 

Faktycznie typologia Davenporta stworzona została na potrzeby analizy 

pracy kooperacyjnej, i wynikała z jego doświadczeń konsultingowych w 

usprawnieniu pracy banku inwestycyjnego. Zainteresowanie ekspertami rynków 

finansowych, którzy na rzecz klientów inwestują ogromne środki finansowe i 

podejmują stale decyzje o ogromnych konsekwencjach, jest nowym bodźcem do 

analiz metod zarządzania pracownikami wiedzy. Wykraczają one poza już 

tradycyjne odwołania literatury do pracowników z różnych grup technicznych 

specjalności, najczęściej w ICT, czy konsultantów biznesowych różnego typu (od 

audytorów, przez konsultantów procesowych aż po analityków z firm planowania 

strategicznego czy reklamy bądź pr), oraz tradycyjne grupy wolnych zawodów. 

Można bowiem sądzić, że choć rynek usług konsultingu biznesowego był na 

początku XXI wieku jednym z najbujniej rozwijających się segmentów 

gospodarowania18, a wejście na rynek KIBS usług bazujących na wiedzy 

biologicznej dostrzeżoną zmianą jaka na nim zachodzi19, to znaczenie rynku 

finansowego, kilkadziesiąt razy większego od realnej gospodarki nakazuje 

zainteresować się ludźmi, którzy tam pracują. 

 

                                                           
16 Op.cit., s.47. 
17 P. Glen, op.cit., s.44) 
18 J. Glűckler, T. Armbrűster, Bridging Uncertainty in Management Consulting: The Mechanisms 

of Trust and Networked Reputation, “Organization Studies” 24(2), 2003. 
19 P. Frankelius, Questioning two myths in innovation literature, “Journal of High Technology 

Management Research” 20/1, 2009. 
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Trzy typy pracowników wiedzy 

To, że praca eksperta rynku finansowego, zwykle określanego jako 

analityk finansowy w banku inwestycyjnym bądź doradca inwestycyjny, jest 

pracą oparta na wiedzy wydaje się definicyjnie oczywiste. Codzienne decyzje 

podejmowane przez osoby zajmujące się inwestowaniem środków powierzonych 

im w zarządzanie przez banki inwestycyjne jest nierutynowe i wymaga 

podejmowania decyzji w oparciu o informacje rozproszone, analizowane ze 

względu na ich wiarygodność oraz znaczenie, przy czym w tym drugim obszarze 

wykorzystywane są techniki obliczeniowe i modele ekonometryczne o wysokim 

poziomie skomplikowania. Ponieważ banki inwestycyjne są pośrednikami 

pomiędzy wystawcami akcji i obligacji a inwestorami, więc rolą ekspertów 

rynków finansowych (jak tutaj będziemy nazywać tych analityków) jest 

wykorzystywanie swojej wiedzy, zarówno tej analitycznej, bazującej na 

wieloletniej edukacji w zakresie rynków finansowych i ścisłej wiedzy 

ekonometrycznej, jak i umiejętności interpersonalnych niezbędnych do 

pozyskania inwestorów (klientów), w celu zwiększenia wartości portfela, jaki 

powierzono ich zarządzaniu. Pracownicy ci są świetnie opłacani20, choć znaczna 

część ich wynagrodzenia pochodzi z premii za uzyskane wyniki. W Polsce 

formalnie powinni dysponować oni certyfikatem doradcy finansowego (aktualnie 

ok.300 osób posiada taki certyfikat), choć analogiczną pracę mogą (nieformalnie) 

wykonywać osoby posiadające np. względnie łatwe do zdobycia uprawnienia 

maklera (ok. 3 tys. osób), o ile posiadają wystarczająca wiedzę techniczną i wejdą 

w skład zespołu firmowanego przez takiego doradcę. 

W literaturze podkreśla się, że typowa kariera osób z tego środowiska w 

wieku około 35 lat zmienia kierunek i rodzaj pracy, na bardziej doradczy bądź 

zarządczy (bądź – wczesną emeryturę)21. Wynika to przede wszystkim z wysokich 

kosztów osobistych jakie wiążą się z wykonywaniem tej pracy, polegającej na 

podejmowaniu wysoce ryzykownych decyzji pod silną presją oczekiwań 

pochodzących od szefów i klientów. 

Ostatnio wskazano, na podstawie pogłębionych badań etnograficznych 

prowadzonych w londyńskim City, że eksperci rynku finansowego wydają się 

reprezentować odmienny typ pracowników wiedzy, co do wartości którym służą. 

Alvesson i Robertson wprowadzili pojęcie minimalizmu tożsamościowego, 

                                                           
20 W literaturze naukowej podkreśla się, że większość wiedzy o zarobkach analityków w bankach 

inwestycyjnych pochodzi z pamiętników i obserwacji prywatnych (B. Groysberg, P.M. Healy, D.A. 

Maber, What Drives Sell-Side Analyst Compensation at High-Status Investment Banks?, „Journal 

of Accounting Research” 49/4, 2011, s. 970). Niedawne badanie wynagrodzeń w jednym z 

największych banków (na danych do roku 2005) pokazały, że na Wall Street mediana 

wynagrodzenia rocznego analityków wzrosła z 400 tysięcy $ w roku 1994 do 1,150 mln $ w roku 

2001, aby spaść do 650 tys. $ w roku 2004. W tym wynagrodzeniu bonus stanowił od 46% wypłaty 

w roku 1990, przez 84% w roku 2002 i 70% w roku 2005 (tamże). 
21 M. Alvesson, M. Robertson, Money Matters - Teflonic Identity Manoeuvring in the Investment 

Banking Sector, “Organization Studies” 37(1), 2016, s. 17. 
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charakteryzowanego przez brak zauważalnych działań komunikacyjnych i 

wartościujących w sytuacjach mogących prowadzić do negatywnego obrazu 

samego siebie. Zauważyli oni, że badani przez nich doradcy inwestycyjni traktują 

zarabianie pieniędzy jako jedyne kryterium sensowności działania w ich 

środowisku pracy. „Pieniądz nie jest tylko medium za pomocą którego sektor 

usług inwestycyjnych realizuje swoje funkcje, ale regulatorem, kształtującym 

(być może tylko chwilowo) ludzkie wartości, postawy i zachowania, tworząc 

paradygmatyczny jednowymiarowy system”22. Oznacza to, że jedynym celem 

działań ekspertów rynku finansowego, kryterium oceny czy postępują w 

konkretnym przypadku dobrze czy podle, a także kryterium do oceny, kto się 

nadaje do tego zawodu jest pieniądz, zarabiany przez pracownika dzięki temu że 

umie przekonać innych, że zarobi go dla nich. 

Przywoływani autorzy przytaczają opowieści, które pokazują, że osoba 

nie ubierająca się wystarczająco szykownie pokazuje tym samym, że nie nadaje 

się do tej pracy23, nawet jeśli posiada formalne kompetencje, dzięki ukończeniu 

właściwych szkół wyższych i nabyciu sprawności w posługiwaniu się 

narzędziami analitycznymi. Pokazują, że klienci czy szefowie mogą zachowywać 

się niegrzecznie, nadużywając swojej pozycji względem pracownika, czy to 

sposobem komunikowania się, czy zachowaniami z pogranicza molestowania, a 

profesjonalizm eksperta rynku finansowego pozwala mu bez zmrużenia oka 

realizować dalej jego cele, tj. utrzymanie dobrych relacji z klientem w celu 

pozyskania od niego portfela do zarządzania. Szereg opowieści z wywiadów z 

ekspertami rynku finansowego, przytaczanych przez cytowanych autorów 

omawianego tekstu pokazuje, że minimalistyczna tożsamość skutkuje 

„teflonowym pokryciem jej jądra” w sposób który czyni pracowników odpornym 

na wszelkie sytuacje, które mogłyby, u pracowników oczekujących od klientów i 

otoczenia szacunku ze względu na swój profesjonalizm i rolę społeczną, wywołać 

poczucie zdumienia bądź zagrożenia24. 

                                                           
22 Op.cit., s.23. 
23 Analogiczny przykład dotyczący informatyków podaje się w pracy K. Łubieńska, J. Woźniak, 

Informatycy: Czy informatykami da się zarządzać? Czy da się z nimi żyć? Czy informatycy 

przetrwają? [IT workers: Are IT workers manageable? Could we live with them? Will they 

survive?],, Wyd.Adademickie Sedno, Warszawa 2015, przy czym dotyczy on kandydata do pracy 

który na rozmowę selekcyjna przyszedł w garniturze. 
24 Należy wskazać wyraźną różnicę w tym zakresie pomiędzy ekspertami rynków finansowych a 

informatykami – choć zachowania laików (oraz menedżerów) często wzbudzają w informatykach 

jedynie śmiech, to fakt odreagowywania tych sytuacji w środowisku kolegów poprzez anegdotki 

oraz natychmiastowe często i nieoczekiwane przez partnerów interakcji reakcje (przytaczane z kolei 

przez laików jako dowód na dziwaczność informatyków) pokazują „nieteflonowość” tożsamości w 

ich przypadku. Informatycy nie uważają, że w ich rolę wpisana jest praca emocjonalna, stąd częste 

konflikty z klientami. Dla finansistów charakterystyczna jest tutaj nietypowa praca emocjonalna, w 

ramach której klient ma poczuć, że jego zachowanie jest przyjmowane jako naturalne i przyjemne 

(poziom zewnętrzny pracy emocjonalnej) oraz sam doradca nie odczuwa oburzenia czy gniewu 
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Zdaniem Alvessona i Robertson fakt, że w zebranych przez nich 

opowieściach o sytuacjach, które normalnie klasyfikowałoby się jako trudne i 

zagrażające obrazowi samego siebie, nie pojawiają się ani narracyjne sposoby 

radzenia sobie z dwuznacznością sytuacyjną, ani opowieści o faktycznych 

reakcjach oburzenia, dowodzi, że znaleziono specyficzny rodzaj konstrukcji 

tożsamościowej – sensem działania pracownika jest zarabianie pieniędzy i tylko 

ono się liczy. Jeśli zachowanie w konkretnej sytuacji ułatwia takie zarabianie, to 

jest ono objawem profesjonalizmu zawodowego, jeśli może być dla zarabiania 

pieniędzy – rozumianego jako zwiększenie portfela do zarządzania oraz uzyskanie 

lepszego wyniku tego zarządzania – szkodliwe, to dowodzi nieprofesjonalizmu. 

Przeprowadzone przez nich analizy można więc interpretować jako 

stwierdzenie, że jedyną wartością której służy ekspert rynku finansowego jest 

pieniądz i to pieniądz jest kryterium dla oceny jego profesjonalizmu. Oznaczało 

by to, że można wskazać na trzy typy rozbieżnych systemów wartości, jakim służą 

pracownicy wiedzy:  

 typ „Judyma”, pomagający ludziom poprzez zastosowanie swojej wiedzy 

medycznej czy prawniczej; 

 typ informatyka, cieszącego się rozwiązywaniem problemów dla radości 

z rozwiązywania zagadek zawodowych; 

 typ eksperta rynku finansowego, nastawionego jedynie na zarabianie 

pieniędzy. 

Dotychczasowe analizy pracowników wiedzy miały nieco kłopotów z 

określeniem roli, jaką dochód czy pieniądze ma przypisaną w strukturze wartości 

osobistych tych pracowników. Jest bowiem oczywiste, że współcześni 

Judymowie nie pracują za darmo, a ich roszczenie do wysokich dochodów jest 

dość powszechnie uznawane za uzasadnione. W analizach teoretycznych 

najszerzej dyskutował ten problem A. Koźmiński25, który wskazywał, że wysoki 

dochód jaki uzyskuje pracownik wiedzy za pracę służy jako wskaźnik znaczenia 

jakie godzinie jego pracy przypisuje społeczeństwo i jego reputacji jako 

profesjonalisty. Dobra sytuacja materialna, wynikająca z wysokiej opłaty za 

godzinę pracy profesjonalisty jest zdaniem Koźmińskiego miarą niezależności 

takiego pracownika, a więc umożliwia mu swobodne rozwiązywania problemów, 

do których ma odpowiednie kompetencje, czyli pozwala mu odrzucać pewnych 

klientów oraz nie kierować się przede wszystkim dążeniem do ich zadowolenia 

(które wynika przecież nie tyle z działania profesjonalnego ile z działania, które 

prowadzi do ich poczucia, że zlikwidowano problem, jaki odczuwali). To 

rozumowanie bazuje na przekonaniu, że pracownicy wiedzy mają dużo zarabiać, 

                                                           
(poziom wewnętrzny pracy emocjonalnej) ukrytego, ale skierowanego przeciw klientowi. Ten 

rodzaj pracy emocjonalnej określa się w tym zawodzie profesjonalizmem. 
25 A. Koźmiński, Zarządzanie…. [Management…] 
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aby nie podlegać pokusie wykraczania poza swoje kompetencje, podejmując się 

pracy na której się nie znają. 

Warto zauważyć, że badania nad informatykami pokazują nieco inną rolę 

oczekiwanych przez nich dochodów. Badani informatycy traktują zarabiane 

pieniądze jako wystarczające, tylko wtedy gdy pozwalają one na zaspokajanie ich 

potrzeb, tak aby potrzeby życia codziennego nie wymuszało na nich odrywania 

się od interesujących zagadnień zawodowych. Choć więc oba te modele stosunku 

do dochodu są różne – pieniądz w pierwszym z nich jest miarą wartości rynkowej 

i dowodem niezależności, podczas gdy w drugim podejściu, warunkiem 

swobodnej pracy, to oba te ujęcia są całkowicie odmienne od modelu, w którym 

zarabianie dużych pieniędzy jest celem i miarą wartości profesjonalisty, jak na 

rynku finansowym26. W pierwszym przypadku duże pieniądze są niezbędne, ale 

bardzo duże – niepotrzebne, aby laik czy inny profesjonalista nie podważał 

kompetencji zawodowych danej osoby, w drugim niezbędne są dość duże 

pieniądze, choć z perspektywy innego profesjonalisty ich wpływ na ocenę jakości 

kompetencji jest zapośredniczony poprzez doświadczenie zawodowe (którego 

zdobycie te pieniądze umożliwiły), podczas gdy w opisywanym modelu 

teflonowej tożsamości – im większe zarabiane pieniądze, tym większa wartość 

profesjonalisty (w oczach innych profesjonalistów). 

Poniższa tabela prezentuje porównanie trzech typów pracowników 

wiedzy, oraz wariantu czwartego, jaki wyłania się z prowadzonych przez jednego 

z autorów badań nad polskimi ekspertami rynków finansowych. Wydaje się 

bowiem, że opisany na podstawie wywiadów z pracownikami londyńskiego City 

model choć jest spójny i ciekawy poznawczo, to jest specyficzny dla tego rynku, 

na którym nie tylko dochody, ale też oczekiwania wobec pracowników są 

wyraźnie wyższe. Polscy respondenci najczęściej pracują bowiem nie z klientem 

końcowym, którego pieniądze inwestują, ale z dystrybutorami, czyli osobami 

zatrudnionymi w instytucjach finansowych, które pośredniczą w łączeniu portfeli 

klientów z doradcami, poprzez sprzedaż im jednostek funduszy inwestycyjnych, 

którymi doradcy zarządzają. Choć respondenci polscy podkreślają, że wobec 

dystrybutorów muszą budować swoją markę profesjonalisty, to częściej 

podkreślają wagę wyników jakie fundusz uzyskał w przeszłości, zarówno 

bezwzględnie, jak i na tle innych analogicznych funduszy, oraz ogólne znaczenie 

                                                           
26 Badania amerykańskie pokazały, że trafność prognoz nie jest powiązana z wynagrodzeniem 

analityka, choć osoby stawiające radykalnie nietrafne prognozy najczęściej zmieniają pracę (na 

bank o niższym prestiżu). Wynagrodzenie zależy natomiast tak jak i w City od wyników i wielkości 

zarządzanego portfela oaz od prestiżu analityka w środowisku, który mierzono przez dwa wskaźniki 

– występowanie na liście „gwiazd” czasopisma Institutional Investor (wzrost o 60% względem 

analityków tam nie notowanych) oraz gwiazd Wall Street Journal (23% względem osób 

nienotowanych). Warto pamiętać, że notowanie zwiększa i tak już znacząco ponadprzeciętne 

wynagrodzenia, tj. dla osoby wejście na listę oznacza wzrost o odpowiednio 16% dla Institutional 

Investor i 11% w przypadku Wall Street Journal za: B. Groysberg i inni op.cit. 
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sposobu wyjaśniania tych wyników, niż imaż jaki wynika z kosztowności ubioru 

czy auta, którym jeżdżą doradcy. 

Ta różnica wydaje się wynikać z mniejszej wielkości rynku, która pozwala 

dystrybutorom na dość dokładną analizę wszystkich (bo jest ich kilka a nie kilka 

tysięcy) funduszy danego typu, jakim interesuje się dany klient. Ten argument 

pokazuje, że nie tylko rola dystrybutora, który praktycznie stara się doradzać 

klientom (i – często – budować własne kompetencje analityczne, umożliwiające 

mu zdanie egzaminu na doradcę) i w ograniczonym stopniu podejmuje decyzje 

intuicyjne, jak to zdarza się klientom, ale też szczupłość rynku sprzyja bardziej 

racjonalnej analizie oznak dobrego zarządzania.  

Druga charakterystyczna różnica, pomiędzy rynkiem polskim a City, to 

wielkość dochodów doradców, oraz sposób ich premiowania. Choć podobnie jak 

na wszystkich rynkach finansowych doradcy inwestycyjni są wynagradzani w 

dużym stopniu poprzez bonus roczny (a wynagrodzenie zasadnicze – stałe – jest 

jedynie względnie niewielkim odsetkiem ich dochodu), to często w Polsce premia 

roczna jest uznaniowa, a więc oparta o niejawny (a więc i – niekontraktowy) 

związek pomiędzy wynikami zarządzania a wysokością premii. 

Podobnie jak w City, również i polscy doradcy mają świadomość, że wiedza 

i doświadczenie nie są wystarczającą gwarancją aby uzyskiwać dobre wyniki 

zarządzania, stąd w rozmowie fachowców ocena jakości kompetencji doradcy 

bazuje nie tyle na wyniku, który w znacznej mierze zależy od „szczęścia” 

(przypadkowego zbiegu okoliczności rynkowych), ile od sposobu myślenia, 

prezentowanego poprzez wyjaśnienie przyjmowanej strategii zarządzania oraz 

powodów, dla których – przykładowo – zaplanowana strategia inwestowania nie 

przyniosła spodziewanych rezultatów. W tym sensie ten rodzaj pracowników 

wiedzy w dużo wyższym stopniu niż informatycy czy lekarze uważa, że ani 

umiejętności ani wiedza fachowa, ani nawet zdolności, nie tłumaczą porażek i 

sukcesów w pracy27. 

 
Tabela 2. Porównanie czterech typów pracowników wiedzy 

Table 2. Comparison of four types of knowledge workers 

Kryterium 

Criterion 

Lekarze 

diagności 

Informatycy 

IT workers 

City – doradcy 

inwestycyjni 

Polscy 

doradcy 

inwestycyjni 

                                                           
27 Należy wyraźnie podkreślić, że charakterystyczne dla lekarzy czy informatyków przekonanie, że 

nie zawsze wynik działania jest zgodny z ich przewidywaniami (tj. nie każdego chorego da się 

wyleczyć, ani nawet, że u nie każdego chorego dana procedura leczenia sprawdzi się w równym 

stopniu) ma odmienny charakter niż przekonanie doradców finansowych, że giełda jest 

nieprzewidywalna. Literaturowe anegdoty tego zawodu, wskazujące np. że doradca zarządzający 

portfelem derywatów bazujących na cenie tarcicy nie wie, że tarcica to drewno, nie oznaczają że 

zawód ten nie opiera się na wiedzy, lecz że wymaga innej wiedzy, która pozwala tworzyć modele i 

przypuszczenia dotyczące przyszłości, ale nie wystarcza do uwzględnienia wszystkich czynników, 

które mogą się pojawić w danym przypadku. 
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Medical 

doctors 

City – 

investment 

advisors 

Polish 

investment 

advisors 

Edukacja - 

education 

Studia 

medyczne wg 

standardowego 

programu 

certyfikowaneg

o przez 

państwo – 

medical 

studies, 

certified and 

with state 

controled 

curiculum 

Studia informatyczne 

(niskoskodyfikowane

), choć samoucy 

ciągle mogą zyskać 

uznanie – IT studiem 

(low curriculum 

codification), with 

possibility self-

taught man beeing 

acceted 

Studia 

finansowe w 

najlepszych 

uczelniach, 

czasem też i w 

gorszych o ile 

doświadczenie 

dowodzi 

przydatności do 

zawodu – 

financial 

studies on best 

universities, but 

with possibility 

of some not so 

prestige 

university 

alumni beeing 

accepted if s/he 

is successful  

Studia 

wyższe 

dowolnego 

typu oraz 

egzamin 

państwowy 

(trudny) – 

any 

university 

education 

and state run 

exam 

(difficult)  

Ścieżka kariery 

– Career path 

Wieloletnia - 

od czeladnika 

do mistrza, 

często w tej 

samej instytucji 

– long, from 

apprentice to 

master, often in 

the same 

institution 

Wieloletnia, choć 

trudno znaleźć pracę 

programisty w wieku 

powyżej 40 lat; 

często kariera 

ogranicza się do 

projektów o 

rosnącym 

skomplikowaniu – 

long, but it is 

difficult to get a job 

as programmer if 

you are over 40 

Do 35 roku 

życia, 

wielokrotne 

zmiany 

pracodawcy – 

up to 35, 

multiinstitution

al (often change 

of employer) 

Do ok. 40 lat, 

kilkakrotne 

zmiany 

pracy, aż do 

znalezienia 

dobrego 

miejsca 

pracy – up to 

40, several 

change of 

employer 

until „good 

place” is 

found 

Wartości 

zawodowe - 

values 

Uczenie się 

nowych 

sposobów 

diagnozowania 

i leczenia – 

learning new 

methods of 

diagnostics and 

curing  

Rozwiązywanie 

trudnych problemów 

z łatwością dzięki 

talentowi i wiedzy 

zawodowej – solving 

with some ease of 

difficult problems, 

due to talent and 

Professional 

knowledge 

Pieniądz 

(zarabiany 

przez doradcę) 

– money (earn 

by the advisor) 

Sukces w 

zarządzaniu 

portfelem ( 

na tle rynku) 

– market 

success 

(compare to 

similar 

equity 

funds)on 

managing 

porfolio 

Związek z 

pracodawcą/fir

Ścisły, dopóki 

da się 

Dopóki da się tam 

realizować cele 

Chwilowy – 

wszyscy 

Szuka się 

miejsca 
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mą – links with 

the employer 

realizować tam 

cele zawodowe 

i osobiste – 

strong, until the 

personal and 

Professional 

aim are 

possibile to be 

realize 

zawodowe i 

utrzymać 

kompetencje, nie 

zmienia się 

pracodawcy – until 

professional aims are 

realize and 

competency are 

incresing tere is no 

need to change 

employer  

pracodawcy 

mają pewne 

wady, szuka się 

możliwości 

zwiększenia 

zysku z portfela 

zarządzanego – 

temporal, every 

employer has 

some week 

points, and the 

serach for 

better position 

is constant 

pracy, które 

pozwala 

zarabiać 

wystarczając

o dużo, ale 

też ma miły 

klimat i jest 

stabilne – 

tere is a 

serach for 

nice place, 

with good 

climat, if the 

place look 

stable and 

gives enough 

possibilities 

to earn 

money 

Zaangażowanie 

organizacyjne w 

porównaniu z 

typowymi 

pracownikami – 

level of 

organizational 

commitment 

Średnie, firma 

oceniana jest 

przez pryzmat 

umożliwienia 

dobrej pracy na 

rzecz 

pacjentów i 

zapewnienia 

dochodu 

lekarzom – 

medium, 

employer is 

evaluated on 

basis of good 

posibilities for 

helping 

patients and 

good earning to 

medical doctor  

Niskie, firma 

oceniana jest przez 

pryzmat możliwości 

robienia ciekawych 

rzeczy 

(rozwiązywania 

fajnych problemów 

zawodowych) – low, 

employer is 

evaluated on nice 

project (problems to 

be solve) 

possibilities 

Zerowe – każdy 

bank 

inwestycyjny 

ma złe i dobre 

cechy, wybiera 

się ten na 

chwilowego 

pracodawcę, w 

którym 

aktualnie da się 

żyć (stała ocena 

krytyczna) – 

none, etery 

bank Has some 

good and bad 

qualities, 

employee is on 

constant serach 

for „possible 

for now” place 

to be  

Niskie – 

nawet jeśli 

było fajnie 

tam 

pracować, to 

wszystko się 

zmienia wraz 

ze zmianami 

zarządów – 

low, 

everything is 

on constant 

and 

unpredictable 

change, and 

good place 

can change 

into bad in a 

moment 

Czynniki 

wyznaczające 

satysfakcję z 

pracy – reasons 

for satisfaction 

Możliwość 

leczenia w 

dobrych 

warunkach i za 

dostateczne 

wynagrodzenie 

– possibility to 

help patients in 

good 

conditions, 

Możliwość 

realizowania pracy 

rozwijająca 

kompetencje 

zawodowe – 

possibility to 

increase IT 

competencies 

Wysoka premia 

i szansa na jej 

uzyskanie – 

huge money 

and good 

chances to get 

huge money in 

future 

Warunki 

pracy 

umożliwiając

e szanse na 

dobre 

wyniki, 

stałość 

posady – 

good 

possibilities 

to get good 
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with good 

enough earning 

results and 

stability of 

the employer 

Kryterium 

oceny 

kompetencji 

pracownika – 

criterion of 

competency 

assessment 

Rozpoznanie 

nietypowych 

przypadków i 

trafny wybór 

postępowania 

leczącego – 

diagnosis of 

untipical cases 

and adequate 

curing 

treatment 

Rozwiązywanie 

trudnych problemów 

– solving hard cases 

(problems)  

Zarabiane 

pieniądze – dla 

portfela i siebie 

– earning 

money for 

portfolio and 

him/her self 

Rozsądne 

strategie 

zarządzania 

portfelem – 

reseaonable 

strategies for 

portfolio 

Dress code Nakazany 

fartuch, 

prywatnie 

pokazujący 

zamożność – 

medical 

doctors’gown, 

private suits 

showing 

richness  

W pracy bez 

kontaktu z klientem  

T-shirt – if there is 

no client contact 

only T-shirt 

Luksusowy, 

pokazujący 

sukces 

finansowy – 

luxurios, 

showing 

financial 

success  

W kontakcie 

z klientem – 

garnitur choć 

polskie marki 

wystarczają – 

suit, but 

Polish brands 

are suficient 

Stosunek do 

przełożonych 

hierarchicznych 

– relation with 

supervisors  

Szacunek dla 

hierarchii, 

niezależnie od 

merytorycznyc

h kompetencji 

– respect for 

hierarchy, not 

based on merit 

Lekceważenie – 

tylko merytoryczne 

kompetencje 

zasługują na 

szacunek – 

negligence, only 

merit competencies 

are respected 

„Oni” – 

czynnik ryzyka 

zmieniający 

reguły gry – 

„they”, risk 

factor 

Klient 

wewnętrzny, 

ale też źródło 

ryzyka – 

internal 

client, but 

risk factor  

Stosunek do 

klientów – 

relation to 

clients 

Paternalistyczn

y – kłamią, 

kręcą, zabierają 

czas – 

paternalistic, 

lyers, time 

eaters 

Lekceważący, trzeba 

ich chronić przed ich 

niekompetencją – 

disdainful, you have 

to guard them from 

Thiers incompetecy 

Pusty 

profesjonalizm 

– to z nich są 

pieniądze 

(klient może 

wszystko) – 

empty 

profesionalism, 

they bring us 

money (they 

can do 

everything) 

Sprzedawcy 

– trzeba ich 

przekonać – 

selspersons, 

we have to 

convinced 

them 

Metafora dla 

klienta – 

metaphor  

Nieposłuszne 

dzieci – nasty 

children 

Kretyni/blondynki – 

„blonds” 

Portfel - wallets Dystrybutor 

(zachęca 

innych do 

ryzykowania

) – 

intermedia 

tor 
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(somebody 

who will 

submit 

risktakers) 

Powody 

fluktuacji 

- poza 

uzyskaniem 

lepszej pracy 

gdzie indziej – 

rotation reasons 

Poza 

merytoryczne – 

unmeritical 

Dochód nie starcza 

na ustalony standard 

zaspokajania 

potrzeb; łamanie 

standardów 

profesjonalnych lub 

brak możliwości 

uczenia się – income 

is not suficient for 

everyday spendings; 

OR professional 

standards are obeyed 

OR no learning 

opportunities 

possible  

Niedocenienie 

– being 

unrespected 

Z uwagi na 

zmianę 

warunków, 

wysoka 

szansa utraty 

możliwości 

bonusa – risk 

of no bonus, 

due to 

change of 

conditions 

(employer 

strategies) 

Źródło: opracowanie własne na podstawie J. Woźniak, Współczesne… – dla kolumny 1i 2 oraz K. 

Łubieńska J. Woźniak op.cit. dla kolumny 2; Alvesson, Robertson, op.cit. – dla kolumny 3; 

wywiady z badań B.Kuropatwicki – dla kolumny 4. 

Source own elaboration based on: J. Woźniak, Współczesne… for column 1 and 2 and K. 

Łubieńska J. Woźniak op.cit. for kolumn 2; Alvesson, Robertson, op.cit. – for column 3; interview 

from B.Kuropatwicki’s Ph.D. research – for column 4. 
 

Podsumowanie i wskazania zarządcze 

Zadaniem tekstu było wskazanie na różne systemy wartości, jakie można 

rozpoznać wśród pracowników wiedzy. W nawiązaniu do niedawnej pracy, w 

której nakreślono typ pracowników rynków finansowych jako grupę 

pracowników wiedzy skoncentrowanych jedynie na pieniądzu i o teflonowych 

osobowościach, dokonano porównania czterech rodzajów pracowników wiedzy 

ze względu na szereg kryteriów. Za dwa lepiej znane typy porównania przyjęto 

lekarzy-diagnostów (pracowników specjalistycznych Davenporta), informatyków 

(a więc pracowników z modelu integracyjnego) oraz dwa rodzaje pracowników 

kooperacyjnych – teflonowych pracowników londyńskiego City (tak jak opisano 

ich w pracy Alvessona i Robertson) oraz polskich doradców inwestycyjnych 

(według danych z wywiadów B.Kuropatwickiego). Analiza dotyczyła 

konsekwencji jakie w relacjach z organizacją wywołuje specyficzny rodzaj 

wartości nadrzędnych którym służą ci pracownicy, stąd niewiele było w tych 

analizach odwołań, do specyficznego sposobu realizacji przez nich zadań 

zawodowych.  

Przeprowadzone analizy pozwalają jednak na wskazanie pewnych 

zaleceń zarządczych, związanych ze specyficznymi dla tych grup systemami 
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wartości. Po pierwsze, zgodnie z wcześniejszymi wynikami badań28, potwierdziło 

sie przekonanie, że dla finansistów relacje w zespole są istotnym czynnikiem 

wyznaczającym ich pozostawanie w organizacji. Zarówno pracownicy City, jak i 

polscy eksperci rynku finansowego pomimo względnie niskiego zaangażowania 

emocjonalnego w relacje z organizacją przywiązują znaczenie do relacji z 

najbliższymi współpracownikami, pomimo że pozornie nie stanowią one 

czynnika istotnego dla realizacji wartości nadrzędnych dla tego zawodu. Należy 

jednak zauważyć, że taka konstatacja jest błędna, co wynika zarówno z badań 

naukowych nad zależnością skuteczności pracy tych pracowników wiedzy od 

zespołu w którym się znajdują29, jak i deklaracjach z wywiadów, opisujących 

kluczowe czynniki pozwalające uznać miejsce pracy za dobre. Choć pracownicy 

City mocniej niż polscy finansiści podkreślają, że każde miejsce pracy ma złe i 

dobre cechy i wybór miejsca to zawsze wybór mniejszego zła, to w polskich 

wywiadach silnie pojawia się kryterium oceny poziomu tego mniejszego zła, do 

której jednym z ważnych kryteriów są relacje w zespole. Zarządczo oznacza to, 

że ingerencje w skład zespołu powinny być poprzedzone staranną analizą 

potencjalnych konsekwencji, gdyż zwolnienie nawet pracowników 

pomocniczych może stać się przyczyną odejścia eksperta rynku finansowego od 

danego pracodawcy. 

Zarówno polscy, jak i pracujący w City finansiści traktują zarządzających 

jako główny niekontrolowany czynnik wyznaczający ich szanse na efektywną 

pracę. Zarządczo oznacza to konieczność wyjątkowo starannego wprowadzania 

zmian w procedurach mających znaczenie dla pracy tych pracowników, aż do 

poziomu w którym to nie konsultacje ale konsensus w kwestiach kluczowych jest 

rozsądną metodą modyfikowania warunków ich pracy. Obie grupy pracowników 

rozumieją, że rolą zarządów jest czasem ograniczać ich swobodę działania i 

wyznaczać wielkość zasobów i ryzyka jakie mogą podejmować, nie dlatego że to 

jest racjonalne, ale dlatego, że są zarządzającymi (mają inną perspektywę 

widzenia ryzyka). Trwałe ograniczenie parametrów zarządczych, jakie 

organizacja stawia ekspertowi rynku finansowego, nieadekwatne do jego 

oczekiwań skutkować będzie jego dążeniem do zmiany pracodawcy, o ile nie 

zostanie on przekonany, że ograniczenie to wynika z racjonalnej decyzji i jest 

powinno być powszechnie przyjęte (tzn. jest spora szansa, że każdy inny 

pracodawca wkrótce też tak postąpi). 

Konieczność przekonywania i traktowania indywidualnego myślenia 

pracownika jako równie ważnego argumentu co analizy zarządu, wynika 

bezpośrednio z nieco narcystycznej osobowości ekspertów rynku finansowego. 

                                                           
28 B. Groysberg, L.-E. Lee, Hiring Stars and Their Colleagues: Exploration and Exploitation in 

Professional Service Firms, “Organization Science” 20(4), 2009 oraz B. Groysberg, L.-E. Lee, Star 

Power: Colleague Quality and Turnover, “Industrial and Corporate Change” 19/3, 2010. 
29 B. Groysberg, L.-E. Lee, Hiring… 
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Zarządzanie nimi było już porównywane do prowadzenia stada kotów30, z których 

każdy samodzielnie podejmuje jedyne słuszne jego zdaniem decyzje. 

Merytoryczna rozmowa i warunkowe kontrakty (np. zwiększymy pulę do 

inwestycji ryzykownych gdy osiągniesz zysk na tej puli większy niż) wyróżniają 

tę grupę względem dwóch pozostałych analizowanych tutaj grup pracowników 

wiedzy, dla których merytoryczny argument może stać się przekonywujący. 

Decyzje w zarządzaniu portfelem inwestycyjnym rzadko można uzasadnić w 

pełni racjonalnie, a więc każda dyskusja merytoryczna, inaczej niż w przypadku 

informatyków i lekarzy musi się zatrzymać na etapie arbitralnego racjonalnie 

uznania, że „takie ryzyko jest dla nas [firmy] za duże”. Zarządzanie gwiazdami 

wymaga więc przede wszystkim słuchania ich pomysłów, uznawania ich 

racjonalności i rozpoznawaniu warunków, w których organizacji może za tymi 

pomysłami podążać, a nie stawianiu apriorycznych barier. Choć obecnie dany 

pomysł jest nie do przyjęcia, to zarządzający musza potrafić rozsądnie określić 

parametry sytuacji, które uznają za wystarczająca wskazówkę, że pomysł ten 

można już wdrażać  

Należy też zauważyć, że wspólne dla zarządzania omawianymi tutaj 

czterema grupami pracowników wiedzy jest niska trafność analizy standardowych 

wskaźników poziomu motywacji i przywiązania do organizacji. Choć niektóre 

polskie badania pokazują, że niższy poziom zaangażowania organizacyjnego u 

inżynierów (stwierdzany powszechnie w badaniach amerykańskich) pojawia się 

dopiero u osób które ukończyły studia podyplomowe31 (Kmiotek 2015), to 

ponieważ w analizowanych tutaj czterech grupach pracowników wiedzy takie 

studia są powszechne (jako wymaganie realizacji zawodu), to należy uznać, że 

niski poziom zaangażowania organizacyjnego i afektywnego jest 

charakterystyczny dla tych pracowników. Podobnie poziom satysfakcji z pracy 

ma tendencje do dwuwartościowości – albo względnie wysokiego poziomu, albo 

bardzo niskiego, a więc zarządczo niewielką wartość mają jego szczegółowe 

analizy. 

Warto też zwrócić uwagę na zarządczą konieczność zaplanowania 

użytecznej roli dla starszych osób w tych trzech grupach pracowników wiedzy, 

których kariera jest stosunkowo krótka. Wraz z wiekiem poczucie zagrożenia 

możliwości znalezienia adekwatnego zatrudnienia narasta, a wykorzystanie 

doświadczenia zawodowego takich osób wymaga najczęściej (co najmniej dla 

informatyków) zwiększenia ich kompetencji interpersonalnych i umiejętności 

zarządzania zespołem. Oznacza to konieczność zaplanowania równoległej ścieżki 

pracy, którą pracownicy tych grup realizować będą przez kilka lat swojej kariery 

jako eksperci, a więc dodatkowo prowadzenia przez nich zespołów projektowych 

                                                           
30 A.v.Nordenflycht, op.cit. 
31 K. Kmiotek, Uwarunkowania zaangażowania profesjonalnego pracowników na stanowiskach 

inżynierskich [Engagement of engineers], „Marketing i Rynek” 5, 2015. 
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o innych celach, niż te, które znajdują się w obszarze ich ścisłych kompetencji 

merytorycznych. Umożliwi to im nabycie dystansu do merytorycznej pracy 

podległych im specjalistów oraz umożliwi nauczenie się jak skutecznie pomagać 

osobom, których kompetencje specjalistyczne są wyższe niż kierownika. 

Należy pamiętać, że interpretacje i analizy zawarte w tym tekście bazują 

na dwóch różnych rodzajach informacji. Dane dotyczące pracowników rynków 

finansowych mają swoje źródło w pogłębionych wywiadach z niewielką liczbą 

pracowników tego sektora, zarówno te dotyczące Polski, jak i City. Ich 

interpretację, a w szczególności skontrastowanie ich z wynikami analiz 

bazujących na badaniach nie tylko jakościowych, należy traktować jako 

zaproszenie do dalszych badań, które poszukają potwierdzenia tych wyników 

innymi metodami badawczymi. Za takie zaproszenie należy też uznać wybór 

czterech grup pracowników wiedzy, gdyż sugestia iż inni profesjonaliści stanowią 

jedynie kombinację tych czterech postaw nie ma uzasadnienia w zebranym 

materiale. 
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THREE TYPES OF KNOWLEDGE WORKERS 

Summary  

Financial specialists in investment banks are professional group with high importance for 

economy, however managerial knowledge of their specific is far from being wide. Based on recently 

published text the article presents discussions about values systems of three different knowledge 

workers groups: physicists (medical doctors), IT workers and financial specialists working for 

investments bank on financial expert position. Based on qualitative research (in-depth interviews) 

with Polish financial expert their differences towards City colleges and two others knowledge 

workers are described. Discussion of differences among the four groups are conducted and some 

managerial recommendation formulated, as well as future research agenda. 

Key words: financial analyst; knowledge workers; value system of knowledge workers; teflonic 

identity 

Streszczenie 

Analitycy finansowi w bankach inwestycyjnych są grupą zawodową, dla której, pomimo 

ogromnego znaczenia społecznego, ciągle w naukach o zarządzaniu nie dysponujemy szerszą 

wiedzą. Na podstawie niedawno opublikowanego tekstu bazującego na analizach specyfiki 

pracowników londyńskiego City w tekście zaprezentowano dyskusje dotyczące systemu wartości 

pracowników wiedzy, w szczególności zaś trzech grup takich pracowników: lekarzy diagnostów, 

informatyków i analityków finansowych. Konfrontując ustalenia z City z wynikami badania 

jakościowego przeprowadzonego w formie pogłębionych wywiadów indywidualnych z polskimi 

pracownikami tego rodzaju pokazano różnice między nimi i zestawiono te grupy z dwoma innymi 

rodzajami pracowników wiedzy. Przeprowadzono dyskusję źródeł zaobserwowanych różnic 

pomiędzy czterema tak wyodrębnionymi grupami pracowników wiedzy, wskazano rekomendacje 

zarządcze oraz sformułowano sugestie co do dalszych badań.  
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Słowa kluczowe: analitycy finansowi; pracownicy wiedzy; system wartości pracowników wiedzy; 
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ZAUFANIE W RELACJACH BIZNESOWYCH – POJĘCIE I 

ISTOTA 

 
Wstęp 

Liczni autorzy wskazują na rolę zaufania w marketingu B2B oraz na 

pozytywne konsekwencje budowania biznesu w oparciu o zaufanie. Zaufanie jako 

zjawisko było przedmiotem zainteresowań zróżnicowanych dziedzin nauki w 

ciągu ostatnich kilku dziesięcioleci. Również w marketingu jak i w obszarze 

samego zarządzania podkreśla się wagę tego zjawiska. Kluczową rolę miała praca 

Morgana i Hunta1. Jednak do dziś trwają dyskusje nad definicją zaufania, jego 

istotą oraz wymiarami. Zaufanie, traktowane przez wielu autorów jako kluczowy 

wymiar relacji biznesowych, pozostaje słabo rozpoznane również od strony 

mechanizmów i procesów, które je tworzą. Konsekwencję tego jest prowadzenie 

badań na bardzo uogólnionym i uproszczonym poziomie.  

Uzasadnienie dla podjęcia pracy nad proponowanym problemem wynika 

z dwóch głównych przesłanek: dużego znaczenia zaufania w marketingu B2B i 

relacjach biznesowych oraz funkcjonującego chaosu pojęciowego w tym 

obszarze.  

Artykuł ma charakter teoretyczny, a jego celem jest próba przedstawienia 

oraz uporządkowania wiedzy związanej z zaufaniem w relacjach biznesowych. 

Dodatkowym celem jest wskazanie wyzwań badawczych związanych z 

powyższym obszarem.  

 
Relacje biznesowe a zaufanie 

Według Szackiego2  organizacje powstają i funkcjonują dzięki wymianie 

między jednostkami, której rezultatem mogą być zarówno korzyści ekonomiczne 

jak i społeczne. Owa wymiana odbywa się w ramach interakcji, do których 

dochodzi między organizacjami oraz między członkami tych organizacji. 

Wzajemność i współzależność podmiotów ze sobą współpracujących oraz ciągłe 

                                                           
1 R. M. Morgan, S. D. Hunt, The Commitment-Trust Theory of Relationship Marketing, ,,Journal 

of Marketing”, 58(3), 1994. 
2 J. Szacki, Historia myśli socjologicznej, [History of sociological thought], Wydawnictwo 

Naukowe PWN, Warszawa, 2002. 
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interakcje prowadzą do zbudowania długotrwałych relacji biznesowych3. Według 

modelu IMP relacja pomiędzy uczestnikami rynku tym różni się od interakcji, że 

w relacji pojawiają się procesy wzajemnej adaptacji i instytucjonalizacji, które są 

uzupełniane przez wymiany dóbr, informacji i symboli oraz rywalizację o podział 

korzyści, jak i dążenie do ich wspólnego wypracowania4.  

Z punktu widzenia marketingu partnerskiego budowanie i utrzymywanie 

relacji z partnerami jest istotnym czynnikiem sukcesu w biznesie. Zaproponowane 

przez Dyer i Singha5  podejście relacyjne bazowało na budowaniu przewagi 

konkurencyjnej wynikającej nie tylko z zasobów znajdujących się wewnątrz 

firmy, ale również  z zasobów zewnętrznych, do których dostęp jest możliwy 

dzięki relacjom między organizacjami. Relacje między przedsiębiorstwami, a w 

szczególności miedzy kupcem a sprzedawcą charakteryzuje zaangażowanie, 

normy, dystans, stopień adaptacji oraz wzajemne zaufanie6. Zaufanie jest 

wskazywane jako istotny element relacji bądź też czynnik, które na nią wpływa, 

dlatego podmiotom współpracującym ze sobą może zależeć, by zdobywać 

zaufanie drugiej strony i podejmują one wysiłki na rzecz jego budowania, celem 

osiągnięcia efektów relacyjnych. Również DiMaggio7 określał zaufanie mianem 

czynnika, który umożliwia przedsiębiorstwom lepsze wykorzystywanie 

możliwości kreowanych przez zmienne otoczeni i tym samym osiąganie przewagi 

konkurencyjnej. 

Literatura przedmiotu potwierdza, że przejście od tradycyjnych działań 

rynkowych do działań wpisujących się w koncepcję marketingu relacji jest 

istotnym czynnikiem zdobywania przewagi konkurencyjnej organizacji 

zwłaszcza na rynku dóbr przemysłowych. Kwestia zaufania w marketingu B2B i 

relacjach biznesowych była przedmiotem rozważań na gruncie trzech podejść: 

teorii kosztów transakcyjnych, podejścia zasobowego oraz relacyjnego. Pierwsze 

– wywodząc się z nowej ekonomii instytucjonalnej – skupiało się na rozważaniu 

efektywności relacji, szczególnie w aspekcie łagodzenia oportunizmu, 

kontrolowania ryzyka transakcji za pomocą umów8  oraz dyskusji nad 

                                                           
3 H. Håkansson, D. Ford, L. Gadde, I. Snehota, A. Waluszewski, Business in networks, Chichester, 

John Wiley & Sons, 2009. 
4 D. Ford, L. Gadde, H. Håkansson, I. Snehota, A. Waluszewski, Analysing business 

interaction, ,,IMP Journal”, Volume 4, Issue 1, 2010. 
5 J. H. Dyer, H. Singh, The Relational View: Cooperative Strategy and Sources of 

Interorganizational Competitive Advantage, ,,The Academy of Management Review”, Vol. 23, No. 

4, 1998. 
6 F. R. Dwyer, P. H. Schurr, S. Oh, Developing Buyer-Seller Relationships, ,,Journal of Marketing”, 

Vol. 51, No. 2, 1987. 
7 P. DiMaggio (ed.), The Twenty-First-Century firm: changing economic organization in 

International perspective. Princeton: Princeton University Press, 2000. 
8 Noteboom B., Berger H., Noordehaven N., Effects of trust and governance on relational risk, 

,,Academy of Management Journal”, 40, 1997. 

http://www.impjournal.org/getFile.php?id=449
http://www.impjournal.org/getFile.php?id=449
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substytucyjnym9, jak i komplementarnym10  charakterem zaufania w stosunku do 

umów. Zaufanie w tym podejściu dyskutowane jest jednak przede wszystkim 

przez pryzmat oportunizmu i możliwości przeciwdziałania zachowaniom 

oportunistycznym w sposób nieformalny.  

W podejściu zasobowym rozważano zaufanie przez pryzmat dostępu do 

zasobów i kompetencji, których firma nie posiada, ale potrzebuje ze źródeł 

zewnętrznych do budowania swojej przewagi konkurencyjnej11. Podejście to nie 

neguje relacji i współpracy, co więcej, wskazuje na potrzebę spojrzenia na pozycję 

konkurencyjną z perspektywy łańcucha tworzenia wartości, która wykracza poza 

granice przedsiębiorstwa12. Na zaufanie patrzy się w tym przypadku jak na 

czynnik scalający relacje i zabezpieczający dostęp do zasobów13. Współpraca 

przedsiębiorstw wpisuje się w paradygmat zarządzania, który szuka w 

współdziałaniu przedsiębiorstw odpowiedzi na turbulencję otoczenia. Z tego 

punktu widzenia relacje oparte na zaufaniu mogą być traktowane jako źródło 

trudnej do naśladowania wartości14. W podejściu relacyjnym zaufanie traktowane 

jest również jako moderator procesów tworzących relację, moderator rozwoju 

relacji i uzyskiwanych dzięki niej efektów15. Warto podkreślić, że liczne badania 

wskazują na pozytywny, wielowymiarowy wpływ (wysokiego) zaufania na samą 

relację, jak i jej efekty16. 

 

Pojęcie i istota zaufania 

Zaufanie jest jednym z najczęściej używanym konceptów i jednocześnie 

jednym z najmniej zrozumianych w naukach społecznych. Badacze nie są zgodni 

co do natury oraz definicji złożonej koncepcji jaką jest zaufanie17. W 

                                                           
9 R. Gulati, Does familiarity breed trust? The implications of repeated ties for contractual choice 

in alliance, Academy of Management Journal, 38(1), 1995. 
10 L. Poppo, T. Zenger, Testing Alternative Theories of the Firm Transaction Cost, Knowledge-

Based, and Measurement Explanations for Make-or-Buy Decisions in Information Services, 

,,Strategic Management Journal”, 19 (9), 1998. 
11 A. Madhok, Revisiting Multinational Firms' Tolerance for Joint Ventures: A Trust-Based 

Approach, ,,Journal of International Business Studies”, 37 (1), 2006. 
12 M. Porter, Strategia konkurencji: metody analizy sektorów i konkurentów, [Competition 

strategy: methods of analysis of sectors and competitors], Wydawnictwo MT Biznes, Warszawa, 

2006. 
13 R. Bachmann, Trust, power and control in trans-organizational relations, ,,Organization 

Studies”, Vol. 22 No. 2., 2001. 
14 Gulati R., Nohria N., Zaheer A., Strategic Networks. Strategic Management Journal, 21, 2000. 

15 G. Leszczyński, Adaptacja w relacjach business-to-business. Uwarunkowania i efekty [Adaptation 

in business-to-business relationships. Determinants and effects], Wydawnictwo Uniwersytetu 

Ekonomicznego w Poznaniu, Poznań, 2014. 
16 G. Leszczyński, M. Takemura, M. Zieliński, Trust as a Determinant of Business Relationships, 

The Bulletin of the Faculty of Commerce, Meiji University, Vol. 98, No. 1, 2015. 
17 Y. Huang, I. F. Wilkinson, The dynamics and evolution of trust in business relationships, 

,,Industrial Marketing Management”, Vol. 42, 2013. 

http://ci.nii.ac.jp/naid/40020822708/
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prowadzonych dotychczas badaniach nad zaufaniem przyjmuje się zróżnicowane 

podejścia w zależności od wykorzystanego zaplecza teoretycznego oraz 

wybranego kontekstu badawczego. Również nie udało się dotychczas 

wypracować spójnych skal do pomiaru zaufania w relacjach biznesowych. W 

wielu przypadkach badania zaufania w otoczeniu biznesowym sprowadza się do 

3-4 pytań opartych na skalach Likerta. Powyższych chaos w dużym stopniu 

spowodowany jest faktem interdyscyplinarnego zainteresowania zjawiskiem 

zaufania..  

Wpływ na podejście do zaufania w ramach nauk o zarządzaniu miały takie 

dyscypliny naukowe jak psychologia socjologia oraz ekonomia. Van Zeeland-van 

der Holst18 wskazuje jako źródła jednej z pierwszych definicji zaufania w 

relacjach biznesowych na psychologię. Psychologiczne podejście do zaufania to 

próba określenia zaufania przez wewnątrzosobowe stany (oczekiwania, intencje, 

wiara, emocje czy nastawienie). Wypracowana w nurcie psychologii kognitywnej 

definicja zaufania dotyczy wiary klienta w rzetelność sprzedawcy. Powyższe 

podejście poszerzone o perspektywę ekonomiczną zostało uzupełnione następnie 

o wiarygodność i życzliwość osoby, której się ufa19). Tak więc zaufanie w 

relacjach biznesowych to polegania na drugiej osobie wraz przekonaniem o jej 

życzliwości (wchodząc w relację ufam, że druga strona chce czynić dobrze i 

uwzględnia moje potrzeby i wartości). Natomiast podejście psycho-socjologiczne 

do zaufania obok przekonania o wiarygodności oferuje dodatkowo intencje bądź 

też zachowanie (chęć polegania na drugiej stronie). Jest to podejście zbliżone do 

proponowanego przez Sztompkę20  w naukach socjologicznych, według którego 

zaufanie, będąc zakładem na temat niepewnych, przyszłych działań innych ludzi, 

nie wiąże się wyłącznie z postawą, ale również z działaniem. Staje się bowiem 

podstawą dla opracowania strategii radzenia sobie z niepewnością oraz 

niemożnością kontrolowania przyszłości. W podejściu socjologicznym zaufanie 

odnosi się do zachowania i postaw wyłącznie osób.  

Interpretacja ekonomiczna zaufania opiera się na racjonalnej i 

kalkulacyjnej analizie. Z perspektywy ekonomicznej zaufanie do zaufania odnosi 

między innymi teoria kosztów transakcyjnych, która postrzega zaufanie jako 

substytut (lub też czynnik komplementarny) mechanizmów kontroli i koordynacji, 

co w konsekwencji może prowadzić do obniżenia kosztów transakcyjnych.  

                                                           
18 E. M. van Zeeland-van der Holst, Thinking outside the box: a neuroscientific perspective on trust 

in B2B-relationships, The 32nd IMP Conference: Change and Transformation of Markets, 

Networks and Relationships, 2016. 
19 P. Doney, J. P.  Cannon, An examination of the nature of trust in buyer-seller relationships, 

Journal of Marketing, 61 (April), 1997. 
20 P. Sztompka, Zaufanie. Fundament społeczeństwa, [Trust. Foundation of society], Znak, 

Kraków, 2007. 
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W literaturze z obszaru zarządzania i marketingu najczęściej cytowanymi 

definicjami zaufania są definicje Moormana, Zaltmana i Deshpande21 oraz 

Morgana i Hunta22. Pierwsi autorzy postrzegają zaufanie jako chęć polegania na 

drugiej stronie, co do której posiada się pewność. Natomiast zgodnie z drugim 

podejście zaufanie to pewność w rzetelność i uczciwości drugiej strony.  

Blomqvist23 dokonując przeglądu literatury z obszaru zaufania doszedł do 

wniosku, że nie jest możliwe oddanie złożoności zaufania w relacjach 

biznesowych bez uwzględnienia jego poziomów wynikających z realiów biznesu. 

Proponuje, by zaufanie postrzegać przez pryzmat oczekiwań aktora w stosunku 

do kompetencji (możliwości, umiejętności, wiedzy) oraz życzliwości (moralnej 

odpowiedzialności i pozytywnych intencji) drugiej strony.  

Istotny wpływ na postrzeganie zaufania w literaturze z zakresu 

zarządzania i marketingu miał Hosmer24, który wskazał na zróżnicowanie 

definicji zaufania w zależności od kontekstu. W konsekwencji wyróżnił pięć 

kontekstów: indywidualne oczekiwania, relacje interpersonalne, wymianę 

ekonomiczną, struktury społeczne oraz zasady etyki i zaproponował ostatecznie 

definicję, która zbierała w sobie wszystkie powyższe aspekty. Według niego 

zaufanie to oczekiwania osoby, grupy osób bądź firmy etycznie uzasadnionego 

zachowania po stronie drugiej osoby, grupy lub firmy w ramach wspólnego 

przedsięwzięcia bądź wymiany gospodarczej. 

Powyższy przegląd definicji pokazuje istniejący nadal problem. 

Większość z nich ostatecznie skupia się w sposób statyczne na 

jednokierunkowym związku i poza ostatnią definicją ukazują antropocentryczne 

podejście. Tymczasem w przypadku relacji biznesowych konieczne jest 

uwzględnienie zarówno relacji interpersonalnych jak również między 

organizacjami. Mouzas wraz z współpracownikami25 wskazuje na jeszcze jedno 

ograniczenie, które jest związane z ryzykiem wynikającym z bycia stroną w relacji 

biznesowej. Podejście do zaufania powinno w większym stopniu uwzględniać 

aspekt wymiernych decyzji menedżerskich w stosunku do firm, ponieważ 

organizacje są pozbawione emocji, więc zaufanie na poziomie organizacji może 

mieć wyłącznie charakter kalkulatywny. Powyższe rozważania poruszają istotny 

aspekt zaufania, jakim są jego wymiary. 

                                                           
21 C. Moorman, G. Zaltman and R. Deshpande, Relationships between providers and users of 

market research: the dynamics of trust within and between organizations, ,,Journal of Marketing 

Research”, Vol. 29 No. 3, 1992. 
22 R. M. Morgan, S. D. Hunt, The…, op.cit. 

23 K. Blomqvist, The Many Faces of Trust, ,,Scandinavian Journal of Management”, Vol. 13, No. 

3., 1997. 
24 L. T. Hosmer, Trust: The Connecting Link between Organizational Theory and Philosophical 

Ethics, ,,Academy of Management Review”, Vol. 20, No. 2, 1995. 
25 S. Mouzas, S. Henneberg, P. Naudé, Trust and reliance in business relationships. ,,European 

Journal of Marketing” 41(9/10), 2007. 
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Wymiary zaufania 

Zaufanie jest zjawiskiem wielowymiarowym. Kontekstowość relacji 

biznesowych oraz złożoność pojęcia zaufania doprowadziła do identyfikacji wielu 

typów zaufania, na które zwrócono uwagę w ostatniej dekadzie XX w.  

Podstawowy podział dotyczy zaufania kognitywnego oraz afektywnego. 

Zaufanie kognitywnego bazuje na racjonalnej ocenie kompetencji, wiarygodności 

oraz możliwości polegania na drugiej stronie. Opiera się na chłodnej ocenie 

prawdopodobnego zachowania drugiej strony oraz kalkulacji wyników przyszłej 

współpracy. Natomiast zaufanie afektywne jest wynikiem procesów 

emocjonalnych oraz emocjonalnej więzi stworzonej między osobami ze sobą 

współpracującymi. Zaufanie afektywnego wychodzi poza racjonalne kalkulacje i 

bazuje na przekonaniach czy też wierze w pozytywne zachowanie drugiej strony 

relacji, która wyzbędzie się oportunistycznych zachowań i nie wyrządzi krzywdy 

swojemu partnerowi biznesowemu26. Oba wymiary zaufania mogą zostać rozbite 

na elementy. I tak zaufanie kalkulatywne składa się według badaczy z 

kompetencji (możliwość wykonania powierzonego zadania), życzliwości 

(założenie o pozytywnych intencjach drugiej strony i chęci wykonywania zadań 

przekraczających oczekiwania) oraz prawości (wykonywania zadań zgodnie z 

obietnicą i zgodnie ze standardami etycznymi). Natomiast zaufanie afektywne to 

elementy relacyjne (wiara w normy wzajemności) i intuicyjne (przeczucie w 

stosunku do innej osoby). O ile wpływ powyższych elementów na relację między 

partnerami biznesowymi został już określony, o tyle zależność pomiędzy nimi, 

ich struktura lub hierarchia pozostaje ciągle jeszcze obszarem niezbadanym.  

Kolejny wymiar zaufania wynika z konieczności rozdzielenia osoby od 

organizacji, co wynika ze cech relacji na rynku B2B. W literaturze z obszaru 

relacji biznesowych znaleźć można 4 typy zaufania: interpersonalne (kupiec-

sprzedawca), organizacyjne (osoba-firma), wewnętrzne (pracownik-pracodawca) 

oraz międzyorganizacyjne (organizacja-organizacja). Mouzas i 

współpracownicy27  wychodząc od wcześniej omówionego podziału wskazują na 

istnienie emocjonalnych powiązań między osobami i jednocześnie na 

występowanie relacji opartych na chłodnej kalkulacji pomiędzy firmami. Stąd też 

w ostatni typ zaufania (organizacja-organizacja) w niektórych praca określany jest 

mianem polegania (reliance) celem podkreślenia jego cech: kalkulatywnego i 

racjonalnego charakteru oraz braku występowania poziomu jednostki i 

związanych z tym postaw.  

                                                           
26 D. Dowell, M. Morrison, T. Heffernan, The changing importance of affective trust and cognitive 

trust across the relationship lifecycle: A study of business-to-business relationships. ,,Industrial 

Marketing Management”, 44, 2015. 
27 S. Mouzas, S. Henneberg, P. Naudé, Trust…, op.cit. 
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Nieco inny podział wyróżnia Fang wraz z współpracownikami28, dla 

których zaufanie może odbywać się pomiędzy organizacjami (intraorganisational 

trust), agentami (agency trust) oraz pracownikami współpracujących ze sobą firm 

(intraentity trust).  

Również w przypadku tego obszaru zidentyfikować można wyzwania dla 

badaczy. Dotychczasowe badania prowadzone z wyróżnieniem powyższych 

poziomów (niezależnie od przyjętego podziału) skupiały się na 

jednowymiarowych powiązaniach poziomu zaufania z efektami relacyjnymi. 

Brakuje natomiast spojrzenia przekrojowego, które umożliwiałoby zrozumienie 

zależności pomiędzy wymiarami zaufania. Czy można ufać firmie i jej procesom, 

ale jednocześnie nie mieć zaufania do osoby, która ją reprezentuje? Niewiele 

zrobiono również w obszarze przechodniości zaufania pomiędzy poziomami, 

mimo, że transfer zaufania jest postrzegany jako jeden z kluczowych procesów 

budowania i rozwijania zaufania29. 

 

Dynamika zaufania 

Zaufanie jest stanem dynamicznym. Osiąga się go i utrzymuje w czasie 

obejmując kolejne jego wymiary oraz przechodząc kolejne poziomy. O ile 

badacze skupiają się na identyfikacji elementów zaufania, jego determinantach 

czy konsekwencjach, mniej uwagi poświęca się dynamice zaufania i jego 

ewolucji30. Niektórzy autorzy, bazując na wynikach badań wzdłużnych wskazują 

na etapy zaufania. Przyjmując, że zaufanie rozwija się stopniowo w czasie wraz z 

rozwojem relacji często zakłada się, że zaufanie na początku relacji jest na bardzo 

niskim poziomie (lub nie ma go w ogóle) i z czasem rośnie. Z tej perspektywy 

strony relacji, by osiągnąć wysoki stopień zaufania, potrzebują czasu oraz historii 

wzajemnych interakcji. Okazuje się jednak, że pomimo faktu, że początkowe 

zaufanie pomiędzy stronami nie opiera się na żadnych wspólnych 

doświadczeniach, poziom zaufania na początku współpracy często jest bardzo 

wysoki, co określa się wręcz mianem paradoksu31.   

Wraz z upływem czasu zaufanie w relacjach rozwija się i zmienia w 

zależności od historii współpracy oraz interakcji. Ponieważ większości relacji 

towarzyszą istotne współzależności wraz z interakcjami pomiędzy stronami, 

zaufanie jest nieustannie zagrażane, naprawiane i znajduje się w stanie ciągłej 

zmiany. Zaufanie jest współtworzone, jednak określenie jego poziomu w 

                                                           
28 E. Fang, R. W. Palmatier, L. K. Scheer, N. Li, Trust at different organizational levels. ,,Journal 

of Marketing”, 72(2), 2008. 
29 C. A. Fulmer, M. J. Gelfand, At what level (and in whom) we trust: Trust across multiple 

organizational levels. ,,Journal of Management”, 38(4), 2012.  
30 Y. Huang, I. F. Wilkinson, The… op.cit. 

31 D. H. McKnight, L. L. Cummings, N. L. Chervany, Initial trust in new organisational 

relationships, ,,Academy of Management Review”, Vol. 23, No. 3, 1998. 
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relacjach biznesowych jest trudne, a nawet niemożliwe do określenia32. Wynika 

to z niemożności oceny poziomu z punktu widzenia drugiej strony oraz obawy o 

konsekwencje podjęcia tematu zaufania („czy mi ufasz?” – „Tak, ale dlaczego 

pytasz?”). Stąd też można mówić o zakładanym poziomie zaufania bazującym na 

subiektywnej ocenie, które może skutkować poczuciem asymetrii czy też nawet 

nieodwzajemnionego zaufania. Dlatego też można założyć, że zarówno zaufanie 

jak i brak zaufania mogą koegzystować w ramach relacji. 

Kwestia sposobów budowania zaufania przez pryzmat działań i postaw 

dostawcy na poziomie indywidualnym oraz organizacyjnym jest stosunkowo 

dobrze opisana33. Niewiele badań dotyczy natomiast psucia i naprawy zaufania, a 

wśród tych istniejących przyjmowany jest punkt widzenia i działania tej strony 

relacji, która stara się zaufanie naprawić, podczas gdy druga strona traktowana 

jest jako bierny obserwator. W związku z tym niemożliwe jest uchwycenie pełnej 

dynamiki zjawiska.  

Badania prowadzone w środowisku business-to-business pozwoliły na 

identyfikację trzech grup czynników, które wpływają na zaufanie w relacjach 

biznesowych: relacyjne (characteristic-based), procesowe (proces-based) i 

instytucyjne (institutional-based)34. Czynniki relacyjne mają charakter społeczny. 

Zaufanie budowane jest poprzez interakcje między ludźmi i z założenia jest czymś 

szerszym niż transakcja. Stąd też podkreśla się rolę czasu trwania relacji – im 

dłużej trwa relacja tym więcej obejmuje zdarzeń i wzajemnych interakcji, które 

prowadzą do budowania zaufania. Wraz z rozwojem relacji obie strony uczą się 

siebie nawzajem, swoich wzorców zachowań, zasad postępowania, potrzeb i 

oczekiwań i adoptują się do siebie35. Prowadzi to do rozwoju zaufania. Czynniki 

procesowe powiązane są z przeszłą i oczekiwaną wymianą oraz z procesami 

relacji – instytucjonalizacją i rutynizacją kontaktów. Powtarzalne procedury 

zgodne z oczekiwaniami pozwalają zakładać, że  druga strona będzie zachowywać 

się w sposób przewidywalny. Źródłem zaufania w tym przypadku są bezpośrednio 

doświadczenia ze współpracy bądź wymiany36. Ostatnia grupa czynników wiąże 

zaufanie z czysto racjonalnymi zachowaniami, bowiem polega na ocenie 

opłacalności działań oraz na bazowaniu na ustalonych zasadach i prawach oraz 

dostępności wiarygodnych informacji na temat partnera biznesowego37. 

                                                           
32 K. J. Blois, Trust in business-to-business relationships: An evaluation of its status. ,,Journal of 

Management Studies”, 36(2), 1999. 
33 K. Blomqvist, P. Stahle, Building organizational trust, 16th Annual IMP Conference, 2000. 
34 L. G. Zucker, Production of Trust: Institutional Sources of Economic Structure, 1840-1920, 

Research in Organizational Behavior, W: Staw, B.M. and Cummings L.L. (eds.), Research in 

Organizational Behavior, Oxford, UK: JAI Press, 1986. 
35 G. Leszczyński, Adaptacja…, op. cit. 
36 K. Blomqvist, The Many…, op.cit. 

37 O. E. Williamson, Calculativeness, Trust, and Economic Organization, ,,Journal of Law and 

Economics”, Vol. 36, No. 2, 1993. 
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Pomimo rozpoznanych czynników budowania zaufania badania nad tym 

zjawiskiem mają najczęściej charakter statyczny. Brakuje ujęcia czasu i 

pokazania, jaki jest wpływ zaufania na relacje i interakcje przy zmieniających się 

warunkach38 oraz jaka jest percepcja zaufania przez zaangażowane strony relacji 

na poszczególnych etapach rozwoju relacji. 

 

Podsumowanie 

Celem artykułu było ukazanie istoty zaufania w relacjach biznesowych 

oraz na wskazanie „białych plam”, które mogłyby wyznaczyć kierunek dla 

przyszłych badań w tym obszarze.  

Zaufanie jest zjawiskiem złożonym i wielowymiarowe, co sprawia, że 

konieczne jest sięganie do zróżnicowanych podejść teoretycznych. 

Interdyscyplinarne podejście do tematu zaufania umożliwia szersze uchwycenie 

problemu, jednak przyczynia się do braku jednolitego spojrzenia na zaufanie w 

relacjach biznesowych. W najnowszych publikacjach na temat zaufania pojawiają 

się próby tłumaczenia tego zjawiska na bazie neurobiologii, co dodaje kolejną 

perspektywę. W artykule ukazano wybrane podejścia do koncepcji zaufania, które 

skupiają się na istocie zaufania, jego wymiarach oraz dynamice. 

Nieliczni ekonomiści wierzą w możliwość budowania zaufania, a w 

badaniach ograniczają się do przyjęcia jego istnienia (najczęściej na wysokim 

poziomie) lub braku. Tymczasem wyzwaniem badawczym będą prace nad 

procesami związanymi z zaufaniem: w jaki sposób jest oceniane, sygnalizowane 

oraz współtworzone w ramach trwającej współpracy, w których przedmiotem 

badań będzie relację, a nie tylko jedną ze stron. Prowadzone badania wzdłużne 

pomogłoby zrozumieć dynamikę zjawiska. Badania zależności pomiędzy 

wymiarami i poziomami oraz próba zrozumienia struktury zaufania wypełniłyby 

natomiast lukę wynikającą z braku badań o charakterze przekrojowym. 
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DEFINITION AND NATURE OF TRUST IN BUSINESS RELATIONSHIPS 

 

Summary 

The role of trust in business relationships is indisputable. Research on this phenomenon is 

related to different aspects. However, due to the complexity of the concepts and different theoretical 

backgrounds used in researches, it is difficult to capture the phenomenon of trust and its essence. 

Interest in the topic of trust in marketing and management is growing again. The growing number 

of studies and publications focusing on the role of trust in B2B marketing in leading scientific 

journals can be observed. 

The paper is a theoretical in its nature and is based on a review of literature from the field 

of business relations. The aim of the article is to introduce the concept of trust, its dimensions and 

dynamics, together with an indication of the research challenges in those areas. 

 

Key words: B2B marketing, business relationships, trust 

 

Streszczenie 

Rola zaufania w relacjach biznesowych jest bezsprzeczna. Badania prowadzone nad tym 

zjawiskiem dotyczyły zróżnicowanych aspektów. Jednak ze względu na złożoność samego pojęcia, 

jak i wykorzystanych w badaniach zróżnicowanych podstaw teoretycznych, trudno jest uchwycić 

zjawisko zaufania jak i jego istotę. Zainteresowanie tematem zaufania w marketingu i zarządzaniu 

ponownie rośnie, o czym świadczy liczba badań i publikacji skupiających się roli zaufania w 

marketingu B2B w czołowych czasopismach naukowych. 

Artykuł ma charakter teoretyczny i bazuje na przeglądzie literatury dotyczącej zaufania ze 

szczególnym uwzględnieniem zaufania w relacjach biznesowych. Celem artykułu jest przybliżenie 

pojęcia zaufania, jego wymiarów i dynamiki wraz ze wskazaniem wyzwań badawczych w 

powyższych obszarach.  

 

Słowa kluczowe: marketing B2B, relacje biznesowe, zaufanie 
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STABILNOŚĆ MAKROEKONOMICZNA W POLSCE  

NA PRZESTRZENI DEKADY 

 
Wstęp 

Dokonujące się w dalszym ciągu przeobrażenia polskiej gospodarki każą 

zwrócić uwagę na uwarunkowania związane z jej rozwojem gospodarczym,  

w tym szczególnie warunki prowadzenia działalności gospodarczej  

i nieodzowną w tym aspekcie gwarancją stabilności makroekonomicznej. 

Pomimo braku jednoznacznej definicji określającej jej istotę zgodnie podkreśla 

się, iż jest to kombinacja czynników wywodzących się z makrootoczenia, których 

celem jest zwiększenie dynamiki rozwoju gospodarczego kraju,  

a przynajmniej nie stwarzanie ku temu barier. 

W artykule podjęto próbę oceny poziomu stabilności makroekonomicznej 

polskiej gospodarki w latach 2004 i 2015 dokonanej przy wykorzystaniu metody 

pięciokąta stabilizacji makroekonomicznej.  

W konsekwencji umożliwi ona weryfikację postawionej w pracy hipotezy, 

zgodnie z którą Polska dąży do poprawy warunków stabilności gospodarczej 

przedkładającej się na przyspieszający poziom rozwoju gospodarczego.    

 

Istota otoczenia przedsiębiorstwa 

Każdy podmiot działający w gospodarce funkcjonuje w warunkach 

niepewności i ryzyka, co jest wynikiem nieustannych zmian dokonujących się  

w jego otoczeniu. I choć pożądana z ich punktu widzenia jest, jeśli nawet nie  

stałość, to przynajmniej pewna stabilność i przewidywalność dokonujących się 

zmian, to w praktyce mamy częściej do czynienia ze zmiennym, o ile nawet nie 

burzliwym, charakterem otoczenia.  Składają się na nie zarówno czynniki, jak i 

procesy warunkujące możliwości ich rozwoju. Ich zidentyfikowanie, 

przeanalizowanie, a następnie dokonanie oceny poszczególnych jego elementów, 

jak i zachodzących pomiędzy nimi interakcji, determinuje efektywność 

działających na nim podmiotów.  
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Tabela 1 Charakterystyka otoczenia 

Table 1. Characteristics of the environment 

Otoczenie stałe 

Constant environment 

Otoczenie zmienne 

Variable setting 

Otoczenie burzliwe 

Stormy setting 

Wyroby i usługi prawie 

nie ulegają zmiano w 

ostatnich latach 

Products and services are 

almost unchanged in 

recent years 

Wyroby i usługi ulegaj 

umiarkowanym zmianom 

 

Products and services are 

modest 

Ciągle zmiany wyrobów lub usług 

 

Constantly changing products or 

services 

Stały zbiór konkurentów i 

klientów z nielicznymi 

nowo przybywającymi i 

ubywającymi 

 

A constant collection of 

competitors and customers 

with few new arrivals and 

losers 

Stały zbiór większych 

konkurentów przy pojawiających 

się i ubywających od czasu do 

czasu 

A constant collection of larger 

competitors appearing and 

decreasing from time to time 

Wciąż zmieniający się układ 

konkurentów z wkraczaniem na 

rynek dużych przedsiębiorstw 

 

The constantly changing system of 

competitors entering the market of 

large enterprises 

Konsekwentna polityka 

władz państwowych 

dotyczących regulacji 

prawnych i podatków 

 

 

 

 

 

Consistent government 

policy regarding 

regulation and taxes 

Regulacje państwowe 

zmierzające w możliwym do 

przewidzenia kierunku 

 

 

 

 

 

 

State regulations aiming at 

predictable direction 

Nieprzewidywalne działania 

władz państwowych, stanowiące 

odbicie politycznych interakcji 

między społeczeństwem i różnymi 

grupami lansującymi ochronę 

konsumentów, ochronę 

środowiska przed 

zanieczyszczeniem 

The unpredictable actions of the 

state authorities, reflecting the 

political interaction between 

society and various groups 

promoting consumer protection, 

environmental protection against 

pollution 

Brak nowości 

technicznych w 

konkurencyjnych 

dziedzinach 

 

 

 

 

No technical innovations 

in competitive fields 

Umiarkowane i stopniowe 

innowacje techniczne, przy czym 

każdy krok naprzód wspiera się 

skromnie na poprzednim 

 

Moderate and gradual technical 

innovations, each step forward, 

modestly supported by the 

previous one 

Zasadnicze innowacje techniczne, 

obejmujące wprowadzenie 

radykalnie zmienionej technologii, 

tak, że poprzednia staje się 

przestarzała 

Essential technical innovations, 

including the introduction of 

radically altered technology, so 

that the former becomes outdated 

Stałość stosunków 

społecznych 

 

 

Stability of social relations 

Ewolucyjne ( a nie rewolucyjne) 

tendencje w dziedzinie polityki i 

spraw społecznych 

Evolutionary (and not 

revolutionary) tendencies in the 

field of politics and social affairs 

Gwałtowne zmiany w wartości i 

zachowaniu społeczeństwa 

 

Rapid changes in values and 

behavior of society 

Źródło: T.L.Wąsik, (red.) Ekonomika przedsiębiorstwa, Politechnika Radomska, Radom 2010, s. 

21. 
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Source: T.L.Wąsik, (ed.) Business Economics, Politechnika Radomska, Radom 2010, p. 21. 

 

Elementy otoczenia, ze względu na bezpośredniość relacji rozpatrywane 

są w wymiarze mikrootoczenia i makrootoczenia. 

Do mikrootoczenia zalicza się podmioty, z którymi przedsiębiorstwo 

łączą bezpośrednie stosunki bazujące na kooperacji lub konkurencji. Do grupy tej 

kwalifikuje się dostawców, klientów i konkurentów tworzących tzw. otoczenie 

konkurencyjne. W tym przypadku podmioty mogą na siebie wzajemnie 

oddziaływać i kreować łączące je relacje zapewniając tym samym większą 

elastyczność działania. W przypadku makrootoczenia wskazuje się na zespół 

uwarunkowań panujących w danym państwie czy regionie tworzących niejako 

klimat inwestycyjny, na które składają się czynniki natury geograficznej, 

demograficznej, prawnej, ekonomicznej, politycznej, społeczno-kulturowej  

i innych.  

O ile w przypadku mikrootoczenia przedsiębiorstwa będąc  

w bezpośrednich stosunkach z podmiotami je tworzącymi mogą na nie 

oddziaływać i je kształtować, o tyle w przypadku makrootoczenia pomimo silnego 

oddziaływania warunków na sposób funkcjonowania przedsiębiorstw, 

pozbawione są one możliwości ich zmiany i dostosowywania. Wobec braku 

bezpośredniego oddziaływania na nie pojawia się potrzeba adaptacji do 

warunków zewnętrznych. W praktyce oznacza to konieczność odnalezienia się w 

zaistniałych realiach. Dlatego dużego znaczenia nabiera potrzeba ich dogłębnej 

analizy pozwalającej ocenić stabilność makroekonomiczną danej gospodarki, w 

której funkcjonują.  

Należy w tym miejscu zauważyć, iż nie ma jednej interpretacji pojęcia 

stabilności makroekonomicznej, przy czym zgodnie podkreśla się, że „stabilność 

makroekonomiczną można rozpatrywać jako odpowiednią konfigurację 

wskaźników gospodarczych, które odpowiadają warunkom wzrostu 

gospodarczego. Stąd też utożsamiana jest z korzystną sytuacją gospodarczą w 

powiązaniu z sytuacją polityczną, społeczną czy demograficzną danego kraju.”1” 
Dlatego istotnym problemem polityki gospodarczej każdego z krajów jest 

utrzymywanie stabilizacji makroekonomicznej, czyli poszukiwanie optymalnego 

rozwiązania dylematów między takimi wielkościami, jak tempo wzrostu 

gospodarczego, stopa inflacji, stopa bezrobocia, stopa zadłużenia 

                                                           
1 A. Grynia, J. Marcinkiewicz, P Sawlewicz, Konkurencyjność krajów UE-10 z perspektywy 

pięciokąta stabilizacji makroekonomicznej, [Copettitiveness of the EU-10 Countries from the 

perspective of the macroeconomimcs stabilization pentagon], [w:] A.Grynia (red.) Czynniki 

ograniczające i poprawiające konkurencyjność nowych krajów członkowskich Unii Europejskiej 

[Factors limiting and improving the competitiveness of the new member states of the European 

Union], Wydział Ekonomiczno-informatyczny w Wilnie UwB, Wilno 2016, s. 69. 
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zagranicznego.”2 I choć „ […] wiadomo, że sama stabilność makroekonomiczna 

nie zwiększa wydajności gospodarki narodowej, to jednak brak ładu 

makroekonomicznego negatywnie się na niej odbija.”3 Stąd też w dalszej części 

pracy analizie zostaną poddane wskaźniki makroekonomiczne określane mianem 

pięciokąta stabilizacji makroekonomicznej.4 

 

Pięciokąt stabilizacji makroekonomicznej  - założenia teoretyczne 
 Jedną z metod służącą ocenie stabilizacji makroekonomicznej 

analizowanego kraju jest pięciokąt stabilizacji ekonomicznej. Metoda ta 

opracowana w Instytucie Koniunktur i Cen Handlu Zagranicznego  powstała 

w oparciu o założenia tzw. magicznego trójkąta i magicznego czworokąta.  

Podstawowym założeniem we wszystkich tych metodach jest 

wyznaczenie kierunku rozwoju gospodarki poprzez określenie celu, bądź wiązki 

celów, których osiąganie jest równoznaczne z realizacją konkretnych zadań 

w określonym czasie i uzyskiwaniem wyznaczonych uprzednio ilościowych 

efektów. W ten sposób dla kolejnych faz wzrostu gospodarczego określa się 

konkretny cel lub zespół celów, który chce się zrealizować5.  

To właśnie potrzeba wyznaczenia celów i określenia relacji istotnych dla 

właściwego funkcjonowania gospodarki były bezpośrednią przyczyną 

sformułowania modeli, które określono mianem magicznego trójkąta (lata 40-te 

XX w.), czworokąta (lata 50-te XX w.) czy pięciokąta (lata 60-te XX w.)6. 

W przypadku magicznego trójkąta (magic triangle) za podstawowe cele uznano 

wzrost gospodarczy i pełne zatrudnienie, stabilizację wartości pieniądza 

(stabilizację poziomu cen) oraz równowagę bilansu płatniczego. Cele te są 

wartościami mierzalnymi. Zespół wskaźników obliczanych dla poszczególnych 

lat nosi nazwę magicznego trójkąta ze względu na olbrzymią trudność 

w jednoczesnym osiągnięciu wszystkich wymienionych celów polityki 

makroekonomicznej. 

Rozważania nad długookresową stabilizacją makroekonomiczną 

zaowocowały wytyczeniem kolejnego celu gospodarczego w długim okresie. Do 

wymienionych w magicznym trójkącie celów dołączył postulat stałości wzrostu 

gospodarczego. W chwili obecnej zespół wskaźników noszących nazwę 

                                                           
2 J. Misala, E. Siek,  Rozwój procesu stabilizacji makroekonomicznej w Polsce w okresie 1990-2004 

i główne czynniki determinujące [Development of the Macroeconomic Stabilization Process in 

Poland in the Period 1990-2004, and Its Main Determinants], ,,Zeszyty Naukowe, SGH”, Kolegium 

Gospodarki Światowej 2005, s. 113. 
3 A.Grynia, J.Marcinkiewicz, P.Sawlewicz,Konkurencyjność…op. cit, s.68. 
4 G.Kołodko, Kwadratura pięciokąta. Od załamania gospodarczego do trwałego wzrostu [The 

pentagon quadrant. From economic collapse to sustained growth], Poltext, Warszawa 1993. 
5 B. Piontek, Teoretyczny model rozwoju zrównoważonego i trwałego [Theoretical model of 

sustainable and sustainable development], s. 344. 09.04.2017. 
6 K. Secomski, Elementy polityki ekonomicznej [Elements of economic policy], PWE, Warszawa 

1970, s. 30. 



 

 

St
ro

n
a5

7
 

magicznego czworoboku (magic quadrangle) uważany jest za podstawową 

metodę analizy stopnia makroekonomicznej stabilizacji i międzynarodowej 

konkurencji.  

  Dalsza analiza stanu gospodarek wybranych krajów spowodowała, iż w latach 

60-tych XX w. metoda oceny pełnego stanu gospodarki została poszerzona 

o aspekt społeczny. Społeczna sprawiedliwość w podziale dochodów majątku, 

jako piąty cel ekonomii makroekonomicznej kraju, zapoczątkowała realizację 

celów o charakterze jakościowym.  

 Dalszej analizy „magicznych modeli” dokonał Instytut Koniunktur i Cen 

Handlu Zagranicznego, który w latach 90-tych XX w. zaproponował nową 

metodę – pięciokąt stabilizacji makroekonomicznej. Istota analizy stabilizacji 

makroekonomicznej z wykorzystaniem pięciokąta sprowadza się do obserwacji 

kształtowania się w analizowanym okresie pięciu podstawowych wielkości7: 

- tempo wzrostu produktu krajowego brutto (GDP), będące syntetycznym 

wyrazem poziomu rozwoju gospodarczego danego kraju i zamożności jego 

obywateli; 

- stopa bezrobocia (U) mierzona jako stosunek zasobów siły roboczej zdolnej 

do podjęcia pracy do liczby zatrudnionych; 

- stopa inflacji (CPI) traktowana jako wskaźnik równowagi wewnętrznej 

i mierzona wskaźnikiem wzrostu cen dóbr konsumpcyjnych; 

- stopa zadłużenia sektora państwowego (G) mierzona relacją salda budżetu 

analizowanego kraju do produktu krajowego brutto (GDP); 

- stopa zadłużenia zagranicznego (CA) mierzona relacją salda obrotów 

bieżących do produktu krajowego brutto (GDP). 

Każda z tych wielkości opisana jest na osobnej osi pięciokąta. Za 

początek i koniec każdej z osi należy przyjąć wielkości minimalne i maksymalne 

w danym roku. Dla trzech wskaźników – stopy wzrostu PKB, salda obrotów 

bieżących i salda budżetu państwa – początki osi należy wyznaczyć w środku 

pięciokąta. Dzięki temu najlepsze osiągnięcia zaznaczane są przy wierzchołkach 

pięciokąta. W przypadku stopy inflacji i  bezrobocia osie przyjmują swoje 

minimum przy wierzchołku, a wartości rosną w kierunku środka pięciokąta. 

Dzięki takiemu oznaczeniu osi powstaje pięciokąt idealny, z połączenia 

najlepszych wartości badanego kraju. Większość boków rozpatrywanego 

pięciokąta jest wyrażona w procentach. Wyjątek stanowi bok odzwierciedlający 

poziom inflacji wyrażony w tysięcznych jedności. W odniesieniu do wielkości 

tego boku uzasadnionym wydaje się stosowanie skali logarytmicznej bądź tzw. 

deflatora produktu krajowego brutto. Optymalny układ analizowanych 

wskaźników w okresie t przedstawia rys. 1. 

                                                           
7 J. Misala, S. Bukowski, Stabilizacja makroekonomiczna w Polsce w okresie transformacji 

[Macroeconomic stabilization in Poland in the period of transformation], ,,Ekonomista”, nr 5/2003, 

s. 574-575. 
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Po uwzględnieniu wskaźników pięcioboku stabilizacji 

makroekonomicznej można wysnuć wniosek, że omawiane pojęcie jest pojęciem 

względnym, tzn. można mówić w ujęciu statycznym o mniejszym bądź większym 

stopniu stabilizacji makroekonomicznej kraju lub też w ujęciu dynamicznym 

o procesie postępującej stabilizacji bądź destabilizacji. O występujących 

tendencjach w ujęciu dynamicznym decyduje zmienność kształtu i obszaru 

pięciokąta w czasie8.  

 

 

 

Rysunek 1. Pięciokąt stabilizacji makroekonomicznej 

Figure 1: Pentagonof  macroeconomic stabilization 

Źródło: Kołodko G., Kwadratura Pięciokąta. Od załamania gospodarczego do trwałego 

wzrostu, Poltex, Warszawa 1993, s. 52. 

Source: Kołodko G., The pentagon quadrant. From economic collapse to sustained growth. 

Poltex, Warszawa 1993, p. 52. 

 

GDP - stopa wzrostu w %/ Growth rate in% 

U - stopa bezrobocia w % siły roboczej/ Unemployment rate in% of labor force 

CPI - stopa inflacji (wskaźnik wzrostu cen konsumpcyjnych) w %/ Inflation rate (consumer price 

index) in% 

G - relacja salda budżetu do produktu krajowego brutto (PKB) w %/ Ratio of budget balance to 

gross domestic product (GDP) in% 

CA - relacja salda rachunku obrotów bieżących do produktu krajowego brutto (PKB) w %/ 

Account balance current account to gross domestic product (GDP) in% 
 

                                                           
8 J. Misala, S. Bukowski, Stabilizacja makroekonomiczna w Polsce w okresie transformacji 

[Macroeconomic stabilization in Poland in the period of transformation], ,,Ekonomista”, nr 5/2003, 

s. 575. 



 

 

St
ro

n
a5

9
 

 

Całkowity obszar pięciokąta stabilizacji makroekonomicznej (PSM) 

określa się w następujący sposób9: 

PSM = [(ΔGDP x U) + (U x CPI) + (CPI x G) + (G x CA) + (CA x ΔGDP)] x K 

gdzie: 

ΔGDP - tempo wzrostu PKB; 

U        - stopa bezrobocia; 

CPI    - wskaźnik wzrostu cen konsumpcyjnych; 

G       - relacja salda budżetu do PKB; 

CA    - relacja salda obrotów bieżących do PKB; 

K  - ½ sinusa 72°, czyli stały współczynnik 0,475 obrazujący połowę sinusa kąta 

znajdującego się przy centralnym wierzchołku każdego z trójkątów oznaczonych 

literami a, b, c, d, e. Kąt ten wynosi z założenia 72°, tj. piątą część kąta pełnego. 

Łączne pole pięciokąta stabilizacji makroekonomicznej tworzą pola 

pięciu następujących trójkątów: 

- trójkąt „a” – pole (ΔGDP x U) x K – tzw. trójkąt sfery realnej. Jego rozmiary 

ograniczają parametry tempa zmian PKB i stopy bezrobocia. 

- trójkąt „b” - (U x CPI) x K – tzw. trójkąt stagflacji lub slumpflacji. Jest funkcją 

zmiany bezrobocia i stopy inflacji. 

- trójkąt „c” - (CPI x G) x K – tzw. trójkąt budżetu i inflacji. Pole trójkąta 

ograniczone jest parametrami inflacji i stopy deficytu budżetu państwa. 

- trójkąt „d” - (G x CA) x K – tzw. trójkąt równowagi finansowej. Wielkość 

trójkąta wynika z wielkości salda budżetu i stanu rachunku obrotów 

bieżących. 

- trójkąt „e” - (CA x ΔGDP) x K – tzw. trójkąt sektora zewnętrznego. Pole tego 

trójkąta ograniczone jest relacją deficytu bilansu obrotów do PKB oraz 

tempem wzrostu produktu krajowego brutto. 

Przyjęte w pięciokącie stabilizacji makroekonomicznej kryteria 

odniesienia są ze sobą sprzężone w taki sposób, że zmiana wielkości jednego 

z parametrów pociąga za sobą natychmiastową zmianę wielkości dwu 

sąsiadujących ze sobą trójkątów. Zatem pole PSM zmienia się automatycznie 

wraz ze zmianami obszaru któregokolwiek z trójkątów. Powiększenie pola PSM 

oznacza poprawę sytuacji ekonomicznej, zaś jego pomniejszenie – informuje 

o pogorszeniu się stanu gospodarki10.  

Z czysto ekonomicznego punktu widzenia optymalnym rozwiązaniem 

byłaby optymalizacja łącznego pola wskazanych trójkątów pięciokąta stabilizacji 

makroekonomicznej. Wtedy powierzchnia każdego z trójkątów wynosiłaby 1:5 = 

                                                           
9 G. Kołodko, Kwadratura Pięciokąta. Od załamania gospodarczego do trwałego wzrostu [The 

pentagon quadrant. From economic collapse to sustained growth], Poltex, Warszawa 1993, s. 54. 

10 Kołodko G., Kwadratura Pięciokąta. Od załamania gospodarczego do trwałego wzrostu [The 

pentagon quadrant. From economic collapse to sustained growth], Poltex, Warszawa 1993, s. 47-

55. 
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0,200, zaś łączna powierzchnia pięciokąta 1. W rzeczywistości tak nie jest, 

ponieważ według teorii mamy do czynienia z próbą optymalizacji w mniejszym 

lub większym stopniu konkurencyjnych, a nie komplementarnych, celów 

gospodarczych. Zatem pole każdego z pięciu trójkątów rozważanego pięciokąta 

może stanowić tylko pewną część obszaru optymalnego równego 0,200. 

W związku z tym realna powierzchnia pola każdego z trójkątów może stanowić 

i faktycznie stanowi niejako drugą część „trójkąta optymalnego”. Rozważania te 

są o tyle istotne, że implikują właściwy sposób obliczania realnych powierzchni 

pól każdego z trójkątów rozpatrywanego pięciokąta. Na przykład maksymalna 

nominalna powierzchnia  pola ograniczonego parametrami   ΔGDP oraz U 

wynosi11: 

(ΔGDP x U) x K = 0,200, 

podczas, gdy realna powierzchnia tego trójkąta wynosi: 

(ΔGDPr x Ur x K)/n, 

gdzie: 

ΔGDPr - realnie osiągnięta stopa wzrostu gospodarczego w danym roku; 

Ur        - stopa bezrobocia w danym roku; 

n=5     - liczba trójkątów pięcioboku.   

Istotną cechą, a jednocześnie zaletą, wykorzystywanego modelu 

pięciokąta stabilizacji makroekonomicznej jest możliwość wyodrębnienia pola 

(wskaźników) stabilizacji makroekonomicznej zależnej głównie od czynników 

wewnętrznych (pole trójkątów a, b oraz c) oraz pola (wskaźniki) stabilizacji 

zależnej w dużej mierze od czynników zewnętrznych (pole trójkąta d, a zwłaszcza 

e). Należy jednak cały czas pamiętać o założeniu, iż pojęcie stabilności jest 

względne, gdyż pole każdego trójkąta i całego pięciokąta zmienia się 

automatycznie wraz ze zmianą każdego z analizowanych parametrów. Wszystko 

to zmusza do ostrożnej i rozważnej interpretacji każdego ze wskaźników czy też 

ich sumarycznych ujęć12.  

 

Ocena sytuacji makroekonomicznej Polski z wykorzystaniem pięciokąta 

stabilizacji makroekonomicznej 

W oparciu o przedstawione powyżej założenia teoretyczne dotyczące 

pięciokąta stabilizacji makroekonomicznej oraz ogólnodostępne dane 

statystyczne przeprowadzona została ocena sytuacji Polski w latach 2004-2015. 

Analizę rozpoczyna rok wstąpienia Polski do Unii Europejskiej. Oszacowane 

wartości wskaźnika PSM zostały zamieszczone w tabeli 2. 

 
 

                                                           
11 J. Misala, S. Bukowski, Stabilizacja makroekonomiczna w Polsce w okresie transformacji 

[Macroeconomic stabilization in Poland in the period of transformation], ,,Ekonomista”, nr 5/2003, 

s. 576-577. 
12 Tamże, s. 577. 
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Tabela 2. Oszacowane wskaźniki cząstkowe PSM dla Polski  

Table 2. Estimated partial PSM indicators for Poland 

Rok 

Year 
A B C D E PSM 

2004 
0,007 0,008 0,084 0,056 0,075 0,229 

2005 
0,016 0,020 0,104 0,073 0,082 0,294 

2006 
0,052 0,062 0,114 0,070 0,086 0,384 

2007 
0,092 0,097 0,118 0,069 0,079 0,455 

2008 
0,098 0,106 0,091 0,059 0,066 0,420 

2009 
0,078 0,096 0,071 0,044 0,070 0,359 

2010 
0,015 0,023 0,084 0,062 0,082 0,266 

2011 
0,083 0,087 0,084 0,058 0,076 0,388 

2012 
0,067 0,085 0,095 0,070 0,069 0,386 

2013 
0,064 0,102 0,114 0,078 0,077 0,435 

2014 
0,081 0,121 0,126 0,079 0,083 0,492 

2015 
0,085 0,129 0,140 0,087 0,089 0,529 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych GUS 

Source: own elaboration based on GUS data 

 

Analiza wartości wskaźnika PSM wskazuje na wyraźną tendencję wzrostową 

do roku 2007. W latach 2008-2010 wartość wskaźnika systematycznie malała, 

osiągając minimum (0,266) w 2010 roku. Przyczyną pogorszenia sytuacji Polski 

w zakresie stabilizacji makroekonomicznej było przeniesienie się skutków 

światowego kryzysu do Polski. Największy wpływ na pogorszenie sytuacji w 

Polsce miały zmiany czynników wewnętrznych, reprezentowanych przez pola 

trójkątów a, b oraz c. Zmiany w wielkości pól poszczególnych trójkątów 

przedstawia rysunek 2.   
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Rysunek 2.  Zmiany wielkości pól poszczególnych trójkątów w latach 2004-2015 

Figure 2. Changes in the size of the fields of the individual triangles in 2004-2015 

Źródło: opracowanie własne 

Source: own elaboration 

 

Wpływ na zmianę pola trójkąta a – trójkąta sfery realnej – ma zmiana 

tempa wzrostu PKB oraz stopy bezrobocia. W latach 2008-2010 nastąpiły 

niekorzystne zmiany w wartości obu tych wskaźników w Polsce. Tempo wzrostu 

PKB zmalało z 7,2% w 2007 do 3,9% (2008 r.), 3,7% (2009 r.) i 1,6% (2010 r.). 

Z kolei stopa bezrobocia wzrosła do 17,8% w 2010 r., w porównaniu do 9,6% w 

2007 roku. Malejące tempo wzrostu PKB oraz znaczący przyrost stopy bezrobocia 

spowodowały w konsekwencji zmniejszenie pola trójkąta sfery realnej.  

Z kolei pole trójkąta b - tzw. trójkąta stagflacji lub slumpflacji – 

uzależnione jest od zmiany bezrobocia i stopy inflacji. W latach 2008-2010 

rosnącej stopie bezrobocia towarzyszyła malejąca stopa inflacji (z 2,6% w 2007 

r. do 1,2% w 2010 r.). Jednak tempo zmian stopy bezrobocia było znacznie 

większe, stąd w konsekwencji wartość pola trójkąta b uległa zmniejszeniu.  

 Pole trójkąta budżetu i inflacji (trójkąta c) ograniczone jest parametrami 

inflacji i stopy deficytu budżetu państwa. O ile stopa inflacji uległa obniżeniu, o 

tyle deficyt budżetowy państwa znacznie powiększył się i w 2010 r. relacja salda 

budżetu Polski  do produktu krajowego brutto wynosiła 6,9% w porównaniu do 

3,6% w 2007 roku.  

Łączna analiza pól trójkątów a, b oraz c wskazuje na znaczne pogorszenie 

sytuacji makroekonomicznej Polski w latach 2008-2010. W tym okresie 

nieznacznie zmalało także pole trójkąta d (trójkąta równowagi finansowej) na 

skutek wzrostu deficytu budżetowego, zaś pole trójkąta e (trójkąta sektora 

zewnętrznego) zwiększyło się. Mimo wyraźnie niekorzystnych zmian 

dokonujących się w polskiej gospodarce w latach 2007-2010 należy przyznać, iż 
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Polska była jednym z krajów, które w sposób najmniej dotkliwy odczuły skutki 

światowego kryzysu finansowego.  

 Od roku 2011 w gospodarce polskiej obserwowane były ciągłe zmiany 

w kierunku poprawy stabilizacji makroekonomicznej, co potwierdzają rosnące 

pola pięciokąta w kolejnych latach, zaprezentowane w tabeli 2 oraz  na rysunku 

3. Od roku 2011 następowała stała poprawa wskaźników dotyczących tempa 

wzrostu PKB, stopy inflacji, salda budżetu i salda w rachunku obrotów bieżących, 

przy jednoczesnym powolnym spadku stopy bezrobocia.  

Analiza porównawcza stabilności makroekonomicznej Polski w latach 

2004-2015 pozwala zauważyć, że na przestrzeni badanego okresu sytuacja 

makroekonomiczna kraju uległa znacznej poprawie, zaś wskaźnik PSM wzrósł 

ponad 2-krotnie – z 0,229 do 0,529. Szczególnej poprawie uległa sytuacja Polski 

w zakresie stopy bezrobocia (spadek z 19,1% w 2004 r. do 8,9% w 2015 r.), - 

relacji salda budżetu do PKB (-5,2% w 2004 r. do -2,6% w 2015 r.) oraz relacji 

salda rachunku obrotów bieżących do PKB (-5,5% w 2004 r. do -1,3% w 2015 r.). 

Zmiana wartości wskaźników, będących podstawą wyliczenia wskaźnika PSM, 

spowodowały zmianę pola pięciokąta w analizowanym okresie. W latach 2004-

2015 nastąpił znaczny przyrost pola trójkątów a (zależny od PKB i U), b (zależny 

od U i CPI) oraz c (zależny od CPI i G). Pole trójkąta d (zależne od G i CA) 

zmalało, a trójkąta e (zależne od CA i PKB) wzrosło nieznacznie. 

Analiza sytuacji  makroekonomicznej Polski z wykorzystaniem metody 

pięciokąta stabilizacji makroekonomicznej pozwala wyciągnąć następujące 

wnioski: 

1. W analizowanym okresie nastąpiła wyraźna poprawa stabilności 

makroekonomicznej kraju, potwierdzona wzrostem wskaźnika PSM. 

2.  Mimo spadku poziomu stabilizacji makroekonomicznej w latach 

2007-2010 na skutek światowego kryzysu, Polsce udało się 

skutecznie odwrócić negatywny trend. Od 2011 r. notowany jest 

systematyczny wzrost wartości wskaźnika PSM, zaś jego wartość w 

2015 r. (0,529) była niemal dwukrotnie wyższa od wyniku 

uzyskanego w 2010 r. (0,266). 

3. Na podstawie uzyskanych wyników można wnioskować, iż w 

kolejnych latach można spodziewać się postępującego procesu 

stabilizacji makroekonomicznej. Szczególną uwagę należy zwrócić 

na relację salda budżetu do PKB oraz relację salda rachunku obrotów 

bieżących do PKB. 
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Rysunek 3. Pięciokąty stabilizacji makroekonomicznej dla Polski w latach 2004-2015 

Figure 3. Pentagon macroeconomic stabilization for Poland in 2004-2015 

Źródło: opracowanie własne 

Source: own elaboration na podstawie http://strateg.stat.gov.pl/Home/Strateg   
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Wyniki raportów międzynarodowych 
 Otrzymane wnioski znajdują potwierdzenie w raportach międzynarodowych 

weryfikujących poziom atrakcyjności ekonomicznej poszczególnych gospodarek. 

Jednym z takich mierników jest wskaźnik wolności gospodarczej IEF 

(ang. Index of Economic Freedom) analizujący wność gospodarczą za pomocą 

dwunasty czynników ilościowych i jakościowych  pogrupowanych w cztery 

kategorie1: 

 Rządy prawa (prawa własności, rzetelność rządu, skuteczność 

sądownicza), 

 Wielkość rządu (wydatki rządowe, obciążenie podatkowe, struktura 

finansów publicznych) 

 Efektywność Regulacyjna (wolność gospodarcza, wolność pracy, 

wolność pieniądza) 

 Otwartość rynku (wolność handlowa, wolność inwestycyjna, wolność 

finansowa) 

Na podstawie przeprowadzonego rankingu Polska uplasowała się w 

2017r. na 45 pozycji, co należy ocenić bardzo pozytywnie konfrontując 

wcześniejsze wyniki, kiery to zajmowała niższe miejsca: w 2016r. na 39, 2015r. 

na 42, 2014.r. na 50, 2013r. na 57,2012r. na 64, 2011r. na 68, 2010r. na 69, 2009r. 

na 82, 2008r. na 76, w 2007r. na 86, w 2006r. na 77, a w 2005r. na 70.2 

Kolejnym istotnym miernikiem służącym do weryfikacji warunków 

rozwoju gospodarczego jest stosowany przez Wordl Economic Forum  wskaźnik 

GCI, w oparciu o który przygotowywany jest ranking międzynarodowej 

konkurencyjności. Biorąc pod uwagę takie aspekty, jak środowisko 

instytucjonalne, poziom infrastruktury, równowagę makroekonomiczną, 

gwarancję świadczeń zdrowotnych i oferty edukacyjnej, możliwości doskonalenia 

zawodowego i dostępność do szkolnictwa wyższego, efektywność 

funkcjonowania rynku dóbr, a także efektywność funkcjonowania  rynku pracy, 

rozwój rynku finansowego, gotowość technologiczną i zdolność ich absorbcji, 

rozmiar rynku, jakość środowiska biznesowego oraz poziom innowacyjności 

Polska na 144 zajęła 43 miejsce.3 

Polska awansowała również w rankingu przygotowywanym przez Bank 

Światowy  „Doing Business”, w którym zajęła w 2016r. 24 miejsce poprawiając 

je o jedną pozycję w stosunku do roku ubiegłego.4 

Powyższe dane pozwalają uznać, iż polska gospodarka zmierza we 

właściwym kierunku stwarzając uczestnikom rynkom stabilne i przejrzyste 

                                                           
1 http://www.heritage.org/index/about, 09.04.2017r. 

2 http://www.heritage.org/index/visualize,09.04.2017r. 
3 http://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2014-2015/rankings/,09.04.2017r. 
4 http://www.doingbusiness.org/rankings, 09.04.2017r. 

http://www.heritage.org/index/about
http://www.doingbusiness.org/rankings
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warunki funkcjonowania, co budzi uznanie i docenienie także wśród 

międzynarodowych instytucji.  

 

Podsumowanie 

Przegląd konfiguracji wskaźników gospodarczych odzwierciedlających 

warunki wzrostu gospodarczego, takie jak: tempo wzrostu PKB, stopa inflacji, 

saldo budżetu, saldo w rachunku obrotów bieżących, stopa bezrobocia potwierdza 

pokazuje, iż polska gospodarka stara się sprostać wyzwaniu zagwarantowania 

stabilności makroekonomicznej.  

Analiza porównawcza stabilności makroekonomicznej Polski w latach 

2004-2015 z wykorzystaniem metody pięciokąta stabilizacji makroekonomicznej  

pozwoliła zauważyć, że nastąpiła wyraźna poprawa stabilności 

makroekonomicznej kraju, potwierdzona wzrostem wskaźnika PSM. Mimo 

spadku poziomu stabilizacji makroekonomicznej w latach 2007-2010 na skutek 

światowego kryzysu, Polsce udało się skutecznie odwrócić negatywny trend. Od 

2011 r. notowany jest systematyczny wzrost wartości wskaźnika PSM, zaś jego 

wartość w 2015 r. (0,529) była niemal dwukrotnie wyższa od wyniku uzyskanego 

w 2010 r. (0,266).  

Co więcej, na podstawie uzyskanych wyników można wnioskować, iż w 

kolejnych latach można spodziewać się postępującego procesu stabilizacji 

makroekonomicznej. Szczególną uwagę należy zwrócić na relację salda budżetu 

do PKB oraz relację salda rachunku obrotów bieżących do PKB. 
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MACROECONOMIC STABILITY IN POLAND OVER A DECADE 

Summary: 

The transformation of the Polish economy continues to draw attention to the conditions connected 

with its economic development, especially the conditions of running a business and the guarantee 

of macroeconomic stability in this respect. The article attempts to assess the level of macroeconomic 

stability of the Polish economy in 2004 and 2015, using the five-point macroeconomic stabilization 

method. The analysis made it possible to notice that during the analyzed period there was a marked 

improvement in the macroeconomic stability of the country, confirmed by the increase in the PSM 

index. Moreover, on the basis of the results obtained, it is possible to conclude that in the years to 

come one can expect a gradual process of macroeconomic stabilization. 

 

Key words: macroeconomic stabilization, economic growth, the macroeconomimcs stabilization 

pentagon 

 
Streszczenie: 
Dokonujące się w dalszym ciągu przeobrażenia polskiej gospodarki każą zwrócić uwagę na uwarunkowania 
związane z jej rozwojem gospodarczym, w tym szczególnie warunki prowadzenia działalności gospodarczej i 

nieodzowną w tym aspekcie gwarancją stabilności makroekonomicznej. W artykule podjęto próbę oceny 

poziomu stabilności makroekonomicznej polskiej gospodarki w latach 2004 i 2015 dokonanej przy 
wykorzystaniu metody pięciokąta stabilizacji makroekonomicznej. Poczyniona w artykule analiza pozwoliła 

zauważyć, że w analizowanym okresie nastąpiła wyraźna poprawa stabilności makroekonomicznej kraju, 
potwierdzona wzrostem wskaźnika PSM. Co więcej, na podstawie uzyskanych wyników można wnioskować, iż 

w kolejnych latach można spodziewać się postępującego procesu stabilizacji makroekonomicznej.  

 

Słowa kluczowe: stabilizacja makroekonomiczna, wzrost gospodarczy, metoda pięciokąta 

stabilizacji makroekonomicznej 
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BOOM NA PROMOCJĘ W SIECI. REKLAMA INTERNETOWA, 

JAKO NOWE MEDIUM REKLAMOWE 
 

Wstęp 

Internet stanowi fenomenalne narzędzie komunikacyjne w dziejach 

historii. Stał się powszechnym medium i śmiało można powiedzieć, że wkroczył 

na stałe w każdą sferę życia. Za sprawą globalnej sieci następuje szybkość 

przepływu i przesyłaniu informacji. Rozwój technologii, unowocześnienie 

przekazów reklamowych wpływają pozytywnie na rozwój rynku reklamy 

internetowej nie tylko na arenie krajowej, ale i międzynarodowej. Dziś trudno 

surfować po sieci bez obecności reklam online, często w formie graficznych 

reklam display w serwisach internetowych czy reklam tekstowych umieszczanych 

na stronach wyszukiwarek.  

 

Internet – nowe medium  

Porównując tradycyjne media reklamy, Internet nie może poszczycić się 

bogatą historią. W pierwszym okresie swojego istnienia postrzegany był tylko i 

wyłącznie, jako nośnik komunikatu, nie miał związku z przekazem reklamowym. 

Reklama internetowa (baner reklamowy) po raz pierwszy pojawiła się w 1994 

roku w serwisie internatowym magazynu Hot Wierd. Zainteresowanie 

reklamodawców Internetem, jako narzędziem promocji przyczyniło się do 

powstania nowych form i metod promocji wykorzystywanych przez 

reklamodawców1.   

Dokonując próby charakterystyki reklamy internetowej, rozważania 

warto rozpocząć od definicji terminu Internet. Internet nazywamy sieć o zasięgu 

globalnym, umożliwiającą na nieograniczony przepływ informacji, w obszarze 

całej kuli ziemskiej. Jako nowe medium narzędzie to, staje się podstawowym 

kanałem komunikacji, wykorzystywanym w biznesie, do promocji, sprzedaży czy 

płatności. Marketing internetowy jest powszechnie dostępny, stosunkowo tani i w 

porównaniu do tradycyjnych form reklamy, staje się coraz bardziej 

                                                           
1 G. Kuś, E-reklamy a decyzje zakupowe konsumentów [E-Advertising and Consumer Purchase 

Decisions], Zeszyty Naukowe Wydziału Informatycznych Technik Zarządzania „Współczesne 

Problemy Zarządzania” Nr 1, Wydawnictwo Wyższej Szkoły Informatyki Stosowanej i Zarządzania 

pod auspicjami Polskiej Akademii Nauk, Warszawa 2010. s.75. 
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konkurencyjny. Ważną cechą odróżniającą reklamą internetową od tradycyjnych 

form promocji jest interaktywność, która kreuje nową jakość kontaktu 

przedsiębiorstwa z klientem. Co więcej „zwrotne komunikaty, możliwość zadania 

pytania i uzyskania odpowiedzi oraz gromadzenia bogatej wiedzy w komfortowy 

sposób, możliwość aktywowania usługi, dokonania zakupu, porównania ofert, 

(…), a zwłaszcza świadomość, że wszystko jest dostępne 24 godziny na dobę – 

stanowią o wyjątkowej atrakcyjności ofert internetowych dla odbiorcy”2.  

Internet to doskonałe narzędzie za pomocą, którego bez trudu można 

odszukać informacje dotyczące partnerów biznesowych, kontrahentów, dane 

handlowe, umożliwiające potencjalnym klientom zapoznanie się z ofertą 

asortymentową. Dla niewielkich przedsiębiorstw globalna sieć to doskonałe 

medium wykorzystywane w kampaniach reklamowych, które pozwala rozwijać 

się organizacji, a dodatkowo zaspokaja wszystkie potrzeby konsumentów. 

Zważywszy na nieskomplikowany dostęp do zasobów sieciowych Internet 

umożliwia korzystanie z bogactwa informacji w krótkim czasie i dowolnym 

miejscu. Komunikacja z klientem zachodzi z wykorzystaniem formy graficznej i 

pisemnej. Zaznaczyć należy, że zbyt intensywnie prowadzona akcja promocyjna 

może doprowadzić do tego, że przedsiębiorstwo nie podoła oczekiwaniom sektora 

przemysłowego i zaspokajaniu potrzeb przyszłych konsumentów. Istnieje sposób, 

aby zapobiec występowaniu tego rodzaju zjawisk. Podmioty gospodarcze mają 

możliwość łączenia cyfrowych form przekazu z jego tradycyjnymi odmianami3.  

Internet, jako innowacyjne narzędzie przekazu umożliwia prowadzenie 

skutecznej kampanii reklamowej wielu produktów. Kluczowym atrybutem jest 

interaktywność za sprawą, której uczestnik komunikacji marketingowej może 

poszukiwać informacje „przy jednoczesnej wielokierunkowości i personalizacji 

przekazu”. Gwarantuje obustronną interakcję między stronami przekazu, tj. 

klientem, a przedsiębiorstwem. Reklama w sieci kształtuje postępowania i 

przyzwyczajenia, udziela niezbędnych informacji, buduje świadomość marki i 

wizerunek produktu, umożliwia wzajemną komunikację, przyczynia się do 

zawarcia transakcji, ma zatrzymać klienta na dłużej i zdobyć jego lojalność4. 

Reklamę internetową od tradycyjnej odróżniają trzy zasadnicze cechy5: 

                                                           
2 D. Filar, Komunikacja reklamowa [Advertising Communication] (w:) D. Filar (red.) Współczesny 

marketing. Skuteczna komunikacja i promocja [Contemporary Marketing. Effective Communication 

and Promotion], Wydawnictwo UMSC, Lublin 2012, s. 295-296. 
3 J. Bielec, Strona Internetowa jako narzędzie promocji i pomiaru [Website as a tool to promotion 

and measurement] (w:) M. Adamowicz (red.) Efektywność zarządzania marketingowego 

[Effectiveness of Marketing Management], Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2005, s. 535-536. 
4 M. Kowalska, Internet jako narzędzie skutecznego marketingu i reklamy [Internet as a Tool for 

Effective Marketing and Advertising], „Zeszyty Naukowe” Nr 2, Świętokrzyskie Centrum Edukacji 

na Odległość SCENO, Wydawnictwo Wyższej Szkoły Handlowej w Kielcach, Kielce 2006, s. 97. 
5 B. Barusiak, B. Pierański, R. Romanowski, S. Strykowski, Automatyzacja personalizacji reklamy 

internetowej [Automation of Online Advertising Personalization], „Marketing i Rynek” Nr 3, 

Wydawnictwo PWE, Warszawa 2015, s. 37-38. 
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 W reklamie wirtualnej dokonuje się redukcja celów oraz efektów. W 

tradycyjnym przekazie reklamowym można wyodrębnić charakterystyczne 

dla tej formy reklamy cele i rezultaty nadanego komunikatu, m.in.: wzrost 

świadomości marki produktu, podążanie za zmieniającymi się postawami i 

zachowaniami wobec produktu. Wykorzystując Internet granice się zacierają. 

Dotyczy to nie tylko instrumentów, dzięki którym przedsiębiorstwo 

nawiązuje kontakt z otoczeniem, ale również instrumentów marketingowych. 

Baner reklamowy z jednej strony może być traktowany, jako narzędzie 

kreujące świadomość marki, zaś z drugiej strony stanowi dostęp do sklepu 

internetowego.   

 Reklama wirtualna jest interaktywna. Nadawca ma możliwość otrzymania 

komunikatów zwrotnych, odbiorca może zdefiniować swoje oczekiwania 

wobec produktu. Interaktywność reklamy online przejawia się również 

poprzez „audytorium nieintencjonalnie; poczynając od precyzyjnej analizy 

skuteczności oddziaływania (np. liczby kliknięć na baner)”, a kończąc na 

analizie danych zachowań użytkowników sieci.   

 Reklama online daje możliwość uzyskania komunikatu spersonalizowanego. 

 

Formy reklamy internetowej 

Istnieje wiele form reklamy internetowej. Za najbardziej popularne 

uznano: banner, sky scarper, pop-up, watermark, top-layer, interstitial, 

brandmark, surround ad, mailingowe, sponsoring, kartki wirtualne, gry, konkursy, 

quizy6. 

Uwzględniając za podstawę klasyfikacji formę emisji reklamy online 

rozumianą, jako instrument umożliwiający przesyłanie ogłoszenia na ekran 

komputera, wyróżnić można trzy zasadnicze grupy:  

 reklamy będące częścią strony WWW (banner, billboard, button, sky-scraper, 

reklama śródtekstowa, watermark),  

 reklamy wyświetlające się w podczas przeglądania stron WWW (pop-up, 

pop-under, interstitial, daughter window, superstitial), 

 reklamy powiązane z pocztą elektroniczną (stopka reklamowa, mailing)7.  

Banner reklamowy to jedna z pierwszych i podstawowych narzędzi 

promocji wykorzystywanych w globalnej sieci. Banner może przybrać 

najrozmaitsze formy, nie może jednak zawierać zbyt wielu informacji, w tym 

także tych nieprawdziwych, gdyż nadmiar danych wywołuje w odbiorcy 

zmęczenie komunikatem8. Banner to transparent reklamowy, najczęściej 

                                                           
6 M. Kowalska, op. cit., 2006, s. 97-100. 
7 M. Kuziak, Formy reklamowe w Internecie [Forms of Advertising on the Internet], „Zeszyty 

Naukowe Akademii Ekonomicznej w Krakowie” Nr 677, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej 

w Krakowie, Kraków 2005, s. 147. 
8 M. Kowalska, op. cit., 2006, s.98. 
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przyjmuje kształt prostokąta, którego szerokości jest znacznie większa niż 

wysokość, usytuowany „powyżej, poniżej lub – rzadziej – z boku głównej 

zawartości strony”. Interactive Advertising Bureaou (IAB) wymienia następujące 

rodzaje bannerów: wertykalny, wertykalny z listwą nawigacyjną, połówkowy 

oraz pełny9. Banner ma postać prostokąta, położony jest w najpopularniejszych i 

najbardziej precyzyjnych częściach witryny, a jego forma ma wzbudzić 

zainteresowanie i zachęcać użytkowników do odwiedzania witryny internetowej 

przedsiębiorstwa. Główne rodzaje bannerów to: banner statyczny (eksponujący 

znak firmowy, logo), banner animowany i banner interaktywny (prowokuje 

internautów do wykonania określonej czynności)10.  

Jedną z typowych odmian bannerów są billboardy - megabannery. 

Billboard jest zlokalizowany w najbardziej dostrzegalnej części strony WWW, z 

reguły jest to górna jej część. Tym, co różni megabanner od typowego bannera to 

jego większa powierzchnia. Button to kolejna forma reklamy, która stanowi część 

witryny internetowej. Jego powierzchnia jest czterokrotnie mniejsza w 

porównaniu z powierzchnią bannera. Umieszczany zwykle w dolnej części 

witryny, w pobliżu tzw. menu nawigacyjnego11. 

Kolejną formą reklamy jest sky-scarper. Sky-scraper to duży pionowy 

banner, o identycznej szerokości jak button, lecz znacznie większej wysokości. 

Zgodnie z systematyką IAB sky-scraper jest zbliżony kształtem do bannera 

wertykalnego, jednakże jego wymiary są o wiele większe. Sky-scrapery 

usytuowane są w dolnej części witryny internetowej, zwykle po prawej stronie 

bocznej kolumny12.  

 Watermark to kolejna odmiana reklamy stanowiąca element witryny 

internetowej. Może być określana, jako znak wodny, bądź tapeta na tle, której 

umieszczone jest logo firmy. Jest reklamą zaliczaną do nieaktywnych - 

„nieklikanych”. Ma zapewnić przedsiębiorstwom prowadzanie skutecznej 

kampanii reklamowej, zmierzającej do prawidłowego kreowania świadomość 

marki i wizerunku produktu wśród konsumentów13. 

 Pop-up na chwilę obecną jest najpopularniejszą reklamą z grupy reklam 

wyświetlających się podczas przeglądania stron internetowych. Stanowi odrębną, 

charakterystyczną techniką ekspozycji treści i traktowana jest za osobną formę 

promocji. Reklama otwiera się automatycznie w nowym oknie przeglądarki. Okno 

pop-up jest z reguły mniejsze od bazowego okna strony internetowej. Zaletą tego 

                                                           
9 M. Kuziak, op. cit., 2005, s. 147. 
10 A. Drab-Kurowska, Marketing internetowy jako źródło przewagi konkurencyjnej przedsiębiorstw 

[Internet Marketing as a  Source of Competitive Advantage in Companies], „Zeszyty Naukowe” Nr 

8, Tom 2, Świętokrzyskie Centrum Edukacji na Odległość SCENO, Wydawnictwo Wyższej Szkoły 

Handlowej w Kielcach, Kielce 2008, s. 164. 
11 M. Kuziak, op. cit., 2005, s. 147-148. 
12 Ibidem, s. 148. 
13 Ibidem, s. 149.  
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rodzaju reklamy jest to, że przekaz reklamowy może przybierać różne postaci. 

Samoistnie pojawiające się dodatkowe okienka z treścią komunikatu mogą 

przybrać formę bannera, stron bazujących na HTML, stron multimedialnych i 

przekazów interaktywnych nazywanych rich-media14.  

Nowością wśród reklam samoistnie pojawiających się w trakcie 

surfowania po Internecie jest reklama TopLayer (floating ad). Reklama ta ma 

ambiwalentny charakter – multimedialny, a także interaktywny. Floating ad 

wyświetlany jest w postaci dodatkowej, transparentnej warstwy, zlokalizowanej 

w podstawowym oknie wyszukiwarki internetowej, powyżej właściwej 

zawartości strony. Przekazy mogą mieć różną postać, „w niektórych przypadkach 

wywołując wzbogaconą dźwiękiem animację w dowolnym miejscu strony, w 

innych wiążąc niejako określony fragment kodu HTML z określonym stałym 

miejscem na ekranie monitora”15. 

Kolejnym rodzajem reklamy internetowej jest interstitial. Interstitial 

wyświetlany jest w głównym oknie w trakcie otwierania strony WWW (przez 

kilka sekund) i obejmuje całą powierzchnię ekranu monitora16. 

Do ostatniej grupy reklam stricte powiązanych z pocztą elektroniczną 

wymienić można mailing i stopkę reklamową. Terminologia mailing wywodzi się 

z języka angielskiego i dosłownie wyraża – wysyłanie poczty. Mailing został na 

stałe zapożyczony do leksykonu reklamy internetowej z klasycznego marketingu. 

Zasada działania opiera się na rozsyłaniu listów - wiadomości o profilu 

reklamowym drogą elektroniczną do grupy odbiorców - internautów. Rozsyłanie 

reklam drogą poczty elektronicznej może odbywać się dwoma metodami. 

Wiadomości mogą być wysyłanie do internautów - posiadaczy darmowych kont 

e-poczty przez właściciela platformy, lub też do użytkowników mających konta 

e-mail na kilku serwerach jednocześnie. Stopka reklamowa (sygnaturka) z danym 

przekazem reklamowym jest wysyłana bezpośrednio przez przedstawiciela firmy. 

Obok treści reklamowych przesyłane są jednocześnie wiadomości e-mail. Z 

uwagi na mało atrakcyjną formę tekstową, stopki reklamowe nie należą do 

narzędzi wykorzystywanych na skalę masową17.  

Display to kolejna forma reklamy ukazująca się w Internecie. Reklama 

typu display jest najpopularniejszą, a zarazem najstarszą odmianą reklamy. Cechą 

wyróżniającą ją od innym typów reklam zamieszczanych w sieci jest jej forma 

graficzna, która zamieszczana może być we wszystkich portalach. Display 

najczęściej wykorzystywana jest w kampaniach promocyjnych mających kreować 

i utrwalać dany wizerunek. Do tej grupy zaliczamy baner reklamowy, reklamę 

graficzną zamieszczaną w social media, a także reklamę video. Najważniejszym 

                                                           
14 Ibidem, s. 150. 
15 Ibidem, s. 149. 
16 M. Kowalska, op. cit., 2006, s. 100.  
17 M. Kuziak, op. cit., 2005, s. 152-153, 156. 
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kryterium podziału reklamy display jest rodzaj stosowanych banerów 

reklamowych, do tej grupy można zaliczyć: 
 baner tradycyjny – umieszczany na górze strony internetowej, w formie 

graficznej, mający kształt prostokąta i wymiary 468 x 60 pikseli, 

 baner typu pływającego – cechuje się ciągłą widocznością na serwisach 

internetowych, wymiary 468 x 60 pikseli, 

 baner rozwijalny – reklama rozwija się, gdy użytkownik najeżdża na nią 

kursorem myszy, 

 skyscraper – forma graficzna mająca podłużny kształt widoczna po prawej 

stronie serwisu internetowego, posiada cechy jak baner rozwijalny i 

pływający, 

 boks śródtekstowy – forma grafika zamieszczana w środkowej części serwisu 

WWW 

 billboard – zamieszczany w górnej części strony internetowej, o wymiarach 

znacznie większych od banneru tradycyjnego18.  
 

Rynek reklamy internetowej w Polsce 

Internet przezwyciężył już swoją siłą i zasięgiem reklamę prasową. 

Szacuje się, że najbliższych latach medium, jakim jest sieć wirtualna przechwyci 

także budżety telewizyjne i radiowe. Wydatki na reklamę internetową w ogólnych 

wydatkach reklamowych (rys. 1) w Polsce w 2016 roku wyniosły 27 proc. 

Przewiduje się wzrost wydatków na reklamę online w 2017 roku, które wyniosą 

30 proc. Rynek reklamy internetowej w wartości netto wzrósł w ciągu ostatnich 5 

lat blisko 50 proc. - z 1,2 mld zł w 2011 roku do poziomu przeszło 1,8 mld zł 

zanotowanym w 2015 roku. Dla porównania wartość netto rynku reklamy 

telewizyjnej w analizowanym okresie wzrosła tylko o 3,2 proc. Rok 2016 według 

analiz IAB będzie przełomowy pod względem budżetów reklamowych. Wydatki 

na reklamę online osiągną wartość przekraczającą 50 proc. wartości rynku 

reklamy TV, zyskają ponad 2,2 mld zł. Z kolei wolumen netto wydatków na 

reklamę telewizyjną osiągnie poziom około 4 mln złotych19. 

                                                           
18 G. Szymański, Identyfikacja determinantów wzrostu wydatków na reklamę Internetową typu 

display [Identification of Determinants of the Growth of Expenditure of Online Advertising as 

Display Type], „Studia Ekonomiczne - Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w 

Katowicach” Nr 255, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Kraków 2016, s. 

47-48. 
19 P. Kaczorowski, Internet na tle innych mediów [Internet Compared to Other Media] (w:) P. 

Kolenda (red.) Raport IAB  2016/2017. Perspektywy rozwoju reklamy internetowej w Polsce [Report 

IAB 2016/2017. Prospects for the Development of Internet Advertising in Poland], s. 8-9,  

http://iab.org.pl/wp-content/uploads/2016/11/Raport-IAB_20162017_Perspektywy-rozwojowe-

reklamy-online-w-Polsce.pdf (data  dostępu: 08.04.2017). 

http://iab.org.pl/wp-content/uploads/2016/11/Raport-IAB_20162017_Perspektywy-rozwojowe-reklamy-online-w-Polsce.pdf
http://iab.org.pl/wp-content/uploads/2016/11/Raport-IAB_20162017_Perspektywy-rozwojowe-reklamy-online-w-Polsce.pdf
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Rysunek 1. Struktura wydatków na poszczególne media (%) 

Figure 1. Structure of expenditure on individual media (%) 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: P. Kaczorowski, Internet na tle innych mediów (w:) 

P. Kolenda (red.) Raport IAB 2016/2017 Perspektywy rozwoju reklamy internetowej w Polsce, s. 

8-9,  http://iab.org.pl/wp-content/uploads/2016/11/Raport-IAB_20162017_Perspektywy-

rozwojowe-reklamy-online-w-Polsce.pdf, data dostępu 08.04.2017 

Source: Own study  based on: P. Kaczorowski, Internet Compared to Otther Media (in:) P. 

Kolenda (ed.) Report IAB 2016/2017 Prospects for the Development of Internet Advertising in 

Poland, p. 8-9, http://iab.org.pl/wp-content/uploads/2016/11/Raport-

IAB_20162017_Perspektywy-rozwojowe-reklamy-online-w-Polsce.pdf, access date 08.04.2017 

 

Na wzrost wartości rynku reklamy internetowej w Polsce, a tym samym 

jego rozwój wpływ mają następujące czynniki: po pierwsze koniunktura 

gospodarcza, po drugie postęp technologiczny oraz ogólny nastrój panujący na 

rynku reklamy. Rozwój w dziedzinie technologii w istotny sposób wpływa na 

popularność reklamy internetowej, determinuje działania po stronie klientów i 

reklamodawców. Internauci dzięki urządzeniom mobilnym oraz „szybkiemu 

internetowi” o każdej porze i w każdym miejscu mają dostęp do informacji i 

serwisów zakupowych, zaś marketerzy mają możliwość dotarcia ze swoim 

przekazem do określonego segmentu odbiorców. Kondycja gospodarki znacząco 

wpływa na popularność reklamy online. W pierwszym kwartale 2016 roku tempo 

wzrostu PKB w kraju wyniosło 3,0 proc., w drugim natomiast 3,1 proc., co więcej 

nastąpił spadek stopy bezrobocia, wzrost sprzedaży detalicznej, a także wskaźnik 

nastrojów konsumenckich. Pośrednim bodźcem jest program rządowy „Rodzina 

500+”. Do polskich rodzin w 2016 roku trafiło 17 mld zł. To środki, którymi 

dysponują konsumenci i reklamodawcy. Przewiduje się, że „większa sprzedaż 
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oraz walka o klienta przełożą się na wyższe budżety reklamowe”. Wszystko to 

sprawia, że nastroje na rynku reklamy również są pozytywne. Z analiz agencji 

Starcom wynika, że w pierwszym półroczu 2016 roku wydatki na reklamę wzrosły 

o 2,9 proc. Wartość całkowitych wydatków na reklamę internetową w wartości 

ogólnej wydatków reklamowych w 2015 roku w Polsce wyniosła ok. 24 proc., zaś 

udział wydatków na reklamę w telewizji przekraczała 51%. Reklama online w 

najbliższych latach stanie się najważniejszym nośnikiem - nazywanym „medium 

totalnym”. W dwóch pierwszych kwartałach 2016 roku na reklamę online 

najwięcej środków reklamodawcy przeznaczyli z branży handlowej, finansowej i 

motoryzacyjnej. Internet był najpopularniejszym kanałem komunikacji w 

obszarze motoryzacji, turystyki, odzieży, sprzętu komputerowego, audio oraz 

wideo. Reklama internetowa w Polsce rozwija się w dynamicznym tempie20. 

Agencja Zenith (The ROI Agency) prognozuje dla polskiego rynku reklamy w 

2017 roku wzrost o 2,5 proc. osiągając wartość netto na poziomie 7,083 mld 

złotych. Szacuje się także, że w bieżącym roku globalne budżety reklamowe w 

Internecie przewyższą nakłady reklamowe na telewizję. Według Zenith struktura 

wydatków w 2017 roku na reklamę w Polsce na tle poszczególnych mediów 

przedstawia się zgodnie z poniższym (rys. 2). Wydatki na reklamę telewizyjną 

wzrosną o jedyne 0,6 proc., nie zmieni to jednak pozycji reklamy TV w wydatkach 

ogólnych. Udział reklamy telewizyjnej w krajowym rynku reklamowym w 

dalszym ciągu przekracza 50 proc. Reklama online wzrośnie o 11,8 proc. Za 

sukcesem stoją inwestycję w wideo reklamę internetową, programmatic, a także 

sektor e-commerce. Wszystko za sprawą rozwoju technologii i nowym 

możliwością pozyskania konsumenta. Radio zyska jedynie 2,3 procent. Ten 

niewielki wzrost w wydatkach zapewni jednak medium stabilną pozycję na rynku. 

Udział w tzw. torcie reklamowym szacowany jest na poziomie 7,5 proc. Głównie 

za sprawą handlu (elektro- oraz hipermarkety) i sektora farmaceutycznego 

(przeszło 50 proc.). Dla reklamy prasowej 2016 rok nie był owocny i zapowiada 

się, że 2017 rok nie przyniesie pozytywnych zmian. „Trend spadkowy wciąż 

utrzymuje się na dwucyfrowym poziomie, zarówno w prasie codziennej (-16,9 

proc.) jak i w magazynach (-14,5 proc.)”. Spadki wydatków na reklamę prasową 

odnotowują dzienniki oraz prasa opiniotwórcza. Reklama zewnętrzna również 

osiągnie tendencję spadkową (-1,1 proc.). Powodem są działania polityczne, a 

mianowicie ustawa krajobrazowa i porządkowania przestrzeni miejskiej. Znikną 

billboardy, nośniki frontlight 6x3, w zamian pojawią się nośniki citylight. 

Prognozuje się, że wydatki na reklamę kinową wzrosną o 1,3 punkty 

procentowe21. 

                                                           
20 Ibidem. 
21 http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wydatki-reklamowe-w-2017-roku-internet-pokona-

telewizje (data dostępu: 13.04.2017). 

http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wydatki-reklamowe-w-2017-roku-internet-pokona-telewizje
http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wydatki-reklamowe-w-2017-roku-internet-pokona-telewizje
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Rysunek 2. Dynamika wydatków na reklamę w mediach w Polsce w 2017 roku, według 

danych agencji Zenith (%) 

Figure 2. The dynamics of advertising expenditure in the media in Poland in 2017, according 

to the agency Zeinth (%) 

Źródło: http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wydatki-reklamowe-w-2017-roku-internet-

pokona-telewizje, data dostępu 13.04.2017 

Source: http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wydatki-reklamowe-w-2017-roku-internet-

pokona-telewizje, access date 13.04.2017 

 

Struktura wydatków (rys. 3.) na reklamę online według poszczególnych 

form w pierwszej połowie 2015 i 2016 roku przedstawia się zgodnie z poniższym. 

Reklama typu display w ciągu pierwszych sześciu miesięcy 2016 roku zyskała 

największą wartość w wydatkach ogółem na reklamę wirtualną Zwiększyła ona 

swoją wartość w stosunku do pierwszego półrocza 2015 roku o ok. 30 proc., 

natomiast udział w ogólnych wydatkach o 4 proc. Zasadniczy wpływ na dynamikę 

rozwoju display niewątpliwie miała reklama w social media, wartość jej wzrosła 

aż o 75 proc. SEM marketing w wyszukiwarkach odnotował wzrost o ponad 11 

proc., zaś udział w ogólnych wydatkach reklamowych o 2,7 proc. Wzrost 

odnotowano również w ogłoszeniach internetowych o 16,6 proc., choć w ich 

przypadku wzrost udziału w ogólnych wydatkach na reklamę cyfrową w 

prezentowanej strukturze jest niewielki. Wydatki na reklamę e-mail w ogólnej 

strukturze wydatków reklamowych online spadły do poziomu 2,8 proc.22. 

                                                           
22 http://iab.org.pl/badania-i-publikacje/iab-pwc-adex-2016h1-reklama-online-nadal-z-

dwucyfrowym-wzrostem/ (data dostępu: 09.04.2017). 
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http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wydatki-reklamowe-w-2017-roku-internet-pokona-telewizje
http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wydatki-reklamowe-w-2017-roku-internet-pokona-telewizje
http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wydatki-reklamowe-w-2017-roku-internet-pokona-telewizje
http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wydatki-reklamowe-w-2017-roku-internet-pokona-telewizje
http://iab.org.pl/badania-i-publikacje/iab-pwc-adex-2016h1-reklama-online-nadal-z-dwucyfrowym-wzrostem/
http://iab.org.pl/badania-i-publikacje/iab-pwc-adex-2016h1-reklama-online-nadal-z-dwucyfrowym-wzrostem/
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Rysunek 3. Struktura wydatków na reklamę online według poszczególnych formy w 

pierwszej połowie 2015 i 2016 roku (%) 

Figure 3. The structure of online ad spend by types in the first half of 2015 and 2016 (%) 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: http://iab.org.pl/badania-i-publikacje/iab-pwc-adex-

2016h1-reklama-online-nadal-z-dwucyfrowym-wzrostem/, data dostępu 09.04.2017 

Source: Own study based on: http://iab.org.pl/badania-i-publikacje/iab-pwc-adex-2016h1-

reklama-online-nadal-z-dwucyfrowym-wzrostem/, data dostępu 09.04.2017 

 

Z analizy danych pochodzących z badania AdEx realizowanych przez 

PwC na prośbę IAB Polska wynika, że pierwsza połowa 2016 roku pozwoliła 

zanotować wzrost wartości reklamy internetowej na polskich rynku o 19,9%, 

pozyskując przeszło 280 mln złotych netto więcej aniżeli miało to miejsce w 

pierwszej połowie roku poprzedniego. Znaczenie reklamy internetowej rośnie z 

roku na rok i nie trzeba już przekonywać reklamodawców o jej sile oddziaływania. 
Reklama wirtualna nie jest już tylko medium uzupełniającym kampanię 

reklamową, jest strategicznym narzędziem promocji. Dynamika wydatków (rys. 4) 

pokazuje, że kampanie reklamowe prowadzone w serwisach internetowych 

przynoszą pozytywne efekty, W pierwszym kwartale 2016 roku dynamika 
wydatków na promocję online według struktury branżowej w kategorii TOP 5 

przedstawia się następująco: najwięcej na reklamę online wydał sektor 

motoryzacyjny 14 proc., handel 12 proc., kolejno finanse 10 proc., żywność 8 

proc. oraz telekomunikacja 7 proc 23. 

                                                           
23 B. Dwornik, Raz dźwignia handlu, raz kulą w płot. Reklama ma wiele twarzy [Once a Trade 

Lever, Once a Ball in the Fence. Advertising has Many Faces] (w:) Raporty interkatywnie.com: 

Reklama w Internecie [Report interkatywnie.com: Advertising on the Internet 2016], 

Wydawnictwo interaktywnie.com., 2016,  s. 25-26,  

http://interaktywnie.com/biznes/artykuly/raporty-interaktywnie-com/raport-interaktywnie-com-

reklama-w-internecie-2016-254118 (data dostępu: 08.04.2017). 

 

E-mail - E-mail
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http://iab.org.pl/badania-i-publikacje/iab-pwc-adex-2016h1-reklama-online-nadal-z-dwucyfrowym-wzrostem/
http://iab.org.pl/badania-i-publikacje/iab-pwc-adex-2016h1-reklama-online-nadal-z-dwucyfrowym-wzrostem/
http://iab.org.pl/badania-i-publikacje/iab-pwc-adex-2016h1-reklama-online-nadal-z-dwucyfrowym-wzrostem/
http://iab.org.pl/badania-i-publikacje/iab-pwc-adex-2016h1-reklama-online-nadal-z-dwucyfrowym-wzrostem/
http://interaktywnie.com/biznes/artykuly/raporty-interaktywnie-com/raport-interaktywnie-com-reklama-w-internecie-2016-254118
http://interaktywnie.com/biznes/artykuly/raporty-interaktywnie-com/raport-interaktywnie-com-reklama-w-internecie-2016-254118


 

 

St
ro

n
a7

9
 

 

Rysunek 4. Struktura wydatków na reklamę online według struktury branżowej TOP 5 (%) 

Figure 4. Structure of online advertising spending by industry structure TOP 5 (%) 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: B. Dwornik, Raz dźwignia handlu, raz kulą w płot. 

Reklama ma wiele twarzy (w:) Raport interkatywnie.com: Reklama w Internecie 2016, 

Wydawnictwo interaktywnie.com., 2016, s. 25-26,  

http://interaktywnie.com/biznes/artykuly/raporty-interaktywnie-com/raport-interaktywnie-com-

reklama-w-internecie-2016-254118, data dostępu 08.04.2017 

Source: Own study based on: B. Dwornik, Once a trade Lever, Once a Ball in the Fence. 

Advertising has Many Faces (in:) Report interkatywnie.com: Advertising on the Internet 2016, 

Publishing house interaktywnie.com., 2016, p. 25-26,  

http://interaktywnie.com/biznes/artykuly/raporty-interaktywnie-com/raport-interaktywnie-com-

reklama-w-internecie-2016-254118, access date 08.04.2017 

 

Gemius SA (gemiusAdReal) w lutym 2017 roku przeprowadził badania, 

których celem było ukazanie najpopularniejszych reklam internetowych wideo. 

Badaniu poddani zostali internauci w przedziale wiekowym 7-75 lat korzystający 

z laptopów i komputerów stacjonarnych. Respondenci wybrali 10 reklam wideo 

online, a ich opinia przedstawia się zgodnie z poniższym (rys. 5). Dominującą 

pozycję osiągnęły spoty reklamowe marek należące do branży FMCG oraz e-

commerce. W czołówce TOP 10 na pierwszym miejscu znalazła się reklama 

online marki Łowicz reprezentujące firmę Maspex, która była odtwarzana przez 

4 mln użytkowników sieci. Firma rozpoczęła 1 lutego 2017 roku kampanię 

prozdrowotną promująca odżywcze właściwości dżemów. Na drugim miejscu w 

rankingu znalazła się marka Gillette należąca do koncernu Procter & Gamble. 

Wideo reklamę Gillette oglądało 3,6 mln widzów. Czołówkę najchętniej 

oglądanych przez internautów wideo spotów reklamowych zamyka sektor e-

commerce z Morele.net (sklep internetowy ze sprzętem elektronicznym, należący 

do Morele.net Sp. z o.o.). Firma realizowała dwie kampanie reklamowe: jedna 

osiągnęła oglądalność 3,4 mln użytkowników, druga nieco niższy wynik 3,2 mln. 

Motoryzacja -

Automotive

Handel - TradeFinanse -

Finance

Żywność - Food

Telekomunikacja -

Telecommunication

http://interaktywnie.com/biznes/artykuly/raporty-interaktywnie-com/raport-interaktywnie-com-reklama-w-internecie-2016-254118
http://interaktywnie.com/biznes/artykuly/raporty-interaktywnie-com/raport-interaktywnie-com-reklama-w-internecie-2016-254118
http://interaktywnie.com/biznes/artykuly/raporty-interaktywnie-com/raport-interaktywnie-com-reklama-w-internecie-2016-254118
http://interaktywnie.com/biznes/artykuly/raporty-interaktywnie-com/raport-interaktywnie-com-reklama-w-internecie-2016-254118
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Popularność zyskały również marki Knorr oferowana przez Unilever z rezultatem 

2,6 mln kliknięć oraz marka piwa Tyskie (należąca do Kompanii Piwowarskiej) z 

wynikiem oglądalności na poziomie 2,4 mln użytkowników sieci. W kategorii 

TOP 10 wśród najchętniej oglądanych reklam wideo największą liczbę 

„wyświetleń miała kreacja YouTube’a”. Reklama była emitowana 11,1 mln razy. 

Reklama wideo Cda.pl (Comprehensible Download Attack), który oferuje 

multimedia, filmy i gry była wyświetlana blisko 9 mln razy, natomiast reklama 

marki Łowicz została wyświetlana, aż 8,2 mln razy24. 

 

Rysunek 5. TOP 10 reklam wideo online w polskiej sieci, według Gemius (mln) 

Figure 5. TOP 10 online video ads in the Polish network, according to Gemius (m.) 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: http://www.gemius.pl/reklamodawcy-

aktualnosci/top10-reklam-wideo-online.html, data dostępu 13.04.2017 

Source: Own study based on:  http://www.gemius.pl/reklamodawcy-aktualnosci/top10-

reklam-wideo-online.html, access date 13.04.2017 

 

Podsumowanie 

Internet w dzisiejszych czasach uznawany jest za medium globalne. Nic 

w tym dziwnego. Jego rozwój, szeroki zasięg oddziaływania, powszechna 

dostępność sprawia, że coraz częściej wykorzystywany jest przez 

przedsiębiorstwa w komunikacji z otoczeniem zewnętrznym. Bogactwo form 

                                                           
24 http://www.gemius.pl/reklamodawcy-aktualnosci/top10-reklam-wideo-online.html 

(data dostępu: 13.04.2017). 
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reklam online sprawia, że reklamodawcy mają szeroki wachlarz możliwości 

wyznaczając strategię promocyjną.  

Reklama internetowa niewątpliwie jest medium, które w najbliższych 

latach zdominuje rynek reklamy w Polsce, ograniczając tym samym udział 

wydatków budżetowych na pozostałe media reklamowe. Internet swoją „siłą” 

wchłonie pozostałe narzędzia i nośniki reklamy. Globalna sieć sprawi, że 

przedsiębiorstwa, które dotychczas nie były zwolennikami reklamy online, będą 

zmuszeni ją wdrożyć w praktykę biznesu, aby pozostać konkurencyjnym na rynku 

i na nim pozostać.  

Perspektywy rozwoju reklamy online na polskim rynku reklamy są na 

dobrym poziomie. Prognozy na przyszłość są optymistyczne. Reklama 

internetowa, a za czym idzie rozwój technologii, wszechobecna mobilność daje 

przedsiębiorstwom możliwość zaistnienia na rynku nie tylko w skali kraju, ale i 

w skali świata. To doskonały bodziec do prowadzenia przez reklamodawców 

twórczych i kreatywnych kampanii reklamowych. Internet, jako „medium 

totalne” niewątpliwie wpływa pozytywnie na rozwój marketingu internetowego.  

Przodującą pozycje na polskim rynku reklamy internetowej obecnie 

odgrywa sektor motoryzacyjny, handlowy i finansowy. Internet staje się 

dominującym medium reklamowym w Polsce a jego struktura branżowa może 

ulec zmianie.  
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BOOM TO THE PROMOTION ONLINE. THE INTERNET ADVERTISEMENT AS NEW 

ADVERTISING MEDIA 

 

Summary 

The article examines the basic forms and characteristic features of online advertising which 

distinguish it from the other advertising media. The author has presented the structure of the online 

advertising market in Poland and its possible development in the future. The web advertisement is 

becoming a medium which will dominate the advertising market in Poland. The article discusses the 

theoretical and empirical material. The secondary sources have been used to write the article, namely 

scientific literature, empirical data from the IAB reports (AdEx/PwC), gemius AdReal as well as 

analyses obtained from wirtualnemedia.pl and interaktywnie.com. 

 

Key words: online advertising, types of online advertising, online advertising market 
 

Streszczenie 

W artykule ukazano podstawowe formy i cechy reklamy internetowej wyróżniające ją spośród 

pozostałych mediów reklamowych. Przedstawiono strukturę rynku reklamy internetowej w Polsce i 

perspektywy jego rozwoju w przyszłości. Reklama internetowa staje się medium, która w 

przyszłości zdominuje polski rynek reklamy. Artykuł ma charakter teoretyczno-empiryczny. Do 

przedstawienia powyższego celu wykorzystano źródła wtórne: literaturę naukową, dane empiryczne 

pochodzące z raportów IAB (AdEx/PwC), gemius AdReal, oraz analiz wirtualnemedia.pl i 

interaktywnie/com.    
Słowa kluczowe: reklama internetowa, rodzaje e-reklamy, rynek reklamy online  
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TECHNOLOGIE KOMUNIKACYJNE I INFORMACYJNE  

W MARKETINGU – UJĘCIE TRADYCYJNE I NOWOCZESNE 

 

Wstęp 

Tradycyjne oraz nowoczesne ujęcia marketingu, stały się w pewien 

sposób sobie wzajemnie bardzo odległe w ostatnich latach, a koncepcje kluczowe 

kilkanaście lat temu, w obecnych czasach są podstawą do dalszych rozważań nad 

omawianą tematyką i badań w tym zakresie. O tym, że marketing tradycyjny stał 

się dla badaczy mniej interesujący, zdecydowały trzy istotne czynniki: wzrost 

świadomości i wiedzy nabywców, rewolucja technologiczna oraz wzrost liczby 

produktów konkurencyjnych1. 

Jako główny motor napędowy tych zmian, przede wszystkim należy 

wymienić rolę, jaką odegrał Internet, który rozwija się w Polsce od 20 lat. Postęp 

technologiczny jaki dokonał się w tym zakresie jest ogromny. Internet opanował 

niemalże wszystkie dziedziny życia. Współcześnie jest miejscem dokonywania 

zakupów, transakcji, wymiany opinii i poglądów, a także miejscem, w którym 

można kontaktować się z innymi osobami. Z punktu widzenia omawianej 

tematyki, kwestią kluczową wydaje się zdefiniowanie samego słowa 

„komunikacja”. Zazwyczaj, mówiąc o komunikacji, można  

w literaturze znaleźć definicję tego słowa jako pojęcia, które działa 

dwukierunkowo. Komunikacja zatem, odbywać się może między dwiema 

osobami bądź dwoma podmiotami. 

Komunikację marketingową zdefiniować można jako proces 

przekazywania informacji innym podmiotom. Wymaga on nieustannego 

doskonalenia, kontaktu z klientami, monitorowania ich potrzeb. 

 

Cel, przedmiot i metoda badań 

                                                           
1I. Gordon, Relacje z klientem. Marketing partnerski[Customer relationship. Affiliate Marketing], 

Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2001, s.70-71. 

http://cytaty.mfiles.pl/index.php/book/486/0/Relacje_z_klientem
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Celem niniejszego artykułu jest przedstawienie technologii 

komunikacyjnych oraz informacyjnych w marketingu w odniesieniu do ujęcia 

tradycyjnego oraz nowoczesnego. W artykule poruszone zostały kwestie 

związane z ewolucją pojęcia marketingu oraz jego rozwoju jako dziedziny nauki. 

Ponadto, omówione zostały technologie komunikacyjne i informacyjne  

w marketingu w odniesieniu do ujęć tradycyjnego oraz nowoczesnego. Dla 

każdego z prezentowanych podejść – tradycyjnego oraz nowoczesnego, 

omówione zostały główne miejsca dotarcia do odbiorcy. Przedstawione zostały 

prognozy dotyczące aplikacji mobilnych, najbardziej prawdopodobne  

w następnych latach do spełnienia, zdaniem autora niniejszej pracy. W celu 

dokładnego przedstawienia tradycyjnego oraz nowoczesnego ujęcia marketingu, 

autor dokonał przeglądu literatury dostępnej w bibliotekach oraz przestudiował 

recenzowane artykuły w czasopismach anglojęzycznych, dostępne w bazie 

Scopus.  

 

Wyniki badań – marketing tradycyjny 

Marketing należy do dziedziny nauk ekonomicznych o charakterze 

interdyscyplinarnym – korzysta więc z dorobku wielu nauk, w szczególności: 

psychologii, ekonomii, socjologii, ekonometrii. 

Powstanie marketingu oficjalnie datowane jest na rok 1911, kiedy to R. 

Butller opublikował pierwszą na świecie książkę w tym zakresie, pod tytułem 

„Marketing”2. Rozwój marketingu jako dziedziny nauki, nastąpił po zakończeniu 

II wojny światowej. 

Wybuch I wojny światowej spowodował nastawienie całej produkcji na 

potrzeby wojenne i tym samym doprowadził do istnienia rynku producentów.  

Po zakończeniu II wojny światowej, gospodarki państw kapitalistycznych 

zostały odbudowane ze zniszczeń wojennych. Wówczas rynek producentów 

zastąpiony został rynkiem konsumentów i oficjalnie od tego momentu,  

w literaturze jest mowa o rozwoju marketingu. W okresie tym opracowane zostały 

różne definicje, a przedsiębiorstwa zaczęły tworzyć departamenty, odrębne działy 

marketingowe, w których zatrudnienie znaleźli specjaliści do spraw marketingu. 

Uznano wówczas, że marketing jest potrzebny – należy zatem wyodrębnić dział, 

który zajmować będzie się kwestiami z nim związanymi. Powstanie działu 

marketingu wywołało kolejną potrzebę – stworzenia stanowiska dla osoby 

odpowiedzialnej za nadzór nad kwestiami marketingowymi. 

 Zdaniem Budzyńskiego, marketing tradycyjny jest prowadzony w ramach 

istniejącej definicji rynku. Oznacza to, że po zdefiniowaniu rynku docelowego, 

określa się produkt lub usługę, która ma za zadanie zaspokoić potrzeby klienta. 

                                                           
2R. Niestrój, Tożsamość i wizerunek marketingu[Identity and marketing image], Polskie 

Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2009, s. 16. 
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Kolejnym etapem działań jest podjęcie decyzji w ramach elementów mieszanki 

marketingowej. Ważnym elementem podejmowania decyzji jest także logiczny 

proces myślowy – tak zwane myślenie pionowe (od ogółu do szczegółu). 

Marketing tradycyjny, choć początkowo stanowił wyłącznie koncepcję działań na 

rynku konsumpcyjnym, bardzo szybko znalazł zastosowanie w stosunku do 

klientów przemysłowych i pośredników na rynku przemysłowym3. 

Marketing tradycyjny jest charakterystyczny dla marketing mix’u 4P. Mix 

ten związany jest z wczesnymi formami rozwoju orientacji rynkowej i bazuje w 

głównej mierze na strategii sprzedażowej.  

Cechami charakterystycznymi marketingu tradycyjnego są: ograniczony 

zakres badań rynkowych, dość szeroki, ale niezintegrowany zestaw instrumentów. 

Oznacza to ich ilościowy wzrost w miarę komplikowania się sytuacji na rynku. 

Pogarsza to relację efekty-nakłady. Brak jest jednoznacznej identyfikacji potrzeb 

nabywców4. 

Mówiąc o sposobach dotarcia do odbiorców w myśl marketingu 

tradycyjnego, jako główne, wymienić należy przede wszystkim: prasę drukowaną 

i telewizję. Jak każde pojęcie i dziedzina życia, w przypadku wyżej 

wymienionych, również można mówić o ewolucji. Wiele lat temu, ani telewizja 

ani prasa nie były dostępne. W późniejszym okresie, telewizję można było 

oglądać w wersji czarno-białej, prasa drukowana również była dostępna  

w tym wydaniu i to stanowiło jedyną drogę dotarcia do odbiorcy. Po kilkunastu 

latach, telewizję można było oglądać w wersji kolorowej, prasa kolorowa również 

stała się powszechnie dostępna.  Podobnie z marketingiem – wiele lat temu 

reklama mogła dotrzeć do odbiorcy wyłącznie za pośrednictwem telewizji czy 

prasy. Rola, jaką również w tym zakresie odegrał Internet, jest nie do 

przecenienia, bowiem nie sposób było przewidzieć,  że za pomocą strony www 

użytkownik zostanie przekierowany do miejsca, w którym będzie mógł – na 

zdjęciu lub w formie video oglądać reklamę.  

Marketing mix jest głównym sposobem oddziaływania na odbiorców  

i rynek – twórcą tego podejścia jest Niele Borden. Porównał on marketing mix  

z ciastem, uznając tym samym, że jeżeli ściśle określony zestaw składników, 

zostanie użyty w odpowiednich proporcjach, zachowując przy tym właściwą 

temperaturę, umożliwi to upieczenie dobrego ciasta. Jego zdaniem, podobnie jest 

z marketingiem, ponieważ właściwie dobrane działania marketingowe, 

zastosowane w odpowiedniej kolejności i proporcjach, umożliwią odniesienie 

sukcesu. Co ważne, zdaniem prof. Bordena, nie ma gotowej recepty czy – jak  

w przypadku ciasta przepisu na sukces. Należy racjonalnie myśleć jakie decyzje 

                                                           
3W. Budzyński, Wizerunek równoległy. Nowa szansa promocji firmy i marki[Parallel image. New 

opportunity to promote your business and brand], Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2008, s. 22-23. 
4J. Karwowski, Podstawy marketingu[Basics of Marketing], Wydawnictwo Zachodniopomorskiej 

Szkoły Biznesu, Szczecin 1998, s.23-34. 

https://pl.wikipedia.org/wiki/Umowa_sprzeda%C5%BCy
https://pl.wikipedia.org/wiki/Badania_rynku
http://cytaty.mfiles.pl/index.php/book/1228/0/Wizerunek_r%C3%B3wnoleg%C5%82y
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podjąć – tak, aby były korzystne dla firmy. Niemniej jednak, należy na bieżąco 

monitorować otoczenie i badać rynek. Za właściwy dobór strategii marketingowej 

i ilości poszczególnych części składowych odpowiada właściwa ocena sytuacji i 

aktualnych potrzeb. 

Marketing mix zatem to kombinacja 4 zmiennych za pomocą których, 

firma może oddziaływać na rynek. Co ważne,  obejmuje on nie tylko 

zracjonalizowane formy dystrybucji i promocji, ale również odpowiednio 

ukształtowane finansowe warunki transakcji ( przede wszystkim cenę) oraz sam 

produkt, rozpatrywany głównie z punktu widzenia jego wartości użytkowych,  

a nie tylko właściwości technicznych5. Podstawowym elementem marketing 

mix’u jest produkt, który stanowi faktyczną ofertę przedsiębiorstwa6. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rysunek 1. Marketing mix 

Picture 1. Marketing mix 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: P. Kotler, K.Keller, Marketing (2016). 

Source: Own study on the basis: P. Kotler, K.Keller, Marketing (2016). 

 

Podstawowym elementem mieszanki marketingowej jest produkt, który 

zdefiniować można jako ogół dóbr i usług, które dana firma oferuje na 

konkretnym rynku. Jako dystrybucję określić można całość działań, jakich 

dokonuje firma, które to działania sprawiają, że konkretny produkt staje się 

                                                           
5J. Altkorn, Podstawy marketingu[Basics of Marketing],  Instytut Marketingu, Kraków 2004, s.21-

22. 
6M. Strużycki, R. Nowacki, Reklama w przedsiębiorstwie[Advertising in the company], 

Wydawnictwo Difin, Warszawa 2002, s.35-36. 

PRODUKT 

(PRODUCT) 

- asortyment (assortment) 

- marka (brand) 

- jakość, opakowanie 

(quality, package) 

- gwarancja (guarantion) 

DYSTRYBUCJA 

(DISTRIBUTION) 

- zasięg terytorialny 

(territorial scope) 

- asortyment 

(assortment) 

- lokalizacja (location)  

- transport (transport) 

CENA (PRICE) 

- cena katalogowa (list 

price) 

- upusty, ulgi (sales) 

- okresy płatności 

(payment periods) 

PROMOCJA 

(PROMOTION) 

- reklama (advertisement) 

- promocja sprzedaży 

(sales promotion) 

- public relations (public 

relations) 

- marketing bezpośredni 

(direct marketing) 
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możliwy do nabycia przez konsumenta. Cena stanowi sumę pieniędzy, jaką 

zapłacił konsument za produkt. Na promocję wpływają wszystkie działania, które 

mają na celu przekazanie klientowi informacji o produkcie oraz wszelkie działania 

zmierzające do zachęcenia klienta do nabycia produktu. 

Zdaniem Gordona, zróżnicowanie potrzeb nabywców oraz postępująca 

dywersyfikacja rynku, stworzyły konieczność dopasowania działań 

marketingowych do potrzeb odbiorców7. 

 Istnieje również rozszerzona koncepcja marketing mix’u – zwana 7P, do 

której oprócz czterech wyżej wymienionych, zaliczyć należy ludzi, ponieważ 

każdy, kto ma styczność z klientem wpływa na decyzję o zakupie. Do 7P zaliczyć 

należy także proces, który odzwierciedla zaangażowanie klienta w proces 

produkcji oraz świadectwo materialne produktu. Przygotowanie 

odpowiedniego marketing mix’u dla każdego segmentu, pozwala na lepsze 

zaspokojenie potrzeb klientów8. 

Marketing nowoczesny 

 W dobie marketingu nowoczesnego, wszelkie działania marketingowe oraz 

wszystkie inne, związane z prowadzeniem działalności gospodarczej, koncentrują 

się wokół konsumenta, który staje się pewnego rodzaju punktem odniesienia w 

zakresie prowadzonych działań. Poza maksymalizacją zysku, 

usatysfakcjonowany konsument stanowi cel prowadzenia działalności 

gospodarczej. Podmioty gospodarcze powinny znać i być świadomymi potrzeb 

swoich nabywców. Zgodnie z założeniem marketingu, przedsiębiorstwo powinno 

dążyć do maksymalizacji zysku poprzez maksymalizację satysfakcji odbiorców.  

Głównym celem marketingu nowoczesnego jest przede wszystkim klient i to jego 

potrzeby, oczekiwania stają się kluczowe a nie sam produkt. Podejmując próbę 

zdefiniowania istoty marketingu nowoczesnego, najbardziej odpowiednią wydaje 

się stworzona przez Philipa Kotlera, mówiąca, że marketing jest procesem 

społecznym i zarządczym, dzięki któremu jednostki i grupy uzyskują to, czego 

potrzebują przez tworzenie oraz wzajemną wymianę produktów i wartości9. 

Technologie informacyjne oraz komunikacyjne w odniesieniu do 

marketingu nowoczesnego to przede wszystkim odchodzenie od klasycznych 

form, takich jak prasa drukowana, telewizja.  

W miarę rozwoju Internetu, początkowo możliwe stało się dokonywanie 

zakupów  w sklepach internetowych, na aukcjach. Uzupełnieniem tej oferty są 

                                                           
7I. Gordon, Relacje z klientem. Marketing partnerski[Customer relationship. Affiliate Marketing], 

Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2001, s. 22. 
8P. Cheverton, Zarządzanie kluczowymi klientami. Jak uzyskać status głównego 

dostawcy[Managing key customers. How to get the main supplier status], Wydawnictwo Oficyna 

Ekonomiczna, Kraków 2001, s. 74-75. 
9P. Kotler, H. Kartajaya, I. Setiawan, Marketing 3.0[Marketing 3.0], Wydawnictwo MT Biznes, 

Warszawa 2016. 

http://cytaty.mfiles.pl/index.php/book/486/0/Relacje_z_klientem
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także mobilne aplikacje na smartfonach, których pobranie jest  

w większości przypadków darmowe. Przykładem takich aplikacji jest Allegro, 

które po zainstalowaniu na smartfonie, daje możliwość korzystania z portalu  

w sposób, jaki umożliwia to komputer. Allegro umożliwiło użytkownikowi 

dokonywanie zakupów o każdej porze, z każdego miejsca na świecie – portal 

aukcyjny Allegro nadał zakupom zupełnie nowy wymiar, nowoczesny. Podobnie 

jest z portalem aukcyjnym OLX czy doskonale prosperującym ZALANDO. 

Aplikacje umożliwiają przeglądanie interesujących treści w sposób bardzo 

zbliżony do tego, jaki oferuje użytkownikowi komputer. Już od kilku lat możliwe 

jest pobranie aplikacji mobilnych dotyczących pogody, kanałów radiowych,  

a także stacji telewizyjnych, takich jak TVP, TVP2, Polsat, Cyfrowy Polsat, Polsat 

News i wiele innych. Biorąc pod uwagę tak szybki rozwój aplikacji mobilnych, 

przypuszczać można, iż w przyszłości, większość czynności – takich jak 

sprawdzenie, poszukiwanie informacji o produktach, a także finalizacje różnych 

transakcji, odbywać się będą wyłącznie za pośrednictwem smartfonów. Wszystko 

zmierza do tego, aby telefon stał się dla każdego użytkownika mini-komputerem, 

bazą wiedzy oraz urządzeniem, które ułatwia życie. 

W marketingu nowoczesnym, ogromną rolę odgrywa Internet. Wciąż 

powstające, nowe rozwiązania w tym zakresie niemalże natychmiast przekładane 

są na rozwiązania biznesowe, marketingowe także.  

W latach dziewięćdziesiątych XX wieku można wskazać trzy zjawiska, które 

przyczyniły się w znaczący sposób do inwestowania w technologie informacyjne. 

Po pierwsze, deregulacja sektora telekomunikacyjnego w 1996 roku, po drugie – 

problem roku 2000 w latach 1998 i 1999 oraz trzecie zjawisko – boom firm 

internetowych (dot com) w latach 1999-200010. 

Kluczową rolę w powstawaniu globalnego społeczeństwa 

informacyjnego odegrała realizacja koncepcji World Wide Web – Internetu 

(Szpringer, 2005). Internet kojarzył bowiem ideę hipertekstu  

z formą multimedialną. Po pierwsze, hipertekst polega na prezentacji tekstu nie w 

sposób ciągły, ale taki, aby użytkownik był w stanie dotrzeć do interesującego go 

fragmentu, korzystając z różnych połączeń do tego celu przeznaczonych. 

Jak ujął to Szpringer „Połączenie elementów statycznych (tekst, zdjęcia, grafika) 

oraz dynamicznych (efekty audio, video oraz animacja) sprawiają, iż strony www 

stanowią dla firmy bardzo atrakcyjne narzędzie marketingu”11. 

Marketing nowoczesny koncentrować się będzie w głównej mierze (choć 

już w dużej części się koncentruje) na urządzeniach mobilnych, przede wszystkim 

                                                           
10W. Szpringer, Prowadzenie działalności gospodarczej w Internecie – od e-commerce do e-

businessu[Doing business – from e-commerce to e-business], Wydawnictwo Difin, Warszawa 2005, 

s.29. 
11W. Szpringer, Prowadzenie działalności gospodarczej w Internecie – od e-commerce do e-

businessu[Doing business – from e-commerce to e-business], Wydawnictwo Difin, Warszawa 2005, 

s.31. 



 

 

St
ro

n
a9

0
 

smartfonach. Trend taki daje się w obecnej chwili bardzo wyraźnie 

zaobserwować, niemniej jednak telefony komórkowe służyć będą  

w niedalekiej przyszłości jako urządzenie do oglądania produktów, płacenia 

rachunków. Dokonywanie transakcji płatniczych odbywać się będzie przede 

wszystkim za pośrednictwem telefonów komórkowych. Wypływa stąd niezwykle 

cenny wniosek dla firm, które powinny tak dostosowywać swoje kampanie 

marketingowe, aby dotrzeć do jak największej liczby odbiorców  

w Internecie, gdyż w obecnych czasach, reklama w mediach społecznościowych 

każdego dnia, może objąć zasięgiem kilka, nawet kilkanaście tysięcy osób12, 

ponieważ tworząc reklamę w mediach społecznościowych, samodzielnie ustala 

się kwotę, jaka ma zostać przeznaczona na reklamę, a kwota ta przekłada się na 

szacowany dzienny zasięg terytorialny reklamy. 

Media społecznościowe obejmują wiele miejsc: fora, blogi internetowe, 

fora dyskusyjne sponsorowane przez daną firmę, e-maile, usługi internetowe oraz 

serwisy społecznościowe13. Z uwagi na fakt istnienia tak dużej liczby kanałów, za 

pomocą których możliwe staje się dotarcie do odbiorców, należy 

eksperymentować poprzez stosowanie większości z nich, aby dotrzeć do jak 

największej liczby potencjalnych klientów14. Zaznaczyć należy także, iż firmy 

nowoczesne, wierzą w sukces kilku miejsc prowadzenia swojej działalności: sklep 

stacjonarny, sklep internetowy, aukcja internetowa15. Należy zatem starać się 

dotrzeć do klientów na wszelkich możliwych płaszczyznach. Marketing 

nowoczesny za punkt wyjścia przyjmuje zatem dążenie do satysfakcji klienta, 

nabywcy, konsumenta. Satysfakcja staje się kwestią kluczową i należy w taki 

sposób prowadzić działania marketingowe, aby klient w pełni poczuł się 

usatysfakcjonowany. 

Nowoczesny marketing to przede wszystkim marketing funkcjonujący  

w Internecie, w mediach społecznościowych. Liczba użytkowników tych mediów 

z każdym rokiem wzrasta, podobnie jak ilość osób dokonujących zakupów  

w formie on-line. Gdyby należało określić status społeczny użytkowników 

Internetu, w większości są to dobrze wykształceni i zamożni ludzie16. 

Marketing nowoczesny to marketing ukierunkowany nie na samą 

transakcję, lecz na trwałe relacje z klientem (marketing relacji). Głównym celem 

                                                           
12 Reklama w mediach społecznościowych, dostęp [20.06.2017r.], dostępny w: 

https://www.marketing101.pl/marketing-w-social-media 
13W. Mangold, D. Faulds, Social media: The new hybrid element of the promotion mix, Business 

Horizons, 52(1), 2009, s.359-362. 
14R. Hanna, A. Rohm, V. Crittenden, We’re all connected: The power of the social media ecosystem, 

Business Horizons, 54(1), 2011, s.271-273. 
15W. Kwon, S. Lennon,  What induces online loyalty? Online versus offline brand images.Journal 

of Business Research, 62(1), 2009, s.561-564. 
16S.Forsythe, B. Shi, Consumer patronage and risk perceptions in Internet shoppin. ,,Journal of 

Business Research”, 56(1), 2003, s.868-871. 
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działań marketingowych jest nawiązanie z klientem długookresowego kontaktu  

i utrzymanie go, a nie wyłącznie jednorazowe pozyskanie klienta.  

Marketing relacji zakłada, że sfinalizowanie pierwszej transakcji to 

jedynie sam początek ogółu planowanych działań marketingowych wobec danego 

klienta. Kwestią nadrzędną w tym zakresie staje się człowiek; relacje  

z nim po dokonaniu zakupu, opieka posprzedażowa, rozwijanie relacji – 

długookresowych relacji z klientem. Głównym celem nie staje się wyłącznie 

orientacja transakcyjna, a zapoczątkowanie ogółu działań marketingowych, które 

pozwolą na uzyskanie dużo lepszych wyników niż nastawienie wyłącznie na 

jednorazową transakcję. 

W odniesieniu do sklepów internetowych, tak dobrze prosperujących  

w obecnych warunkach technologicznych, marketing relacji nabiera ogromnego 

znaczenia, ponieważ w bardzo dużym stopniu przyczynia się do zadowolenia, 

satysfakcji klienta. Opieka posprzedażowa jest tym, co prawdopodobnie okazać 

się może kluczowe w kształtowaniu wspomnianej wcześniej satysfakcji. Jej 

formą, coraz częściej, stają się ankiety posprzedażowe, mające na celu zbadanie 

odczuć i opinii klienta na temat konkretnej transakcji, produktu, obsługi ze strony 

pracownika. Patrząc na omawianą tematykę z szerszego punktu widzenia – 

ankiety takie są niezwykle cennym źródłem informacji i niewątpliwie mogą 

pomóc, usprawnić jakość, szybkość obsługi. Śledząc opinie klientów na portalach 

aukcyjnych, w mediach społecznościowych oraz na forach internetowych, 

niejednokrotnie można wykreować sobie opinię, nie mając styczności  

z produktem czy sprzedawcą. Warto jest więc słuchać klientów, być 

zorientowanym na ich potrzeby, wymagania. 

 Marketing nowoczesny to przede wszystkim – długookresowa opieka 

nad klientem. Klient, który został odpowiednio obsłużony, odwdzięczy się w 

przyszłości lojalnością w postaci dokonania ponownego zakupu produktu lub 

usługi tej samej firmy, z których wcześniej był zadowolony17. Badania 

marketingowe wyraźnie wskazują, iż emocje bezpośrednio po dokonaniu zakupu 

wpływają na kształtowanie się postawy co do marki w przyszłości18. Oznacza to, 

że dbając o pozytywne wrażenia klienta po dokonaniu zakupu, sprzedawca działa 

wyłącznie na własną korzyść. Oznacza to także, iż czas bezpośrednio po 

dokonaniu zakupu jest czasem, który decyduje o opinii klienta na temat 

sprzedawcy. W czasie tym zawiera się wiele istotnych elementów, jak chociażby: 

kontakt ze sprzedającym, czas realizacji zamówienia, opakowanie, obsługa 

posprzedażowa. W odniesieniu do marketingu tradycyjnego, to marketer był 

osobą, która docierała do potencjalnego odbiorcy, to on odgrywał kluczową rolę 

                                                           
17W. Kwon, S. Lennon,  What induces online loyalty? Online versus offline brand images, ,,Journal 

of Business Research”, 62(1), 2009, s. 557-559. 
18D. Gregory-Smith, Smith, H. Winklhofer, Emotions and dissonance in ‘ethical’ consumption 

choices, ,,Journal of Marketing Management”, 29(11,12), 2013, s.1219-1223. 
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w zakresie kształtowania opinii o marce czy produkcie, miał dużą swobodę 

działania, mógł oddziaływać na odbiorców za pomocą wielu popularnych metod.  

W czasach marketingu nowoczesnego, Internet odgrywa kluczową rolę w 

komunikacji marketingowej, a klienci sami kształtują opinię o marce czy 

produkcie, niejednokrotnie wymieniając się poglądami w mediach 

społecznościowych, na forach internetowych. Warto jest więc zadbać na tyle, na 

ile jest to możliwe i osiągalne o pozytywne odczucia po dokonaniu zakupu. 

Zwłaszcza, że klienci cenią sobie, gdy są pytani o zdanie i swoje odczucia19. 

W literaturze jest mowa również o czterech źródłach siły konsumenta i zalicza się 

do nich: popyt, informacje, sieć oraz tłum20. Popyt bierze pod uwagę potrzeby 

konsumenta, zapotrzebowanie na konkretny produkt lub usługę. Informacje mają 

pełnić rolę jasnego i zrozumiałego komunikatu, przekazywanego również za 

pomocą sieci. Czwartym źródłem siły konsumenta jest tłum, w skład którego 

wchodzą ludzie tworzący opinię o produkcie lub marce. 

Opinie konsumentów stanowić będą, choć w dużej mierze już stanowią – 

odrębny element komunikacji marketingowej. Opinie te stanowią niezwykle 

cenne źródło informacji oraz wskazówek dla sprzedawców. Sprzedawca może  

i powinien wykorzystywać te opinie, aby pomóc zidentyfikować produkty, które 

najbardziej odpowiadają potrzebom klientów21. Opinie klientów, mogą okazać się 

bardzo dobrym punktem wyjścia do przeprowadzenia zmian, w zakresie 

produktów, obsługi czy samej promocji danego produktu. Warto zaznaczyć także, 

konsumenci bardzo chętnie sprawdzają przed dokonaniem zakupu, czy 

poszczególny produkt lub usługa warta jest zainteresowania22. Warto zatem, za 

pomocą narzędzi marketingowych dotrzeć do nawet najbardziej wymagających 

klientów. 

Marketing nowoczesny to również marketing w mediach 

społecznościowych, ukierunkowany na masowy przekaz, dotarcie do jak 

największej liczby odbiorców – tak, aby wpasować się w potrzeby każdego 

odbiorcy23. 

 Istotną kwestią odnoszącą się do nowoczesnego marketingu jest wcześniej 

wspomniany marketing relacji, a konkretniej fakt, iż firmy posiadają bazy danych 

klientów z dużą ilością informacji o nich. Pozostaje kwestia tego, w jaki sposób 

można odpowiednio, a przede wszystkim zgodnie  

                                                           
19C. Watson, J. McCarthy, J. Rowley, Consumer attitudes towards mobile marketing in the smart 

phone era, ,,International Journal of Information Management”, 33(1), 2013, s.843-847. 
20L. Labrecque, J. Vor Dem Esche, C. Mathwick, T. Novak, C. Hofacker, Consumer Power: 

Evolution in the Digital Age, ,,Journal of Interactive Marketing”, 27(1), 2013, s. 258-263. 
21Y. Chen, J. Xie, Online Consumer Review: Word-of-Mouth as a New Element of Marketing 

Comunication Mix, ,,Management Science”, 54(3), 2008, s.482-487. 
22D. Shin, User experience in social commerce: in friends we trust, ,,Behaviour & Information 

Technology”, 32(1), 2012, s.54-56. 
23A. Muniz, O’Guinn, Brand community, ,,Journal of Consumer Research”, 27(1), 2001, s. 415-

419 
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z prawem wykorzystać te dane, aby zbudować trwałe relacje z klientem. Może to 

być na przykład wysłanie darmowej próbki produktu, oferty w formie katalogu, 

kartki świątecznej – całkowicie nieodpłatnie. 

Podsumowanie 

 Technologie informacyjne i komunikacyjne w marketingu bardzo różnią się od 

siebie, w zależności od okresu, w jakim były stosowane. Koncepcje kluczowe 

wiele lat temu, w chwili obecnej są bazą informacji, pozwalają badaczom na 

rozszerzenie dotąd niezbadanych pojęć. Bardzo istotny jest fakt, iż rozwój 

technologii daje bardzo cenne narzędzie do analizy przez marketerów: dane, jakie 

dostarcza korzystanie z poszczególnych aplikacji, których z każdym rokiem 

będzie przybywać. 

Nowoczesne technologie dają nieograniczone możliwości i należałoby 

wykorzystać ich dostępność, aby następnie wprowadzić je do punktów sprzedaży 

stacjonarnej i internetowej24. To, co niewątpliwie daje się zauważyć to fakt, iż 

mamy do czynienia z coraz częstszym odchodzeniem od klasycznych, 

tradycyjnych rozwiązań a szanse zyskują nowe, innowacyjne rozwiązania.  

W obecnych czasach to konsument, jego opinia o marce/produkcie, odczucia 

bezpośrednio po dokonaniu zakupu, decydują o tym, czy klient w przyszłości 

ponownie skorzysta z oferty firmy. Warto zatem starać się dotrzeć do klienta,  

a przynajmniej spróbować to zrobić, na jak największej liczbie płaszczyzn do tego 

celu przeznaczonych. 
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INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES IN MARKETING –  

A TRADITIONAL AND MODERN APPROACH 

Summary 
The purpose of this article is to present traditional and modern marketing approach. In the 

course of this study will address issues related to the evolution of the concept of marketing. In 

addition, they will be discussed communication and information technologies in marketing in 

relation to scenes of the traditional and the modern. The comparison of the two approaches and their 

evolution over the years. The role of the Internet, which is so important from the point of view of 

modern marketing, is discussed in detail. The forecast will be, most likely in the next few years to 

meet, according to the author of this work.  

https://www.marketing101.pl/marketing-w-social-media
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marketing, communication, technology 

Streszczenie 

Celem niniejszego artykułu jest przedstawienie tradycyjnego oraz nowoczesnego ujęcia 

marketingu. W artykule poruszono kwestie związane z ewolucją pojęcia marketingu. Ponadto, 

omówione zostały technologie komunikacyjne i informacyjne w marketingu w odniesieniu do ujęć 

tradycyjnego oraz nowoczesnego. Przedstawione zostały porównania dwóch ujęć i ich ewolucji na 

przestrzeni lat. Omówiona została szczegółowo rola Internetu tak ważnego z punktu widzenia 

marketingu nowoczesnego. Przedstawione zostały prognozy, najbardziej prawdopodobne w 

następnych latach do spełnienia, zdaniem autora niniejszej pracy.  
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PERSPEKTYWY ROZWOJU RYNKU ZAKŁADÓW 

BUKMACHERSKICH W POLSCE 
 

Wstęp 

Hazard jest słowem, które pochodzi z Bliskiego Wschodu i oznacza 

czynność „gry w karty”. W tłumaczeniu z języka angielskiego pod tym pojęciem 

kryje się niebezpieczeństwo i ryzyko1. W naturalny sposób hazard jest zatem 

kojarzony z aktywnością, której wynik w dużym stopniu lub wyłącznie zależy od 

przypadku. Wielu teoretyków podejmowało się próby usystematyzowania pojęcia 

„zakłady bukmacherskie”. Jak zauważają T. Niewiadomska, M. Brzezińska i B. 

Leonek2 oraz Zwoliński3, termin ten nazywa się również zakładem wzajemnym. 

Trudnością okazało się wyodrębnienie dziedziny zakładów bukmacherskich z 

grupy zakładów wzajemnych. Zakładami wzajemnymi nazywa się zakłady o 

wygraną pieniężną lub rzeczową związaną z przewidywaniem różnych zdarzeń. 

W ty rozumowaniu są one rodzajem hazardu. Dotyczyć mogą także typowania 

wyników współzawodnictwa sportowego ludzi bądź zwierząt. W ustawie o grach 

hazardowych4 określony został katalog gier opartych na hazardzie, jakie są w 

Polsce dozwolone. Z tych zapisów wynika, że składową hazardu są zakłady 

wzajemne, a te z kolei dzielą się na zakłady bukmacherskie i totalizatory, które 

różnią się metodą otrzymanej wygranej. W totalizatorach wysokość wygranej 

zależy od sumy wpłaconych stawek. Celem rozważań jest ocena perspektyw 

rozwojowych rynku zakładów bukmacherskich. Do jego realizacji wykorzystano 

metodykę tworzenia prognoz punktowych. 

 

Rynek zakładów bukmacherskich 

Rynek gier hazardowych może przynosić znaczne wpływy finansowe do 

budżetu państwa. Ponieważ wiąże się on z dużym ryzykiem pojawienia się 

nieprawidłowości oraz uzależnień, musi być ściśle i precyzyjnie kontrolowany. 

W Polsce najważniejszym dokumentem regulującym hazard i tym samym 

funkcjonowanie zakładów bukmacherskich jest wspomniana Ustawa o grach 

                                                           
1 A. Zwoliński, W sieci hazardu, [In the gambling network], Wydawnictwo Petrus, Kraków 2011. 
2 I. Niewiadomska, M. Brzezińska, B. Leonek, Hazard. [Gambling], Wydawnictwo KUL, Lublin 

2005. 
3A. Zwoliński, W sieci hazardu, [In the gambling network],  Wydawnictwo Petrus, Kraków 2011. 
4 Ustawa z dnia 19.11.2009 r. – o grach hazardowych, Dz.U. 2009 Nr 201 poz. 1540 z późn. zm. 
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hazardowych z 19 listopada 2009 r., wielokrotnie nowelizowana w kolejnych 

latach (ostatnia zmiana ustawy jest z 20 listopada 2015 r.). W ujęciu 

podmiotowym od strony podażowej rynek zakładów wzajemnych w Polsce 

obejmuje: zakłady bukmacherskie i totalizatory. Legalną działalność gospodarczą 

prowadzi obecnie 7 podmiotów:  

 E-TOTO Zakłady Bukmacherskie Sp. z o. o.,  

 FORBET Zakłady Bummacherskie Sp. z o. o.,  

 Traf Zakłady Wzajemne Sp. z o. o.,  

 Fortuna zakłady bukmacherskie Sp. z o.o.,  

 Star-Typ Sport - Zakłady Wzajemne Sp. z o.o.,  

 Totolotek S.A., 

 Wzajemne Zakłady Bukmacherskie Milenium Sp. z o.o.   

Wszystkie podmioty mogą operować stacjonarnie, z czego 4 ostatnie zrzeszone są 

w Stowarzyszeniu Pracodawców i Pracowników Firm Bukmacherskich 

(SPiPFB). Zezwolenie Ministra Finansów potrzebne do prowadzenia zakładów 

przez internet posiadają tylko spółki SPiPFB oraz E-TOTO Zakłady 

Bukmacherskie Sp. z o. o.5. 

W 2014 roku było w Polsce 1722 stacjonarnych punktów 

bukmacherskich, w których pracowało około 4,5 tysiąca osób (tab. 1). Na 

przestrzeni 6 lat liczba miejsc przyjmowania zakładów bukmacherskich 

zmniejszyła się o 22,34%. Największy spadek rok do roku nastąpił w 2011 roku 

(19,35%), mimo iż w tym czasie odnotowano bardzo wysoki wzrost pozwoleń na 

przyjmowanie zakładów bukmacherskich – 35,56%. Powodem takiej sytuacji 

mogła być rosnąca konkurencja ze strony działających nielegalnie bukmacherów 

oraz zwiększenie w 2009 roku wysokości podatku od gier z 10 do 12%. 
 

Tabela 1. Liczba punktów, na które zostały udzielone zezwolenia/koncesje oraz liczba 

funkcjonujących podmiotów prowadzących działalność bukmacherską w latach 2009-2015 

Table 1. Number of points for which licenses / concessions have been granted and number of 

operating bookmakers in 2009-2014 

Wyszczególnienie 

Specification 
2009 2010 2011 2012 2013 2014 

2015 

Liczba punktów 

przyjmowania 

zakładów 

bukmacherskich, na 

który zostały udzielone 

zezwolenia 

Ministerstwa Finansów 

- Number of bookakers 

points approved by the 

Ministry of Finance 

 

 

 

2377 2452 3324 2911 2731 2503 2157 

                                                           
5http://www.finanse.mf.gov.pl/documents/766655/2200870/podmioty+prowadzace+dzialalnosc+w

+punktach+naziemnych.pdf, dostęp: 15.09.2016 r. 
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Liczba 

funkcjonujących 

punktów – Number of 

active points 

2217 2165 1746 1705 1797 1722 1995 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Informacja o realizacji ustawy o grach hazardowych 

2009-2015 

Source: Own survey on the basis of Information on the implementation of the law on gambling 

games 2005-2015 

 

 W 2014 r. wartość wszystkich zakładów wzajemnych zawartych w 

Polsce u legalnych bukmacherów, przekroczyła 1 mld złotych (tab. 2). 
 

Tabela 2. Znaczenie zakładów bukmacherskich w rynku hazardowym w latach 2009-2015 

(tys. zł) 

Table 2. The importance of bookmaking in the gambling market in 2009-2015 

Wyszczególnieni

e 

Specification 

2009 2010 2011 2012 2013 
2014 2015 

Przychody 

legalnych 

bukmacherów 

(tys. zł) 

- Revenues of the 

legal bookmakers 

 

 

 

 

89165

1 

78432

2 

76202

7 

77186

0 

87930

1 

103808

5 

129582

5 

Udział zakładów 

wzajemnych w 

wartości całego 

rynku 

hazardowego (%) 

– Share of betting 

sector on the 

value of the entire 

gamblig market 

4,4 4,8 5,1 5,4 7,0 9,8 12,7 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Informacja o realizacji ustawy o grach hazardowych 

2009-2015 

Source: Own survey on the basis of Information on the implementation of the law on gambling 

games 2005-2015 

 

  Jeśli w 2009 r. udział wartościowy zakładów wzajemnych w całym rynku 

hazardowym wynosił jedynie 4,4%, to w 2014 r. wzrósł ponad dwukrotnie. 

Należy podkreślić, że w sytuacji rosnącego znaczenia zakładów wzajemnych w 

rynku hazardowym, przychody zakładów bukmacherskich po okresie spadku 

obejmującego lata 2009-2011, weszły na ścieżkę dynamicznego wzrostu. 

Odnotowany natomiast 12% spadek przychodów w 2010 roku związany był z 

wprowadzeniem w życie przepisów ustawy hazardowej z 2009 roku (rys. 1). 
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Rysunek 1. Dynamika przychodów legalnie operujących przedsiębiorstw oferujących 

zakłady wzajemne w Polsce (%) 

Figure 1. Dynamics of revenues of legally operating betting companies in Poland (%) 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Informacja o realizacji ustawy o grach hazardowych 

2009-2015 

Source: Own survey on the basis of Information on the implementation of the law on gambling 

games 2005-2015 

 

  Przy obowiązujących stawkach podatku obrotowego dla zakładów 

bukmacherskich zgodnie z odpowiednimi przepisami, wpływy do budżetu 

państwa z tego tytułu wykazywały tendencję rosnącą. Jeśli w 2009 roku wyniosły 

one 87 mln zł to w 2014 r. przekroczyły 120 mln zł, co oznaczało blisko 30% 

wzrost (tab. 3). 
 

Tabela 3. Wpływy do budżetu państwa z tytułu podatku od zakładów wzajemnych w latach 

2009-2015 (tys. zł.) 

Table 3. Rvenues to the state budget for betting tax for 2009-2015 (thousands of PLN) 

Lata 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

Podatek (%) – Tax (%) 10 12 12 12 12 12 12 

Wpływ do budżetu – 

Revenues to the state 

budget 

87291 92558 86770 90749 103825 

122643 153028 

Dynamika (%) – 

Dynamics (%) 
- 6 -6 4,6 14,4 

18,1 24,8 

 Źródło: opracowanie własne na podstawie: Informacja o realizacji ustawy o grach hazardowych 

2009-2015 

Source: Own survey on the basis of Information on the implementation of the law on gambling 

games 2005-2015 
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Szara strefa na rynku zakładów bukmacherskich 

Na rynku zakładów wzajemnych istnieje bardzo duża szara strefa 

nielegalnie działających podmiotów. Szarą strefą nazywany jest finansowy obszar 

gospodarki kraju, czerpiący dochody z produkcji niezakazanej przez regulacje 

prawne, które nie zostają ujawnione całkowicie lub częściowo przed 

administracją danego państwa. Z ukrytych dochodów nie można odliczyć 

podatku, co prowadzi do sytuacji, w której budżet nie otrzymuje z tego tytułu 

wpływów. W ten sposób jest rozpatrywany również nielegalny hazard on-line6. 

Podatek od gier jest podatkiem państwowym, stanowiącym w całości dochód 

Skarbu Państwa. Jego ocena pod względem źródła przychodu sprawia, że jest 

klasyfikowany jako podatek przychodowy, będący także podatkiem 

obligatoryjnym, rzeczowym i zwyczajnym7. 

 O randze problemu szarej strefy świadczy fakt, iż Polsce firmy 

bukmacherskie, które nie mają zezwolenia na działalność gospodarczą na terenie 

kraju, już w 2013 r. posiadały ok. 91% udziałów w rynku8. W warunkach 

legalności polscy klienci obciążeni są 12% podatkiem, który pobierany jest od 

sumy wpłaconych przez gracza stawek. Oznacza to, że gracz zawierając na 

przykład zakład z przewidywaną wygraną równą 100 zł, w rzeczywistości 

dostanie 88 zł, ponieważ 12 zł zostanie przekazane przez firmę bukmacherską do 

odpowiednich organów administracyjnych ściągających podatki.  Ponadto, w 

sytuacji gdy jednorazowa wartość wygranej wyniesie więcej niż 2280 zł, należy 

uiścić także podatek dochodowy9. Co ważne, jeśli miejscem korzystania z hazardu 

są strony internetowe zagranicznych firm operujących nielegalnie, to gracze nie 

ponoszą żadnych z wymienionych wyżej kosztów finansowych. W Polsce 

zakłady bukmacherskie w sieci były organizowane nielegalnie do 2011 roku. 

Większość graczy brała w nich udział mimo ustawowych zakazów i sankcji. 

Problem stanowi więc e-hazard i w tej sferze oczekuje się dodatkowych 

regulacji10.  

                                                           
6 A. Siwa-Niedrowska, Internetowe zakłady bukmacherskie jako przykład szarej strefy, [Online 

bookmaking as an exapmple of the gray market], Prace Naukowe Wyższej Szkoły Handlowej w 

Gdańsku 2008, 1, s.75-82. 
7 G. Skowronek, Prawne aspekty hazardu, [Legal aspects of gambling], Wydawnictwo 

Uniwersytetu Wrocławskiego, Wrocław 2012. 
8 Roland Berger Strategy Consultants, Ocena rynku internetowych gier losowych w Polsce – 

omówienie raportu Roland Berger, [Evaluation of online gambling market in Poland - review of 

Roland Berger report], Warszawa 2014. 
9 Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r., Dz.U. 1991 nr 80 poz. 350 - o podatku dochodowym od osób 

fizycznych 
10 A. Słysz, Opodatkowanie podatkiem od gier bukmacherstwa - rozważania na temat podatku, 

podatnika, stawki i wpływu podatku na stosunek wpłaty do wygranej, [Taxes on bookmaking's tax - 

considerations of tax, taxpayers, rates and the impact of tax on the ratio of payment to winnings], 

,,Roczniki Administracji i Prawa” ROK XIV Tom 1, Sosnowiec 2014. 
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Legalnie operujący przedsiębiorca na rynku zakładów bukmacherskich, 

poza kosztami, jakie musi ponieść aby uzyskać pozwolenie na prowadzenie 

działalności, musi uiszczać opłatę za wykorzystanie wyników wydarzeń 

sportowych i płacić podatek obrotowy od sumy wpłaconych stawek. W przypadku 

nielegalnych zakładów, które zawierane są w internecie za pośrednictwem firm 

zagranicznych podatek nie obowiązuje, co jest korzystne dla obu stron zakładów11 

Poprzez problem szarą strefy budżet Państwa traci potencjalne wpływy, a 

ta cieszy się popularnością z powodu braku opłat związanych z podatkami. Wraz 

ze wzrostem skuteczności nielegalnych firm bukmacherskich wpływy do budżetu 

są relatywnie mniejsze. W raporcie za 2013 r. Stowarzyszenia Pracodawców i 

Pracowników Firm Bukmacherskich podano, że budżet państwa poniósł około 

200 mln zł strat w związku z nielegalną działalnością w badanym roku. W 

kolejnych latach udział szarej strefy w rynku zakładów bukmacherskich w Polsce 

z roku na rok był coraz większy. W 2013 roku było to 91%, natomiast w 2015 

roku aż 96,5%. Bukmacherzy podkreślają, że rozwój ten będzie trwał, do 

momentu, gdy władze podejmą próbę zmniejszenia jego rozmiarów12.  

 

Prognoza rozwoju rynku zakładów bukmacherskich w Polsce 

Na podstawie informacji i danych zawartych raportach rządowych, 

dotyczących realizacji Ustawy o grach hazardowych13 z lat 2006-2015, podjęto 

próbę określenia spodziewanego kierunku zmian w obszarze: 

 wpływów do budżetu państwa z tytułu podatku od zakładów 

wzajemnych, 

 przychodów legalnych bukmacherów, 

 liczby punktów, na które zostały udzielone zezwolenia/koncesje w celu 

prowadzenia działalności bukmacherskiej. 

Zbudowano szeregi czasowe roczne, przy rozszerzeniu informacji o 

wymienionych wielkościach do 11 obserwacji (lata 2005-2015), aby 

skonstruować predykcje na lata 2016-2018.  

Prognozy zostały zbudowane przy użyciu metody predykcji punktowej. 

Wykorzystano dwa nieliniowe modele trendu, tj.: wielomianowy i potęgowy. 

Jako główne kryterium oceny prognoz przyjęto wartości względnego błędu 

predykcji ex-ante (𝑉𝑇
∗ =  

𝑉𝑇

𝑦𝑇
𝑃 ∗ 100). Za prognozy dopuszczalne uznano te, dla 

których jego wartość nie przekroczyła 10% wartości rzeczywistych14. 

                                                           
11 Ibidem. 
12 http://www.bettingexpert.com/pl/blog/rynek-bukmacherski-w-polsce-czerwiec-2015, dostęp: 

18.12.2016 
13 Ustawa z dnia 19.11.2009 r. – o grach hazardowych, Dz.U. 2009 Nr 201 poz. 1540 z późn. zm. 
14 M. Cieślak, Prognozowanie gospodarcze. Metody i zastosowanie, [Economic forecasting. 

Methods and adoption], PWN, Warszawa 2001. 



 

 

St
ro

n
a1

0
2

 

W oparciu o dane rzeczywiste obliczono wartości dla okresu T zgodnie z 

równaniem: 

 𝑦𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1𝑡 + 𝛽2𝑡2 … 𝛽𝑛𝑡𝑛 + 𝜀𝑡. Następnie został wyznaczony model 

wielomianowy trendu wpływów do budżetu państwa z tytułu podatku od 

zakładów wzajemnych, opisany jako yt=40,45(±5,05)+29,81t(±3,49)-

5,93t2(±0,66)+0,38t3(±0,036)+et. Aby wyznaczyć wartości względnego błędu 

prognozy ex-ante, oszacowano wielkości średniego błędu prognozy ex-ante 

zgodnie ze wzorem: (𝑉𝑇 = √𝑋𝑇 ∗ 𝐷2̂(𝛽𝐼 )̂𝑋𝑇
𝑇 + 𝜎𝜀

2̂)15. Prognoza wpływów do 

budżetu państwa z tytułu podatku od zakładów wzajemnych na lata 2016-2018 

została zbudowana przy wartościach dopuszczalnego względnego błędu prognozy 

ex-ante, z czego dla 2016 roku był on minimalny i wyniósł 2,97% (tab. 4 ). 
 

Tabela 4. Prognoza wpływów do budżetu państwa z tytułu podatku od zakładów 

wzajemnych na lata 2016-2018 (mln zł) 

Table 4. Forecast of revenues to the state budget for betting tax for 2016-2018 

Lata - years Prognoza (mln zł) 

Forecast 

Średni błąd 

prognozy ex-ante – 

Mean error of ex-

ante forecsat 

Względny błąd 

prognozy ex-ante – 

Absolute error of 

ex-ante forecast 

2016 195,9 5,81 2,97% 

2017 254,4 9,48 3,73% 

2018 330,3 14,89 4,51% 

Źródło: Opracowanie własne 

Source: Own study 

 

Według prognozy zbudowanej na podstawie 11-letniego szeregu 

czasowego w omawianym okresie wpływy do budżetu państwa z tytułu podatku 

od zakładów wzajemnych będą utrzymywały stały,  dynamiczny wzrost i na 

koniec prognozowanego okresu osiągną poziom 330,3 mln złotych (rys. 2). 

                                                           
15 Ibidem. 
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Rysunek 2. Prognoza wpływów do budżetu państwa z tytułu podatku od zakładów na lata 

2016-2018 

Figure 1. Forecast of revenues to the state budget for betting tax for 2016-2018 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Informacja o realizacji ustawy o grach hazardowych 

2005-2015 

Source: Own survey on the basis of Information on the implementation of the law on gambling 

games 2005-2015 

 

Model wielomianowy trendu dla przychodów legalnych bukmacherów 

został opisany  równaniem: yt=382,02(±50,34)+325,51t(±34,74)-

67,35t2(±6,58)+4,13t3(±0,36)+et. Predykcja przychodów legalnych bukmacherów 

na lata 2016-2018 została zbudowana przy wartościach dopuszczalnego 

względnego błędu prognozy ex-ante (tab. 5). Obliczenia wskazują na 

systematyczny wzrost i na koniec prognozowanego okresu szacowany jest poziom 

przychodów na 3058,2 mln złotych (rys. 3). 
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Tabela 5. Prognoza przychodów legalnych bukmacherów na lata 2016-2018 (mln zł) 

Table 5. Forecast of legal bookmakers reenues for 2016-2018 (milion PLN) 

Lata - years Prognoza (mln zł) 

Forecast 

Średni błąd 

prognozy ex-ante – 

Mean error of ex-

ante forecsat 

Względny błąd 

prognozy ex-ante – 

Absolute error of 

ex-ante forecast 

2016 1718,1 57,81 3,36% 

2017 2294,6 94,41 4,11% 

2018 3058,2 148,21 4,85% 

Źródło: Opracowanie własne 

Source: Own study 

Rysunek 3. Prognoza przychodów legalnych bukmacherów na lata 2016-2018 (mln zł) 

Figure 1. Forecast of legal bookmakers reenues for 2016-2018 (milion PLN) 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych: Informacja o realizacji ustawy o grach 

hazardowych 2005-2015 

Source: Own survey on the basis of Information on the implementation of the law on gambling 

games 2005-2015 

 

W przypadku liczby punktów, na które zostały udzielone zezwolenia od 

Ministra Finansów na prowadzenie działalności bukmacherskiej wykorzystano 

model potęgowy trendu  (𝑦𝑡 = 𝛽0𝑡𝛽1𝑒𝜀𝑡), który przyjął postać: yt= e7,19+t0,32+et. 

Prognoza dla tych wielkości została zbudowana przy wartościach dopuszczalnego 

względnego błędu prognozy ex-ante. Obliczono go za pomocą średniego błędu 

638,8
821,7827,8865 891,6

784,3762 771,8
879,3

1038

1295,8

1718,1

2294,6

3058,2

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

3500

m
ln

 z
ł 

-
m

il
li

o
n
 P

L
N

*prognoza - forecast



 

 

St
ro

n
a1

0
5

 

ex-ante dla transformanty liniowej zmiennej y (𝑉𝑇 =
𝑉𝑇′

(𝑙𝑛𝑦𝑇
𝑃)′

 )16. Zgodnie z 

prognozą na rok 2016, liczba punktów z koncesją istotnie wzrośnie do poziomu 

2917. W kolejnych analizowanych latach również widoczna będzie tendencja 

wzrostowa, jednak już te przyrosty będą mniejsze i na koniec 2018 roku zostanie 

osiągnięta wartość 3063 punktów przyjmowania zakładów bukmacherskich z 

licencją (tab. 6, rys.4). 
 

Tabela 6. Prognoza  liczby punktów, na które zostały udzielone zezwolenia/koncesje w celu 

prowadzenia działalności bukmacherskiej lata 2016-2018  

Table 6. . Forecast of the number of points for which licenses / concessions have been granted 

for the purpose of bookmaking for the period 2016-2018 

Lata - years Logarytm 

Prognozy – 

logarithm of 

forecast 

Średni błąd 

prognozy ex-

ante – Mean 

error of ex-ante 

forecast 

Względny błąd 

prognozy ex-

ante – Absolute 

error of ex-ante 

forecast 

Prognoza- 

Forecast 

2016 7,98 0,18 2,22% 2917 

2017 8,00 0,18 2,23% 2992 

2018 8,03 0,18 2,25% 3063 

Źródło: Opracowanie własne 

Source: Own study  

 
Rysunek 5. Prognoza liczby punktów, na które zostały udzielone zezwolenia/koncesje w celu 

prowadzenia działalności bukmacherskiej na lata 2016-2018 

Figure 1. Forecast of the number of points for which licenses / concessions have been granted 

for the purpose of bookmaking for the period 2016-2018 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych: Informacja o realizacji ustawy o grach 

hazardowych lata 2005-2015 

Source: Own survey on the basis of Information on the implementation of the law on gambling 

games 2005-2015 

                                                           
16 M. Cieślak, Prognozowanie gospodarcze. Metody i zastosowanie, [Economic forecasting. 

Methods and adoption], PWN, Warszawa 2001. 
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Podsumowanie 

Uczestnicy rynku, zarówno w sposób legalny, jak i nielegalny prowadzą 

działalność w celach odpłatnego wykonywania usług i chęci bogacenia się. Ci 

pierwsi realizują je zgodnie z regulacjami ustawy o grach hazardowych, z 12% 
podatkiem obrotowym. Natomiast nielegalni bukmacherzy korzystają ze 

wspólnotowego prawa do przedsiębiorczości w UE i nie stosują się do polskiego 

ustawodawstwa, przez co unikają płacenia podatku. Tworzy to sytuację, w której 

poprzez brak wspomnianego obciążenia finansowego są oni atrakcyjniejsi dla 

klienta, ponieważ świadczone przez nich usługi są tańsze. Traci na tym budżet 

państwa - całkowita wysokość strat w 2013 r. wyniosła ok. 200 mln zł. Realne 

wpływy budżetowe mogłyby być większe poprzez bardziej rygorystyczne 

stosowanie ustawy o grach hazardowych lub wprowadzenie zmian w jej 

regulacjach. 

Należy podkreślić, że obecne regulacje obowiązującej ustawy o grach 

hazardowych doprowadziły do zmniejszenia udziałów rynkowych legalnie 

działających bukmacherów, przy jednoczesnym, zauważalnym wzroście ich 

przychodów. Oznacza to, że nielegalny hazard umacnia swoją pozycję rynkową, 

zwiększając nie tylko swój udział w rynku lecz również obroty, co przekłada się 

na wzrost zysków. 

Z dokonanych prognoz wynika, że zarówno przychody legalnych 

bukmacherów, wpływy do budżetu państwa z tytułu podatku od zakładów 

wzajemnych oraz liczba punktów mających pozwolenie na prowadzenie 

działalności bukmacherskiej będą w 2018 r. większe niż ostatnich latach. Dlatego 

też należy uznać, że analizowany rynek ma wysoki, a także ciągle 

niewykorzystany potencjał i będzie się dalej rozrastał. 
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PROSPECTS FOR THE DEVELOPMENT OF THE BETTING MARKET IN POLAND 

 
Summary 

Bookmaking is a very popular issue, but in Polish scientific literature often overlooked and rarely 

analyzed. This market has a very specific character, which makes it an interesting research subject, 

among others, because of the power of the gray market. This article focuses mainly on the supply 

side of the market. The development prospects of the market were evaluated using the methodology 

of creating point predictions. It was found that the betting market has a great development potential, 

as evidenced by the forecasts. It can generate even greater profits for bookmakers and players as 

well as for the state budget. 

 

Key words: Betting market, gray market, bookmaking 

 

Streszczenie 

Zakłady bukmacherskie są zagadnieniem bardzo popularnym, jednak w polskiej literaturze 

naukowej często omijanym i rzadko analizowanym. Rynek ten ma bardzo specyficzny charakter, co 

powoduje, że jest ciekawym przedmiotem badawczym m. in. z powodu siły panującej tam szarej 

strefy. W artykule skoncentrowano się głównie na stronie podażowej rynku. Dokonano oceny 

perspektyw rozwojowych rynku z wykorzystaniem metodyki tworzenia prognoz punktowych. 

Stwierdzono, że rynek zakładów bukmacherskich ma wielki potencjał rozwojowy, o czym świadczą 

zbudowane prognozy. Może on generować jeszcze większe zyski dla bukmacherów i graczy, a także 

dla budżetu państwa. 

 

Słowa kluczowe: rynek zakładów bukmacherskich, szara strefa, zakłady bukmacharskie 
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TRADYCYJNE I WIRTUALNE ŹRÓDŁA INFORMACJI 

RYNKOWYCH I ICH WPŁYW NA DECYZJE ZAKUPOWE 

KONSUMENTÓW NIEPEŁNOSPRAWNYCH RUCHOWO 
 

Wstęp  

Nieustanne transpozycje na rynkach światowych doprowadziły do 

rozwoju technologii informacyjnych oraz nieograniczonych możliwości 

wykorzystywania internetu i urządzeń mobilnych. Pociągnęło to za sobą znaczące 

zmiany w zachowaniach społecznych jednostek, nie tylko w zakresie sposobów 

komunikacji ale przede wszystkim w przejawianych zachowaniach rynkowych i 

postrzeganiu dostępnej oferty.  Upowszechnienie urządzeń ze stałym dostępem 

do internetu przyczyniło się do powstania nowego typu konsumenta nieustannie 

gotowego do wyszukiwania ofert, porównywania cen, weryfikowania opinii oraz 

ostatecznie do podejmowania decyzji zakupowych. Technologie informacyjne 

oraz zmiany w podejściu do otaczającej rzeczywistości umożliwiły przeniesienie 

licznych aktywności w sferę wirtualną. Dało to osobom niepełnosprawnym, 

zwłaszcza ruchowo, możliwość pełnego uczestnictwa w życiu społecznym i 

gospodarczym każdej wybranej społeczności.  

Konsumenci niepełnosprawni nigdy wcześniej nie zajmowali tak bardzo 

uprzywilejowanej pozycji względem innych podmiotów rynkowych. Sposobność 

do przedstawienia własnych opinii w gronie wykraczającym poza najbliższych 

znajomych oraz możliwość porównania produktów i cen oznacza, iż osoby 

niepełnosprawne stały się aktywną stroną rynku. Systematycznie wzrasta bowiem 

liczba osób, które w poszukiwaniu oferty rynkowej odpowiadającej ich 

potrzebom skłaniają się ku rekomendacjom członków społeczności wirtualnych a 

nie korporacyjnym przekazom reklamowym1. Jest to reakcja konsumentów na 

spadek zaufania do mediów masowych, pośrednio powiązana również z chęcią 

wypróbowania produktów przed podjęciem ostatecznej decyzji o zakupie2.  

                                                           
1 P. Berthon, L. Pitt, C. Campbell, Ad lib: When customers create the ad. ,,California Management 

Review”, 50 (4), 2008, s. 6-30. 
2 M. Oberhofer, J. Füller, V. Hofmann, Tryvertising - What Makes Consumers Share Product 

Innovations With Others? ,,NA-Advances in Consumer Research”, Volume 42, 2014, s. 348-351. 
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Celem artykułu jest próba identyfikacji sposobów poszukiwania 

informacji rynkowych przez grupę osób niepełnosprawnych ruchowo. 

Weryfikacji poddano założenie, iż kobiety wykazują większą niż mężczyźni 

skłonność do korzystania z internetowych źródeł informacji rynkowych. Do 

osiągnięcia zakładanego w pracy celu wykorzystana została zarówno polska, jak 

i zagraniczna kwerenda aktualnego piśmiennictwa z zakresu zachowań 

konsumentów, jak również wyniki badań bezpośrednich przeprowadzonych 

metodą wywiadu kwestionariuszowego.  

  

Konsument współczesny – konsument wirtualny 

Współcześni konsumenci poszukując sprawdzonych informacji o ofercie 

pozostającej w kręgu ich zainteresowania3 coraz częściej poddają gruntownej 

weryfikacji dane dostarczane przez profesjonalne podmioty potencjalnie 

zainteresowane jedynie sprzedażą określonych dóbr, odrzucając tym samym 

tradycyjną koncepcję biernego nabywania4. Takie nowe przejawy zachowań 

sprawiają, iż konsument staje się współodpowiedzialny za kreowanie wizerunku 

produktu poprzez formułowanie i dyfuzję własnych opinii wśród 

współkonsumentów danego dobra5.   

Unowocześnianie obejmuje wszelkie zmiany w konsumpcji artykułów i 

usług oraz w sposobach zaspokajania potrzeb obecnych i nowopowstających6, co 

pozostaje w opozycji do konsumpcji pojmowanej tradycyjnie, czyli takiej, która 

wyraża wartości, przekonania, nawyki i obyczaje przekazywane przez lata 

młodszym pokoleniom7. Konsumenta nowoczesnego można zatem pojmować 

jako jednostkę dążącą do powielania struktury konsumpcji zgodnej z 

pozytywnymi i pożądanymi trendami występującymi w wyżej rozwiniętych 

krajach8 a nie z własnymi tradycjami. 

Przejawiana w zachowaniach rynkowych nowoczesność nierozerwalnie 

połączona jest z innowacyjnością konsumentów, którą można określić jako 

umiejętność przyswajania i stopień predyspozycji do powielania nowych 

                                                           
3 http://trendwatching.com (data dostępu: 2017-02-20) 
4 A. Toffler, Trzecia Fala, [Third wave], Wydawnictwo Kurpisz, Poznań 2006. 
5 J. Villanueva, S. Yoo, D.M. Hanssens, The impact of marketing-induced versus word-of-mouth 

customer acquisition on customer equity growth. ,,Journal of Marketing Research”, 45 (1), 2008, s. 

48-59. 
6 U. Grzega, Unowocześnianie konsumpcji gospodarstw domowych  [Modernizing the consumerism 

of households] [w:] Kieżel E., Smyczek. S. (red.), Zachowania konsumentów. Procesy 

unowocześniania konsumpcji, [Consumer behavior. Processes of modernizing the consumerism], 

Wolters Kluwer SA, Warszawa, 2015, s. 15 – 46. 
7 S. Smyczek, Unowocześnianie konsumpcji a postawy etyczne konsumentów na rynkach 

finansowych, [Modernizing the consumerism and ethical attitudes of consumers on financial 

markets], „Studia Ekonomiczne” 231, 2015. 
8 Z. Bauman, Płynna nowoczesność, [Liquid modernity], Wydawnictwo Literackie, Kraków 2006. 

http://trendwatching.com/
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rozwiązań9 bez względu na zachowania innych osób. Pamiętać należy również, iż 

konsumenci innowacyjni nie tylko wcześniej niż inni akceptują nowości, ale 

przede wszystkim sami ich poszukują10.   

Determinanty wirtualnych innowacyjnych zachowań można ująć w trzech 

grupach, takich jak cechy indywidualne konsumenta, czynniki środowiskowa 

kulturowego i społecznego oraz czynniki sytuacyjne11. Ciężko jest jednak 

jednoznacznie określić, który czynnik i z jaką siłą oddziałuje na jednostkę w danej 

sytuacji. Zakładać można bowiem, iż konsumenci niepełnosprawni ruchowo, ze 

względu na rodzaj doświadczanej niepełnosprawności oraz bariery 

architektoniczne i komunikacyjne mogą chętnej zwracać się ku zakupom 

wirtualnym, które oferują wygodę podjęcia decyzji, dostawę do domu i 

oszczędność wysiłku. Badania prowadzone zarówno w kraju12 jak i poza 

granicami13 dowodzą jednak, iż konsumenci niepełnosprawni cenią sobie 

kontakty interpersonalne i niechętnie zrezygnują z zakupów w stacjonarnych 

placówkach handlowych na rzecz handlu internetowego.  

Współcześni konsumenci mają do swojej dyspozycji szereg urządzeń, 

które sprawiają, iż są oni właściwie „podłączeni” do internetu całą dobę. Oprócz 

klasycznych już smartfonów, tabletów czy laptopów dostęp do sieci oferują tak 

zwane wearables. Jest to grupa produktów przeznaczonych do noszenia na sobie14, 

zawierających zaawansowane technologie i nieustająco przesyłających szereg 

mierzonych parametrów. Dzięki nim konsumenci mogą aktywnie korzystać z 

portali społecznościowych, rejestrując podejmowane działania, informując o 

decyzjach oraz dzieląc się doświadczeniami i opiniami jednocześnie poszukując 

recenzji zamieszczanych przez innych użytkowników. Poprzez takie działania 

rośnie poziom świadomości konsumentów odnośnie cen, cech oraz dodatkowych 

korzyści płynących z zakupów.  

64% dorosłych Polaków systematycznie korzysta z internetu, przy czym 

w grupie wiekowej 18 – 24 lata poziom ten sięga nawet 97%. Zakupy w 

wirtualnych sklepach robi 45% użytkowników internetu, 36% Polaków (14 mln) 

                                                           
9 C. Dobre, A. Dragomir, G. Preda, Consumer innovativeness: a marketing approach.  ,,Management 

& Marketing” 4.2, 2009, s. 19-34. 
10 B. Kucharska B., Wirtualizacja zachowań nabywczych jako przejaw innowacyjności 

konsumentów w handlu detalicznym, [Virtualisation of consumer behaviours as a sign of consumer 

innovativeness in retail trade], „Marketing i Rynek” 10, 2015, 40-45. 
11 C. Dobre, A. Dragomir, G. Preda, Consumer innovativeness: a marketing approach.  

,,Management & Marketing” 4.2, 2009, s. 19-34. 
12 M. Maciaszczyk, Zachowania konsumenckie osób niepełnosprawnych ruchowo. Raport z badań, 

[Consumer behaviour of physically disabled consumers. Research report] Wydawnictwo PL, 

Lublin 2014. 
13 M. Saaksjarvi, Consumer adoption of technological innovations. ,,European Journal of 

Innovation Management „6.2, 2003, s. 90-100. 
14 Przykładami wearables są inteligentne zegarki  mierzące tętno, okulary Google Glass, opaski 

monitorujące ruch i sen czy też ubrania, które pomagają kontrolować zmęczenie podczas wysiłku 

lub proponują zmianę przyzwyczajeń treningowych.  
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korzysta systematycznie z mediów społecznościowych, z czego 10 mln przy 

pomocy urządzeń mobilnych15. W obliczu powyższych danych nie można 

zaprzeczyć zatem, iż internet pozostaje jednym z najbardziej wpływowych 

narzędzi kształtujących zachowania ludzi.  

 

Cel, przedmiot i metoda badań 
Niewiele jest grup konsumentów, które mają taki potencjał i są 

jednocześnie tak niedoceniane - znaczenie niepełnosprawnego konsumenta 

podkreślić można podając liczebność omawianej grupy. Według szacunkowych 

danych GUS16 prawnym orzeczeniem o niepełnosprawności pod koniec roku 

2014 legitymowało się ponad 3,8 mln osób w Polsce17, a w Unii Europejskiej w 

roku 2012 liczba osób niepełnosprawnych w wieku 15+ przekroczyła 42 

miliony18. Jednocześnie zaznaczyć należy, iż najczęstszą przyczyną 

niepełnosprawności osób w wieku produkcyjnym w Polsce - blisko 50%, są 

schorzenia i dysfunkcje narządu ruchu.  

Pierwszym etapem prowadzonej analizy stała się odpowiedź na pytanie o 

to, czy unowocześnianie procesów konsumpcyjnych osób niepełnosprawnych 

ruchowo przejawia się poprzez wirtualizację procesu zakupowego i adaptację 

nowych form komunikacji z innymi podmiotami rynku. Badanie miało charakter 

jakościowy, przeprowadzono je na grupie konsumentów niepełnosprawnych 

ruchowo dobranej przy wykorzystaniu metody doboru celowego. Zostało ono 

przeprowadzone wśród niepełnosprawnych ruchowo mieszkańców Lublina w III 

kwartale 2016 roku za pośrednictwem autorskiego kwestionariusza wywiadu. 

Materiał badawczy gromadzony był przez jedną osobę. Wywiad przybrał formę 

częściowo ustrukturalizowanego indywidualnego wywiadu pogłębionego a średni 

czas badania wyniósł 21 minut. Badanych poproszono o nieuwzględnianie w 

swoich odpowiedziach produktów spożywczych, które nabywane są głównie w 

stacjonarnych jednostkach handlu. 

W badaniu wzięło udział 125 osób – 67 kobiet i 58 mężczyzn. Najmniej 

liczną grupę stanowiły osoby w przedziale wiekowym 50+ lat (4,0%), natomiast 

respondenci z pozostałych przedziałów wiekowych utworzyli względnie 

porównywalne grupy, odpowiednio 35,2% badanych w wieku 41-50, 31,2% w 

wieku 31-40 oraz 29,6% w wieku 20-30. Blisko 60% ankietowanych 

zadeklarowało wykształcenie wyższe a jedynie 12% legitymowało się 

wykształceniem zawodowym. W pozostałej grupie znajdowali się respondenci w 

wieku 20-30 lat (4,8%), którzy w chwili badania podejmowali naukę, więc w 

                                                           
15 http://smmeasure.eu/liczby-polskiego-internetu-2016. Dostęp: 2016-08-06. 
16 Dane szacunkowe uzależnione są od przyjętego w badaniu kryterium niepełnosprawności 

biologicznej i mogą wynosić nawet 4,9 mln osób.  
17 Zdrowie i zachowania zdrowotne mieszkańców Polski w świetle Europejskiego Ankietowego 

Badania Zdrowia (EHIS) 2014 r., Główny Urząd Statystyczny, Warszawa 2015, s.8. 
18 Employment of disabled people — Statistical analysis of the 2011 Labour Force Survey ad hoc 

module, EUROSTAT Statistical Working Papers, Luxembourg 2015. 

http://smmeasure.eu/liczby-polskiego-internetu-2016/
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potencjalnie krótkim czasie będą również uprawnieni do deklarowania 

wykształcenia wyższego. 68% badanych subiektywnie określiło swoją sytuację 

materialną jako przeciętną, jednak z wyraźnym ciążeniem w kierunku dobrej a 

blisko 25% podało, iż jest ona bardzo dobrą. Stosunkowo niewielu, bo 7,2% 

ankietowanych stwierdziło, iż odczuwana sytuacja materialna w ich 

gospodarstwie domowym jest zła. 

Celem ogólnym artykułu jest próba identyfikacji sposobów poszukiwania 

informacji rynkowych przez grupę osób niepełnosprawnych ruchowo. 

Weryfikacji poddano również hipotezę mówiącą, iż kobiety wykazują większe 

skłonności do przejawiania szerszego spektrum zachowań zakupowych, w 

szczególności w obszarze poszukiwania informacji wykorzystywanych w 

procesach decyzyjnych. Do osiągnięcia zakładanego w pracy celu wykorzystana 

została zarówno polska, jak i zagraniczna kwerenda aktualnego piśmiennictwa z 

zakresu zachowań konsumentów, jak również wyniki badań bezpośrednich 

przeprowadzonych metodą wywiadu kwestionariuszowego.  

 

Wyniki badań  

Dostęp do szerokiego spektrum technologii informacyjnych oraz 

popularność internetu sprzyjają unowocześnianiu codziennych aktywności 

jednostek, w tym w szczególności wirtualizacji zachowań rynkowych 

konsumentów. Liczba konsumentów nie korzystających z internetu – z własnego 

wyboru lub z powodu wykluczenia cyfrowego – spada systematycznie. W roku 

2013 r. takie osoby stanowiły 40,1% społeczeństwa, natomiast w roku 2014 r. już 

37%19. 

 Postępująca wirtualizacja zachowań konsumenckich oznacza 

przenoszenie określonych etapów procesu zakupowego do internetu. Odbywa się 

to w dogodnym dla konsumenta czasie i miejscu, przy wykorzystaniu dostępnych 

urządzeń stacjonarnych i mobilnych. W cyberprzestrzeni mogą odbywać się 

niemal wszystkie etapy procesu zakupowego. W sieci znaleźć można bowiem 

inspirację do zakupu, porównać różnorodne oferty między sobą, zapytać o opinie 

innych konsumentów lub ekspertów gotowych udzielić odpowiedzi o każdej 

porze, można utworzyć własną listę zakupów, złożyć zamówienie, dokonać 

płatności i wreszcie wyrazić własną opinię o nabytym towarze na forum lub 

portalu społecznościowym. Dodatkowo, konsument może skorzystać z oferty 

serwisów zakupów grupowych, co w przypadku zakupów w jednostkach 

stacjonarnych jest mało realne. 

Badani, podejmując decyzję o dokonaniu zakupu, wykorzystują zarówno 

tradycyjne, stacjonarne, jak i nowoczesne, wirtualne źródła informacji o 

produktach (tab. 1).  

                                                           
19  GUS, Społeczeństwo informacyjne w Polsce. Wyniki badań statystycznych z lat 2010–2014. 

Główny Urząd Statystyczny, Warszawa 2014.  
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Podjęcie decyzji o zakupie warunkowane jest szeregiem determinant i 

poprzedzone długim procesem zbierania, weryfikowania i oceny pozyskanych 

informacji. Stąd też badanych poproszono o określenie w skali od 1 do 5 z jaką 

częstotliwością korzystają z tradycyjnych i internetowych źródeł informacji, gdzie 

1 oznaczało nigdy, natomiast 5 – bardzo często. Odpowiedzi badanych 

pogrupowano pod względem ich wirtualizacji, czyli skłonności do wyszukiwania 

informacji w Internecie. W związku z tym za tradycyjne źródła uznano w badaniu 

obsługę sklepu stacjonarnego, opinie rodziny i znajomych oraz informacje 

zawarte na opakowaniu produktu, natomiast nowoczesne źródła internetowe 

obejmowały media społecznościowe, strony www producentów i sprzedawców, 

internetowe porównywarki cenowe oraz kanały typu YouTube. W całej badanej 

grupie konsumenci niepełnosprawni ruchowo wskazywali zarówno stacjonarne 

źródła informacji jak i ich wirtualne odpowiedniki. Odchylenie standardowe na 

poziomie 0,666 – 0,723 w przypadku źródeł tradycyjnych wskazuje na spójność 

udzielanych odpowiedzi podczas, gdy wysokie wartości odchylenia 

standardowego w przypadku nowoczesnych źródeł internetowych sugerować 

mogą dużą ich różnorodność. Jedynie w przypadku stron www oferentów i 

internetowych porównywarek cenowych respondenci udzielali odpowiedzi 

względnie jednorodnych. Podział pod względem płci uwidocznił jednak pewne 

różnice pomiędzy badanymi. Okazało się bowiem, iż w przypadku 7 spośród 8 

badanych źródeł informacji wartości średnie ocen w grupie kobiet były istotnie 

wyższe niż w grupie mężczyzn, w szczególności dotyczyło to źródeł 

nowoczesnych. Można więc generalnie stwierdzić, iż kobiety wykazują większą 

skłonność do korzystania z wszelkich dostępnych źródeł informacji w procesie 

poszukiwania danych niezbędnych do podjęcia decyzji o zakupie.  
  

Tabela 1. Źródła informacji rynkowych 

Table 1. Sources of market data 

Wyszczególnienie / specification 
Ogółem / all 

Mężczyźni / 

males 

Kobiety / 

females 

x s x s x s 

Ź
ró

d
ła

 

tr
ad

y
cy

jn
e 

T
ra

d
it

io
n

a
l 

so
u

rc
es

 

 

personel sklepu / shop staff 2,69 0,723 2,69 0,754 2,69 0,700 

otoczenie najbliższe / closest 

environment 
4,30 0,675 4,19 0,687 4,40 0,652 

opakowanie / packaging 2,63 0,666 2,62 0,721 2,64 0,620 

Ź
ró

d
ła

  
  
n

o
w

o
cz

es
n

e 
 

M
o
d

er
n

 s
o
u

rc
es

 

fanpage // blogi / fanpages //blogs 2,38 1,060 2,29 0,991 2,46 1,119 

media społecznościowe / social 

media 
2,59 1,264 2,34 1,148 2,81 1,328 

strony www / www sites 4,07 0,753 3,95 0,759 4,18 0,737 

porównywarki cenowe / price 

comparing sites 
4,25 0,714 4,17 0,729 4,31 0,700 

kanały typu YouTube / YouTube and 

similar channels 
2,57 1,272 2,29 1,155 2,81 1,329 

Kolumna x-wartości średnie; kolumna s-wartości odchylenia standardowego dla zmiennych 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 



 

 

 

St
ro

n
a1

1
4

 

Source: Own survey on the basis of conducted research 

 

Badani zostali również poproszeni o ustosunkowanie się do stwierdzeń 

odnoszących się do sposobu nabywania dóbr (rys. 1), przy czym z 5 

zaproponowanych stwierdzeń mogli wybrać jedno, które najtrafniej opisywało 

sposób dokonania zakupu.  

 
 

I buy in stationary and virtual shops 

I compare and buy via Internet 

I compare in Internet but buy in stationary shop 

I watch in stationary shop but buy via Internet 

 

Rysunek 1. Przejawiane preferencje zakupowe 

Figure 1. Displayed purchase preferences 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own survey on the basis of conducted research 

 

Respondenci obu płci wykazują zachowania zróżnicowane, jednak w obu 

grupach są jednostki, które deklarują wszystkie prezentowane sposoby dokonania 

ewaluacji i zakupu dobra. W obu grupach najczęściej wskazywanym 

zachowaniem jest pełna wirtualizacja procesu zakupowego, czyli poszukiwanie 

informacji i dokonanie zakupu w sieci, przy czym mężczyźni nieznacznie częściej 

niż kobiety wskazywali takie rozwiązanie. Na drugim miejscu w obu grupach 

znalazła się deklaracja, iż wirtualny proces zakupowy jest tak samo częsty jak 

proces tradycyjny. Odpowiedzi respondentów bardzo zbieżne były również w 

przypadku stwierdzenia, iż poszukiwanie informacji prowadzone jest w 

Internecie, natomiast sam zakup dokonany jest w stacjonarnej placówce 

handlowej.  

 
Tabela 2. Miejsce dokonania zakupu 

Table 2. Place of purchase 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

ogółem mężczyźni kobiety

Tak samo często kupuję w sklepie internetowym i stacjonarnym
Porównuję i kupuję w Internecie
Porównuję w Internecie ale kupuję w sklepie stacjonarnym
Oglądam w sklepie stacjonarnym ale kupuję w Internecie
Oglądam i kupuję w sklepie stacjonarnym
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jedynie sklepy 

stacjonarne 

only sattionary 

shops 

jedynie sklepy 

internetowe 

only virtual shops 

zarówno sklepy stacjonarne 

 jak internetowe 

both stationary and virtual 

shops 

Kobiety / 

females 
19,41% 53,73% 

26,86% 

Mężczyźni / 

males 
27,59% 48,27% 

24,14% 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own survey on the basis of conducted research 

 

Dwa kolejne stwierdzenia wykazały znaczące różnice pomiędzy 

respondentami obu płci. Kobiety (22,39%) zdecydowanie częściej niż mężczyźni 

(13,79%) stwierdzały, że poszukują informacji o produkcie w sposób tradycyjny, 

ale zakupu dokonują w Internecie. Mężczyźni natomiast ponad 4 razy częściej niż 

kobiety wskazywali, iż od początku do końca proces zakupowy prowadzony jest 

w sposób tradycyjny. 

Agregując przedstawione powyżej odpowiedzi badanych według 

kryterium miejsca dokonania zakupu (tab. 2), zauważyć można kolejną istotną 

prawidłowość. 

48,27% mężczyzn i 53,73% wszystkich kobiet biorących udział w 

badaniu określiło, iż zakup finalizuje najczęściej w sklepie internetowym, podczas 

gdy w sklepie stacjonarnym jest to odpowiednio 27,59% mężczyzn i 19,41% 

kobiet. Pokazuje to w sposób zauważalny, iż deklarowana skłonność do 

dokonywania zakupu w tradycyjnych sklepach stacjonarnych jest zdecydowanie 

mniejsza w obu grupach niż w sklepach wirtualnych. Wyniki takie są 

prawdopodobnie efektem doświadczanej niepełnosprawności motorycznej, która 

w sposób znaczący może utrudniać podejmowane działania. Pozostali 

respondenci, 24,14% ankietowanych mężczyzn i 26,86% kobiet stwierdziło, iż tak 

samo często dokonuje zakupów w sklepie stacjonarnym jak wirtualnym. 

 

Podsumowanie  

Przekształcenia zachowań konsumenckich są procesem nieuniknionym. 

internet zdecydowanie ułatwia wielostopniowy proces konsumpcji, od stadium 

identyfikacji potrzeb aż po rozwiązywanie problemów postrzeganych w wielu 

wymiarach20. Ułatwiony dostęp do wirtualnych kanałów komunikacji i do oferty 

rynkowej powoduje natychmiastowe reakcje konsumentów na podaż21, w tym na 

wypieranie oferty, która nie dorównała ich zmieniającym się oczekiwaniom22.  

                                                           
20 A. Dąbrowska, M. Janoś - Kresło, M. Wódkowski, E - usługi a społeczeństwo informacyjne, [E-

services and Information society], Wydawnictwo Difin, Warszawa 2009  
21 K. Włodarczyk, Rynkowe zachowania polskich konsumentów w dobie globalizacji konsumpcji, 

[Market behaviours of Polish consumers in the era of consumption digitization], Wydawnictwo 

Adam Marszałek, Toruń 2013. 
22 A. Aldridge, Konsumpcja, [Consumption], Wydawnictwo Sic!, Warszawa 2006Aldridge, 

Konsumpcja, Wydawnictwo Sic! Warszawa 2006. 
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Konsumenci niepełnosprawni ruchowo, tak samo jak konsumenci bez 

dysfunkcji, podlegają procesom zachodzącym na rynku, odczuwają takie same 

potrzeby i dążą do ich zniwelowania. O ile jednak w przeszłości sposoby 

zaspokajania pojawiających się potrzeb mogły być utrudnione ze względu na 

występującą niepełnosprawność, o tyle w aktualnej sytuacji postępującej 

wirtualizacji i przy nieograniczonym dostępie do nowoczesnych technologii 

informatycznych konsumenci niepełnosprawni ruchowo dysponują takim samym 

zapleczem jak osoby bez dysfunkcji, pozwalającym na przejście przez kompletny 

proces decyzyjny w rzeczywistości wirtualnej.  

Przeprowadzone badania ukazały, iż w badanym segmencie 

konsumentów kobiety chętniej niż mężczyźni korzystają z wszelkich dostępnych 

źródeł informacji w procesie zakupowym. Jedynie w jednym przypadku średnia 

uzyskana w obu grupach była na takim samym poziomie, przy czym odchylenie 

standardowe w grupie kobiet wskazywało większą spójność. Dodatkowo, kobiety 

częściej niż mężczyźni dokonują zakupów w sklepach internetowych. Dowodzi 

to postawionej na początku hipotezy.  
Liczebność badanej grupy nie pozwala na jej marginalizowanie a wręcz 

wskazuje na konieczność aktywnego poznania jej członków. W niezwykle 

zmiennych warunkach może się to bowiem przyczynić do znacznego podniesienia 

konkurencyjności podmiotów rynkowych i w konsekwencji utrzymania się na 

rynku. 
 

Bibliografia 

1. Aldridge A., Konsumpcja, [Consumption], Wydawnictwo Sic!, Warszawa 2006. 

2. Bauman Z., Płynna nowoczesność, [Liquid modernity], Wydawnictwo Literackie, Kraków 

2006. 

3. Berthon P., Pitt L., Campbell C. Ad lib: When customers create the ad. [Ad lib: gdy konsumenci 

kreują reklamę]. „California Management Review”, 50 (4), 2008, 6-30. 

4. Dąbrowska A., Janoś - Kresło M., Wódkowski M., E - usługi a społeczeństwo informacyjne, 

[E-services and Information society], Wydawnictwo Difin, Warszawa 2009. 

5. Dobre C., Dragomir A., Preda G. Consumer innovativeness: a marketing approach.  

[Innowacyjność konsumentów w ujęciu marketingowym]. „Management & Marketing” 4.2, 

2009, 19-34. 

6. Eurostat, Employment of disabled people - Statistical analysis of the 2011 Labour Force Survey 

ad hoc module, [ZAtrudnienie niepełnosprawnych – analiza statystyczna rynku pracy 2011]. 

EUROSTAT Statistical Working Papers, Luxembourg 2015,. 

7. Grzega U., Unowocześnianie konsumpcji gospodarstw domowych  [Modernizing the 

consumerism of households] [w:] Kieżel E., Smyczek. S. (red.), Zachowania konsumentów. 

Procesy unowocześniania konsumpcji, [Consumer behavior. Processes of modernizing the 

consumerism], Wolters Kluwer SA, Warszawa, 2015. 

8. GUS, Społeczeństwo informacyjne w Polsce. Wyniki badań statystycznych z lat 2010–2014, 

[Information socjety in Poland. Results of 2010-2014 statistical research], Główny Urząd 

Statystyczny, Warszawa 2014.  

9. GUS, Zdrowie i zachowania zdrowotne mieszkańców Polski w świetle Europejskiego 

Ankietowego Badania Zdrowia (EHIS) 2014 r., [Health and health-seeking behaviour of Poles 

according to EHIS 2014], Główny Urząd Statystyczny, Warszawa 2015. 

10. http://smmeasure.eu/liczby-polskiego-internetu-2016, [Numbers of polish Internet]. Dostęp: 

2016-08-06. 

http://smmeasure.eu/liczby-polskiego-internetu-2016/


 

 

 

St
ro

n
a1

1
7

 

11. http://trendwatching.com (data dostępu: 2017-02-20). 

12. Kucharska B., Wirtualizacja zachowań nabywczych jako przejaw innowacyjności 

konsumentów w handlu detalicznym, [Virtualisation of consumer behaviours as a sign of 

consumer innovativeness in retail trade], „Marketing i Rynek” 10, 2015, 40-45. 

13. Maciaszczyk M., Zachowania konsumenckie osób niepełnosprawnych ruchowo. Raport z 

badań, [Consumer behaviour of physically disabled consumers. Research report] 

Wydawnictwo PL, Lublin 2014. 

14. Füller J., Oberhofer M., Hofmann V., Tryvertising - What Makes Consumers Share Product 

Innovations With Others?, [Tryvertising – co sprawia, że konsumenci dzielą się innowacjami 

produktowymi z innnymi?]. “NA - Advances in Consumer Research” Volume 42, eds. Cotte J., 

Wood S., Association for Consumer Research, 2014, 348-351. 

15. Saaksjarvi M., Consumer adoption of technological innovations,  [Przyswajanie innowacji 

technologicznych przez konsumentów]. “European Journal of Innovation Management” 6.2, 

2003. 

16. Smyczek S., Unowocześnianie konsumpcji a postawy etyczne konsumentów na rynkach 

finansowych, [Modernizing the consumerism and ethical attitudes of consumers on financial 

markets], „Studia Ekonomiczne” 231, 2015. 

17. Toffler A.. Trzecia Fala, [Third wave], Wydawnictwo Kurpisz, Poznań 2006. 

18. Villanueva J., Yoo S., Hanssens D. M. The impact of marketing-induced versus word-of-mouth 

customer acquisition on customer equity growth. [Wpływ bodźców marketingowych i 

marketingu szeptanego  na zakupy], “Journal of Marketing Research”, 45 (1), 2008, 48-59. 

19. Włodarczyk K., Rynkowe zachowania polskich konsumentów w dobie globalizacji konsumpcji, 

[Market behaviours of Polish consumers in the era of consumption digitization], Wydawnictwo 

Adam Marszałek, Toruń 2013. 

 

 

TRADITIONAL AND VIRTUAL SOURCES OF MARKET INFORMATION AND THEIR 

INFLUENCE ON MARKET BEHAVIOURS OF MOTOR DISABLED CONSUMERS 

 

Summary 

 The scale of applying information technologies and mobile devices in market transactions 

is modelling behaviours of consumers in a very large scale. Such changes are noticeable not only in 

the manner of purchasing goods in stationary shops, but above all they mean virtualization of 

purchase behaviours of all client groups. The aim of the article to identify symptoms of modern 

consumer behaviours of the chosen group of consumers. To illustrate the discussed issues the author 

used results of empirical research carried out on the group of 125 physically disabled consumers. 

The research was carried out in Lubelskie Provinces. The Statistica program was used. Narrowing 

examinations to the determined section was driven by differences in intensity of individual needs as 

well as possibilities of meeting those needs between physically disabled consumers and consumers 

without physical limitations.  

 

Key words: physically disabled consumer, life digitization, consumer behaviours 

  

Streszczenie 

 Skala zastosowania technologii informacyjnych i urządzeń mobilnych w operacjach 

rynkowych w bardzo dużym stopniu modeluje zmiany zachodzące w  zachowaniach nabywczych 

konsumentów. Zmiany te zauważalne są nie tylko w samym sposobie dokonywania zakupów ale 

przede wszystkim oznaczają wirtualizację już na etapie poszukiwania informacji na temat 

rozpatrywanego dobra. Celem artykułu jest próba identyfikacji sposobów poszukiwania informacji 

rynkowych w wybranej grupie konsumentów. Podstawą do napisania opracowania były badania 

przeprowadzone w III kwartale roku 2016 na celowo dobranej próbie konsumentów 

niepełnosprawnych ruchowo zamieszkujących na terenie Lubelszczyzny. Materiał badawczy 

http://trendwatching.com/
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stanowiło 125 kwestionariuszy. Do przeprowadzenia niezbędnych analiz wykorzystano program 

statystyczny Statistica. Zawężenie badań do określonego segmentu podyktowane było różnicami w 

możliwościach zaspokajania odczuwanych potrzeb przez osoby niepełnosprawne ruchowo i osoby 

bez uszkodzeń narządu ruchu. Dodatkowym argumentem przemawiającym za koniecznością 

dogłębnego rozpoznania zachowań rynkowych konsumentów niepełnosprawnych ruchowo jest 

liczebność segmentu oraz brak systemowego podejścia do omawianego zagadnienia w danej grupie 

konsumentów. 

 

Słowa kluczowe: konsument niepełnosprawny ruchowo, rynkowe źródła informacji, zachowania 

konsumenckie 
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WYNAGRODZENIE KOBIET W POLSCE  – POZIOM, 

STRUKTURA I ZRÓŻNICOWANIA 

 

Wstęp 

W ciągu ostatnich kilku dekad nastąpił znaczny wzrost zainteresowania 

badaniami kobiet jako grupy społecznej. Przełom lat 80. i 90. XX wieku przyniósł 

szczególną intensyfikację badań nad sytuacją ekonomiczną kobiet. W badaniach 

tych często podkreśla się „dwuetatowość” ich pracy wynikającą z aktywności 

zawodowej i rodzinnej. Społeczna rola kobiety związana z wypełnianiem 

obowiązków domowych ma niewątpliwie duże znaczenie w funkcjonowaniu 

całego podmiotu jakim jest gospodarstwo domowe. Niemniej,  praca zawodowa 

to druga ważna płaszczyzna życia kobiety, która  przekłada się na sytuację 

ekonomiczną podmiotu, w którym ona funkcjonuje.  

 

Cel, przedmiot i metoda badań  

Celem niniejszego artykułu jest zaprezentowanie poziomu i struktury oraz 

różnic w wynagrodzeniach kobiet i mężczyzn w Polsce. Głównym źródłem 

zaprezentowanych danych jest badanie GUS dotyczące struktury wynagrodzeń 

według zawodów w X 2014 r. Zaprezentowaną metodę można określić jako 

analiza opisową z elementami analizy ilościowej. 

Artykuł składa się z trzech części. Pierwsza przedstawia poziom i 

strukturę wynagrodzeń kobiet w Polsce ogółem oraz w tzw. „wielkich” grupach 

zawodowych, druga – zróżnicowania wynagrodzeń ze względu na poziom 

wykształcenia, sektor zatrudnienia, sekcję PKD, grupę decylową oraz 

współczynnik Giniego. Trzecia – ocenę sytuacji społeczno-zawodowej kobiet w 

Polsce. 

 

Wyniki badań 

 

1. Poziom i struktura przeciętnego miesięcznego wynagrodzenia brutto 

kobiet w relacji do wynagrodzenia mężczyzn 
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Płeć jest czynnikiem różnicującym sytuację na rynku pracy w Polsce, 

która przekłada się na źródła, poziom i strukturę wynagrodzeń. Różnice wynikają 

tak z charakteru pracy (kobiety często pracują w innych zawodach i branżach niż 

mężczyźni, w innym wymiarze godzin), jak i innych czynników, w tym 

społecznych i psychologicznych (mają inne aspiracje życiowe, inny poziom 

zaangażowania w życie rodzinne, wykształcenia, inaczej postrzegają ryzyko 

zawodowe). Wszystko to razem sprawia, że poziomi i relacje  wynagrodzeń Polek 

do Polaków istotnie różnią się pomiędzy sobą. 

Przeciętne miesięczne wynagrodzenie brutto w gospodarce narodowej w 

2015 r. wyniosło 3899,78 zł i w porównaniu z rokiem poprzednim wzrosło w o 

3,5%, w stosunku do 2000 r. o 46,3,5%, 2005 r. o 33,9%, a 2010 r. o 11,4%.1 

Z badań struktury wynagrodzeń przeprowadzonych w X 2014 r. 

wynikało, że mężczyźni osiągnęli przeciętne wynagrodzenie o 9,1% wyższe od 

średniej w skali kraju. Jednocześnie przeciętne wynagrodzenie kobiet było o 

20,6% niższe od przeciętnego wynagrodzenia mężczyzn, tj. 764 zł 2. 

Poziom przeciętnego wynagrodzenia brutto kobiet był silnie 

zróżnicowany w poszczególnych grupach zawodowych (rysunek 1). Grupy 

zawodowe o najwyższym poziomie przeciętnego wynagrodzenia to 

przedstawiciele władz publicznych, wyżsi urzędnicy i kierownicy oraz specjaliści. 

Najniższy poziom przeciętnego wynagrodzenia zarejestrowano w następujących 

zawodach: pracownicy przy pracach prostych, pracownicy usług osobistych i 

sprzedawcy, robotnicy przemysłowi i rzemieślnicy. W grupie najwięcej 

zarabiających pracowników, czyli przedstawicieli władz, wyższych urzędników i 

kierowników mężczyźni zarabiali o 37% więcej od kobiet. W grupie specjalistów 

– o 34%. Największą różnicę, z racji charakteru zawodów w tej grupie, występuje 

wśród robotników przemysłowych i rzemieślników – 45%. Najmniejszą różnicę 

w poziomie wynagrodzeń wśród kobiet i mężczyzn widać wśród rolników, 

ogrodników, leśników i rybaków, sięga ona tylko 5%. 

 
 

 

 

                                                           
1 Polska - wskaźniki makroekonomiczne, [Poland - Macroeconomic Indicators], 

http://stat.gov.pl/wskazniki-makroekonomiczne/  data dostępu 15.05.2017  
2 Struktura wynagrodzeń według zawodów w październiku 2014 r. [Structure of wages and salaries 

by occupations in October 2014], GUS, Warszawa 2016, s. 24.    
Wyniki badania struktury wynagrodzeń jako jedyne źródło pozwalają na analizę zróżnicowania 

poziomu przeciętnych wynagrodzeń i ich struktury według cech osób fizycznych, takich jak np. 

płeć. 
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A – ogółem – total 

B – pracownicy przy pracach prostych – elementary occupations 

C – operatorzy i monterzy maszyn i urządzeń – plant and machine operators 

and assemblers 

D – robotnicy przemysłowi i rzemieślnicy – craft and related trades workers 

E – rolnicy, ogrodnicy, leśnicy i rybacy – skilled agricultural, forestry 

and fishery workers 

F – pracownicy usług osobistych i sprzedawcy – service and sales workers 

G – pracownicy biurowi – clerical support workers 

H – technicy i inny średni personel – technicians and associate 

professionals 

I – specjaliści – professionals 

J – przedstawiciele władz publicznych, wyżsi urzędnicy i kierownicy – managers 

Rysunek 1. Przeciętne miesięczne wynagrodzenia brutto według „wielkich” grup zawodów w X 

2014 r. (w zł) 

Figure 1. Monthly earnings by ‘major’ occupational groups of employees in October 2014  

Źródło: Struktura wynagrodzeń według zawodów w październiku 2014 r. GUS, 

Warszawa 2016, s. 24.    

Source: Structure of wages and salaries by occupations in October 2014, Central Statistical 

Office, Warsaw 2016, p. 24. 
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Tabela 1.  Struktura przeciętnego wynagrodzenia ogółem brutto za X 2014 r. 

Table1. Structure of average total gross earnings in October 2014  

Sektory - sectors 

Składniki - components 

Ogółem - 

Total 

Kobiety - 

Women 

Mężczyźni - 

Men 

Wynagrodzenie osobowe - Personal 

wages 

98,2 97,4 98,7 

w tym za czas nominalny - for 

nominal time 

96,0 95,3 96,4 

w tym- including 

wynagrodzenie zasadnicze - flat wage 

and salary                              

75,2 76,2 74,4 

dodatki za pracę zmianową - bonuses 

for shifts 

0,7 0,6 0,8 

premie i nagrody - bonuses and prizes 10,7 8,5 12,5 

W godzinach nadliczbowych - 

overtime bonuses 

2,2 2,1 2,3 

Honoraria pracownicze - fees – treated 

as employees’ wages 

and salaries 

0,3 0,3 0,4 

Dodatkowe wynagrodzenia roczne w 

jednostkach sfery budżetowej - annual 

extra wages and salaries for 

employees 

of budgetary sphere entities 

1,5 2,3 0,8 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie Struktura wynagrodzeń według zawodów w 

październiku 2014 r. GUS, Warszawa 2016, s.99. 

Source: Own survey on the basis Structure of wages and salaries by occupations in October 2014, 

Central Statistical Office, Warsaw 2016, p .99. 

 

Struktura przeciętnego wynagrodzenia kobiet i mężczyzn jest do siebie 

zbliżona (tabela 1). Główną część wynagrodzenia osobowego stanowi 

wynagrodzenie zasadnicze, tj. ok. ¾ wynagrodzenia osobowego (wyższe o 1,8 

pkt. proc w przypadku kobiet). Dodatki za pracę zmianową stanowią niewielki 

udział w ogólnej strukturze wynagrodzenia osobowego.  Istotną różnicę widać 

natomiast w przypadku udziału premii i nagród. Różnica wynosi 4 pkt. proc. na 

korzyść mężczyzn. Kobiety cechuje natomiast wyższy udział dodatkowych 

wynagrodzeń rocznych w jednostkach sfery budżetowej. Różnica w tym 

przypadku wynosi 1,5 pkt. proc.  
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2. Zróżnicowanie przeciętnego miesięcznego wynagrodzenia brutto  kobiet 

i mężczyzn  

 

Biorąc pod uwagę wykształcenie można zauważyć (tabela 2), iż 

największe dysproporcje w poziomach wynagrodzeń występują w przypadku 

pracowników legitymujących się wykształceniem wyższym, a następnie 

zawodowym, różnica wynosi ok. 30%. Najmniejsze dysproporcje w zależności od 

płci występują wśród osób posiadających wykształcenie gimnazjalne, różnica 

wynosi ok. 10%.  

Tabela 2. Przeciętne miesięczne wynagrodzenia brutto według płci i poziomu wykształcenia w 

X 2014 r. (mężczyźni=100) 

Table 2. Average total gross earnings by sex and education level in October 2014  (men =100) 

Sektory - Sectors 

Poziom wykształcenia – education 

level 

Ogółem - 

Total 

Publiczny - 

Public 

Prywatny - 

Private 

Wyższe ze stopniem naukowym co 

najmniej doktora 

oraz tytułem magistra, lekarza lub 

równorzędnym - Tertiary with 

academic degree (at least 

doctorate) or tertiary with Master 

degree, 

physician degree or equivalent 

69,4 78,7 67,1 

Wyższe z tytułem inżyniera, 

licencjata, 

dyplomowanego ekonomisty lub 

równorzędnym - Tertiary with 

Engineer degree, Licentiate 

(Bachelor), 

economist with diploma or equivalent 

68,7 69,3 69,5 

Policealne  - Post – secondary 81,1 79,4 79,4 

Średnie zawodowe - Vocational 

secondary 

78,9 74,7 76,9 

Średnie ogólnokształcące - General 

secondary 

78,2 79,5 76,7 

Zasadnicze zawodowe - Basic 

vocational 

71,6 60,3 74,4 

Gimnazjalne - Lower secondary 89,6 53,9 94,0 

Podstawowe i niepełne podstawowe - 

Primary and incomplete primary 

77,5 65,9 80,7 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie Struktura wynagrodzeń według zawodów w 

październiku 2014 r. GUS, Warszawa 2016, s.53. 

Source: Own survey on the basis Structure of wages and salaries by occupations in October 2014, 

Central Statistical Office, Warsaw 2016, p .53. 

 

Jeśli chodzi o zróżnicowanie wynagrodzeń wśród mężczyzn i kobiet 

według sektorów zatrudnienia i poziomu wykształcenia, to w sektorze 
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publicznym najmniejsze zróżnicowanie wynagrodzeń występuje wśród osób 

legitymujących się wykształceniem średnim ogólnokształcącym, policealnym a 

następnie wyższym magisterskim lub równorzędnym, różnice wynoszą około 

20%. Największą różnicę odnotowano w przypadku osób legitymujących się 

wykształceniem gimnazjalnym. Inaczej sytuacja wygląda w sektorze prywatnym. 

Najmniejsze zróżnicowanie występuje wśród kobiet i mężczyzn posiadających 

wykształcenie gimnazjalne. Największe różnice widoczne są w przypadku osób 

posiadających wykształcenie wyższe. Kobiety pracujące w sektorze prywatnym, 

mające wykształcenie wyższe magisterskie zarabiają aż o 33% mniej od mężczyzn 

posiadających takie samo wykształcenie. Różnice, na niekorzyść kobiet, 

występują na każdym poziomie wykształcenia. 

Poziom przeciętnego wynagrodzenia brutto wśród mężczyzn i kobiet był 

także zróżnicowany w zależności podsekcji PKD 2007 (tj. Polskiej Klasyfikacji 

Działalności wprowadzonej Rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 

2007). Najsilniejsze zróżnicowanie występowało w sekcji działalność finansowa 

i ubezpieczeniowa. Sięgało ono aż 36%. Duże dysproporcje w wynagrodzeniach 

obserwuje się także w handlu hurtowym i detalicznym, naprawie pojazdów 

samochodowych i motocykli, w  informacji i komunikacji oraz przemyśle. 

Różnica pomiędzy przeciętnym wynagrodzeniem kobiet i mężczyzn wynosiła w 

tych sekcjach 24-30%. Stosunkowo najmniej zróżnicowane były wynagrodzenia 

kobiet i mężczyzn w transporcie i gospodarce magazynowej. Jest to jednocześnie 

jedyna sekcja, w której wynagrodzenia kobiet przewyższały swym poziomem 

wynagrodzenia mężczyzn, zwłaszcza w sektorze prywatnym. We wszystkich 

pozostałych sekcjach występujące różnice w poziomie wynagrodzeń wskazują na 

korzystniejszą sytuację mężczyzn w relacji do sytuacji kobiet (tabela 3). 

 
Tabela 3. Przeciętne miesięczne wynagrodzenia brutto według płci, sekcji PKD 2007 oraz 

sektorów własności  w X 2014 r. (mężczyźni=100) 

Table 3. Average total gross earnings by sex, section nace and ownership sectors in October 

2014  (men =100) 

Sektory - Sectors 

Wybrane sekcja PKD 2007 - 

section nace 

Ogółem - 

Total 

Publiczny - 

Public 

Prywatny - 

Private 

Przemysł - Industry 76,2 82,1 77,3 

Handel hurtowy i detaliczny; 

naprawa pojazdów 

samochodowych, włączając 

motocykle - Trade; repair of motor 

vehicles 

70,2 105,1 70,2 

Transport i gospodarka magazynowa 

- Transportation and storage 

102,1 103,9 112,9 

Działalność związana z 

zakwaterowaniem i usługami 

Gastronomicznymi - Accommodation 

and catering 

86,4 91,4 81,2 
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Informacja i komunikacja - 

Information and communication 

74,0 77,9 73,9 

Działalność finansowa i 

ubezpieczeniowa - Financial and 

insurance activities 

63,4 67,2 62,4 

Działalność związana z obsługą 

rynku nieruchomości - Real estate 

activities 

84,9 98,0 80,9 

Działalność profesjonalna, naukowa i 

techniczna - Professional, scientific 

and technical 

activities 

80,3 78,1 81,3 

Administracja publiczna i obrona 

narodowa; 

obowiązkowe zabezpieczenia 

społeczne - Public administration and 

defence; 

compulsory social security 

83,9 83,9 - 

Edukacja - Education 87,6 88,5 79,3 

Ochrona zdrowia i pomoc społeczna - 

Human health and social work 

activities 

79,5 80,8 72,9 

Działalność związana z kulturą, 

rozrywką i rekreacją - Arts, 

entertainment and recreation 

89,3 90,8 75,7 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie Struktura wynagrodzeń według zawodów w 

październiku 2014 r. GUS, Warszawa 2016, s.54-55. 

Source: Own survey on the basis Structure of wages and salaries by occupations in October 2014, 

Central Statistical Office, Warsaw 2016, p .54-55. 

 

  Ważną kwestią w analizie zróżnicowania wynagrodzeń kobiet w relacji do 

wynagrodzeń mężczyzn jest także analiza wynagrodzeń skrajnych. Z danych 

tabeli 4 wynika, że istnieje niewielkie zróżnicowanie pomiędzy kobietami i 

mężczyznami wśród pracowników osiągających najniższe wynagrodzenia. 

Inaczej jednak sytuacja wygląda wśród najlepiej zarabiających. Średnie 

wynagrodzenie 10% najwięcej zarabiających kobiet stanowiło 77% średniego 

wynagrodzenia najwięcej zarabiających mężczyzn. W przypadku 5% najlepiej 

zarabiających, sytuacja kobiet była jeszcze mniej korzystna (73%)3. Analizując 

współczynnik Giniego można dojść do ogólnego wniosku, że wynagrodzenia 

kobiet są mniej zróżnicowane między sobą, zaś płace mężczyzn bardziej różnią 

się między sobą. 

Tabela 4. Przeciętne miesięczne wynagrodzenia brutto według płci w grupach decylowych 

oraz ze względu na współczynnik Giniego w X 2014 r 

                                                           
3  Kobiety i mężczyźni na rynku pracy, [Women and men on the labor market], GUS, Warszawa 

2016, s. 19. 
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Table 4. Average total gross earnings by sex and decile groups and by Gini coefficient in 

October 2014   

 

Wyszczególnienie - specification 

Ogółem Total Kobiety - 

Women 

Mężczyźni - 

Men 

10% najmniej zarabiających  

(1 decyl) - 10% of the least earners (1 

decile) 

1718 zł 1740 zł 1700 zł 

10% najwięcej zarabiających 

 (9 decyl) - 10% of the most earning (9 

decile) 

6917 zł 5988 zł 7800 zł 

Współczynnik Giniego - Gini 

coefficient 

 

0,327 0,293 0,350 

Źródło: Kobiety i mężczyźni na rynku pracy. GUS, Warszawa 2016, s. 19. 

Source: Women and men on the labor market. Central Statistical Office, Warsaw 2016, p. 19. 

 

3. Determinanty i ocena sytuacji społeczno-zawodowej kobiet w Polsce 

Na podstawie analizy literatury przedmiotu oraz danych GUS 

dotyczących sytuacji ekonomicznej kobiet w Polsce można wyciągnąć wniosek, 

że kobiety w Polsce znajdują się w trudniejszej sytuacji społeczno-ekonomicznej 

i zawodowej niż mężczyźni, o czym świadczy analiza takich miar jak: 

współczynnik aktywności zawodowej kobiet, wskaźnik zatrudnienia, stopa 

bezrobocia, w tym bezrobocia długotrwałego, udział kobiet zajmujących 

stanowiska kierownicze, czas poświęcany przez kobiety na wypełnienie 

obowiązków zawodowych i domowych i inne4.  

Powszechnie wiadomo, że sytuacja panująca na rynku pracy przekłada się 

na poziom wynagrodzeń. Te z kolei wpływają na dochody rozporządzalne i 

dyspozycyjne, konsumpcję i w efekcie poziom życia wybranych grup 

społecznych. Gorsza sytuacja kobiet w Polsce jest wynikiem wielu różnych 

uwarunkowań i czynników, w tym wieloletnich przemian transformacyjnych 

dokonujących się w naszym kraju5, kryzysu ekonomicznego zapoczątkowanego 

w 2008 r., wspomnianej we wstępie „dwuetatowości” ich pracy. Ogólnie zaś, z 

racji obowiązków rodzinnych i wychowawczych kobiety częściej i przez dłuższy 

okres przepracowują mniej godzin niż mężczyźni. Częściej też przerywają karierę 

zawodową. Takie „przerywane” doświadczenie zawodowe przyczynia się do 

uzyskania niższych dochodów. Różnice pojawiają się także wtedy, gdy mężczyźni 

wybierają dłuższe godziny pracy i są awansowani, podczas gdy kobiety 

ograniczają liczbę godzin i powstrzymują się od robienia kariery. Nie bez 

znaczenia w tej sytuacji jest też mniejsza skłonność do podejmowania ryzyka, 

                                                           
4 E. Kieżel (red.), Zachowania rynkowe kobiet. Wybory i determinanty, [Market behavior of women. 

Elections and determinants], Placet, Warszawa 2012, s. 86-87. 
5 A. Kurzynowski (red.), Sytuacja społeczno-zawodowa bezrobotnych kobiet, [Socio-professional 

situation of unemployed women], Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2001, s. 23. 
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rzadsza postawa konkurencyjna i niższe oczekiwania płacowe kobiet6. Inną, 

dodatkową kwestią jest panujący w społeczeństwie stereotyp, że kobiety nie mają 

odpowiednich predyspozycji psychicznych i fizycznych, by konkurować na rynku 

pracy na równi z mężczyznami. Wciąż funkcjonuje przekonanie o tym, że kobiety 

są słabsze, wymagają opieki, pokierowania w sprawach finansowych, 

politycznych i innych7. Niektórzy autorzy przywołują wręcz porównanie kobiet 

do „dużych dzieci”8. Powyższego stwierdzenia w żadnym przypadku nie 

potwierdza poziom wykształcenia kobiet, który ani ilościowo ani jakościowo nie 

odbiega od wykształcenia mężczyzn, a wręcz je przewyższa9.  

Generalnie, różnice w wysokości wynagrodzeń występujące pomiędzy 

kobietami i mężczyznami wynikają z różnych czynników, w tym z wykształcenia, 

rodzaju wykonywanego zajęcia, zawodu lub branży, sektora, wielkości firmy, 

liczby godzin pracy, pracy w pełnym lub niepełnym wymiarze czasu. Ważne jest 

także to, że mężczyźni i kobiety zazwyczaj dokonują odmiennych wyborów – co 

utarło się, że jest kwestią płci, a nie wolnej woli. Oczywiście nie można także 

wykluczyć różnic płacowych mających swe źródło w dyskryminacji przy 

wynagradzaniu za pracę. Nierówności w wynagrodzeniach mogą także 

powstawać w wyniku niejasno opisanych stanowisk pracy i siatek płac i wielu 

dodatkowych, bardziej szczegółowych czynników10.  

Niewątpliwie, z pozytywnych przemian, jakie można było zaobserwować 

na rynku pracy w  Polsce w ciągu ostatnich kilkudziesięciu lat jest niewielka, 

aczkolwiek systematyczna poprawa relacji wynagrodzeń kobiet w stosunku do 

mężczyzn (w 1991 r. kobiety zarabiały średnio 77% tego, co zarabiali mężczyźni, 

aktualnie nieco ponad 80%). Z roku na rok rosła też przedsiębiorczość Polek, ich 

samozatrudnienie oraz udział w sektorze prywatnym. Jeśli chodzi zaś o stosunek 

liczby pracujących kobiet do liczby pracujących mężczyzn, to nie zmienia się on 

zasadniczo od lat. Wciąż występują także zawody silnie sfeminizowane oraz te 

zdominowane przez mężczyzn11. 

 

                                                           
6 Ibid. 
7 Kobieta pracująca. Diagnoza sytuacji kobiet na rynku pracy w Polsce, [Woman working. 

Diagnosis of the situation of women on the labor market in Poland], ASM Centrum Badań i Analiz 

Rynku Sp. z o.o., Kutno 2006, s. 21-22. 
8 A. Giza-Poleszczuk, Być kobietą, być mężczyzną – czyli o przemianach tożsamości, w: Między 

rynkiem a etatem, [To be a woman, to be a man - that is to change the identity, in: Between the 

market and the ether], Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2000, s. 44-74. 
9 Różnice w wynagrodzeniach kobiet i mężczyzn w Polsce, [Differences in wages between men and 

women in Poland], GUS,  Warszawa 2016, s.9. 

Prawie 48% zatrudnionych kobiet miało wykształcenie wyższe, podczas gdy takie samo 

wykształcenie posiadało około 30% zatrudnionych mężczyzn. 
10 http://www.twojezarobki.com/main/wynagrodzenia/rownosc-wynagrodzenia/roznica-w-

wynagrodzeniu-kobiet-i-mezczyzn-faq, data dostępu 16.05.2017. 
11 E. Kieżel (red.), Zachowania rynkowe kobiet… [Market behavior of women...], op. cit. s. 64. 

http://www.twojezarobki.com/main/wynagrodzenia/rownosc-wynagrodzenia/roznica-w-wynagrodzeniu-kobiet-i-mezczyzn-faq
http://www.twojezarobki.com/main/wynagrodzenia/rownosc-wynagrodzenia/roznica-w-wynagrodzeniu-kobiet-i-mezczyzn-faq
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Podsumowanie 

Podsumowując powyższe rozważania należy wskazać na najważniejsze 

wnioski płynące z podjętych badań: 

 luka płacowa pomiędzy kobietami i mężczyznami wynosiła około 20%, 

 we wszystkich „wielkich” grupach zawodów przeciętne wynagrodzenie 

brutto mężczyzn było wyższe od przeciętnego wynagrodzenia brutto kobiet  

(najwyższą różnicę odnotowano w grupie robotnicy przemysłowi i 

rzemieślnicy oraz przedstawiciele władz publicznych, wyżsi urzędnicy i 

kierownicy, natomiast najniższą w grupie pracownicy biurowi), 

 mimo zbliżonej struktury wynagrodzenia kobiet i mężczyzn w Polsce, 

widoczna jest nierówność płac w zmiennych składnikach wynagrodzenia tzn. 

kobiety otrzymują niższe premie i nagrody niż mężczyźni, 

 biorąc pod uwagę poziom wykształcenia, kobiety otrzymują niższe 

wynagrodzenie niż mężczyźni na każdym jego poziomie (największe 

dysproporcje w wynagrodzeniach kobiet i mężczyzn odnotowano wśród osób 

z wykształceniem wyższym i zasadniczym zawodowym, najmniejsze – 

gimnazjalnym),   

 biorąc pod uwagę sekcje PKD 2007, najsilniejsze, bo aż 36%, zróżnicowanie 

płac występowało w działalności finansowej i ubezpieczeniowej,  najmniejsze 

– w transporcie i gospodarce magazynowej, 

 istnieje stosunkowo niewielkie zróżnicowanie płacowe pomiędzy Polkami 

osiągającymi najniższe wynagrodzenia oraz duże wśród kobiet najlepiej 

zarabiających, 

 wynagrodzenia kobiet są mniej zróżnicowane między sobą w porównaniu z 

wynagrodzeniami mężczyzn. 

Kończąc dodać należy, że względnie wysoka i stabilna skala nierówności 

płacowych wywołuje potrzebę działań po stronie polityki państwa. Chodzi tu o 

politykę sprzyjającą godzeniu życia zawodowego z prywatnym i rodzinnym 

życiem kobiet, w tym działania zapewniające kobietom większą obecność na 

rynku pracy i większe możliwości zarobkowe. Polityka taka ma niewątpliwie duże 

znaczenie w kontekście wyzwań natury demograficznej oraz gospodarczej.  
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WAGE OF WOMEN IN POLAND - LEVEL, STRUCTURE AND DIVERSITIES 

 
Summary 

Information from the survey enabled observation of the level and structure of monthly gross earnings 

of women in Poland by such characteristics as: sex, education level, performed occupation and 

characteristics of work establishments of these people, such as: the kind of activity, ownership 

sector. 

 

Keywords: women in Poland, monthly gross earnings 

 

Streszczenie 

Informacje uzyskane z badania pozwoliły na obserwację poziomu i struktury  miesięcznych 

wynagrodzeń brutto kobiet w Polsce według takich cech jak: płeć, poziom wykształcenia, 

wykonywany zawód oraz cech charakteryzujących zakłady pracy tych osób, tj. rodzaj działalności, 

sektor własności.  

Słowa kluczowe: kobiety w Polsce, miesięczne wynagrodzenia brutto 
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HANDEL DETALICZNY W POLSCE: CZĘŚĆ 2: 

PERSPEKTYWY ROZWOJU  
 

Wstęp 

Handel detaliczny to dynamiczny sektor gospodarki, który okresowo 

podlega radykalnym przemianom nadającym mu jeszcze większą skalę zmian tak 

w sferze jego struktury podmiotowej, jak i strategii działania detalistów. Chociaż 

trudność sprawia precyzyjne wskazanie sytuacji handlu detalicznego w Polsce w 

najbliższej przyszłości, to jednakże wnioski wynikające z jego analizy 

historycznej oraz obserwacja teraźniejszości pozwalają wskazać możliwe 

kierunki jego rozwoju.  

Rynek handlu detalicznego w Polsce obecnie jest zdominowany przez 

wielkich, zagranicznych detalistów zarządzających hipermarketami oraz sklepami 

dyskontowymi. W segmencie wielkopowierzchniowych sklepów funkcjonuje 

kilkanaście polskich sieci supermarketów (m.in. Stokrotka, Polomarket, Mila 

Piotr i Paweł), a segment małych powierzchniowo sklepów (tzw. tradycyjnych) 

tworzą rosnące w siłę sklepy zrzeszone w sieciach partnerskich lub 

franczyzowych (np. Polska Sieć Handlowa Lewiatan, Nasz Sklep, Sieć 34) oraz 

sklepy niezależne, których liczba z roku na rok maleje1. Aby sprostać konkurencji 

ze strony międzynarodowych sieci handel tradycyjny stoi w obliczu konieczności 

wprowadzania nowych rozwiązań oraz innowacyjnych koncepcji sprzedażowych, 
które pomogą właścicielowi placówki handlowej stworzyć jej niepowtarzalny 

wizerunek. Tym, co niewątpliwie wpłynie na budowanie silnej pozycji sklepu, 

może być wzbogacenie jego oferty o markowy asortyment czy też specyficzne 

rodzaje żywności, np. tradycyjna lub regionalna. Niewątpliwym walorem każdego 

małego, często rodzinnego sklepu jest i będzie indywidualna, ale zawsze 

profesjonalna obsługa klienta. To wartość, której nie zapewni nam żaden sklep 

internetowy czy wielkopowierzchniowy2. 
 

                                                           
1 W. Kozłowski, J. Michalak, Handel detaliczny w Polsce. Część 1: Konsolidacja, jako wiodący 

aspekt ewolucji handlu [Retail trade in Poland Part 1: The consolidation, as the leading aspect of  

the evolution of the trade], Zeszyty Naukowe Wyższej Szkoły Ekonomiczno-Społecznej w 

Ostrołęce”, Ostrołęka 2016. 
2 W. Konieczny, Handel detaliczny jutra [Retail trade tomorrow], pobrano z: 

http://www.log24.pl/artykuly/handel-detaliczny-jutra,4081, [dostęp: 05.04.2017]. 

http://www.log24.pl/artykuly/handel-detaliczny-jutra,4081
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Cel, przedmiot i metoda badań 

 Niniejszy artykuł stanowi kontynuację rozważań autorów na temat 

ewolucji polskiego handlu detalicznego po transformacji ustrojowej podjętych na 

łamach opracowania Handel detaliczny w Polsce. Część 1: Konsolidacja, jako 

wiodący aspekt ewolucji handlu3. Zasadniczym jego celem było przedstawienie 

perspektyw rozwoju handlu detalicznego na płaszczyźnie konsolidacji rynku, 

zachowań nabywców i detalistów oraz marek sieci handlowych i handlu 

internetowego. W badaniach wykorzystano metodę dedukcyjną, polegającą na 

analizie danych pochodzących z baz statystycznych, raportów rynkowych oraz 

literatury przedmiotu, w oparciu o które przeprowadzono stosowne 

wnioskowanie.  

 

W kierunku koncentracji 

Jedną z najbardziej charakterystycznych prawidłowości zachodzących w 

rodzimym handlu detalicznym w ciągu ostatnich 25 lat była jego konsolidacja. 

Przejawiała się ona w integracji tradycyjnego, drobnodetalicznego handlu (w 

drodze tworzenia sieci franczyzowych) oraz rosnącej koncentracji rynku. Była 

ona skutkiem dynamicznego rozwoju, szczególnie na rynku FMCG (produktów 

szybko zbywalnych), międzynarodowych sieci hipermarketów i sklepów 

dyskontowych, które systematycznie zwiększały swój udział w obrotach 

rodzimego rynku detalicznego4. Według Nielsena, w 2012 roku rynek produktów 

szybko zbywalnych wart był w Polsce 197 mld zł, a według prognoz na 2018 rok 

wzrośnie o blisko 40% do poziomu 272 mld. Przy liczebności sklepów 

wynoszącej w 2012 roku 94 tys. i 85 tys. 6 lat później osiągną one sprzedaż na 

poziomie odpowiednio 2,1 mln zł oraz 3,2 mln zł w przeliczeniu na jeden sklep. 

Wzrost ten generowany będzie przez średnio powierzchniowe sklepy, tj.: 

dyskonty i supermarkety. W 2012 roku udział handlu nowoczesnego stanowił 

55% ogółu wartości sprzedaży produktów FMCG (108 mld zł), która była 

realizowana przez niespełna 7% (ponad 6,5 tys.) sklepów reprezentowanych 

głównie przez zagraniczne podmioty handlowe (rys. 1).  

Przy spadającej liczbie sklepów tradycyjnych oraz oczekiwanym 

wzroście liczby sklepów wielkopowierzchniowych do ponad 9 tys., co przełoży 

się na 11% ich udział ilościowy, w 2018 roku już co 7 z 10 złotówek będzie 

wydatkowana na zakup produktów FMCG w placówkach handlu nowoczesnego 

(hiper i supermarketach oraz dyskontach); (rys. 2). Oznaczać to będzie 

kilkunastokrotnie większą sprzedaż per sklep, a rozpiętość sprzedaży między 

sklepami nowoczesnymi a tradycyjnymi zwiększy się (rys. 3).  

                                                           
3 W. Kozłowski, J. Michalak, 2016, op. cit. 
4 Ibidem.  
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Rys. 1. Koncentracja rynku detalicznego FMCG w Polsce w 2012 roku  

Figure 1. The concentration of FMCG retail market in Poland in 2012 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych Nielsen, Roland Berger: Karcz, Plutecki 

(2013)5. 

Surce: own study based on data of Nielsen, Roland Berger: Karcz, Plutecki (2013). 
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Rys. 2. Prognoza stopnia koncentracji rynku detalicznego FMCG w Polsce w 2018 roku 

Figure 2. Forecast of the concentration of FMCG retail market in Poland in 2018 

                                                           
5 S. Karcz, P. Plutecki. Przyszłość handlu detalicznego w Polsce należy do średnich powierzchni, 

2013 [The future of retail trade in Poland belongs to the medium-size shop], pobrane z: 

http://franczyzawpolsce.pl/trendy-franczyzy/4484-przyszlosc-handlu-detalicznego-w-polsce-

nalezy-do-srednich-powierzchni, [dostęp: 03.03.2016]. 

http://franczyzawpolsce.pl/trendy-franczyzy/4484-przyszlosc-handlu-detalicznego-w-polsce-nalezy-do-srednich-powierzchni
http://franczyzawpolsce.pl/trendy-franczyzy/4484-przyszlosc-handlu-detalicznego-w-polsce-nalezy-do-srednich-powierzchni
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Źródło: jak na rys. 1. 

Source: as in figure 1. 
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Rysunek 3. Wartość sprzedaży na 1 sklep w handlu nowoczesnych i tradycyjnym 

Figure 3. Value sales per 1 shops in modern trade and traditional trade 

Źródło: jak na rysunku 1. 

Source: as in figure 1. 

 

W kierunku nowych zachowań  

Polska podąża za trendami europejskimi w handlu. W Europie mamy do 

czynienia z 3 dominującymi postawami konsumenckimi dotyczącymi zakupów. 

Z badań przeprowadzonych przez firmę Henkel i GFK jednoznacznie wynika, że 

dla większości Polaków najważniejszą determinantą wyboru jest jakość produktu. 

W tym wypadku możemy mówić o dwóch grupach konsumentów. Pierwsza (45% 

wszystkich konsumentów), to „konsumenci poszukujący wartości”, dla których 

jakość ma większe znaczenie niż cena. Z tego powodu są skłonni poszukiwać i 

płacić więcej za lepszy jakościowo produkt, szukają produktów w promocji i 

ofertach specjalnych, sięgają po nowości oraz zwracając uwagę na markę. 

Możemy stwierdzić, że są to klienci „smart-sprytni”, Druga grupę reprezentują 

„konsumenci bez trosk” (29%), czyli tacy dla których najważniejsza jest jakość 

produktu. Są silne przywiązani do marek i w niewielkim stopniu zwracając uwagę 

na nowości i marki sieciowe. Najmniej liczna jest natomiast zbiorowość klientów 

„oszczędnych” (25%), którzy szukają najtańszych produktów. Kupują często te 

same produkty i w tych samych sklepach i są podatni na działania podejmowane 

w ramach promocji konsumenckiej (niższe ceny, kupony, degustacje, próbki)6. 

                                                           
6 Shopping w Polsce. Ile i gdzie wydajemy? Jakie mamy postawy wobec zakupów? Co liczy się dla 

nas bardziej: marka, jakość czy cena?, [Shopping in Poland. How much and where? What are the 

attitudes towards shopping? What matters to us more: brand, quality or price?]„OOH magazine", 

nr. kwiecień-czerwiec, 2015, s. 74-75. 
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Potencjał konkurencyjny dyskontów związany z poziomem cen i 

bliskością lokalizacyjną względem konsumentów oraz łączenie się 

drobnodetalicznych podmiotów w grupy zakupowe7 i sieci franchisingowe, 

sprzyjających wzbogaceniu oferty towarowej oraz niższym cenom w tych 

podmiotach, z jeszcze większą siłą zniechęcać będzie klientów do robienia 

zakupów w hipermarketach. Należy podkreślić, że „odpływ” klientów od 

hipermarketów do mniejszych sklepów jest charakterystycznym zjawiskiem w 

zachowaniach Europejczyków, wynikających ze zmieniającego się stylu życia. 

Klienci coraz częściej nie chcą poświęcać zbyt dużo czasu na dotarcie do dużych 

sklepów. Preferują mniejsze, lecz bliżej położone dyskonty i robienie zakupów w 

sklepach wygodnego zakupu, a także coraz bardziej są zainteresowani zakupami, 

szczególnie produktów nieżywnościowych w e-sklepach. Według firmy 

doradczej Bain & Company zjawisko to będzie trwało, a odchodzenie klientów 

będzie jeszcze szybsze. Według prognoz średnia powierzchnia sprzedażowa 

sklepów w Europie zmniejszy się z 775m2 w 2015 roku do 700m2 w 2025. Przy 

zmniejszającej się liczbie sklepów jednocześnie będą oferować mniej produktów. 

Średnia liczba SKU (indeksów produktowych) w sklepach zmniejszy się z 8 tys. 

(2014 r.) do 6-7 tys. w 2025 roku8. 

Nie można oczekiwać wzrostu liczebnego placówek handlu 

hipermarketowego również ze względu na oczekiwane nowe regulacje prawne 

dotyczące lokalizacji, ograniczające otwieranie hipermarketów w nowych i 

atrakcyjnych lokalizacjach oraz wprowadzenie podatku od obrotów sklepów9. W 

tej sytuacji ewoluować będzie strategia hipermarketów. Efektem braku 

atrakcyjnych lokalizacji dla nowych sklepów oraz wzrostu fiskalizmu jest i będzie 

w przyszłości rozwój wielkich sieci międzynarodowych w drodze nie tylko 

powstawania na miejscu małych, drobnych sklepów, lecz również poprzez 

przejęcia sieci regionalnych lub krajowych10. Przykładem jest przejęcie w 2014 

przez francuskiego Auchan od grupy Metro 57 sklepów Real11. Ponadto 

                                                           
7 Przykładem jest powstała w 20013 roku Grupa Handlowa PL Plus, będąca inicjatywą firm Bać-

Pol, sieci Piotr i Paweł oraz Topaz. Do końca 2015 planowane było zintegrowanie w ramach grupy 

ponad 2,5 tys. tradycyjnych detalistów. Patrz: [Trade 2014. Retail Networks and shopping centers 

in Poland], 2014 EPC Polska. 
8 Markety stracą rynek [Supermarkets will lose the market], „Puls Biznesu”, nr. z dnia 25 kwietnia, 

2016, s. 2.  
9 Już nie będą budować hipermarketów gdzie popadnie? Szykuje się ważna zmiana w przepisach 

[Hypermarkets will not be built at random anywhere? An important change is gearing up in law], 

2015, pobrano z: http://prawo.money.pl/aktualnosci/wiadomosci/artykul/juz-nie-beda-budowac-

hipermarketow-gdzie,149,0,1900181.html, [dostęp: 24.11.2015]; M. Gawęda, Podatek od 

hipermarketów dobije polskie sieci? [Tax hypermarkets will drive Polish networks], 2015, pobrano 

z: http://biznes.onet.pl/wiadomosci/handel/podatek-od-hipermarketow-dobije-polskie-

sieci/74ck65, [dostęp: 24.11.2015]. 
10 M. Zatoński, Koniec łatwego rozwoju w handlu [The end of easy development of trade], „Puls 

Biznesu”, nr. 101, 2015, s. 7.  
11 W. Kozłowski, J. Michalak, 2016, op. cit. 

http://prawo.money.pl/aktualnosci/wiadomosci/artykul/juz-nie-beda-budowac-hipermarketow-gdzie,149,0,1900181.html
http://prawo.money.pl/aktualnosci/wiadomosci/artykul/juz-nie-beda-budowac-hipermarketow-gdzie,149,0,1900181.html
http://biznes.onet.pl/wiadomosci/handel/podatek-od-hipermarketow-dobije-polskie-sieci/74ck65
http://biznes.onet.pl/wiadomosci/handel/podatek-od-hipermarketow-dobije-polskie-sieci/74ck65
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operatorzy hipermarketów zapewne godzić się będą na niższe marże handlowe, 

co może obniżyć ich rentowność, oraz będą inwestować w formaty sklepów o 

zdecydowanie niższej skali działania (sklepy osiedlowe i wygodnego zakupu), 

funkcjonujących na zasadzie franszyzy oraz uruchamiać kanał internetowej 

sprzedaży12. Dywersyfikacja formatów jest innowacyjnym modelem biznesu 

wychodzącym naprzeciw oczekiwaniem klientów, którzy coraz częściej będą 

preferowali robienie zakupów blisko swojego miejsca zamieszkania i w krótkim 

czasie13. Przykładem takich zachowań jest dzisiaj Tesco, które w 2014 roku 

podpisało z PKN Orlen umowę, zakładająca otworzenie dziesięciu sklepów Tesco 

Express na wybranych stacjach koncernu paliwowego, w kilku miastach Polski14. 

W odniesieniu do sklepów dyskontowych należy podkreślić, że w sytuacji 

obserwowanej od lat z jednej strony ich ekspansji rynkowej, skutkującej coraz 

większym nasyceniem rynku, a z drugiej słabnącego tempa ich rozwoju15, 

możliwości powiększania sieci będą jednakże ograniczone. Przy szacowanej na 

koniec 2015 roku liczbie blisko 4 tys. dyskontów, według firmy Market Side 

docelowo nasycenie rynku będzie miało miejsce przy 5 tys. sklepów tego formatu, 

których ulokowanie jest i zapewne wyraźne zróżnicowane geograficznie16. 

Według Dyrektora Generalnego Polskiej Organizacji Handlu i Dystrybucji, w 

ciągu pięciu lat rynek osiągnąć powinien taką fazę rozwoju. W tym miejscu należy 

podkreślić, że to nie dyskonty, lecz sklepy mało-powierzchniowe zintegrowane w 

sieci oraz kanał dystrybucji internetowej, są najbardziej rozwijającymi się i 

perspektywicznymi segmentem rynku17.  

W odniesieniu do strategii sklepów dyskontowych należy podkreślić, iż 

kontynuowane będzie odchodzenie od charakterystycznej w pierwszym okresie 

wejścia sieci dyskontowych do Polski, przy niskim poziomie zamożności 

                                                           
12 E-sklepy uruchamiają również operatorzy wielu supermarketów. Przykładem jest Piotr i Paweł 

(www.e-piotripawel.pl) oraz Alma (www.alma24.pl). 
13 K. Firlej, A. Rydz, Adaptacja nowych form handlu detalicznego w gospodarce rynkowej na 

przykładzie Carrefour Polska Sp. z o.o oraz Lewiatan Holding S.A. [Adaptation of new forms of 

retail trade outlets in market economy – an example of Carrefour Poland Ltd. And Lewiatan Holding 

SA], „Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu”, nr. 237, 2012, s. 56-70. 
14 Kondycja finansowa sieci handlowych. Czy sprzedaż rośnie? [The financial condition of retail 

networks. Are sales growing?] 2015, pobrano z: http://www.handelwpolsce.pl/artykuly/2041-

kondycja-finansowa-sieci-handlowych-czy-sprzedaz-rosnie, [dostęp: 12.01.2015]. 
15 W. Kozłowski, J. Michalak, 2016, op. cit. 
16 M. Piotrowski, Dyskonty rosną, hipermarkety umierają. Zobacz gdzie jest ich najwięcej [Discount 

shops grow, hypermarkets die. See where they most], 2013, pobrano z: 

http://pieniadze.gazeta.pl/Gospodarka/1,122003,14331084,Dyskonty_rosna__hipermarkety_umier

aja__Zobacz_gdzie.html, [dostęp 24.11.2015]. 
17 K. Firlej, M. Hamulczuk, W. Kozłowski, J. Kufel, A. Piwowar, S. Stańko, Struktury rynku i 

kierunki ich zmian w łańcuch marketingowym żywności w Polsce [Market structures and directions 

of their changes into the marketing food chain in Poland], Instytut Ekonomiki Rolnictwa i 

Gospodarki Żywnościowej Państwowy Instytut Badawczy, Warszawa, 2015, s. 112. 

http://www.e-piotripawel.pl/
http://www.handelwpolsce.pl/artykuly/2041-kondycja-finansowa-sieci-handlowych-czy-sprzedaz-rosnie
http://www.handelwpolsce.pl/artykuly/2041-kondycja-finansowa-sieci-handlowych-czy-sprzedaz-rosnie
http://pieniadze.gazeta.pl/Gospodarka/1,122003,14331084,Dyskonty_rosna__hipermarkety_umieraja__Zobacz_gdzie.html
http://pieniadze.gazeta.pl/Gospodarka/1,122003,14331084,Dyskonty_rosna__hipermarkety_umieraja__Zobacz_gdzie.html
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konsumentów, strategii komunikacji ukierunkowanej na budowaniu skojarzeń 

oferty sieci z najniższymi cenami na rynku, w sposób świadomy pomijając 

jednocześnie informacje o jakości (przykładem jest slogan reklamowy 

„Codzienne niskie ceny”). W tym przypadku mieliśmy do czynienia z 

oferowaniem produktów z najniższej półki cenowo-jakościowej. Wraz z 

przesłaniem reklamowym „Lidl ceni Jakość” rozpoczął się drugi etap, dotyczący 

pozycjonowania jakościowego, co w przypadku niemieckiego dyskontu miało na 

celu odróżnienie się od innych. Przyciągając klientów atrakcyjnymi cenami, 

sklepy dyskontowe stają się de facto miejscem codziennych zakupów produktów 

żywnościowych, konkurując na tej płaszczyźnie z sklepami osiedlowymi, 

docierając z ofertą artykułów żywnościowych do konsumentów bez względu na 

ich cechy demograficzno-społeczne, przy wartości jednorazowego koszyka, dla 

konsumentów skłonnych do oszczędzania, na poziomie 50 zł18. Porównywanie 

koszyków cenowych między równymi formatami handlu detalicznego wyraźnie 

wskazuje, iż dyskonty, wbrew powszechnej opinii nie są liderami w zakresie 

najtańszych koszyków produktów. Porównując wartości koszyka produktów 

stworzonego dla portalu „dlahandlu” z 27 listopada 2015 roku okazuje się, że 

najtańsze są zakupy w hipermarkecie Auchan. Jeśli nabywca zapłaci tutaj za 

produkty 170 zł, to w dyskoncie Biedronce (w Trójmieście) więcej o blisko 15 zł, 

w delikatesach Alma we Wrocławiu o 41 zł a w sklepie wygodnego zakupu 

Freshmarket w Lublinie aż 243 zł (rys. 4). 

Rozwijać się również będą supermarkety. Ich dynamika wzrostu 

uzależniona jednakże będzie od sposobu odróżnienia się od dyskontów. Z jednej 

strony naturalnym sposobem pozostaje szerokość i głębokość asortymentu, 

większa liczba markowych produktów oraz wyższa jakość obsługi. Z drugiej 

natomiast strony dotychczasowy wizerunek „sklepów z wyższymi cenami i 

wyższą jakością” w konfrontacji z dyskontami może ulec modyfikacji ze względu 

na upodabnianie się supermarketów w pewnych obszarach do dyskontów, np. w 

obszarze niskich cen czy rozbudowy własnych marek. Istotne jest to, że nie 

dotyczyć to będzie wyłącznie najtańszych produktów. Private labels pojawiać się 

będą na średniej i premium półce sklepowej. Co więcej, supermarkety będą 

również ograniczały liczbę jednostek magazynowych SKU (ang. Stock Keeping 

Unit), upodabniając się tym samym do dyskontów, poszerzać kategorie 

produktów wygodnych, tj. gotowych do natychmiastowej konsumpcji lub 

szybkiego przygotowania oraz wprowadzać udogodnienia przy zakupie. 

Przykładem są kasy samoobsługowe oraz wydzielenie Strefy Szybkich Zakupów 

w Carrefour19.  

                                                           
18 M. Lipowski, M. Angowski, Zachowania rynkowe nabywców produktów żywnościowych w 

sklepach dyskontowych [Market behaviour of buyers of food products at discount stores], „Handel 

Wewnętrzny”, vol. 2, nr. 349, 2012, s. 125, 135. 
19 S. Karcz, P. Plutecki, 2013, op. cit. 
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Rysunek 4. Koszyk cenowy w wybranych sklepach dla portalu dlahandlu.pl (stan na 

27.11.2015) 

Figure 4. Price basket in selected stores (27.11.2015) 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Koszyk cenowy (2015)20. 

Source: own study based on: Price basket (2015).  

 

Zanikać będzie tradycyjne postrzeganie formatów sklepów, co jest już 

szczególnie widoczne w przypadku dyskontów. Nie będą one w rozumieniu 

definicyjnym hard dyskontami konkurującymi tylko ceną. Coraz bardziej 

upodabniają się do supermarketów, dzięki między innymi rozszerzaniu oferty 

marek producenckich, oferując marki własne również na najwyższym poziomie 

cenowym (marki premium), zwiększając wygodę zakupów (poprzez płacenie 

kartą, np. Biedronka), rozwijając kategorię produktów świeżych czy uruchamiając 

działy mięsno-wędliniarskie z obsługą21. W sytuacji zmniejszającej się liczby 

sklepów tradycyjnych22 zmieni się ich format funkcjonowania. Można założyć, że 

liczba sklepów małych (<40m2) będzie coraz mniejsza, a średnich (101-300m2) 

będzie rosła. Z rynku znikać będą głównie małe, niezależne sklepy zlokalizowane 

w pobliżu dyskontów i supermarketów.  

W odniesieniu do perspektyw rozwojowych handlu detalicznego należy 

                                                           
20 Koszyk cenowy [Price basket], 2015, pobrano z: 

http://www.dlahandlu.pl/koszyk/sklepy/?norm=1&orig=0&sort=0, [dostęp: 3.12.2015]. 
21 Handel 2014. Sieci detaliczne i …, [Trade 2014. Retail Networks and…] 2014, op. cit. 
22 W. Kozłowski, J. Michalak, 2016, op. cit. 

http://www.dlahandlu.pl/koszyk/sklepy/?norm=1&orig=0&sort=0
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również wskazać na różnorodne sposoby innowacji, poprawiające jakość 

funkcjonowania sklepów, tak po stronie logistycznej, jak i marketingowej. Są one 

kluczowym czynnikiem konkurencyjności w handlu23. Z perspektywy 

konsumenckiej szczególne znaczenie należy przypisać innowacjom kreowanym 

w trzech spośród 4 obszarów wymienionych w podręczniku Oslo Manual. W 

grupie innowacji produktowych odnoszących się do świadczenia usług można 

wymienić dowóz towaru do domu czy wspomnianą już e-sprzedaż, wzbogacanie 

dotychczasowego asortymentu o ekologiczne i świeże produkty czy zmianę 

formatu sklepu. Innowacjami procesowymi będą z kolei elektroniczne displeje 

sklepowe, samoobsługowe kasy i możliwość płacenia telefonem komórkowym, 

czy samoobsługowe wagi rozpoznające rodzaj produktu. Natomiast z innowacji 

marketingowych na szczególną uwagę zasługują między innymi nowe eskpozycje 

produktów, programy lojalnościowe i rabatowe, elektroniczne terminale sklepowe 

(POS) czy reorganizacja powierzchni sprzedażowej.  

 

W kierunku marek własnych sieci handlowych 

Marki własne (ang. private label) stają się ważne dla największych 

detalistów na świecie, a ich znaczenie będzie rosnąć wraz ze wzrostem i rozwojem 

sieci wielkopowierzchniowych sklepów. Z badań Nielsena wynika, że w 2014 

roku już ¼ rynku produktów FMCG należała do marek własnych (rys. 5), a ich 

tempo wzrostu było ponad 10 krotnie większe niż marek producenckich. Według 

agencji badawczej PMR Research w 2015 roku wartościowa marek własnych 

powinna wynieść 44 mld zł (rys. 6). Oznaczałaby to ponad 3-krotny wzrost w 

stosunku do 2007 roku, w którym to sprzedaż ukształtowała się na poziomie 13,7 

mld. zł24. Największym kanałem dystrybucji marek własnych jest i będzie 

segment dyskontów, a drugim hipermarkety. Według GFK w 2012 roku udział 

private labels w sprzedaży wartościowej dyskontów wyniósł 56% a w 

hipermarketach 18%, a w roku 2015 odpowiednio 62 i 12%25.  

                                                           
23 A. Tul-Krzyszczuk, M. Kosicka-Gębska, Innowacyjne aspekty handlu artykułami żywnościowymi 

[Innovative aspects of trade in food articles], (w): Raport: Rynek artykułów żywnościowych 

[Reports. Internal trade in Poland. Food Market], Instytut Badań Rynku, Konsumpcji i Koniunktur, 

Warszawa, 2013, s. 211-212, 217.  
24 K. Firlej, 2015, op. cit, s. 107.  
25 Znaczenie handlu w gospodarce narodowej. Wybrane aspekty [The importance of trade in the 

national economy. Selected aspectes], Polska Organizacja Handlu i Dystrybucji, GFK, 2013, s. 6, 

15, pobrane z: 

http://eregion.wzp.pl/sites/default/files/znaczenie_handlu_w_gospodarce_narodowej.pdf, [dostęp: 

23.11.2015]. 
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Rysunek 5. Udział marek własnych na rynku FMCG w wybranych krajach 

Figure 5. Share of private labels in the FMCG market in selected countries 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Błaszczak (2015)26 

Source: own study based on: Błaszczak (2015).  
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Rysunek 6. Rynek marek własnych sieci handlowych w Polsce w latach 2007-2015 

                                                           
26 A. Błaszczak, Marki własne detalistów wypierają producenckie [Private labels displace brands], 

2015, pobrane z: http://www4.rp.pl/artykul/1168896-Marki-wlasne-detalistow-wypieraja-

producenckie.html, [dostęp: 23.11.2015]. 

http://www4.rp.pl/artykul/1168896-Marki-wlasne-detalistow-wypieraja-producenckie.html
http://www4.rp.pl/artykul/1168896-Marki-wlasne-detalistow-wypieraja-producenckie.html


 

 

 

St
ro

n
a1

4
0

 

Figure 5. Sales of private labels in Poland in the years 2007-2015 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Firlej i in. (2015) 

Source: own study based on: Firlej i in. (2015). 

 

Należy podkreślić, ze dynamika sprzedaży marek własnych jest coraz 

niższa. Bezpośrednimi konsekwencjami spowolnienia wzrostu rynku są dwa 

zjawiska. Po pierwsze, w głównym kanale ich sprzedaży, który generuje ponad 

60% wartości sprzedaży wszystkich marek własnych dostępnych na rynku, 

zauważalne są niższe wzrosty sprzedaży marek własnych. Po drugie, w sklepach 

dyskontowych systematycznie zmniejsza się udział marek własnych w ich 

obrotach, przede wszystkim za sprawą rosnącego popytu na produkty świeże oraz 

marki własne producentów. Zmienia to w zasadniczy sposób strategie 

marketingowe dyskontów, które to upodabniają się wizerunkowo do 

supermarketów. Rozwojowi tego rynku w przyszłości będą sprzyjać:27 

1. Coraz większe zainteresowanie markami, ze strony supermarketów i 

małych zintegrowanych sklepów (tab. 1), które podobnie jak dyskonty i 

hipermarkety nie tylko kierują marki do mniej zamożnego klienta, lecz 

również klienta wymagającego (linie produktów premium). To właśnie w 

kanale sieci franchisingowych, zrzeszających małe sklepy obserwuje się 

największy wzrost sprzedaży marek własnych.  

 

 

Tabela 1. Marki własne w wybranych sieciach supermarketów i małych 

sklepów 
Table 1. Private labels in selected supermarkets networks and small-size shops 

 

Lp. 

No. 

Sieć 

detaliczna 

- Retail 

network 

Format sklepu 

- Format of 

shops 

Wybrana prywatna marka 

detalisty 

- Selected private labels 

Liczba pozycji 

- Number of 

units 

VII 

2012 

IX 

2015 

1 Intermarche 
Supermarket-

Supermarket Marki parasolowe 
1840 >2000 

2 Nasz sklep 
mały sklep – 

small shop Nasz Sklep 
>200 >400 

3 Chata Polska 
mały sklep – 

small shop Spiżarnia Chaty 
10 >20 

4 Stokrotka 
Supermarket 

- supermarket 
Marki parasolowe (np. 

Pesta - makarony) 
250 459 

                                                           
27 Marki własne detalistów…. [Private labels…..] 2015, op. cit. 
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5 Alma 

Supermarket 

- 

Supermarket Krakowski Kredens 

267 >200 

6 Lewiatan 
mały sklep – 

small shop Lewiatan 
223 >300 

7 Alma 
Supermarket 

- supermarket Food & Joy 
 - 450 

8 Piotr i Paweł 
Supermarket 

- supermarket Codzienne zakupy 
 - 750 

9 Żabka  
mały sklep – 

small shop 

Marki Parasolowe (np.. 

Pasja smaku - słodycze) 
300 >400 

10 Stokrotka 
Supermarket 

- spuermarket TAK!!! 
60 104 

 

Źródło: Firlej i in. (2015). 
Source: own study based on: Firlej i in. (2015). 

 

2. Poprawiająca się jakość marek własnych sieci handlowych, która w opinii 

Polaków jest co najmniej taka sama jak marek producenckich. 

3. Odejście od postrzegania marek jedynie przez pryzmat niskiej ceny, która 

jednocześnie była kojarzona z niską jakością. 

4. Coraz większa grupa sprytnych konsumentów (ang. smart shopper), którzy 

podejmują rozsądne i przemyślane zakupy, szukając jak najlepszej jakości 

za dobrą cenę. 

5. Mało zróżnicowane produkty o niskiej innowacyjności i dużej 

częstotliwości zakupu (mleko, ryż …).   

Interesujący obraz ewolucji rynku w kierunku private labels wynika z 

raportu przygotowanego przez On Board PR Ecco Network28. Wyniki badania 

opinii publicznej wyraźnie wskazują, że zdecydowana większość Polaków  

kupuje produkty opatrzone marką własną sieci handlowej, aczkolwiek wielu z nas 

nie chce się przyznawać do tego, że ma w swoim domu takie produkty. Po części 

pokutuje tutaj fakt, iż przy niższej ich cenie niż marek producentów są one 

odbierane jako gorsze jakościowo, mniej wiarygodne i posiadające gorszy 

wizerunek, adresowane do biednego konsumenta, nie przystając tym samym do 

pozostałych nabywców. W odniesieniu do marek własnych możemy mówić 

dzisiaj o świadomym konsumencie, który nie kupuje produktu w sposób 

impulsywny, lecz przemyślany i rozważny czytając chociażby etykiety czy 

oceniając funkcjonalne cechy produktu. Coraz częściej wyznaje on ideę smart 

shoppingu, korzystając z akcji promocyjnych detalistów oraz poszukując 

produktów o odpowiednej relacji ceny do jakości. Z tego powodu sprytny 

                                                           
28 Jak postrzegamy marki własne? Perspektywy rozwoju rynku private labels [How we perceive 

private labels? Prospects for development of private labels market]. On Board PR Ecco Network, 

2014, s. 2, 14. 
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konsument stoi przed wyborem między markami produktów w kategorii niskiego 

poziomu jakościowo-cenowego (np. marka TAK! w Stokrotce), średniego (marka 

Codzienne Zakupy w Piotrze i Pawle) oraz kategorii premium (np. Marka Deluxs 

w Lidlu). Udział tych ostatnich jest obecnie niewielki, jednakże patrząc na 

sytuację w krajach UE mają one duży potencjał rozwojowy.29 

W świetle powyższego odwołując się do Kłosiewicz-Góreckiej oraz 

Wasilik30 możemy powiedzieć, ze lojalność względem miejsca zakupu tarci na 

znaczeniu na rzecz „smart” zakupów. Dlatego też będzie zwiększać się 

atrakcyjność sklepów dyskontowych, gdyż cena koszyka produktów markowych 

(produkty z wyższej półki) i koszyka produktów „pierwsza cena” (najtańsze 

produkty w danej kategorii) jest dzisiaj niższa niż w sklepach o małej powierzchni 

sprzedażowej, supermarketach i delikatesach. Przywołując treści zawarte w 

raporcie KPMG „Na rozdrożu, wyzwania i priorytetem sieci spożywczych w 

Polsce”31 można powiedzieć, że chociaż smart konsument ciągle determinował 

będzie strategie detalistów, to w opinii uczestniczących w badaniu stracić może 

na kluczowym znaczeniu na rzecz produktów zdrowych i naturalnych oraz 

ułatwień zakupowych (wygody, szybkości i łatwości zakupów). Ciągle również 

priorytetem pozostanie kreowanie marki i działania promocji konsumenckiej oraz 

coraz większą rolę powinny odgrywać programy lojalnościowe oraz 

wykorzystanie danych o klientach i transakcjach na rzecz budowania marketingu 

ukierunkowanego na kliencie oraz na rozwój technologii IT32.  

Jak wynika z przywoływanych już badań On Board PR Ecco Network33, 

z jednej strony marki sieci detalicznych ciągle przegrywają konkurencję z 

produktami markowymi głównie na płaszczyźnie jakości, wizerunku 

(kształtowanego przez reklamy) oraz atrakcyjności (wyglądu, design). Z drugiej 

jednakże strony do ogromnych atutów marki sieciowej, będącymi kluczowymi 

motywacjami przy podejmowaniu decyzji o jej zakupie, należy w opinii klientów 

zaliczyć atrakcyjną cenę (83% wskazań), promocję (76%) oraz ich 

funkcjonalność w ujęciu relacji ceny do jakości (64%). Z badań wynika także 

jeszcze jeden ważny wniosek wskazujący na kierunek rozwoju rynku. Marki 

własne coraz silnej będą wychodziły na inne rynki produktowe, aniżeli artykuły 

                                                           
29 K. Firlej, 2015, op. cit, s. 114.  
30 U. Kłosiewicz-Górecka, K. Wasilik, Dylematy niezależnych i sieciowych przedsiębiorstw 

handlowych w okresie chwiejnego rozwoju gospodarczego [Dilemmas of independent and chain 

commercial enterprises in the period of insecure economic development], „Zeszyty Naukowe 

Uniwersytetu Szczecińskiego, Problemy Zarządzania, Finansów i Marketingu” nr. 823(34), 2014, s. 

76. 
31 KPMG: priorytetem dla rynku spożywczego handlu detalicznego jest rozwój sieci [KPGM: 

priority for the food retail market is the development of the network], 2015, pobrane z: 

http://biznes.onet.pl/wiadomosci/handel/kpmg-priorytetem-dla-rynku-spozywczego-handlu-

detalicznego-jest-rozwoj-sieci/sj6z5n, [dostęp: 21.11.2015]. 
32 Ibidem. 
33 Jak postrzegamy marki własne?... [How we preceive private labels?...] op.cit., s. 15-17, 24.  

http://biznes.onet.pl/wiadomosci/handel/kpmg-priorytetem-dla-rynku-spozywczego-handlu-detalicznego-jest-rozwoj-sieci/sj6z5n
http://biznes.onet.pl/wiadomosci/handel/kpmg-priorytetem-dla-rynku-spozywczego-handlu-detalicznego-jest-rozwoj-sieci/sj6z5n
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spożywcze i chemia gospodarcza, osłabiając ich dominację. W obliczu braku 

tańszej alternatywy względem produktów markowych konsumenci oczekują ich 

pojawiania się na rynku RTV, odzieży i artykułów dla dzieci, sprzętu i odzieży 

sportowej oraz kosmetyków pielęgnacyjnych, przy czym różne będą oczekiwania 

cenowe w odniesieniu do marek w poszczególnych segmentach.  

 

W kierunku e-handlu 

Według ekspertów Deloitte, największym wzywaniem detalistów w 

najbliższej przyszłości będzie konkurowanie na rynku o pozyskanie wirtualnego 

klienta. Będzie to o tyle trudne, gdyż konsumenci coraz częściej wybierają ofertę 

e-commerce lub dokonują zakupów mieszanych, gdyż oglądają towar w sklepie 

stacjonarnym, a kupują w sieci. Ważne jest również to, że niska cena nie jest już 

jedynym czynnikiem wpływającym na decyzje zakupowe. Znaczenie dla e-klienta 

ma także stała dostępność produktu i różnorodność wyboru czy możliwość 

obejrzenia i porównania cen w Internecie34. Tempo wzrostu e-handlu, począwszy 

od segmentu spożywczego, poprzez odzież, a skończywszy na AGD w grupie 250 

największych globalnych sieci handlowych przekracza 20 proc. Utrzymywanie 

tak silnie rosnącego trendu wzrostowego wymaga zastosowania zaawansowanych 

technologicznie rozwiązań. To właśnie rozwój takich przede wszystkim 

technologii jak geopozycjonowanie za pomocą GPS, identyfikacja za pomocą fal 

radiowych RFID, która nie jest jeszcze szeroko wykorzystywana ze względu na 

koszty czy druk 3D będą w największym stopniu decydowały o przyszłym 

kształcie handlu. 

Dynamiczny rozwój handlu elektronicznego stanowi zasadniczą 

przesłankę do rozwoju dystrybucji wielokanałowej, gdzie przede wszystkim duże 

sieci handlowe łączą swoją stacjonarną sprzedaż z wirtualną. Odwołując się do 

raportu Global Powers of Retailing 2013. Retail Beyond przygotowanego przez 

firmę doradczą Deloitte, jeśli w 2013 roku e-zakupy dokonywane przez Internet 

stanowiły 5% to w 2016 roku będzie to 1/5 całkowitej sprzedaży handlu 

detalicznego (sprzedaż na poziomie 628-752 mld $). Jedną z bezpośrednich 

przyczyn dynamicznego rozwoju tego rynku jest rosnąca popularność urządzeń 

mobilnych (smartfonów, tabletów) oraz media społecznościowe za 

pośrednictwem których firmy mogą budować relacje z klientami35. To właśnie 

rewolucja technologiczna sprawia, że handel detaliczny powinien koncertować się 

na mobilności. „Do 2015 roku 65% populacji na świecie będzie korzystać z 

telefonu komórkowego, a 83% stron internetowych będzie przeglądanych na 

                                                           
34 Global Powers of Retailing 2013. Retail Beyond. Doloitte, 2013. 
35 W 2016 r. przychody z zakupów przez Internet będą stanowiły aż jedną piątą całkowitej sprzedaży 

handlu detalicznego, [In 2016, revenue of e-purchases will account for as much as one fifth of total 

retail sales] 2013, pobrano z: http://biznes.pl/magazyny/handel/w-2016-r-przychody-z-zakupow-

przez-internet-beda-stanowily-az-jedna-piata-calkowitej/97gyz, [dostęp: 20.11.2015].  

http://biznes.pl/magazyny/handel/w-2016-r-przychody-z-zakupow-przez-internet-beda-stanowily-az-jedna-piata-calkowitej/97gyz
http://biznes.pl/magazyny/handel/w-2016-r-przychody-z-zakupow-przez-internet-beda-stanowily-az-jedna-piata-calkowitej/97gyz
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tabletach i smartfonach36.  

Na przestrzeni ostatniej dekady, przy spadającej liczbie sklepów (spadek 

o 20%) i rosnącej z roku na rok wartości handlu detalicznego w Polsce, coraz 

większy wpływ na tempo wzrostu będzie miała e-sprzedaż. W rankingu 137 

krajów odnoszącym się do stopnia rozwoju handlu internetowego i jakości 

infrastruktury pozwalającej na jego rozwój, przygotowanym przez Konfederację 

Narodów Zjednoczonych ds. Handlu i Rozwoju, Polska uplasowała się na 35 

pozycji. Jeśli kraj został dobrze oceniony pod względem infrastruktury 

teleinformatycznej i bardzo dobrze w obszarze jakości usług pocztowych, to 

barierą rozwoju w Polsce jest relatywnie mniejsza niż w rozwiniętych 

gospodarkach liczba użytkowników kart kredytowych. Pod względem rozwoju i 

jakości e-handlu w Europie jesteśmy lepsi tylko od Włoch, Portugalii i Grecji (rys. 

7). 
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Rysunek 7. Ranking gotowości krajów do obsługi i rozwoju sprzedaży internetowej 

                                                           
36 „Szybki handel”, mobilność i innowacyjność decyduje o sukcesie światowych sieci detalicznych- 

infografika [„Quick trade”, mobility and innovation determines success worlwide retail networks – 

infographics], Raport Delloite, 2015, pobrane z: http://ekomers.pl/trendy/raport-delloite-szybki-

handel-mobilnosc-i-innowacyjnosc-decyduje-o-sukcesie-swiatowych-sieci-detalicznych-

infografika.html, [dostęp: 12.03.2016]. 

http://ekomers.pl/trendy/raport-delloite-szybki-handel-mobilnosc-i-innowacyjnosc-decyduje-o-sukcesie-swiatowych-sieci-detalicznych-infografika.html
http://ekomers.pl/trendy/raport-delloite-szybki-handel-mobilnosc-i-innowacyjnosc-decyduje-o-sukcesie-swiatowych-sieci-detalicznych-infografika.html
http://ekomers.pl/trendy/raport-delloite-szybki-handel-mobilnosc-i-innowacyjnosc-decyduje-o-sukcesie-swiatowych-sieci-detalicznych-infografika.html
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z 2015 roku 
Figure 7. Ranking of countries readiness to use and develop online sales in 2015 

Źródło: opracowanie własne na podstawi: Polska przygotowana do… (2016)37. 
Source: own study based on: Poland prepared for…(2016). 

 

Udział e-handlu w handlu ogółem to jedynie około 3%, podczas gdy w 

krajach rozwiniętych ta wartość jest 2-3-krotnie wyższa niż w Polsce. Przy 

wartości e-sprzedaży w 2015 roku na poziomie 25 mld zł jest on jednym z 

najszybciej rozwijających się rynków w Europie, z dynamiką rzędu 20-25% 

rocznie, napędzaną przez ciągły postęp w technologiach innowacyjno-

komunikacyjnych i ponad 14 tys. sklepów elektronicznych. W bardzo 

rozdrobnionym podmiotowo rynku, 80% firm to mikro i małe przedsiębiorstwa, 

dla których Internet stanowi dodatkowe źródło przychodów ze sprzedaży38.  

Obecnie, jak stwierdza Szopiński39 mamy do czynienia z dualnym 

efektem substytucji, gdyż zagrożeniem dla efektów sklepów tradycyjnych są e-

sklepy i vice versa. Należy się spodziewać, że w dalszej przyszłości handel będzie 

hybrydowy, gdyż dzięki rozwojowi technologii mobilnych, nastąpi złączenie 

wirtualnej rzeczywistości (e-handlu, m-handlu) ze światem realnym (handlem 

stacjonarnym) w procesie zakupowym konsumenta. Możemy wręcz powiedzieć, 

że mamy do czynienia z handlową rewolucją IT, która „dokonuje się z udziałem 

wszystkich rodzajów i formatów handlu oraz ze specjalistycznymi firmami handlu 

elektronicznego w roli głównej”40. W tym wypadku mamy do czynienia ze 

zjawiskiem multimarketingu, tzn., wykorzystaniem wielu kanałów dystrybucji 

jednocześnie i osiąganiem efektu synergii, gdzie łączenie tradycyjnego kanału 

dystrybucji (sklepu stacjonarnego) z kanałem internetowym jest jedną z 

ważniejszych strategii rozwojowych przedsiębiorstw handlowych. Krytycznym 

elementem rozwoju e-handlu jest zdaniem Grzesiuka41 dostosowanie stron www 

e-sklepów do wymagań urządzeń mobilnych.  

                                                           
37 Polska przygotowana do e-handlu na 3+ [Poland prepared for e-commerce on 3+], Puls Biznesu 

nr. 5 z 25 kwietnia, 2016, s. 5. 
38 K. Iwińska-Knop, D. Zajac, Logistyczne uwarunkowania funkcjonowania e-handlu na przykładzie 

sieci detalicznych [Logistical conditions of functioning of e-commerce on the example of retail 

chains], „Logistyka”, nr. 2, 2015, s. 234-241. 
39 T. Szopińki, Handel elektroniczny – zagrożenie czy substytut handlu stacjonarnego [E-commerce 

– a treats to or a substitute of stationary trade?], w: Raporty. Handel wewnętrzny w Polsce 2009-

2014 [Reports. Internal trade in Poland], Instytut Badań Rynku, Konsumpcji i Koniunktur, 

Warszawa, 2014, s. 315-326.  
40 Znaczenie handlu w… [The importance of…] 2013, op. cit. s. 6. 
41 A. Grzesiuk, Handel mobilny (m-commerce) – zakupy przez urządzenia mobilne. Refleksje nad 

rozwojem rynku w Polsce [M-commerce – purchases by mobile devices. Reflexions], (w:) Raporty. 

Handel wewnętrzny w Polsce 2009-2014 [Reports. Internal trade in Poland], Instytut Badań Rynku, 

Konsumpcji i Koniunktur, Warszawa, 2014, s. 308.  
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W kontekście innowacyjnych form handlu nie należy zapominać także o 

m-commerce, czyli sprzedaży z wykorzystaniem urządzeń mobilnych, w 

szczególności telefonów komórkowych. W 2014 roku stanowił on niewielką 

część całego rynku e-commerce, zaledwie 8%, rozwijając się jednakże 

dynamicznie. Ustępujemy jednakże miejsca między innymi Wielkiej Brytanii 

(18%) czy Francji (13%)42. Jego potencjał tkwi głównie w dogodności dostępu 

(aplikacje), możliwości personalizacji oferty z uwzględnieniem czasu i 

przestrzeni oraz szansy tworzenia nowych funkcjonalności i nowych produktów43, 

wzroście liczby użytkowników smartfonów, tabletów i rozwoju płatności 

mobilnych44 oraz dynamicznym rozwoju rynku usług kurierskich45. Najczęściej 

za ich pośrednictwem kupujemy produkty z kategorii moda (20%), RTV i AGD 

(6%), usługi telekomunikacyjne (2,7%), książki i gry (2,4%) oraz artykuły 

spożywcze (2,3%)46.  

 

Podsumowanie 

Przeprowadzone analizy i rozważania w odniesieniu do perspektyw 

rozwojowych rodzimego handlu detalicznego wskazują, iż: 

 pozycję rynkową umacniać będzie handel nowoczesny przyczyniając się 

do wzrostu koncentracji na rynku sprzedaży detalicznej produktów 

kategorii FMCG; 

 zwiększać się będzie odpływ klientów od hipermarketów w kierunku 

małych sklepów (wygodnego zakupu) oraz dyskontów; operatorzy 

hipermarketów będą inwestowali w nowe formaty sklepów (o znacznie 

mniejszej skali działania) oraz sprzedaż internetową; przy zmieniającej 

się strategii sieci dyskontów (od pozycjonowania cenowego do 

jakościowego) ich rynek znajdzie się w fazie nasycenia w ciągu kilku 

najbliższych lat; 

 najbardziej perspektywicznymi segmentami rynku będą zintegrowane w 

sieci franczyzyngowe sklepu o małej powierzchni sprzedażowej, oraz e-

sklepy; 

 zwiększać się będzie zainteresowanie zakupami marek własnych; rozwój 

„smart shoppingu” skutkować będzie tym, iż w coraz większym stopniu 

private labels dostępne będą w supermarketach oraz handlu tradycyjnym 

                                                           
42 Ibidem, s. 302. 
43 B. Borusiak, A. Szymkowiak, M-commerce – stan i perspektywy rozwoju [M-commerce – the 

state and development perspectives], (w) Raporty. Handel wewnętrzny w Polsce 2009-2014, 

[Reports. Internal trade in Poland], Instytut Badań Rynku, Konsumpcji i Koniunktur, Warszawa, 

214, s. 287. 
44 A. Grzesiuk, 2014, op. cit., s. 304. 
45 T. Szopiński 2014, op. cit., s. 322. 
46 A. Grzesiuk, 2014, op. cit., s. 305. 
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i oferowane będą w kategoriach nie tylko niskiego lecz również średniego 

i wysokiego poziomu jakościowo-cenowego; 

 rosnąć będzie zainteresowanie zakupami w sklepach internetowych, 

jednakże rozwój tego segmentu rynku sprzedaży detalicznej 

uwarunkowany będzie jakością technologii mobilnych, infrastruktury 

teleinformatycznej oraz logistycznej. 
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RETAIL TRADE IN POLAND. PART 2: PROSPECTS OF DEVELOPMENT 
 

Summary  

Presenting prospects of the development of the trade in the field of market consolidation, 

consumer and retailers’ behavior’s as well as private labels and e-commerce was the aim of the 

article. Conducted analysis show that the process of market concertation, being leading direction of 

the development of the retail trade in Poland, will deepen. In the face of declining significance of 

hypermarkets, as a shopping place, in favor smart shopping, the channels of traditional and online 

sales will grow, and private and virtualization sales will have more and more importance.    

 

Key words: concentration, behaviors, private labels, e-commerce 

 

Streszczenie 

Celem artykułu było przedstawienie perspektyw rozwoju handlu detalicznego w 

odniesieniu do konsolidacji rynku, zachowań nabywców i detalistów oraz marek sieci handlowych 

i handlu internetowego. Z przeprowadzonych analiz wynika, że proces koncentracji rynku, będący 

wiodącym kierunkiem rozwoju handlu detalicznego w Polsce, będzie się pogłębiał. W obliczu 

malejącego znaczenia hipermarketów, jako miejsca dokonywania zakupów, na rzecz smart 

shoppingu, rozwijać się będą kanały tradycyjnej i internetowej sprzedaży, coraz większe znaczenie 

będą miały marki własne sieci handlowych i wirtualizacja sprzedaży.  

 

Słowa kluczowe: koncentracja, zachowania, marki własne, e-handel. 
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KIERUNKI ZMIAN W PRODUKCJI, POWIERZCHNI UPRAWY ORAZ 

HANDLU ZIEMNIAKIEM W LATACH 2010-2016 

 

Wstęp 

Uprawa ziemniaka w Polsce od lat napotyka różne problemy o 

charakterze rynkowym, produkcyjnym, organizacyjnym czy ekonomicznym. W 

jego produkcji następują bardzo dynamiczne zmiany, których źródłem jest rynek 

i jego odbiorcy. W związku z tym podstawową decyzją w gospodarstwach rolnych 

powinno być określenie kierunku jego zagospodarowania i wymagań stawianych 

przez stronę popytową. Odbiorcy ziemniaków kierują się nie tylko ceną, ale 

również parametrami dostarczanego im surowca, dlatego producenci muszą 

sprostać wymaganiom niskich kosztów oraz określonej przez odbiorców jakości1. 

W tym miejscu należy dodać, iż spożycie ziemniaka nieprzetworzonego 

regularnie spada już od roku 1960. Zjawisko to idzie „w parze” z rosnącymi 

wynagrodzeniami oraz poprawiającym się standardem życia. Zmiany w 

konsumpcji produktów są obecnie bardzo dynamiczne. Jest to wypadkowa 

zmieniającego się stylu życia i żywienia. Odmiany ziemniaka o innym niż 

klasyczne zabarwieniu nie sprzedają się w Polsce dobrze a ich udział jest 

znikomy, jednak nastawienie Polaków do nowości kulinarnych jest pozytywne. 

Można się spodziewać, że udział w rynku będzie się zwiększał tak, jak zwiększa 

się udział topinamburu, batatów czy szparagów, których jeszcze kilka lat temu 

praktycznie nie było widać. 

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie wybranych 

problemów związanych z uprawą oraz sprzedażą ziemniaka w Polsce. Celami 

szczegółowymi są: określenie bieżących trendów w konsumpcji ziemniaka, 

wskazanie determinantów rozwoju produkcji ziemniaka w gospodarstwach 

rolnych.  

W materiale wykorzystano dane wtórne: literatura z zakresu przedmiotu 

badań, czasopisma fachowe, zeszyty naukowe, dane Głównego Urzędu 

Statystycznego i inne.  

                                                           
1 B. Bogucka, T. Winnicki. An economic assessment of different fertilization systems in the 

cultivation of potatoes for industrial processing.,, Acta Sci. Pol. Agricultura” 2016, 15(4), s. 15-24. 



 

 

 

St
ro

n
a1

5
1

 

Zgromadzone materiały zostały przedstawione w formie graficznej, 

tabelarycznej i opisowej.  

 

Wybrane problemy produkcyjno-ekonomiczne uprawy ziemniaka w Polsce 

Wynikiem tego jest postępujące ograniczanie jego powierzchni uprawy. 

Tak znaczne ograniczenie powierzchni uprawy ziemniaka upatruje się w 

likwidacji dużych gospodarstw rolnych z gospodarką nakazową (PGR), zmianie 

sposobu żywienia trzody chlewnej i przejście na pasze treściwe oraz w 

zamknięciu rynków wschodnich. W 1991r. eksport ziemniaka wyniósł 1 mln ton 

do Rosji, w sezonie 2015/16 niespełna 16,2 tys. t.2. Zjawisko ograniczania uprawy 

ziemniaka o takich rozmiarach nie występuje w innym europejskim kraju 3. W 

tabeli 1 zaprezentowano poziomy wartości produkcji, powierzchnię upraw oraz 

plonowanie ziemniaka na przestrzeni lat. Po regularnych spadkach obsadzanej 

powierzchni w roku 2015 nastąpił wzrost uprawianego areału i kolejny w 2016 do 

poziomu 307 tys. ha. Należy zaznaczyć, iż powierzchnia uprawy ziemniaka w 

kraju od początku lat 90-tych zmniejszyła się o około 1,4 mln ha4,5. Wiosna 2017 

nie sprzyjała uprawom ziemniaków, ponieważ niskie temperatury spadające do 

minus 5-6 stopni spowodowały zniszczenia plantacji odmian wczesnych. Ponadto 

mały popyt, duże zapasy, zainteresowanie ziemniakami z przeznaczeniem na 

eksport niewielkie nie tworzyły korzystnych warunków do produkcji. W dużym 

hurcie ceny wynoszą 330-430 zł∙t-1. Średni poziom cen ziemniaków na 

targowiskach w końcu kwietnia 2017 r., wg danych MRiRW, wyniósł 0,74 zł/kg, 

wobec 0,95 zł/kg w analogicznym okresie 2016 r.6. Z kolei Instytut Ekonomiki 

Rolnictwa i Gospodarki Żywnościowej Państwowego Instytutu Badawczego 

podaje, iż średni poziom cen ziemniaka na targowiskach w marcu 2017 r. wyniósł 

około 0,84 zł/kg i był niższy o 16% niż w analogicznym okresie 2016 r. 

Najdroższy ziemniak oferowano w województwie zachodniopomorskim (1,03 

zł/kg) i warmińsko-mazurskim (1,00 zł/kg), najtańszy w województwie 

świętokrzyskim (0,65 zł/kg). Ujemne temperatury wiosenne zdziesiątkowały 

plantacje ziemniaka bardzo wczesnego na szczęście nie miało to przełożenia na 

ceny co spowodowane było małym popytem7. Zachodzące w Polsce zmiany 

społeczne i ekonomiczne implementują zmiany w rolnictwie, w których 

zauważalne jest rolnictwo ekologiczne. Jego rozwój zachodzi niejednolicie, 

                                                           
2 Rynek ziemniaka stan i perspektywy [Potato market. The current state and prospects], Oprac. zbior. 

nr 40, 42, 43 Wydawnictwo IERiGŻ-PIB, ARR, MRiRW, 2013, 2014, 2016. 
3 Tamże 
4 GUS Główny Urząd Statystyczny. stat.gov.pl: 10.08.2017. 
5 Rynek ziemniaka stan i perspektywy [Potato market. The current state and prospects], Oprac. zbior. 

nr 40, 42, 43 Wydawnictwo IERIGŻ 2013, 2014, 2016. 
6 W. Dzwonkowski. Rynek ziemniaków. Rynek rolny. Analizy Tendencje Oceny [Potato market. 

Agricultural market. Analyses, trends and assessments], Maj 2017, s. 21-24. 
7 W. Dzwonkowski. Rynek ziemniaków. Rynek rolny. Analizy Tendencje Oceny [Potato market. 

Agricultural market. Analyses, trends and assessments], Maj 2017, s. 21-24. 
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ponieważ do roku 2013 obserwowany był intensywny wzrost liczby gospodarstw 

i przetwórni ekologicznych, tak w 2014 roku zaobserwowano zmniejszenie się ich 

liczby z 27 093 w 2013 r. do 25 427 w 2014 r.8 Przyczyną tego stanu rzeczy są 

problemy związane z opłacalnością produkcji a głównie niekoniecznie 

możliwymi do uzyskania wyższymi cenami za produkty ekologiczne. Mimo 

wsparcia do produkcji ekologicznej opłacalność znajduje się po stronie 

konsumentów, których nie zawsze stać na droższe produkty. Należy 

przypuszczać, że wraz z rosnącymi wynagrodzeniami w Polsce zainteresowanie 

produktami ekologicznymi wzrośnie, co może być również pochodną 

zwiększającej się świadomości ekologicznej. Przeciętne miesięczne 

wynagrodzenie w sektorze przedsiębiorstw w roku 2013 wyniosło 3603,42 PLN, 

natomiast w lutym 2017 r. 4304,95 PLN wzrosło do poziomu9,10. 
 

Tabela 1. Zmiany powierzchni uprawy, plonów i zbiorów ziemniaka w latach 2010-2016 w 

Polsce11,12  
Table 1. Changes in acreage, yield and crops of potato in the years 2010-2016 in Poland 

Lata 

Years  

Powierzchnia uprawy [tys. ha] 

Production area [thous. ha] 

Plony [t/ha] 

Yield [t/ha] 

Zbiory [mln t] 

Harvest [mln t] 

2010  525 19.0 9.88 

2011 406 23.0 9.36 

2012 373 24.2 9.04 

2013 346 21.0 7.29 

2014 277 27.8 7.70 

2015 292 21.0 6.15 

2016 307 29.7 8.8 

 

Źródło: Nowacki, W. Opportunities and threats on the potato market in Poland. Roczniki 

Naukowe SERiA 2015, Tom XVII, zeszyt 2, Warszawa- Poznań – Kołobrzeg, s. 171-175; GUS. 

Rocznik statystyczny rolnictwa, Warszawa 2016. 

Source: Nowacki, W. Opportunities and threats on the potato market in Poland. Roczniki 

Naukowe SERiA 2015, Tom XVII, zeszyt 2, Warszawa- Poznań – Kołobrzeg, s. 171-175; GUS. 

Statistical Yearbook of Agriculture, Warszawa 2016. 

 

                                                           
8 Raport o stanie rolnictwa ekologicznego w Polsce w latach 2013–2014 [Report on the condition 

of organic agriculture in Poland, in 2013-2014], Główny Inspektorat Jakości Handlowej Artykułów 

Rolno-Spożywczych. Warszawa 2015, s. 36. 
9 GUS Obwieszczenie w sprawie przeciętnego miesięcznego wynagrodzenia w sektorze 

przedsiębiorstw w styczniu 2017 roku [Announcement regarding the average monthly remuneration 

in the sector of business enterprises in January 2017], Warszawa. 
10 GUS Zatrudnienie i wynagrodzenia w gospodarce narodowej w 2013 r. [Employment and 

remunerations in the domestic economy in 2013], Dz. Urz. 2017, s. 12. 
11 W. Nowacki. Opportunities and threats on the potato market in Poland. Roczniki Naukowe 

SERiA A 2015, Tom XVII, zeszyt 2, Warszawa- Poznań – Kołobrzeg, s. 171-175. 
12 GUS. Rocznik statystyczny rolnictwa[Statistical Yearbook of Agriculture], Warszawa. 2016. 

http://stat.gov.pl/sygnalne/komunikaty-i-obwieszczenia/lista-komunikatow-i-obwieszczen/obwieszczenie-w-sprawie-przecietnego-miesiecznego-wynagrodzenia-w-sektorze-przedsiebiorstw-w-styczniu-2017-roku,56,37.html
http://stat.gov.pl/sygnalne/komunikaty-i-obwieszczenia/lista-komunikatow-i-obwieszczen/obwieszczenie-w-sprawie-przecietnego-miesiecznego-wynagrodzenia-w-sektorze-przedsiebiorstw-w-styczniu-2017-roku,56,37.html
http://stat.gov.pl/sygnalne/komunikaty-i-obwieszczenia/lista-komunikatow-i-obwieszczen/obwieszczenie-w-sprawie-przecietnego-miesiecznego-wynagrodzenia-w-sektorze-przedsiebiorstw-w-styczniu-2017-roku,56,37.html
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Udział Polski w obrocie ziemniakiem w krajach Unii Europejskiej jest 

nieznaczny wyniósł w sezonie 2015/2016 w eksporcie 0,2% natomiast w imporcie 

2,2%. Utrudnienia związane z eksportem polskiego ziemniaka upatruje się przede 

wszystkim w braku zorganizowanego rynku i marketingu jak również z 

występowaniem bakteriozy pierścieniowej na plantacjach ziemniaka13. 

Uprawa ziemniaka jest również uprawą bardzo kosztowna i pracochłonna, 

co powoduje, że nakłady na jednostkę powierzchni są dużo wyższe niż w innych 

uprawach14. W takich warunkach szczególnie ważna jest dbałość o wysoki plon 

poprawiający wyniki produkcyjne i ekonomiczne15. Warunkiem powodzenie 

uprawy ziemniaka jest również skala produkcji w gospodarstwie, jednak jego 

uprawa jest silnie rozdrobniona16,17, co nie stwarza dobrych warunków 

organizacyjnych do ograniczania kosztów produkcji, ponieważ produkcja na 

małych areałach wiąże się z najsłabszymi wynikami. Produkcja ziemniaków 

wymaga szczególnego podejścia do jego uprawy, na co składa się bardzo wiele 

zabiegów agrotechnicznych wykonywanych w sposób precyzyjny.  

 Jeśli chodzi o plonowanie ziemniaka to znacznie ustępujemy naszym 

zachodnim sąsiadom. Plon bulw w 2015 r. w Polsce wyniósł 21 t∙ha-1 (table 1) 

gdzie w Niemczech, w tym samym roku, osiągnięto plon rzędu 43,8 t∙ha-1, 

podobnie w Holandii, mianowicie około 43 t∙ha-1 18. Tak wysokie plony osiągane 

są dzięki odpowiednim technologiom produkcji, odmianom, ale przede 

wszystkim lepszej jakości ziemi uprawnej.  

 Na terenie Polski zlokalizowanych jest 50% (w liczbie 457 tys.) gospodarstw 

Unii Europejskiej uprawiających ziemniak. W większości są to gospodarstwa 

uprawiające ziemniak na powierzchni do 1,0 ha i stanowi to 38% całkowitego 

areału ziemniaka co świadczy o dużym rozdrobnieniu i w konsekwencji wpływa 

na niski plon ogólny bulw ziemniaka. Plantacje powyżej 50 ha to niespełna 10% 

                                                           
13 Rynek ziemniaka stan i perspektywy [Potato market. The current state and prospects], Oprac. 

zbior. nr 40, 42, 43 Wydawnictwo IERiGŻ-PIB, ARR, MRiRW 2013, 2014, 2016. 
14 J. Chotkowski. Technologiczne i rynkowe czynniki opłacalności produkcji 

ziemniaków[Technological and market-related factors of the profitability of potato production], 

,,Zag. Ekon. Rol”. 2000. 2-3, s. 48-59. 
15 M. Gugała K. Zarzecka. Wpływ uprawy roli i sposobów odchwaszczania na plony składników 

odżywczych i efektywność ekonomiczną uprawy ziemniaka[Effect of land cultivation and weeding 

techniques on yields of nutrients and the economic efficiency of potato cultivation. Part II. The 

economic effect of different potato weeding intensity], Cz. II. Ekonomiczny efekt różnej 

intensywności odchwaszczania ziemniaka. ,,Acta Sci. Pol., Agricultura” 7(2) 2008, s. 33-40. 
16 Rynek ziemniaka stan i perspektywy [Potato market. The current state and prospects], Oprac. 

zbior. nr 40, 42, 43 Wydawnictwo IERiGŻ-PIB, ARR, MRiRW, 2013, 2014, 2016. 
17 W. Nowacki. Czynniki wpływające na opłacalność produkcji ziemniaka w Polsce[Factors which 

affect the profitability of potato production in Poland], ,,Rocz. Nauk. SERiA”, 2009. t. XI, z. 1, s. 

320-323. 
18 P. Sutor, M. Iimon, R. Riester. Kartoffeln. ,,Agrarmärkte“ 2016, s. 70-91. 
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areału ziemniaka i zazwyczaj są to plantacje produkujące surowiec do produkcji 

frytek i chipsów19. 

O wyborze rośliny uprawnej decyduje zarówno czynnik ekonomiczny 

jak i agrotechniczny. Z czynników agrotechnicznych pierwszym niejako 

wyjściowym jest przydatność rolnicza gleb. W Polsce gleby lekkie stanowią 

65% gleb ornych. Właśnie ziemniak na glebie lekkiej daje konkurencyjne plony 

w porównaniu do innych roślin20,21. 

Najbardziej rozpowszechniona w uprawie ziemniaka jest niskonakładowa 

metoda konwencjonalno - ekstensywna, obejmuje ona około 70% całkowitego 

areału uprawy ziemniaka i najczęściej są to plantacje mało-powierzchniowe na 

samozaopatrzenie. Wielkoobszarowe gospodarstwa uprawiają ziemniak metodą 

konwencjonalno -intensywną z przeznaczeniem do przetwórstwa spożywczego i 

krochmalniczego. Spośród certyfikowanych produkcji ziemniaka w Polsce 

stosowany jest między innymi: ekologiczny system i produkcja integrowana. 

Ekologiczny system obejmuje jedynie 0,3% całkowitej powierzchni uprawy 

ziemniaka w kraju ze względu na trudności jakie wynikają z ochrony plantacji 

przed zarazą ziemniaka i stonką ziemniaczaną. Ceny natomiast za ziemniak 

pozyskany tą metodą są nawet 3 krotnie wyższe od cen za ziemniak uprawiany 

metodą konwencjonalną. Z kolei druga metoda podlegająca certyfikacji to metoda 

integrowana najmniej popularna a powinna najbardziej odpowiadać rolnikom w 

średnich wielkościach gospodarstwach. Metoda powyższa wyróżnia się 

stosowaniem ochrony przed agrofagami dopiero po przekroczeniu 

ekonomicznych progów szkodliwości. Najbardziej wymagającym jednak jest 

system GlobalGAP czyli zasady Kodeksu Dobrej Praktyki Rolniczej, system 

HACCP Analizy Zagrożeń i Krytyczne Punkty Kontrolne oraz integrowana 

metoda produkcji roślinnej w jednym. W Polsce gospodarstwa z tym certyfikatem 

posiadają dostęp do sklepów w Unii Europejskiej22,23,24. 

Udział ziemniaka w strukturze zasiewów również ciągle spada w 2013 r. 

wynosił on 3,3% natomiast w 2016 r. był już na poziomie 2,8%. W zależności od 

                                                           
19 Rynek ziemniaka stan i perspektywy [Potato market. The current state and prospects], Oprac. 

zbior. nr 40, 42, 43 Wydawnictwo IERiGŻ-PIB, ARR, MRiRW 2013, 2014, 2016. 
20 GUS Główny Urząd Statystyczny. stat.gov.pl: 10.08.2017. 
21 W. Nowacki Ziemniaki. Cenne skarby ziemi o różnorodnym wykorzystaniu [The Earth’s valuable 

treasure with various types of use], Wydawnictwo IHAR 2016. 
22 W. Nowacki. Systemy produkcji ziemniaka stosowane w kraju ich wady i zalety [Potato 

production systems in Poland, their advantages and disadvantages], Wieś Jutra 2011, 1/2 (150/151), 

s. 5-7. 
23 W. Nowacki. Ziemniaki. Cenne skarby ziemi o różnorodnym wykorzystaniu[The Earth’s valuable 

treasure with various types of use], Wydawnictwo IHAR 2016. 
24 K. Zarzyńska. Zmienność plonowania odmian ziemniaka w systemie ekologicznym w wybranych 

Mezoregionach Polski [Fluctuations in the yields of potato varieties grown in organic systems in 

selected mesoregions of Poland],,, Ziemniak Polski” 2017, nr 2, s. 9-14. 
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województwa procent zasiewów rozkłada się różnorodnie. Od kilku lat 

największą powierzchnię pod ziemniak przeznacza się w Małopolsce (8% w 

strukturze zasiewów), Podkarpaciu (6,4% w strukturze zasiewów), Łódzkim (4,8 

w strukturze zasiewów) i Świętokrzyskim (4,6 w strukturze zasiewów). W 2016 

roku oszacowanie plonów było rekordowe na poziomie 28,5 t z ha. Plony 

ziemniaka od początku lat 90-tych oscylują wokół 20 t z ha i nie są 

odzwierciedleniem potencjału plonotwórczego rośliny. Na plantacjach 

wielkoobszarowych średnie plony to około 50 t z ha. Plony ziemniaka stopniowo 

wzrosły od lat 90 o 136 dt z ha25. W dalszej perspektywie wyniki ekonomiczne w 

uprawie ziemniaka będą wymagały znacznej intensyfikacji, które pozwoli na 

osiągnięcie plonów porównywalnych z plonami w innych krajach. Ponadto 

konkurowanie z np. produkcją ziemniaka w Izraelu gdzie wykorzystuje się 

nawadnianie kropelkowe oraz stosuje się do 350 N kg·ha-1 26 będzie bardzo trudne. 

Dodatkowo uprawa ziemniaka realizowana jest na bardzo dużych areałach 

pozwalających na redukcję kosztów jego uprawy.  W tym miejscu należy dodać, 

że około 50% ziemniaka z Izraela eksportuje się a Europa jest najważniejszym 

rynkiem zbytu27. Do składowania ziemniaka w okresie jesienno-zimowym 

powinny być dobierane odmiany o długim okresie spoczynku chroniącym bulwy 

przed przedwczesnym kiełkowaniem, o zadawalającej odporności na choroby 

przechowalnicze i niskim poziomie ubytków naturalnych. Jednak nadal ubytki i 

straty oscylują około 11% tj. około 1,0 mln ton czyli ilość bulw przekraczająca 

przeznaczenie ziemniaka do przerobu na skrobię (750 tys. t)28,29. 

Za główna przyczynę niskich plonów ziemniaka upatruje się niski poziom 

nawożenia mineralnego (w sezonie 2015/16 średnia dla wszystkich upraw 

wyniosła 133 kg NPK na ha), niski poziom zużycia środków ochrony roślin (w 

sezonie 2014/15 dla ziemniaka zużycie to wyniosło 1,86 kg s.a. na ha z tego 82% 

zużytych środków ochrony roślin stanowiły fungicydy)30. Za niskie plony 

odpowiedzialny był również mały udział sadzeniaka kwalifikowanego. Sytuacja 

zmienia się od czasu wprowadzenia dopłata do materiału kwalifikowanego 

sadzeniaka. Znacząco wzrósł udział sadzeniaków kwalifikowanych z 5,8 % w 

sezonie 2008/09 do 18,2% w sezonie 2016/17. W krajach europejskich materiał 

                                                           
25 Rynek ziemniaka stan i perspektywy [Potato market. The current state and prospects], Oprac. 

zbior. nr 40, 42, 43 Wydawnictwo IERiGŻ-PIB, ARR, MRiRW, 2013, 2014, 2016. 
26 H. Moritz. Israel: Kartoffeln in der Krise. Top Agrar, 2015 nr 12, s. 64-66. 
27 Tamże. 
28 M. Grudzińska. Trwałość przechowalnicza wybranych odmian ziemniaka przechowywanych w 

temperaturze 5º C [Storability of selected potato varieties stored at a temperature of 5oC], Ziemniak 

Polski 2016, nr 3, s. 51-55. 
29 Rynek ziemniaka stan i perspektywy[Potato market. The current state and prospects], Oprac. 

zbior. nr 40, 42, 43 Wydawnictwo IERiGŻ-PIB, ARR, MRiRW 2013, 2014, 2016. 
30 Rynek środków produkcji dla rolnictwa stan i perspektywy[Market of the production means for 

agriculture: the current state and prospects], Oprac. zbior. 2016, nr 43 Wydawnictwo IERIGŻ. 
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kwalifikowany stanowi powyżej 50% ziemniaków przeznaczonych do sadzenia. 

Według ekonomistów tak duże różnice w wykorzystaniu materiału 

kwalifikowanego do sadzenia wynikają z relacji cen ziemniaków towarowych do 

cen sadzeniaków (relacja ta powinna wynosić 3:1). Natomiast w Polsce cena 

sadzeniaków jest zbyt wysoka do wartości sprzedaży 31,32. 

Nadal Polacy po Łotyszach wyróżniają się w ilości spożywanego 

ziemniaka na tle innych krajów członkowskich Unii. W bieżącym sezonie 

spożycie wyniesie 100 kg na 1 mieszkańca, na konsumpcje przeznaczono 21,7% 

zbiorów. W Polsce na przestrzeni osiemnastu lat zmniejszyło się spożycie 

ziemniaka nieprzetworzonego natomiast wzrasta spożycie przetworów 

ziemniaczanych w tym chipsów i frytek, których Polska produkuje z roku na rok 

coraz więcej, co w pewnym stopniu jest dowodem na wyższy standard życia 

Polaków. Do roku 2009 wzrost produkcji chipsów i frytek wyniósł odpowiednio 

56 i 39% 8. 

 W rozdysponowaniu zbiorami ziemniaka największe zmiany odnotowuje się 

w przeznaczeniu bulw na pasze. W sezonie 1995/96 wykorzystywano na ten cel 

połowę zbiorów, co stanowiło wówczas równowartość 10 mln ton ziemniaka, 

dużo więcej niż dzisiejsze zbiory. Cały czas obserwowana jest tendencja 

spadkowa. W sezonie 2016/17 wykorzystano na ten cel paszowy już tylko 20,2% 

zbiorów (około 1,86 mln ton) 8. Szczegółowe dane dotyczące przeznaczenia oraz 

bilans produkcji ziemniaka w Polsce przedstawia tabela 2.  

 

Tabela 2. Przeznaczenie oraz bilans produkcji ziemniaka w Polsce (tys. ton)33 

Table 2. Purpose of produced potatoes and potato production balance in Poland (in thousand 

of tonnes)  

Wyszczególnienie 

Item 2010 

/2011 

2011 

/2012 

2012 

/2013 

2013 

/2014 

2014 

/2015 

2015 

/2016 

2016 

/2017 

szacunek 

forecast 

Zbiory - Crops 8 449 9 362 9 042 7 290 7 689 6 314 9 120 

Import - Imports 258 138 94 206 134 164 100 

Razem do dyspozycji - Total supplies 8 707 9 500 9 136 7 496 7 823 6 478 9 220 

Zużycie w gospodarstwach - On-farm 

use: 

 Sadzenie - seeds 

 Spasanie - feed 

 Samozaopatrzenie – self-provision 

4 162 4 699 4 102 2 921 3 090 2 020 3 750 

1 016 933 875 695 750 768 750 

1 816 2 436 1 897 1 026 1 150 102 1 860 

1 330 1 330 1 330 1 200 1 190 1 150 1 140 

Sprzedaż – Market sales: 3 836 3 981 4 284 3 975 4 133 4 088 4 470 

                                                           
31 Rynek ziemniaka stan i perspektywy. Oprac. zbior. nr 40, 42, 43 Wydawnictwo IERiGŻ-PIB, 

ARR, MRiRW 2013, 2014, 2016. 
32 M. Trajer. Dopłaty do materiału siewnego [Subsidies to seeding material], Biuletyn informacyjny 

ARR 2017, nr 3, s. 6-8. 
33 Dane GUS, prognoza IERiGŻ-PIB, IHAR-PIB 
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 na konsumpcję – ware potatoes 

 na zaopatrzenie przemysłu - 

processing 

 eksport - exports 

2 306 2 345 2 280 2 100 2 050 2 000 2 000 

1 438 1 611 1 935 1 834 2 061 2 072 24 

92 25 69 41 22 16 60 

Ubytki i straty – Wastes and losses 709 820 750 600 600 370 1 000 

Źródło: Dane GUS. Prognoza IERiGŻ-PIB, IHAR-PIB. 

Source: Dane GUS. Prognoza IERiGŻ-PIB, IHAR-PIB. 

 

 Ziemniak produkuje więcej skrobi z jednostki powierzchni niż pszenica i 

kukurydza34. Polska należy do europejskiej czołówki producentów skrobi 

ziemniaczanej znajdującej zastosowanie w wielu gałęziach przemysłu. Na cele 

spożywcze przeznacza się około 70% skrobi35. W sezonie 2015/16 zakłady 

skrobiowe przetworzyły 750 tys. t ziemniaka na skrobię, prognozy na sezon 

2016/17 wskazują na 900 tys. t, jest to bezwątpienia największa ilość od 2004 

roku. Był to kolejny rok funkcjonowania rynku skrobi bez limitu produkcyjnego, 

zniesionego przez Unię w sezonie 2012/13. W 2016 r. zakłady przetwórcze 

wytworzyły 175 tys. ton skrobi36. W obrębie Unii Europejskiej produkcja skrobi 

ziemniaczanej wynosi 1,95 mln ton z czego 656 000 t produkowanych jest w 

Niemczech. Niemcy są największym producentem skrobi przed Holandią, 

Francją, Danią i Polską37. W Niemczech producenci ziemniaka skrobiowego i 

skrobi znajdują się głównie w takich Landach jak: Niedersachsen, Bayern i 

Brandenburg38. Zdaniem wielu ekspertów rynek skrobi ziemniaczanej w 

przyszłości zmniejszy się do poziomu 80-85% dzisiaj produkowanej ilości, co i 

tak pokryje zapotrzebowanie strony popytowej39. Już od 2001 roku obserwuje się 

regularny spadek nasadzeń ziemniaka skrobiowego w Niemczech. W tym czasie 

z około 95 tys. ha produkcja spadła do poziomu około 86 tys. ha40. Jest to 

wynikiem regularnie obniżanym wsparciem produkcji ziemniaka skrobiowego, 

jak również jego przetwórstwa41. Jeszcze do roku 2011 firmy produkujące skrobię 

korzystały z wyższych cen, które pozwalały na przejście okresu przejściowego42. 

                                                           
34 E. Oerke. Crop losses to pests. Centenary review. ,,J. of Agricultural Science” 2006, nr 144, s. 

31-43. 
35 I. Szczepaniak. Perspektywy rozwoju przetwórstwa ziemniaków na skrobię [Prospects of potato 

processing for starch], ,,Ziemniak Polski” 2005, nr 2, s 4-10. 
36 Rynek ziemniaka stan i perspektywy. Oprac. zbior. nr 40, 42, 43 Wydawnictwo IERiGŻ-PIB, 

ARR, MRiRW 2013, 2014, 2016. 
37 C. H. Emmann, S. Oelke L. Theuvsen. 2012.,, Jahrbuch der Österreichischen Gesellschaft für 

Agrarökonomie. Band“ 21(1), s. 105-114. 
38 UNIKA (Union der Deutschen Kartoffelwirtschaft e.V.) (2011): Bericht 2010. Berlin. 
39 C. H. Emmann, S. Oelke L. Theuvsen. ,,Jahrbuch der Österreichischen Gesellschaft für 

Agrarökonomie. Band“ 2012, 21(1), s. 105-114. 
40 Top Agrar. Stärkekartoffeln: Kampf ums Überleben, 2010, 1, s. 50-53. 
41 C. H., Emmann, S. Oelke, L. Theuvsen. ,,Jahrbuch der Österreichischen Gesellschaft für 

Agrarökonomie. Band“ 2012, 21(1), s. 105-114. 
42 D. Dreetz. Harte Zeiten für die Stärkekartoffel. Land & Forst, 2011, 164, 4, s. 22-24. 
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Podsumowanie 

Ziemniak jest niewątpliwie ważną rośliną uprawną, która ma ogromne znaczenie 

nie tylko żywnościowe, ale i przemysłowe. Jego przeznaczenie jest bardzo 

szerokie, jednak zwrócić należy uwagę na jego konkurencyjność względem 

innych roślin uprawnych oraz producentów ziemniaka w różnych krajach. 

Przedstawione w niniejszym opracowaniu informacje wskazują na szereg 

problemów ekonomicznych, społecznych, produkcyjnych, które powodują 

niepokój producentów rolnych. Do głównych problemów oraz koniecznych zmian 

w produkcji ziemniaka w Polsce zaliczyć można: 

 duże rozdrobnienie produkcji ziemniaka nie sprzyja ograniczaniu 

kosztów jednostkowych, które są znacznie wyższe niż u innych roślin 

rolniczych. Ponadto rozdrobnienie produkcji nie sprzyja wprowadzaniu 

postępu technologicznego i technicznego. 

 Konieczne jest dostosowanie ilości i jakości do potrzeb odbiorcy, który 

wymaga nie tylko niskiej ceny. Rola ceny przestaje być, również w 

Polsce, najważniejsza a odbiorcy wymagają odpowiedniej jakości, co jest 

pochodną całego procesu produkcyjnego, przechowalniczego i 

dystrybucyjnego. 

 W najbliższych latach istnieje koniczność intensyfikacji produkcji w celu 

poprawy plonowania. Ten proces jest procesem wieloletnim, jednak na 

europejskim i światowym rynku trudno będzie konkurować z krajami, 

które opanowały technologię produkcji ziemniaka praktycznie „do 

perfekcji”. 

 Z rynkowego punktu widzenia interesujący może być nurt w uprawie 

ziemniaka przeciwstawny do intensywnego, mianowicie jego 

ekologizacja. Na rynku jest szereg dowodów na to, że produkty 

ekologiczne są coraz bardziej popularne w Polsce, nie mówiąc już o 

innych krajach europejskich. Sprzyjają temu rosnące wynagrodzenia w 

polskiej gospodarce, które pozwalają uzyskiwać wyższe ceny za produkty 

ekologiczne. 

 Z ekonomicznego punktu widzenia konieczna jest integracja 

producentów ziemniaka z odbiorcami. Dotyczy to szczególnie produkcji 

na cele przemysłowe oraz spożywcze do hurtu. Integracja taka pozwala 

na zmniejszenie ryzyka rynkowego oraz uzyskane odpowiednich cen.   
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DIRECTIONS OF CHANGES IN THE POTATO PRODUCTION, GROWING AREA AND 

TRADE IN THE YEARS 2010-2016 

 
Summary 

The aim of this article has been to demonstrate problems related to the cultivation and 

market of potatoes in Poland. The most important economic, production-oriented and social 

problems which are the underlying conditions of the profitability of potato tuber production have 

been discussed. Production-wise, it is most important to intensify potato cultivation so as to improve 

the competitiveness of potato relative to other crops. The demand side plays an important role, as it 

initiates many changes in the approach to crop cultivation. Both the consumer and intermediary 

parties between potato producers and consumers have high expectations in terms of the price and 

the quality of potatoes. With respect to quality, it is necessary to take into account the demand for 

organic products, and production of organic potatoes can become a niche on the market to be 

supplied especially by small farms, with an extensive cultivation technology.  

 

Key words: potato production, costs, selected problems, potato, yield, purpose of product 

 

Streszczenie 

Celem artykułu jest wskazanie problemów związanych z uprawą o raz rynkiem ziemniaka 

w Polsce. Wskazano na najważniejsze problemy ekonomiczne, produkcyjne oraz społeczne, które 

warunkują opłacalność uprawy bulw zmienika. Z punktu widzenia produkcyjnego najważniejsza 

jest intensyfikacja uprawy w celu poprawy konkurencyjności produktu względem innych roślin 

uprawnych. Ważną rolę odgrywa strona popytowa powodując szereg zmian w podejściu do uprawy. 

Zarówno konsument, jak i pośrednie, mają bardzo wysokie oczekiwania nie tylko cenowe, ale 

również jakościowe. Jeśli chodzi o te drugie należy uwzględnić zapotrzebowanie na produkty 

ekologiczne, co może stać się niszą rynkową szczególnie dla mniejszych gospodarstw z 

ekstensywną technologią uprawy. 

 

Słowa kluczowe: produkcja ziemniaka, koszty, wybrane problemy, ziemniak, plon, przeznaczenie 
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CZYNNIKI DECYDUJĄCE O ZAKUPIE CIĄGNIKÓW 

ROLNICZYCH NA PRZYKŁADZIE WOJEWÓDZTWA 

PODLASKIEGO  
 

Wstęp  

Ciągnik rolniczy to podstawowy sprzęt, który znajduje się w praktycznie 

każdym gospodarstwie rolnym. Szacuje się, iż w 2015 roku w posiadaniu polskich 

rolników było około 1,5 mln traktorów. Nie mniej jednak wg Maciulewskiego i 

Pawlaka (2013) średni wiek ciągników w rolnictwie północno-wschodniej Polski 

to blisko 16 lat1. Tak więc naturalną rzeczą jest, iż rolnicy stosunkowo często 

decydują się na zakup nowych ciągników – tym bardziej, że inwestycje takie 

można „wesprzeć” środkami Unii Europejskiej. 

Zakup ciągnika rolniczego to strategiczna decyzja implikująca na całe 

gospodarstwo, a jego odpowiedni dobór powinien być poprzedzony wnikliwą 

analizą. Cena nie powinna być głównym wyznacznikiem przy doborze ciągnika, 

ale odpowiednia moc, kompatybilność z posiadanym parkiem maszynowym czy 

też koszty eksploatacyjne. Jednakże rolnik – przyszły nabywca ciągnika 

rolniczego poddawany jest wszelkim instrumentom nowoczesnego marketingu, 

aby zakupić produkt konkretnej firmy. Stąd też wspomniana powyżej techniczno-

technologiczna analiza zakupowa schodzi na dalszy plan i na decyzję o zakupie 

danego rolnika wpływają takie aspekty jak jakość i niezawodność, marka czy 

opinie innych rolników. 

Ciągniki są ważnym środkiem produkcji w gospodarstwie i zalicza się je 

do rzeczowych aktywów trwałych, które kształtują strukturę kapitałowo-

majątkową podmiotów gospodarczych oraz mają wpływ na ich kondycję 

finansową2. Niezbędnym narzędziem wykorzystywanym do oceny tej struktury 

jest bilans majątkowy. 

                                                           
1 B. Maciulewski, J. Pawlak, Wiek ciągników w rolnictwie Polski Północno-Wschodniej [Age of 

tractors in agriculture in the north-eastern Poland], ,,Problemy Inżynierii Rolniczej” 2013 (X-XII) 

z.4 (82) s. 25-32. 
2 P. Bórawski, Ocena składników bilansu majątkowego przedsiębiorstw na przykładzie 

województwa warmińsko-mazurskiego [Evaluation of balance sheet’s components of enterprises on 

the example of Warmia and Mazury voivodeships], ,,Zeszyty Naukowe SGGW w Warszawie, 

Ekonomika i Organizacja Gospodarki Żywnościowej” 64, 2008, s. 2015-225. 
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Badana tematyka jest klasycznym przykładem teorii wyboru publicznego 

– gdzie rolnicy w pogoni za rentą zaopatrują w nowoczesny sprzęt swoje 

gospodarstwa rolne, a agencje państwowe pomagają w tym procesie. Zgodnie z 

teorią wyboru publicznego ,,dąży się do minimalizacji zakresu nierynkowych decyzji 

politycznych”3. W teorii tej przyjmuje się założenie o nieefektywności działań za 

pośrednictwem państwa, w tym polityki redystrybucyjnej. W konsekwencji ,,dąży się do 

zmniejszenia udziału państwa w gospodarce, jako czynnika ograniczającego efekt rent 

seeking”4. 

Mając na uwadze duże znaczenie zakupu nowych ciągników dla rozwoju 

technicznego gospodarstw rolnych w pracy podjęto próbę oceny tego procesu. 

Badania na temat modernizacji gospodarstw rolnych były prowadzone przez 

wielu autorów. Bórawski [2013] analizował wpływ środków technicznych na 

efektywność gospodarstw rolnych. Z analiz autora wynika, ze inwestycje w środki 

trwałe - w tym ciągniki - przyczyniają się do znacznej poprawy efektywności 

gospodarstw posiadających alternatywne źródła dochodów5. Podobnie Zając 

[2012] wykazał, że podejmowanie działań inwestycyjnych jest świadectwem 

powiększania skali produkcji. Ponadto rolnik, który powiększa zasoby środków 

trwałych lub podnosi ich jakość zamierza powiększyć potencjał swego 

gospodarstwa w przyszłości6. 

 

Cel, przedmiot i metoda badań 

Celem badań było określenie jakie kryteria zakupu przyjmowali rolnicy z 

województwa podlaskiego podejmując decyzję o zakupie nowego ciągnika.  

Zakup ciągnika rolniczego był realizowany w ramach działania „Modernizacja 

gospodarstw rolnych” z Programu Rozwoju Obszarów Wiejskich na lata 2007-

2013. Stąd też autor przyjął hipotezę badawczą, iż o decyzji zakupu zadecydowała 

właśnie możliwość uzyskania dofinansowania z EU. 

Badania przeprowadzono w dwóch etapach: 

- w latach 2014-2015 (w chwili rozliczania inwestycji) pozyskując dane z 

Podlaskiego Oddziału Regionalnego Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji 

Rolnictwa, 

                                                           
3 D. Mueller: Public Choice III, Cambridge University Press 2003. 
4 A. Czyżewski, P. Kułyk, Kwestia rolna w teorii wyboru publicznego [ The agrarian issue In the 

public choice theory], ,,Roczniki Naukowe Ekonomii Rolnictwa i Rozwoju Obszarów Wiejskich”, 

t. 100, z. 3, 2013, s. 7-18. 
5 P. Bórawski, Czynniki różnicujące efektywność gospodarstw uzyskujących dochody z działalności 

alternatywnych i komplementarnych [Factors differentiating efficiency of farms obtaining incomes 

from alternative and complementary activities], Monografie i rozprawy 185, 2013, Wydawnictwo 

UWM w Olsztynie. 
6 D. Zając, Inwestycje jako czynnik modernizacji gospodarstw rolnych z działalnością pozarolniczą 

[Investments as a factor of modernization of non-farming agricultural holdings],  ,,Nierówności 

Społeczne a Wzrost Gospodarczy” 26, 2012, s. 284-294. 

 

http://bazekon.icm.edu.pl/bazekon/element/bwmeta1.element.ekon-element-issn-1898-5084
http://bazekon.icm.edu.pl/bazekon/element/bwmeta1.element.ekon-element-issn-1898-5084
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- w roku 2017 – przeprowadzając wywiad telefoniczny ex-post z właścicielami 

zakupionych ciągników rolniczych. 

Dane do analizy - w pierwszym etapie – pozyskano z wniosków o płatność 

beneficjentów działania „Modernizacja gospodarstw rolnych” w ramach PROW 

2007-2013, dzięki uprzejmości Biura Wsparcia Inwestycyjnego Podlaskiego 

Oddziału Regionalnego ARiMR w Białymstoku. Agencja Restrukturyzacji i 

Modernizacji Rolnictwa udostępniła dane odnośnie modeli ciągników rolniczych 

zakupionych przez poszczególnych rolników. 

W drugim etapie pozyskiwania informacji – przeprowadzając wywiad 

telefoniczny z posiadaczami wcześniej zakupionych traktorów – skierowano do 

rolników następujące zapytania: 

- jakimi kryteriami kierował się dokonując zakupu ciągnika rolniczego (cena, 

jakość i niezawodność, opinie innych użytkowników, moc, zaufanie do marki, 

wygląd, stylistyka, logo i kolor, zużycie paliwa, dodatkowe wyposażenie, okres 

gwarancji, serwis, inne)? 

- czy jeśli na zakup ciągnika nie otrzymałby Pan dofinansowania to czy również 

kupiłby Pan identyczny ciągnik ? 

- czy z perspektywy czasu jest zadowolony z dokonanego zakupu ? 

- czy w najbliższym czasie planuje zakup ciągnika rolniczego ? 

- jaki był wiek, wykształcenie respondentów oraz obszar gospodarstwa. 

 

Wyniki badań  

Liderem sprzedaży ciągników rolniczych w Polsce jest New Holland z 

udziałami 15,7%, na drugim miejscu znalazła się Kubota z wynikiem 12,8%, a 

trzecie miejsce zajął John Deere z udziałem 12,1%. Kolejne miejsca wywalczyły 

marki: Zetor (10,8%), Deutz-Fahr (9,9%), Case IH (7,8%), Ursus (6,7%), 

Farmtrac (3,5%), Valtra (3,2%) i Claas (2,9%). Marki te wskoczyły do pierwszej 

dziesiątki najpopularniejszych producentów pierwszego półrocza 2017 r. 
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Wykres 1. Rynek ciągników rolniczych w Polsce w i połowie 2017 roku 

Figure 1. The market of agricultural tractors in Poland in the first half of 2017 

Źródło: Płocki K. AgroPolska.pl 14-07-2017 

Source: Płocki K. AgroPolska.pl 14-07-2017 

 

Badania przeprowadzono w 120 gospodarstwach położonych w 

województwie podlaskim, w których dokonano zakupu nowego ciągnika 

rolniczego. Aż 69 właścicieli badanych gospodarstw było w wieku pomiędzy 25-

44 lata, zaś 51 legitymizowało się wiekiem 45-65 lat. W badanej grupie nie było 

osób poniżej 25 i powyżej 65 roku życia. Badani respondenci to głównie osoby z 

wykształceniem zawodowym i średnim –101 osób. Około 13 % stanowiły osoby 

z wyższym wykształceniem, zaś 8 osób zadeklarowało wykształcenie 

podstawowe lub gimnazjalne. Najwięcej – bo 82 - stwierdzono gospodarstw 

średnich - o powierzchni pomiędzy 21-50 ha. Gospodarstw w grupie 11-20 ha 

było 20, zaś w grupie 51-100 ha odnotowano 16 gospodarstw rolnych. Mniejszych 

gospodarstw niż 10 ha nie stwierdzono, a dwaj rolnicy zadeklarowali posiadanie 

gospodarstw powyżej 100 ha. Graficzne wyniki przeprowadzonych badań 

przedstawiają poniższe wykresy: 
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Wykres 2. Wiek rolników zakupujących nowe ciągniki 

Figure 2. The age of farmers buying new tractors 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own elaboration on the basis of own research 

 

 

Wykres 3. Poziom wykształcenia badanych posiadaczy gospodarstw rolnych 

Figure 3. Level of education of the farm holders surveyed 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 
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Source: Own elaboration on the basis of own research 

 

Wykres 4. Obszar badanych gospodarstw rolnych w których dokonano zakupu nowych 

ciągników (liczba) 

Figure 4. Area of the examined farms in which new tractors were purchased (number) 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own elaboration on the basis of own research 

 

Z badań wynika, że najchętniej preferowaną marką były ciągniki firmy 

New Holland. Podlascy rolnicy zakupili 30 „New Hollandów” co stanowiło ¼ 

ogółu zakupionych traktorów. Średnia moc zakupiona ciągnika to 105 KM, zaś 

najlepiej sprzedający się model to New Holland serii TD5. 

Drugim wyborem były ciągniki marki Zetor – 23 zakupione egzemplarze 

w badanej próbie. Najchętniej kupowany Zetor to model Proxima o mocy 90 koni 

mechanicznych. 

 Na trzecim miejscu przedmiotowej analizy znalazły się ciągniki firmy John 

Deere. Co szósty rolnik z podlaskiego zakupił ciągnik rolniczy tej marki. 

Najchętniej kupowano ciągniki serii 6 o mocy 150 KM. 

` Łącznie 3 wymienione wyżej marki stanowiły ponad 60 % wszystkich 

zakupów. Odnotować jeszcze można takich producentów jak Case i Deutz Fahr, 
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którzy sprzedali po 10 egzemplarzy swoich traktorów. Poziom sprzedaży 

ciągników rolniczych pozostałych można uznać za marginalny. Łącznie 11 

producentów sprzedało 29 ciągników czyli mniej niż firma New Holland. Pełne 

zestawienie ciągników zakupionych przez rolników z województwa podlaskiego 

obrazuje wykres 5. 

 

Wykres 5. Liczba poszczególnych marek ciągników zakupionych w przedmiotowej próbie 

badawczej 

Figure 5. Number of individual tractor brands purchased in this test sample 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own elaboration on the basis of own research 

 

Rolnicy pytani o kryteria jakimi kierowali się przy zakupie nowego 

ciągnika rolniczego mogli wskazać max 5 odpowiedzi spośród wymienionych 

powyżej. Najczęściej pojawiającą się odpowiedzią była odpowiedź b) – czyli 

wskazująca na przekonanie o jakości i niezawodności zakupywanego sprzętu 

(wykres. 6). Odpowiedź tę wskazało 72 ze 120 respondentów. Kolejne kryterium 

zakupowe wskazane przez badanych rolników to opinie innych użytkowników – 

taką odpowiedź wskazało 62 osoby. Trzecią najczęściej wskazywaną przesłanką 

zakupową było zaufanie do konkretnej marki wynikające z wcześniejszych 

doświadczeń z daną marką – odpowiedź takiej udzieliło 58 osób. Mniej niż 

połowa badanych (44%) wskazało na cenę jako kryterium, którym kierowało się 

przy zakupie nowego ciągnika do swego gospodarstwa. Dla 37 respondentów 

ważna była odpowiednia moc nowego ciągnika, zaś co czwarty wskazał serwis 
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jako istotne kryterium swej decyzji zakupowej. Pełen obraz udzielonych 

przedstawia się następująco: 

Wykres 6. Kryteria decyzji zakupowych nowych ciągników w przedmiotowej próbie 

badawczej 

Figure 6. Criteria for purchasing decisions of new tractors in this trial 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own elaboration on the basis of own research 

 

Dla połowy badanych respondentów możliwość pozyskania dofinansowania 

(średnio w wysokości 50% ceny netto) dla planowanego zakupu ciągnika 

rolniczego była kryterium pryncypialnym. Natomiast 25 rolników stwierdziło, że 

wsparcie unijne było dla nich nieistotne. Z dofinansowaniem czy też nie – i tak 

zrealizowaliby zamierzony zakup. Tylko 33 rolników oświadczyło, iż w 

przypadku nie otrzymania dofinansowania z ARiMR zdecydowali by się na zakup 

ciągnika tej samej marki, ale używanego. Dwie osoby spośród ankietowanych 

zadeklarowały zakup ciągnika tej samej marki, ale mniejszej mocy.  
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Wykres 7. Odpowiedzi respondentów na pytanie czy kupowaliby taki sam ciągnik gdyby nie 

otrzymali dofinansowania z UE 

Figure 7. Respondents asked if they would buy the same tractor if they did not receive EU 

subsidies 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own elaboration on the basis of own research 

 

Badania ankietowe prowadzone były w odstępie blisko 3 lat od dokonania 

zakupu ciągników rolniczych. Taki odstęp czasowy pozwala na dokonanie 

rzetelnej oceny podjętej decyzji zakupowej. Zdecydowana większość właścicieli 

ciągników zadeklarowało, że są zadowoleni z dokonanego zakupu. Jedynie 4 

ankietowanych oświadczyło, iż nie są zadowoleni z dokonanego zakupu 

wskazując jako wyraz swego niezadowolenia: awaryjność, za małą moc, zbyt 

duże zużycie paliwa i niską jakość sprzętu. Dokonany zakup dla 86 % 

respondentów w pełni zaspokoił ich potrzeby inwestycyjne w zakresie ciągników 

rolniczych i nie planują oni w najbliższym czasie zakupu kolejnego ciągnika. 

Jedenastu respondentów planuje zakup kolejnego ciągnika – tej samej marki, 6 

rolników planuje w najbliższym czasie zakupić ciągnik rolniczy, ale już innego 

producenta 
 

Podsumowanie  
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wykształcenie zasadnicze zawodowe i średnie gospodarstwo o powierzchni 21-50 

ha. 

Na rynku ciągników rolniczych liczą się 3 firmy – New Holland, Zetor i 

John Deere. Niewielki udział w rynku mają firmy Case i Deutz Fahr. Pozostali 

producenci w sposób marginalny zaznaczyli swój udział w rynku. Z polskich 

producentów (Farmer, Pronar i Ursus) jedynie Ursus uzyskał zaufanie 2 

podlaskich rolników. Szczególnie dziwi fakt, iż firmy Farmer i Pronar – notabene 

znajdujące się na terenie województwa podlaskiego – nie sprzedały na „swoim 

terenie” ani jednego ciągnika wśród badanej grupy rolników.  

Uzyskane wyniki badań są spójne z innymi badaniami - podobne wyniki 

odnośnie udziału w rynku poszczególnych producentów ciągników rolniczych  

uzyskał Skudlarski (2016) analizując dane CEPiK (Centralna Ewidencja 

Pojazdów i Kierowców) dla skali całego kraju za lata 2010-20157. 

Jakość i niezawodność, opinie innych rolników czy zaufanie do marki 

wynikające z wcześniejszych zakupów to główne kryteria zakupu ciągników 

rolniczych przez rolników z podlaskiego. Wyniki badań w znacznej mierze 

pokrywają z uzyskanymi przez Lorencewicza i współautorów (2017), który badał 

podobną liczebnie (103) grupę rolników w województwach lubelskim, 

mazowieckim i kujawsko-pomorskim8. 

Cena to kryterium, które rolnicy podawali na czwartym miejscu. Nie 

mniej jednak wynikało to zapewne z faktu dofinansowania ich zakupów przez 

fundusze pomocowe Unii Europejskiej. Bez unijnych dotacji połowa 

respondentów w ogóle nie brała pod uwagę jakichkolwiek zakupów sprzętu 

rolniczego. 

Można domniemywać, iż wsparcie unijne spowodowało, że rolnicy 

pozwolili sobie na zakup lepszego jakościowo ciągnika, większej mocy niż 

potrzebna na daną chwilę i z bogatym pakietem wyposażenia dodatkowego.  

Generalnie rolnicy z województwa podlaskiego są zadowoleni z dokonanych 

zakupów ciągników rolniczych. Jedynie 4 z nich uznało swoją inwestycję za nie 

do końca udaną. 

 
Bibliografia  

 

1. Bórawski P., Czynniki różnicujące efektywność gospodarstw uzyskujących dochody z 

działalności alternatywnych i komplementarnych [Factors differentiating efficiency of farms 

                                                           
7 J. Skudlarski, Rynek nowych ciągników rolniczych w Polsce w latach 201-2015 [The market of 

new tractors in Poland in 2010-2015], ,,Problemy Inżynierii Rolniczej” 24(3), 2016, s. 27-35. 
8 E. Lorencowicz, A. Borzęcka, Ł. Pawłowski, Marki maszyn i ciągników rolniczych a decyzje 

inwestycyjne rolników [Brands of agricultural machinery and tractors and investment decisions of 

farmers], Konferencja „Innowacje w Zarządzaniu i Inżynierii Produkcji” Conference "Innovation 

in Management and Production Engineering”, Zakopane 2017  

 



 

 

 

St
ro

n
a1

7
1

 

obtaining incomes from alternative and complementary activities], Monografie i rozprawy 185, 

Wydawnictwo UWM w Olsztynie 2013. 

2. Bórawski P., Ocena składników bilansu majątkowego przedsiębiorstw na przykładzie 

województwa warmińsko-mazurskiego [Evaluation of balance sheet’s components of 

enterprises on the example of Warmia and Mazury voivodeships], ,,Zeszyty Naukowe SGGW 

w Warszawie, Ekonomika i Organizacja Gospodarki Żywnościowej” 64, 2008, s. 2015-225. 

3. Czyżewski A., Kułyk P., Kwestia rolna w teorii wyboru publicznego [The agrarian issue in the 

public choice theory], ,,Roczniki Naukowe Ekonomii Rolnictwa i Rozwoju Obszarów 

Wiejskich”, t. 100, z. 3, 2013, s. 7-18. 

4. Lorencowicz E., Borzęcka A., Pawłowski Ł., Marki maszyn i ciągników rolniczych a decyzje 

inwestycyjne rolników [Brands of agricultural machinery and tractors and investment 

decisions of farmers], Konferencja „Innowacje w Zarządzaniu i Inżynierii Produkcji” 

Conference "Innovation in Management and Production Engineering”, Zakopane 2017. 

5. Maciulewski B., Pawlak J., Wiek ciągników w rolnictwie Polski Północno-Wschodniej [Age of 

tractors in agriculture in the north-eastern Poland], ,,Problemy Inżynierii Rolniczej”, 2013, 

(X-XII) z.4 (82) s. 25-32. 

6. Mueller D., Public Choice III, Cambridge University Press 2003. 

7. Rocznik Statystyczny Rolnictwa i Rozwoju Obszarów Wiejskich, Główny Urząd Statystyczny. 

Warszawa 2015. 

8. Skudlarski J., Rynek nowych ciągników rolniczych w Polsce w latach 201-2015 [The market of 

new tractors in Poland in 2010-2015], ,,Problemy Inżynierii Rolniczej”, 24(3), 2016, s. 27-35. 

9. Zając D., Inwestycje jako czynnik modernizacji gospodarstw rolnych z działalnością 

pozarolniczą [Investments as a factor of modernization of non-farming agricultural holdings], 

,,Nierówności Społeczne a Wzrost Gospodarczy” 26, 2012, s. 284-294. 

 

FACTORS DECIDING TO BUY AGRICULTURAL TRACTORS ON THE EXAMPLE OF 

THE PODLASKIE VOIVODSHIP 

 

Summary 

 The article presents the criteria for the purchase of new agricultural tractors by farmers. 

The study covered a group of 120 farmers from the Podlaskie Voivodeship, which were also 

beneficiaries of the RDP 2007-2013. Research shows how the market for new agricultural tractors 

in the Podlaskie Voivodship is shaping up. The survey also showed farmers' level of satisfaction 

with their purchases and further investment plans. 

 

Key words: agricultural tractors, purchase criteria, investment decisions, RDP 2007-2013 

 

Streszczenie 

W artykule przedstawiono jakimi kryteriami kierują się rolnicy przy zakupie nowych ciągników 

rolniczych. Badaniem objęto grupę 120 rolników z województwa podlaskiego, będących 

jednocześnie beneficjentami PROW 2007-2013. Badania ukazały jak kształtuje się rynek nowych 

ciągników rolniczych w województwie podlaskim. Badania ukazały również poziom zadowolenia 

rolników z poczynionych zakupów i dalsze plany inwestycyjne. 

 

Słowa kluczowe: ciągniki rolnicze, kryteria zakupu, decyzje inwestycyjne, PROW 2007-2013. 
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GRUPA PRODUCENCKA JAKO FORMA INTEGRACJI 

POZIOMEJ W ROLNICTWIE 
 

Wstęp 

Polskie rolnictwo, wraz ze zmieniającymi się na przestrzeni lat 

gospodarczymi realiami, musi zmagać się z kolejnymi problemami 

ekonomicznymi oraz technicznymi1,2. Wśród działań mających ułatwić rozwój 

rodzimych gospodarstw rolnych wymienia się potrzebę specjalizacji produkcji, 

wspólnego użytkowania maszyn, popularyzacji współpracy na płaszczyźnie 

produkcyjnej i marketingowej oraz sprawniejsze wykorzystanie instrumentów 

Wspólnej Polityki Rolnej (WPR)3. Wielu autorów4,5 wskazuje, że procesy 

integracyjne dają istotne korzyści w postaci: racjonalizacji zaopatrzenia w środki 

produkcji, poprawy zbytu produktów, wyższej konkurencyjności cenowej 

i przetargowej. Przykładem integracji poziomej są grupy producentów rolnych 

(GPR), których funkcjonowanie w Polsce reguluje Ustawa z dnia 15 września 

2010 r. o grupach producentów rolnych i ich związkach wraz z późniejszymi 

zmianami6. W ramach WPR możliwe jest wsparcie procesu zrzeszania się 

                                                           
1 P. Bórawski, Problemy funkcjonowania i rozwoju firm agrobiznesu na obszarach wiejskich 

środkowej Polski [Problems of functioning and development of agribusiness enterprises on rural 

areas of middle Poland]. ,,Zesz. Probl. Post. Nauk Rol”. 521, Wyd. SGGW, Warszawa, 2007, s. 23. 
2 K. Falińska, Wpływ integracji poziomej na przepływy produktów rolniczych w gospodarstwach w 

ramach wybranych procesów logistycznych [Effect of horizontal integration on the flow of 

agricultural products on farms based of selected logistics processes], Wyd. UP we Wrocławiu, 

2013, s. 5. 
3 F. Tomczak, Gospodarka rodzinna w rolnictwie. Uwarunkowania i mechanizmy rozwoju [Family 

Agricultural Economy: Mechanism and Development Determinants]. Wyd. IRWIN PAN, 

Warszawa, 2005, s. 57. 
4 G. Czapiewska, Grupy producentów rolnych w rozwoju obszarów wiejskich Pomorza [Farm 

Producer Groups in the Development of Rural Areas in Pomerania]. Koncepcje i problemy 

badawcze w geografii wsi nr 13/2013, Wyd. Uniwersytetu Łódzkiego, 2013, s. 178. 
5 A. Pawlewicz, P. Szamrowski, Rola grup producenckich w rolnictwie ekologicznym w opinii 

właścicieli gospodarstw ekologicznych [The opinions of organic farm owners about the role of 

producer groups]. Rocz. Nauk. SERiA, t. XIV, zesz. 5, Wyd. SERiA, Poznań, 2012, s. 161. 
6 Ustawa z dnia 15 września 2010 r. o grupach producentów rolnych i ich związkach (Dz. U. 2015, 

poz. 1888)ma przyczynić się do większego uczestnictwa indywidualnych rolników w grupach 

producentów rolnych. 
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rolników głównie dzięki działaniu ,,Tworzenie grup i organizacji producentów”7 

objętego Programem Rozwoju Obszarów Wiejskich (PROW) na lata 2014-2020. 

 Korzyści wynikające z funkcjonowania GPR oraz możliwość uzyskania 

wsparcia z wyżej wymienionego działania, skłaniają do nieustannej popularyzacji 

przez instytucje doradcze tej formy integracji. Celem niniejszego artykułu jest 

ocena poziomu zintegrowania rolników w Polsce z uwzględnieniem położenia 

oraz kierunku prowadzonej działalności. 

 

Materiał i założenia metodyczne 

Przedmiotem analiz są dostępne rejestry grup producentów rolnych 

prowadzone przez Agencję Rynku Rolnego (ARR)8, sprawozdanie Agencji 

Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa (ARiMR) z wdrażania działania 

,,Grupy producentów rolnych” 2007-2013 oraz materiały informacyjne 

Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi (MRiRW) dotyczące grup producenckich 

z lat 2001-2016. 

Analizując dostępne dane, w głównej mierze wojewódzkich rejestrów grup 

producentów rolnych, dokonano oceny stanu integracji rolników w zakresie 

liczby powstających grup, istniejących form prawnych oraz stopnia kooperacji 

poszczególnych branż rolnych. Zwrócono uwagę także na wysokość przyznanych 

grupom środków w ramach decyzji w działaniu 142. ,,Grupy producentów 

rolnych” w PROW 2007-2013. 

 

Stan procesów integracyjnych 

 Obecnie w Polsce funkcjonuje 1317 GPR9. Do 2013 roku widoczny był 

wzrostowy trend w liczbie nowozarejestrowanych grup producenckich co 

świadczyło o postępującej integracji rolników (rys. 1). Od 2014 roku zauważalna 

jest zapaść w powstawaniu nowych grup spowodowana przede wszystkim 

przedłużonymi pracami legislacyjnymi wprowadzającymi nowy PROW a w 

konsekwencji zwlekanie potencjalnych wnioskodawców z zakładaniem grup. 

Mimo to ogólny bilans powstawania grup jest dodatni. 

                                                           
7 Innym przykładem wsparcia integrujących się rolników jest działanie ,,Systemy jakości produktów 

rolnych i środków spożywczych. Wsparcie działań informacyjnych i promocyjnych realizowanych 

przez grupy producentów na rynku wewnętrznym” 
8 Od 1 września br. prowadzone przez Krajowy Ośrodek Wsparcia Rolnictwa – instytucję powstałą 

w miejsce dotychczasowych: Agencji Rynku Rolnego i Agencji Nieruchomości Rolnych  
9 http://www.arr.gov.pl/organizacje-producentow/4730-rejestr-grup-producentow-rolnych - dostęp 

online (online access) 30.01.2017 
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Rysunek 1. Liczba nowozarejestrowanych grup producenckich w latach 2001-2016 

Figure 1. Number of registered producer's groups in 2001-2016 years 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych ARR i MRiRW: [6, 7] 

Source: own survey on the basis of ARR and MRiRW data: [6, 7] 

 

Niepokojący jest fakt, iż w pięciu województwach ponad 1/3 

utworzonych grup została zlikwidowana (wykreślona z rejestru grup producentów 

rolnych). Świadczy to o małej trwałości tych przedsięwzięć (rys. 1). Taki stan 

rzeczy może być spowodowany zarówno niewydolnością wspólnych działań 

członków grup czy integrowaniem się rolników jedynie w celu pozyskania 

środków z PROW (rys.2). 

Rysunek 2. Udział procentowy grup, które zakończyły swoją działalność w odniesieniu do w 

ogółu grup dotychczas zarejestrowanych w poszczególnych województwach w latach 2001-

2016 
Figure 2. Percentage of groups that have finished their activities in general groups previously 

hitherto registered in particular voivodships in the years 2001-2016 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych ARR: [6] 

Source: own survey on the basis of ARR data: [6] 
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Rolnicy zrzeszają się przede wszystkim dla osiągnięcia określonych 

celów gospodarczych, dlatego też wybierają formy prawne najlepiej dostosowane 

do ich potrzeb. Dominujące formy prawne to przede wszystkim spółki z 

ograniczoną odpowiedzialnością (763, czyli 55,88%) i spółdzielnie (507; 38,50%) 

(tab.1). Dwie pozostałe formy prawne – zrzeszenia (41; 3,11%) i stowarzyszenia 

(6; 0,46%) poza realizacją celów gospodarczych pełnią przede wszystkim istotne 

funkcje społeczne10. 

Najwięcej grup (tab.1) funkcjonuje w województwach: wielkopolskim, 

kujawsko-pomorskim, dolnośląskim i opolskim. Producenci z tych województw 

pozyskali również najwięcej środków finansowych w ramach działania 142. 

,,Grupy producentów rolnych” (ponad 55% całej koperty finansowej). Taki stan 

rzeczy niewątpliwie wynika z dużo większego zainteresowania rolniczą 

kooperacją. 

 
Tabela 1. Liczba grup producenckich w poszczególnych województwach z wyszczególnieniem 

form prawnych (stan na dzień 30.01.2017r.) oraz poziom wsparcia grup w ramach działania 

,,142. Grupy producentów rolnych” w PROW 2007-2013 

Table 2. Number of producer's groups in individual provinces with specifying legal forms 

(state as on the 30.01.2017) and supporting as part of action 142. ,,Groups of agricultural 

producers” In RPD 2007-2013 

Województwo/ 

Voivodeship 

Liczba zarejestrowanych/Number of 

registered 

Wielkość 

przyznanych 

środków w ramach 

decyzji 2007-2013 

[mln PLN]/ Amount 

of granted funds in 

the framework of the 

decision 2007-2013 

[mln PLN] 

Udział %        

w całej 

kopercie 

finansowej/ 
Participation % 

in the entire 

financial 

envelope S
p

ó
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n
i/
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dolnośląskie 6 100 4 0 110 76,8 10,5 

kuj.-pom. 31 80 0 2 113 66,1 9,0 

lubelskie 13 14 3 0 30 11,1 1,5 

lubuskie 15 52 0 0 67 49,0 6,7 

łódzkie 47 25 0 0 72 20,4 2,8 

małopolskie 8 9 2 1 20 3,6 0,5 

mazowieckie 26 50 9 0 85 40,7 5,6 

opolskie 31 59 1 0 91 68,7 9,3 

podkarpackie 31 11 3 1 46 15,1 2,1 

podlaskie 6 29 1 0 36 31,7 4,3 

pomorskie 16 48 3 0 67 32,3 4,4 

śląskie 3 21 0 0 24 20,4 2,8 

świętokrzyskie 1 11 1 2 15 9,1 1,2 

                                                           
10 S. Kowalski, Spółdzielczość rolnicza w Polsce po integracji z UE [Agricultural cooperatives in 

Poland after integration with the EU]. Zesz. Naukowe PWSZ w Płocku. Nauki Ekonomiczne,      t. 

XXII, Wyd. PWSZ w Płocku, 2015, s. 337. 
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warm.-maz. 34 47 0 0 81 55,4 7,6 

wielkopolskie 234 157 14 0 405 192,6 26,3 

zach.-pom. 5 50 0 0 55 38,0 5,2 

OGÓŁEM/ 

WITH THE 

WHOLE 

507 763 41 6 1317 731,8 100,0 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie [6,14] 

Source: Own survey on the basis of: [6, 14] 

 

Według danych GUS na dzień 03.02.2017 r. w Polsce funkcjonowało 

1 429 006 gospodarstw rolnych11, spośród których 24 325 (czyli 1,7%) jest 

skupionych w grupach producentów rolnych. Trzeba przy tym zaznaczyć, że część 

producentów funkcjonuje w więcej niż jednej grupie12. Bardzo ciekawie wygląda 

rozkład w podziale na regiony (rys.3) 

Najwięcej zrzeszonych rolników prowadzi działalność w 

województwach: wielkopolskim (5256 członków co stanowi aż 21,6% ogółu 

wszystkich polskich producentów rolnych połączonych w grupy) oraz 

podkarpackim (3233 producentów czyli 13,3% ogółu). Najmniej kooperujących 

rolników znajduje się w województwach: śląskim (163 członków czyli 0,7% 

ogółu), zachodniopomorskim (464 czyli 1,9%) oraz warmińsko-mazurskim (569 

czyli 2,3%). 

 
Rysunek. 3. Liczba członków GPR w poszczególnych województwach (stan na dzień 

30.01.2017r.) 

Figure 3. Number of GPR members in indyvidual provinces (state as on the 30.01.2017) 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: [6]  

Source: Own survey on the basis: [6]  

 

                                                           
11 https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/tablica - dostęp online (online access 03.02.2017) 
12 Przy czym należy pamiętać, że rolnik w zakresie danego produktu/grupy produktów powinien 

należeć jedynie do jednej grupy producenckiej. 
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 Pod względem liczby zrzeszonych rolników widoczne są również różnice w 

poszczególnych branżach. Każda z nich zrzesza od zaledwie 5 do ponad 7000 

członków (rys. 4). Najwięcej rolników zrzeszonych jest w grupach producentów 

tytoniu (7057), mleka (4923), trzody chlewnej (4889) oraz ziarna zbóż i nasion 

roślin oleistych (3954). Branże te cechuje duża zmienność cen w ciągu roku i na 

przestrzeni lat, stąd też integracja ma za zadanie umożliwienie zrzeszonym 

rolnikom negocjowania korzystniejszych cen za oferowane przez nich płody rolne 

(zmniejszenie ryzyka cenowego)13, zapewnienie ciągłości sprzedaży i dalszych 

kontraktów14.  

Z kolei najmniej farmerów integruje się w przypadku producentów miodu 

(12), roślin przeznaczonych do produkcji zielarskiej lub farmaceutycznej (5) oraz 

kwiatów świeżych ciętych i doniczkowych (5) a więc branż o mniejszej 

konkurencji i małych wahaniach cenowych i co należy podkreślić najmniej 

licznych i rozproszonych.  

 
Rysunek 4. Liczba członków GPR w poszczególnych branżach (stan na dzień 30.01.2017r.) 

Figure 4. Number of GPR members in individual industries (state as on the 30.01.2017) 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: [6] 

Source: Own survey on the basis of: [6] 
 

                                                           
13 A. Chlebicka, Efekty współpracy producentów owoców i warzyw w obszarze kosztów i 

uzyskiwanych cen [The effects of cooperation between fruits and vegetable producers in the area of 

costs and obtained proces], ,,Rocz. Nauk. Rol., Seria G”, T. 94, z. 2, SGGW, Warszawa, 2008, s. 

188. 
14 B. Będzik, Formalny i nieformalny obraz kapitału społecznego na obszarach wiejskich w Polsce 

w świetle dostępnych wyników badań [The formal and informal social capital on rural areas in 

poland on basis of available surveys], ,,Zesz. Naukowe WSES w Ostrołęce”, z. 3/2014 (14), s. 38. 
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Cztery branże zrzeszające największą liczbę członków w kraju 

przeważają w 15 województwach (rys. 5). Zrzeszeni producenci tytoniu dominują 

w województwach: świętokrzyskim, lubelskim, małopolskim  

i podkarpackim, tworząc swoiste ,,zagłębie tytoniowe”. Stanowią oni 

odpowiednio: 90%, 84,9%, 75,6% oraz 72,7% wszystkich rolników skupionych 

w GPR. Producenci mleka w największym stopniu skupiają się w 

województwach: podlaskim, lubuskim, pomorskim i łódzkim. Kooperujący 

rolnicy specjalizujący się w produkcji mleka stanowią w tych województwach 

odpowiednio: 84%, 56,5%, 47,2% oraz 46%. Bardzo liczną branżą jest produkcja 

trzody chlewnej. Jej przedstawiciele zrzeszeni w grupach stanowią największy 

udział w województwach: wielkopolskim, śląskim i mazowieckim, stanowiąc 

odpowiednio: 45,9%, 33,1% oraz 32,8%. Kolejną licznie reprezentowaną branżą 

jest produkcja ziarna zbóż i nasion roślin oleistych. Jej przedstawiciele dominują 

w województwach: zachodniopomorskim (66,8%), opolskim (52%), 

dolnośląskim (43,5%).  

 
Rysunek 5. Procentowy udział członków GPR w najliczniej zrzeszonych branżach według 

województw. (stan na dzień 30.01.2017 r.) 

Figure 5. Percentage share of GPR members in industries in large most numbers consisted 

according to provinces. (state as on the 30.01.2017) 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: [6] 

Source: Own survey on the basis of: [6] 

 
 

Z danych ARR15 wynika, że w województwie warmińsko-mazurskim 

najwięcej członków gromadzi branża drobiarska. Zrzeszeni producenci drobiu (w 

                                                           
15 www.arr.gov.pl/organizacje-producentow/4730-rejestr-grup-producentow-rolnych - dostęp 

online (online access 30.01.2017) 
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liczbie 223) stanowią tutaj 39,2% w ogólnej liczbie wszystkich członków GPR. 

Następni pod względem liczebności są producenci ziarna zbóż i nasion roślin 

oleistych (182 członków czyli 25,7%) i trzody chlewnej (129; 22,7%). 
 
 
Podsumowanie 

Proces integracji rolników w Polsce zaczął się nasilać wraz  

z wprowadzeniem wsparcia finansowego dla grup producentów rolnych. 

Najpopularniejszymi prawnymi formami tej współpracy są spółki z o.o. oraz 

spółdzielnie. Najwięcej GPR funkcjonuje w województwach: wielkopolskim, 

kujawsko-pomorskim, dolnośląskim i opolskim. Producenci z tych województw 

pozyskali również najwięcej środków finansowych w ramach działania 142. 

,,Grupy producentów rolnych”. Rozpatrując liczbę zrzeszonych rolników w 

poszczególnych branżach stwierdzono, że największą liczebnością charakteryzują 

się grupy producentów tytoniu, mleka, trzody chlewnej oraz ziarna zbóż i nasion 

roślin oleistych. Można oczekiwać, że dalsze funkcjonowanie działania 

,,Tworzenie grup producentów rolnych” (w ramach PROW 2014-2020) umożliwi 

utrzymanie trendu wzrostowego w powstawaniu GPR. Należy przy tym pamiętać, 

iż publiczne środki pomocowe umożliwiają tworzenie grup jednakże nie powinny 

być ważniejsze od korzyści uzyskiwanych ze współdziałania rolników w ramach 

grup producentów rolnych. 
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PRODUCERS GROUPS AS THE FORM OF INTEGRATING OF FARMER 
 

Summary 

In frames of the study given to the Agricultural Market Agency (ARR), Agency for Restructuring 

and Modernisation of Agriculture (ARiMR) and The Ministry of Agriculture and Rural 

Development was described a degree of integration of Polish farmers, In the form of producer’s 

groups, under the account of individual provinces and direction of conducted activity. They proved 

that a goods-ness of households, market conditioning and available forms of the support were a 

substantial condition for the development of cooperation – for example action ,,Forming groups of 

farming producer’s as part of the Rural Development Programme (PROW). 

Key words: producer’s groups, integration, agriculture, RPD 

 

GRUPA PRODUCENCKA JAKO FORMA INTEGROWANIA SIĘ ROLNIKÓW 
 
Streszczenie 

W ramach studium danych Agencji Rynku Rolnego (ARR), Agencji Restrukturyzacji  

i Modernizacji Rolnictwa (ARiMR) oraz Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi (MRiRW) 

przedstawiono stopień integracji polskich rolników, w formie grup producenckich, pod względem 

poszczególnych województw i kierunku prowadzonej działalności. Udowodniono iż istotnym 

warunkiem rozwoju kooperacji  są uwarunkowania rynkowe oraz dostępne formy wsparcia - 

chociażby działanie ,,Tworzenie grup producentów rolnych w ramach Programu Rozwoju 

Obszarów Wiejskich (PROW). 

Słowa kluczowe: grupa producencka, integracja, rolnictwo, PROW 
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SENIOR NA LOKALNYM RYNKU MIESZKANIOWYM  

 
 

Wstęp  

Jednym z ważniejszych problemów demograficznych współczesnej 

Europy jest starzenie się społeczeństwa. Starzenie się ludności oznacza – zgodnie 

ze stosowaną w demografii definicją – zwiększanie odsetka osób starszych1 przy 

jednoczesnym zmniejszaniu odsetka dzieci. Istnieje wiele miar  

i klasyfikacji stopnia zaawansowania starzenia populacji takich, jak struktura 

1udności w podziale na biologiczne grupy wieku, udział ludności w wieku 65 lat 

i więcej w populacji ogółem, czy mediana wieku ludności. Relacje ilościowe 

między podstawowymi grupami wieku ludności (0-14 lat – „dzieci”, 15-64 lat – 

„dorośli”, 65 lat i więcej – „starsi”) pozwalają określić istniejące  

w społeczeństwie relacje międzypokoleniowe oraz ocenić poziom starości 

demograficznej2. 

Problem mieszkaniowy osób starszych uznać zatem należy za ważny co 

najmniej z kilku powodów. Po pierwsze, ze względu na znaczenie mieszkania dla 

osób starszych3,  dla których stanowi ono bowiem miejsce zaspokajania 

większości potrzeb. Narastające ograniczenia z tytułu niepełnosprawności, a co 

za tym idzie zmniejszanie się wydolności fizycznej i psychicznej, poczucie 

zagrożenia bezpieczeństwa publicznego, trudności w przestrzennej mobilności 

powodują, że ludzie starsi coraz więcej czasu spędzają w mieszkaniu lub jego 

najbliższej okolicy4.  

Problemy związane z zaspokajaniem potrzeb mieszkaniowych osób 

starszych, w kontekście funkcjonowania rynku mieszkaniowego, podejmowane 

są w krajowej literaturze przedmiotu stosunkowo rzadko . Być może wiąże się to 

z tym, że większość nabywców mieszkań stanowią osoby młode, w wieku do lat 

około czterdziestu, a być może wynika to z faktu, że jak wskazuje wielu 

                                                           
1 W literaturze jako metrykalny próg starości przyjmuje się wiek 60 lat lub - coraz częściej - 65 lat.  
2 Główny Urząd Statystyczny, listopad 2014. 
3  P. Czekanowski,  Społeczne aspekty starzenia się ludności w Polsce. Perspektywa socjologii 

starości, [Social aspects of the aging population in Poland. Perspective of sociology in the old age] 

Wydawnictwo Uniwersytetu Gdańskiego, Gdańsk 2012, s. 190. 
4 S. Pytel, Prace Komisji Krajobrazu Kulturowego,[Works of the Cultural Landscape Commission], 

Uniwersytet Śląski, Nr 25/2014, s. 156. 
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socjologów i polityków społecznych, ludzi starszych charakteryzuje stosunkowo 

wysoki poziom niezależności mieszkaniowej, co może usuwać problem 

zaspokajania potrzeb mieszkaniowych w tej grupie osób na dalszy plan5. 

Nasuwa się zatem wiele pytań dotyczących m.in. kształtu obecnej oferty 

mieszkaniowej i stopnia jej dopasowania do potrzeb seniorów, koncepcji 

zaspokajania potrzeb mieszkaniowych seniorów, nowych produktów 

mieszkaniowych, które mogą być w przyszłości realizowane na potrzeby osób 

starszych, tym bardziej, że problem mieszkaniowy osób starszych staje się coraz 

bardziej istotny z punktu widzenia zmian demograficznych występujących w 

Polsce, a szczególnie w dużych miastach Polski. 

 

Cel, przedmiot i metoda badań  

Celem artykułu jest dokonanie analizy rynku mieszkaniowego 

przeznaczonego dla seniorów oraz preferencji mieszkaniowych osób starszych. 

W niniejszym artykule dokonano  analizy danych statystycznych GUS 

oraz zastosowano metodę kwestionariuszową (kwestionariusz ankiety 

przeprowadzono na 68 badanych w wieku od 60 do 77 lat). 

 

Wyniki badań  

Mediana wieku wzrasta we wszystkich krajach. W 2000 r. w krajach 

rozwiniętych wynosiła 32 lata, natomiast większość krajów rozwijających się 

miała medianę poniżej 25 lat. Jak wskazują prognozy, podczas następnych dekad 

mediana będzie rosła we wszystkich krajach, chociaż z różną szybkością. 

Przewiduje się, że w 2030 r. najwyższą medianę wieku będą miały Włochy, z 

połową populacji w wieku 52 lata i więcej, a w roku 2060 najwyższą medianę – 

ponad 54 lata – odnotują Słowacja i Polska6.  

Długoterminowe prognozy demograficzne wskazują na zmniejszenie się 

liczby ludności w Polsce.  

Zmianom liczby ludności ogółem towarzyszą zmiany strukturalne, w następstwie 

których: 

 zmniejsza się liczba oraz udział osób w wieku przedprodukcyjnym, 

 postępuje starzenie się zasobów pracy, 

 zwiększa się liczba i udział osób starszych. 

 

                                                           
5 Ł. Strączkowski, Podstawy mieszkaniowe klientów-seniorów w świetle badań lokalnego rynku 

mieszkaniowego,[Residential housing for seniors based on local housing market research] 

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Poznań 2013 r.  
6 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Raport na temat sytuacji osób starszych w Polsce [Report of 

the situation Polish elderly] Warszawa 2012, s. 21. 
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Rysunek 1. Prognoza udziału procentowego ludności w wieku 65 lat i więcej w ogólnej liczbie 

ludności (%) 

Figure 1. Percentage share of population aged 65 and over in total population (%) 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS 

Source: Own survey based on data from the Central Statistical Office 

 

Według danych GUS w 2050 roku osoby w wieku 65 lat i więcej będą 

stanowiły ponad 30% populacji ludności w Polsce. 

Biorąc powyższe pod uwagę, nie ulega wątpliwości, że proces starzenia 

się społeczeństwa w Polsce musi znaleźć swoje odzwierciedlenie także i na rynku 

nieruchomości mieszkaniowych. Toteż, jak się wydaje, istnieje konieczność 

prowadzenia prac badawczych obejmujących segment osób starszych, które mogą 

stanowić grupę potencjalnych klientów na rynku mieszkaniowym7. 

Elementem istotnie różnicującym seniorów na rynku mieszkaniowym jest 

stopień ich zamożności. W tej grupie kupujących są oczywiście osoby, które 

posiadają pewne oszczędności lub dysponują mieszkaniem, które w przypadku 

sprzedaży pozwala na zakup innego lokalu. Są jednak osoby, które mogą mieć lub 

mają problemy finansowe. Często na starość głównym, a najczęściej jedynym 

źródłem dochodów stają się świadczenia emerytalne lub inne świadczenia 

                                                           
7 Ł. Strączkowski, Podstawy mieszkaniowe klientów-seniorów w świetle badań lokalnego rynku 

mieszkaniowego [Residential housing for seniors based on local housing market research], 

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Poznań 2013 r., s. 202-203. 
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społeczne. System emerytalny w Polsce jest nadal przedmiotem dyskusji, w której 

zwraca się uwagę na wysokość świadczeń emerytalnych, dysproporcje między 
rozmiarami przeciętnych świadczeń wypłacanych kobietom i mężczyznom oraz 

na różnice w wysokości świadczeń pochodzących z administrowanego przez ZUS 

systemu ubezpieczeń pracowniczych a świadczeniami dla rolników 

indywidualnych8. Według GUS w 2015 r. w Polsce było 13,5 mln prywatnych 

gospodarstw domowych, z czego ok. 35% stanowiły gospodarstwa emerytów i 

rencistów. Przeciętny miesięczny dochód rozporządzalny na jedną osobę w ich 

gospodarstwach wyniósł ok. 1438 zł. Dochody emerytów były o 35,5 % wyższe 

niż rencistów i wynosiły odpowiednio 1510 zł  w pierwszej grupie i 1114 zł w 

drugiej. GUS podaje, że w 2015 r. - w stosunku do 2014 r. - poziom realnego 

dochodu rozporządzalnego na osobę w gospodarstwach emerytów i rencistów 

wzrósł o 4,7 proc. Przeciętne miesięczne wydatki w gospodarstwach domowych 

emerytów i rencistów wyniosły w ub.r. na jedną osobę 1181 zł, przy czym w 

gospodarstwach emerytów – 1221, a rencistów – 997 zł. Nasuwa się zatem 

wniosek, że z racji stosunkowo niskich dochodów ludzi starszych rozwój rynku 

mieszkaniowego w Polsce jest uzależniony od dostarczenia nie tylko 

kompleksowej oferty mieszkań senioralnych, ale także budownictwa tańszego, 

bowiem mało który senior jest w stanie zaspokoić swoje potrzeby mieszkaniowe 

całkowicie samodzielnie na zasadach wolnorynkowych. Warto jednak zauważyć, 

że seniorzy będą odgrywać coraz istotniejszą rolę na rynku nieruchomości 

ponieważ ich liczba szybko wzrośnie – m.in. ze względu na obniżenie wieku 

emerytalnego. Nie oznacza to, że tylko „bogaty senior” ma możliwości finansowe 
pozwalające na zakup nieruchomości. Wachlarz dostępnych rozwiązań może 

obejmować m.in.: sprzedaż mieszkania/domu i zakup innego, skorzystanie z tzw. 

odwróconej hipoteki,  zawarcie umowy o rentę dożywotnią  lub zatrzymanie 

lokalu/domu i czerpanie korzyści z najmu. 

Elementem różnicującym osoby w wieku powyżej 60 lat kupujące lokale 

na rynku mieszkaniowym jest sytuacja, w której znajduje się gospodarstwo 

domowe seniora. Wśród klientów starszych wyróżnić można tych, którzy kupują 

mieszkanie dla siebie, dla swoich dzieci lub na cele inwestycyjne. 

 

                                                           
8 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Raport na temat sytuacji osób starszych w Polsce [Report of 

the situation of Polish elderly], Warszawa 2012, s. 67. 
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Rysunek 2. Przeznaczenie zakupionych lokali mieszkalnych przez osoby starsze (%) 

Figure 2. Use of purchased dwellings by the elderly (%) 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Ł. Strączkowski, Podstawy mieszkaniowe 

klientów-seniorów w świetle badań lokalnego rynku mieszkaniowego, Uniwersytet Ekonomiczny 

w Poznaniu, Poznań 2013 r., s. 206. 

Source: Own survey based Residential housing for seniors based on local housing market 

research, Ł. Strączkowski, University of Economics, Poznan, p. 206. 

 

Z przeprowadzonych badań wynika (próbę badawczą przeprowadzono na 

68 badanych w wieku od 60 do 77 lat), że najwięcej osób starszych dokonuje 

zakupu nieruchomości z przeznaczeniem na użytek własny. Najczęściej jest to 

spowodowane chęcią zamiany większego mieszkania na mniejsze lub zakupu 

lokalu na niższej kondygnacji tj. na parterze lub pierwszym piętrze. Najmniej 

seniorów dokonuje zakupu nieruchomości na cele inwestycyjne, więcej, bo 19% 

spośród badanych stanowią osoby starsze, które dokonują zakupu nieruchomości 

dla swoich dzieci lub wnuków. Przeprowadzone badania wykazują również, że 

sporą grupę uczestników w obrocie nieruchomości stanowią starsze osoby 

samotne, które dokonują zakupu nieruchomości w celu zaspokojenia własnych 

potrzeb. 

Kolejnym elementem różnicującym klientów są ich wybory 

mieszkaniowe. Jeśli wziąć pod uwagę wielkość wybieranych mieszkań pod 
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względem liczby pokoi, to można przekonująco powiedzieć, że najbardziej 

pożądanym jest lokal usytuowany w bloku, składający się z dwóch pokoi. 

 

 
Rysunek 3. Preferencje mieszkaniowe osób starszych 

Figure 3. Housing preferences for the elderly 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie badań ankietowych 

Source: Own survey based on questionnaire surveys 

 

Z przeprowadzonych badań wynika, że osoby w starszym wieku nie są 

zainteresowane mieszkaniami dużymi. Osoby w wieku powyżej 60 lat nie 

preferują zbyt dużego mieszkania w stosunku do własnych potrzeb bytowych.  

Jak głosi przysłowie „starych drzew się nie przesadza”. Wydaje się zatem, 

że osoby starsze generalnie nie lubią zmieniać miejsca pobytu, otoczenia, a 

głównym motywem zakupu lokalu mieszkalnego przez seniorów jest chęć 

obniżenia kosztów mieszkania. Warto także zwrócić uwagę na inne czynniki, 

charakterystyczne dla wyborów tej grupy wiekowej. Osoby w podeszłym wieku 

często myślą o mieszkaniu blisko swoich dzieci, nie tylko ze względu na chęć 

podtrzymania kontaktu i zabezpieczenia na wypadek utraty zdrowia, ale też ze 

względu na pomoc przy opiece nad wnukami.  

Naprzeciw potrzebom mieszkaniowym osób starszych wychodzi również 

państwo, które w ramach  Założeń Długofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na 

lata 2014–2020 przewiduje pomoc w zaspokajaniu potrzeb mieszkaniowych. 

Osiedla mieszkaniowe dla seniorów stają się ofertą polskich deweloperów. Są to 

zabudowania, które zapewniają dostęp do życiowych udogodnień. Zjawisko 

budowania domów dla seniorów rozpoczęło się w latach 50-tych XX wieku w 

Stanach Zjednoczonych, gdzie wybudowano  400 osiedli. Typowym 

wyposażeniem są m.in. baseny, spa, siłownie, kafejki internetowe, biblioteki, sale 
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balowe, restauracje, ogrody, ścieżki rowerowe, korty tenisowe, a nawet pola 

golfowe9.  

Światowa Organizacja Zdrowia definiuje miasta przyjazne seniorom jako 

miejsca, gdzie zarówno przedstawiciele władz publicznych, sektora prywatnego 

oraz mieszkańcy uwzględniają różnorodność osób starszych i ich potrzeb, działają 

na rzecz spójności społecznej i promują wkład osób starszych w każdą dziedzinę 

życia, szanują decyzje i sposób życia osób starszych, uwzględniają potrzeby 

związane ze starością w planowaniu i elastycznie na nie reagują. Jako przykład 

można przywołać Światową Sieć Miast i Społeczności Przyjaznych Osobom 

Starszym czy zrzeszenie organizacji Projektowanie dla Wszystkich. Obszary ich 

działań to: komunikacja, przyjazne miejsca i budynki publiczne, szacunek i 

inkluzja społeczna, mieszkalnictwo, partycypacja społeczna, transport, 

zatrudnienie10. 

Choć Stanach Zjednoczonych i na zachodzie Europy osiedla dla seniorów 

mają wielu mieszkańców,  w Polsce są nadal nowością, jednakże  branża 

deweloperska świadoma jest, że tego rodzaju projekty będą zyskiwać na 

znaczeniu 11. Należy nadmienić, że oprócz mieszkania oferowana jest również  

fachowa opieka i odpowiednia rehabilitacja. Osiedla dla emerytów mają być 

miejscem, gdzie starsze osoby będą się czuły swobodnie. 

Takowe powstały już w Radkowie na Dolnym Śląsku  i w Stargardzie 

Szczecińskim. Są to w pełni przystosowane do potrzeb ludzi starszych budynki 

wyposażone w windę oraz gabinet lekarski. Wokół osiedli tworzona jest cała 

infrastruktura ze sklepami i specjalistycznymi przychodniami. Zagospodarowano 

też tereny zielone, tworząc trasy spacerowe, ścieżki rowerowe, co umożliwia 

aktywne spędzanie czasu sprzyjające dłuższemu zachowaniu sprawności. W 

Radkowie wprowadzane są też udogodnienia dla mniej sprawnych osób12. 

Gmina Miasto Szczecin w ramach programu „Dom dla Seniora” 

realizowanego przez Szczecińskie TBS spółka z o.o, przygotowała 23 nowe 

lokale pod wynajem dla seniorów, w tym: 

 6 mieszkań jednopokojowych, 

 16 mieszkań dwupokojowych, 

 1 mieszkanie trzypokojowe.  

                                                           
9 S. Pytel, Osiedla mieszkaniowe dla seniorów w przestrzeni miast [Housing estates for senior citizen 

in the urban space], (w:) Prace Komisji Krajobrazu Kulturowego, [Works of the Cultural Landscape 

Commission], Uniwersytet Śląski, Nr 25/2014, Sosnowiec 2014,  s. 161. 
10 Założenia Długofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020 [The assumptions of 

long-term senior policy in Poland for 2014-2020] Załącznik do uchwały nr 238 Rady Ministrów z 

dnia 24 grudnia 2013 r. (poz.118). 
11http://www.rynekseniora.pl/inwestycje (data dostępu: 30.09.2017). 
12 http://abcnieruchomosci.pl/osiedla-dla-seniorow (data dostępu: 30.09.2017). 

http://www.rynekseniora.pl/inwestycje
http://abcnieruchomosci.pl/osiedla-dla-seniorow
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Lokale położone są w nowo wybudowanych i zmodernizowanych  

budynkach wnętrza śródmiejskiego kwartału ograniczonego ulicą Bohaterów 

Getta Warszawskiego, Królowej Jadwigi i Aleją Wojska Polskiego13. 

Mieszkania przeznaczone były dla szczecinian, którzy ukończyli 65-lat, 

nie mają zaległości czynszowych, innych nieruchomości, są samotni lub 

pozbawieni wsparcia rodziny. Aby otrzymać takie mieszkanie, seniorzy musieli 

spełnić odpowiednie kryterium dochodowe, tj. nie mniej niż 1,4 tys. zł 

(gospodarstwo jednoosobowe), 2,1 tys. zł (gospodarstwo dwuosobowe), 2,8 tys. 

zł (gospodarstwo trzyosobowe), ale nie więcej niż 3014,44 zł (gosp. 

jednoosobowe), 4521,66 zł (gosp. dwuosobowe), 5526,47 zł (gospodarstwo 

trzyosobowe). 

 

Podsumowanie  

Problem zaspokajania potrzeb mieszkaniowych przez osoby starsze 

powinien uwidocznić się w kolejnych latach. Wpływ na to będą mieć postępujące 

nie tylko zmiany demograficzne, ale i obyczajowe, w następstwie których już dziś 

obserwuje się dostosowywanie wielu produktów do potrzeb seniorów (programy 

aktywizacji fizycznej osób starszych, uniwersytety trzeciego wieku itp.).  

Nie ulega wątpliwości, że badania w tym segmencie nabywców są 

potrzebne, nie tylko z punktu widzenia analizy funkcjonowania rynku 

mieszkaniowego, ale także ze względu na konieczność stopniowego wypełniania 

luki informacyjnej na temat sytuacji mieszkaniowej osób starszych. Z 

przeprowadzonych na potrzeby niniejszej publikacji badań wynika, że najwięcej 

osób starszych dokonuje zakupu nieruchomości z przeznaczeniem na użytek 

własny. Najczęściej jest to spowodowane chęcią zamiany większego mieszkania 

na mniejsze lub zakupu lokalu na niższej kondygnacji tj. na parterze lub 

pierwszym piętrze. Najmniej seniorów dokonuje zakupu nieruchomości na cele 

inwestycyjne, nieco więcej dla swoich dzieci lub wnuków. Ponadto 

przeprowadzone badania wykazują również, że osoby w starszym wieku nie są 

zainteresowane mieszkaniami dużymi. Preferują mniejsze, a zarazem tańsze 

lokale. 

Skuteczne rozwiązywanie problemów mieszkaniowych seniorów 

wymaga zaangażowania władz lokalnych, organizacji społecznych i podmiotów 

prywatnych, a także wspierania przez dostępne programy centralne. Władze 

samorządowe powinny zdefiniować potrzeby związane z budownictwem 

senioralnym, uwzględniające prognozy demograficzne i weryfikację własnych 

zasobów mieszkaniowych. Brak odpowiednich rozwiązań dla seniorów może stać 

się w niedalekiej przyszłości znacznym obciążeniem dla samorządów. 

                                                           
13 Informacje uzyskano wskutek przeprowadzonego wywiadu bezpośredniego w Gminie Mieście 

Szczecin 
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Zaprezentowane w niniejszym artykule częściowe wyniki badań w 

zakresie uczestnictwa seniorów w rynku mieszkaniowym są wstępem do dalszych 

prac badawczych. 
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SENIOR IN THE LOCAL HOUSING MARKET  

Summary 

 The aim of the article is to diagnose the phenomenon of changing the place of residence 

by seniors and related socio-economic consequences and the analyzing the housing market for 

seniors. This article should answer for questions about, among others. The shape of the current 

housing offer and the degree of its adaptation to the needs of seniors, the concept of the housing 

needs of seniors. 

Key words: older people, housing market,  housing needs 

Streszczenie 

Celem artykułu jest zdiagnozowanie zjawiska zmiany miejsca zamieszkania przez 

seniorów i związanych z tym konsekwencji społeczno-ekonomicznych jak również dokonanie 

analizy rynku mieszkaniowego przeznaczonego dla seniorów. Niniejszy artykuł powinien dać 

odpowiedź na pytania dotyczące m.in. kształtu obecnej oferty mieszkaniowej i stopnia jej 

dopasowania do potrzeb seniorów, koncepcji zaspokajania potrzeb mieszkaniowych seniorów. 

Słowa kluczowe: senior, rynek mieszkaniowy, potrzeby seniorów 
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ŚRODOWISKOWE ZRÓWNOWAŻENIE GOSPODARSTW 

ROLNYCH FADN I JEGO DETERMINANTY1 
 

Wstęp 

Europejskie rolnictwo, które zajmuje 40% gruntów, jest nie tylko 

odpowiedzialne za dostarczanie żywności. Jego wpływ na środowisko na 

obszarach wiejskich jest ogromny. Rolnictwo generuje pozytywne i negatywne 

skutki zewnętrzne, wpływając jednocześnie na wspólne zasoby wody, gleby i 

powietrza, a także dostarczanie dóbr publicznych, tj. różnorodności biologicznej, 

krajobrazu i bezpieczeństwa żywności, co można postrzegać jako oddziaływanie 

na zrównoważenie środowiskowe. Niestety, rolnictwo jest jednocześnie 

odpowiedzialne za nawet 25-30% emisji gazów cieplarnianych. Zgodnie z 

oświadczeniami Komisji Europejskiej od kilku lat postuluje się orientację na rzecz 

środowiska w ramach wspólnej polityki rolnej (WPR). Przyjmuje się, że WPR 

może stymulować dostarczanie dóbr publicznych w sferze ochrony środowiska za 

pomocą pakietu subsydiów. Celem badania jest ocena ogólnej skuteczności tych 

programów poprzez oszacowanie modelu regresji syntetycznego wskaźnika 

zrównoważania środowiskowego i funduszy WPR. W pierwszym etapie autorzy 

skonstruowali syntetyczny miernik zrównoważenia środowiskowego dla 

reprezentatywnych gospodarstw z bazy danych FADN w UE (z zastosowaniem 

metody Hellwiga) w kilku przekrojach: 132 regiony europejskie, kraje UE-27, 6 

klas gospodarstw „wielkości ekonomicznej”. W drugim etapie oszacowano model 

regresji panelu za pomocą próby około 1300 obserwacji (10 lat * 132 

reprezentatywnych gospodarstw na poziomie regionalnym), które 

odzwierciedlają wpływ różnych systemów WPR na zrównoważony rozwój 

zrównoważenia środowiskowego. Konstrukcja syntetycznej miary 

zrównoważenia środowiskowego w rolnictwie jest kwestią problematyczną. 

Reytar2 wskazuje na 25 różnych wskaźników, które są związane ze 

środowiskowym zrównoważeniem. Za kluczowe uznano te zmienne, które 

odnoszą się do zużycia wody, subsydiów rolnych, zmian klimatu, produkcji 

                                                           
1 Publikacja finansowana ze środków Narodowego Centrum Nauki, projekt badawczy nr 

2016/21/B/HS4/00653 
2K. Reytar i in. “Indicators of Sustainable Agriculture: A Scoping Analysis.” Working Paper, 

Installment 6 of Creating a Sustainable Food Future.Washington, DC: World Resources Institute 

2014  
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rolnej, bioróżnorodności ekosystemów i użytkowania gruntów. Z kolei wg OECD 

(2001) wskaźniki środowiskowe dla rolnictwa powinny obejmować jakość wody 

i gleby, bioróżnorodność, emisję gazów cieplarnianych, konserwację gruntów, 

siedliska dzikiej przyrody czy krajobraz. Zhen wraz z współpracownikami3 

konkretyzują pomiar zrównoważenia gospodarstw rolnych w aspekcie 

środowiskowym, sprowadzając je de facto do dwóch obszarów: zarządzania wodą 

i struktury upraw polowych. Cytowani autorzy zaproponowali następujące miary: 

ilość nawozów/pestycydów na jednostkę ziemi uprawnej, ilość wody zużywanej 

na jednostkę gruntów objętych uprawą, zawartość składników odżywczych w 

glebie, głębokość stanu wód gruntowych, jakość wód podziemnych do 

nawadniania, efektywność wykorzystania wody, zawartość azotanu w wodach 

gruntowych i uprawach. Inne podejścia wskazują natomiast na kwestie zużycia 

pestycydów, herbicydów i fungicydów przy produkcji rolnej, wykorzystanie 

nawozów organicznych, zużycie nawozów sztucznych i środków, ochrony roślin, 

czy zmianowanie upraw4. W opracowaniach dotyczących rolnictwa cechującego 

się relatywnie wysoką produkcją zwierzęcą, jak np. holenderskiego, czy 

duńskiego, zauważa się, że duża obsada zwierząt (szczególnie drobiu, bydła i 

świń) na ha UR nie sprzyja zrównoważeniu środowiskowemu ze względu na 

względnie wysoką emisję związków azotu, fosforu czy tlenków węgla5. 

 

Cel i metoda badań 

Celem badania jest ocena ogólnej skuteczności subsydiów WPR, jakie 

płyną do gospodarstw rolnych, na ich zrównoważenie środowiskowe. W tym celu 

oszacowany zostanie model regresji syntetycznego wskaźnika zrównoważania 

środowiskowego i funduszy WPR. Dodatkowo można wskazać na cele 

szczegółowe związane z określeniem zróżnicowania wspomnianego 

zrównoważenia w poszczególnych regionach, krajach UE oraz klasach wielkości 

ekonomicznej gospodarstw. Do konstrukcji miary syntetycznej zrównoważenia 

środowiskowego wykorzystano następujące zmienne z bazy EUFADN6: 

1) obsada zwierząt na ha (SE120),  

2) nawozochłonność produkcji roślinnej (SE295/SE136),   

3) zużycie środków ochrony roślin (SE300/SE136),  

                                                           
3L. Zhen, J.K. Routray, Operational indicators for measuring agricultural sustainability in 

developing countries. Environ Manage 2003 32(1):34–46 
3http://ec.europa.eu/ agriculture/rica/database/database_en.cfm oraz http://fadn.pl/wp-

content/uploads/2012/12/RICC-882-rev9.2-Definitions-of-Variables.pdf, (dostęp: 07.04.2017): 
4J. Saltiel, J.W. Baunder, S. Palakovich, Adoption of sustainable agricultural practices: diffusion, 

farm structure and profitability. Rural Social 1994, 59(2):333–347; D. Hayati, E. Karami, A 

proposed scale to measure sustainability at farm level in socio-economic studies. Paper presented at 

first agricultural economic conference of Iran, Zabol, Iran, 5–7 April 1996 
5 European Commission 2000 (DG XI), http://ec.europa.eu/environment/agriculture/pdf/dairy.pdf 
6http://ec.europa.eu/ agriculture/rica/database/database_en.cfm oraz http://fadn.pl/wp-

content/uploads/2012/12/RICC-882-rev9.2-Definitions-of-Variables.pdf, (dostęp: 07.04.2017): 
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4) energochłonność produkcji ogółem (SE345/SE131),  

5) powierzchnię zalesioną na ha UR (SE075/SE025).  

Należy uznać, że zestaw powyższych zmiennych relatywnie dobrze wpisuje się w 

rozważania nad zrównoważeniem środowiskowym rolnictwa zawartym w 

literaturze7. Zmienne zostały przeliczone na stymulanty. Syntetyczny wskaźnik 

zrównoważenia środowiskowego dla przeciętnego gospodarstwa rolnego w 

regionie określono metodą Hellwiga8, zgodnie z następującą procedurą: odległość 

od wzorca określono dla każdego obiektu Pi (region) według równania (1): 

0

0

1 ( 1, 2, ..., )i
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   (6) 

W drugim kroku przeprowadzono analizę taksonomiczną regionów UE 

na podstawie uzyskanego wskaźnika syntetycznego, dzieląc go według kwartyli 

(por. rys. 2). W trzecim kroku oszacowano model regresji panelowej dla 132 

regionów UE, w którym zmienną objaśnianą był wskaźnik syntetyczny, a 

zmiennymi objaśniającymi macierz subsydiów WPR z lat 2004-2013 (1253 

obserwacje). Model liniowy został oszacowany przy użyciu metody regresji 

panelowej z wdrożeniem błędów standardowych Beck Katz (PCSE). Wybór 

pomiędzy modelem panelowym a metodą najmniejszych kwadratów dokonano 

przy użyciu testu Breusch-Pagana, podczas gdy test Hausmana i Welcha został 

użyty do określenia wyboru pomiędzy modelami o stałych i losowych efektach. 

Współliniowość zmiennych oceniano na podstawie współczynników inflacji 

wariancji (Varians Inflation Factors - VIFs). Żadna z zmiennych nie przekracza 

VIF = 2, która jest zgodna z najbardziej radykalnymi zasadami. 

                                                           
7 L. Latruffe, A. Diazabakana, C. Bockstaller, Y. Desjeux, J. Finn, E. Kelly, M. Ryan, S. Uthes, 

Measurement of sustainability in agriculture: a review of indicators, ,,Studies in Agricultural 

Economics” 118 (2016) 123-130, http://dx.doi.org/10.7896/j.1624 
8 A. Poczta-Wajda, J. Poczta The role of natural conditions in qualified agritourism – case of 

Poland, ,,Agric.Econ – Czech”, 62, 2016 (4) s. 167–180. 
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Wyniki badań 

Wyliczenie syntetycznego wskaźnika zrównoważenia środowiskowego w 

przeciętnym gospodarstwie rolnym w 132 regionach UE (według FADN) w latach 

2004-20139 pozwoliło z jednej strony na ukazanie zmian średniego wskaźnika 

zrównoważenia środowiskowego w całej UE w poszczególnych latach (por. rys. 

1), który kształtował się na przeciętnym poziomie ok. 0,14 z wahaniami +/– 0,015. 

Biorąc pod uwagę, iż jego wartość może się kształtować w przedziale od 0 do 1, 

należy go uznać za względnie niski. 

 
Rysunek 1. Średni wskaźnik zrównoważenia środowiskowego dla rolnictwa UE w latach 2004-

2013 

Figure 1. Average environmental sustainability index for EU agriculture 2004-2013 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych FADN 

Source: own elaboration on the basis of FADN data 

                                                           
9 W początkowych latach regionów było odpowiednio o kilka mniej ze względu na zachodzące po 

2004 roku procesy integracji europejskiej z Rumunia i Bułgarią. 
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Rysunek 2. Regionalne zróżnicowanie wskaźnika zrównoważenia środowiskowego dla 

rolnictwa UE w latach 2004-2013 

Figure 2. Regional differentiation of the environmental sustainability index for EU 

agriculture in 2004-2013 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych FADN 

Source: own elaboration on the basis of FADN data 

 

Z drugiej zaś strony możliwe stało się ustalenie rankingu regionów 

(wartość syntetycznego wskaźnika zrównoważenia środowiskowego posłużyła do 

jego stworzenia). Do klasy czwartej, w której rolnictwo cechuje ponadprzeciętny, 

relatywnie wysoki poziom zrównoważenia środowiskowego zaliczyć możemy 

dziesięć regionów, z tego sześć włoskich (Alto-Adige, Trentino, Liguria, Aosta, 

Calabria, Toscana), niemiecki (Hamburg), Słowenię, Maltę i hiszpańskie Wyspy 

Kanaryjskie (por. rys.2 i 3). W grupie tej wyraźnie odstają, zajmując czołowe 

miejsca w badanym okresie trzy regiony: Alto-Adige, Trentino i Liguria. Pierwsze 

dwa to regiony typowo alpejskie, w których rolnictwo  odgrywa przeciętną rolę 

gospodarczą. Poziom produkcji roślinnej kształtuje się na średnim włoskim 

poziomie, ale już produkcja roślinna przypadająca na ha UR jest trzy i półkrotnie 

wyższa od przeciętnej. W urodzajnych dolinach ich prowincji uprawia się przede 

wszystkim owoce (o wartości ok. sześciokrotnie wyższej niż średnio we 
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Włoszech), winorośl, niewiele pszenicy i ziemniaków. Rozwinięta jest również 

dosyć dobrze eksploatacja lasów, których relatywnie dużo przypada na ha UR, co 

służy również rozwojowi gałęzi przemysłu drzewnego. Jednocześnie względnie 

niska jest wartość zużycia nawozów oraz środków ochrony roślin w stosunku do 

wartości produkcji roślinnej. Natomiast Liguria to mały, przede wszystkim 

turystyczny, nadmorski region Włoch, który jednak wyróżnia nieco wyższa od 

przeciętnej wartość produkcji roślinnej, najwyższa zaś, gdy przeliczona zostanie 

na ha UR (blisko pięciokrotnie więcej niż średnio we Włoszech). Prym tu wiedzie 

produkcja warzyw, a w szczególności ziół (wartość czterokrotnie wyższa niż 

przeciętnie), co tłumaczy tę wysoką efektywność. Jeśli idzie o produkcję 

zwierzęcą, rozpatrzyć należy jedynie region Alto-Adige, gdzie wartość tej 

produkcji przekracza nieznacznie przeciętną włoską. W wyższych partiach 

górskich hoduje się tu głównie bydło i produkuje mleko oraz jego przetwory (o 

wartości dwukrotnie wyższej niż przeciętnie), jednak wysoce ekstensywnym 

sposobem, przy stosunkowo niskiej obsadzie zwierząt na ha UR, co sprzyja 

zrównoważeniu środowiskowemu. Podobnie, można zauważyć relatywnie niską 

energochłonność produkcji ogółem. W pozostałych dwóch regionach wartość 

tego rodzaju produkcji jest nieznacząca i sprowadza się do chowu innych zwierząt 

(kóz, koni, królików i in.). 

 
Rysunek 3. Regiony, w których rolnictwo cechuje relatywnie wysoki poziom 

zrównoważenia środowiskowego (2004-2013, średnia; wskaźnik syntetyczny według 

Hellwiga) 
Fig. 3. Regions where agriculture is characterized by a relatively high level of environmental 

sustainability (2004-2013, average, Hellwig's synthetic index) 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych FADN 

Source: own elaboration on the basis of FADN data 
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Na końcu rankingu (w pierwszym kwartylu) znalazły się przede 

wszystkim regiony fińskie (Pohjanmaa, Etela-Suomi), połowa regionów 

bułgarskich, kilka niemieckich oraz region polski (Wielkopolska i Śląsk) (por. rys. 

4). Fińską produkcję roślinną cechuje jeden z najwyższych wskaźników 

koncentracja struktury zasiewów, sięgający blisko 80%10, głównie ze względu na 

monokulturę zbóż. Dodatkowo, przy produkcji roślinnej notuje się relatywnie 

wysokie zużycie nawozów (siedmiokrotnie więcej wartościowo na jednostkę 

produkcji roślinnej na ha niż przeciętnie w regionach UE) oraz środków ochrony 

roślin i energii (około dwukrotnie więcej w odniesieniu odpowiednio do produkcji 

roślinnej na ha i produkcji ogółem). Biorąc pod uwagę fakt, iż nie występuje w 

tych gospodarstwach powierzchnia zalesiona, a obsada zwierząt kształtuje się na 

przeciętnym poziomie, to uplasowanie tych regionów wydaje się być oczywiste. 

Podobnie rzecz ma się z gospodarstwami rolnymi z regionów północnej Bułgarii 

– zalesienie jest tam zerowe, zaś produktywność zużywanych nawozów oraz 

środków ochrony roślin – pięciokrotnie niższa niż przeciętnie w UE. 

Zrównoważenie środowiskowe wskazanych regionów niemieckich wyraźnie 

obniża kilkudziesięciokrotnie wyższe niż średnio zużycie nawozów oraz środków 

ochrony roślin (nawet osiemdziesięciokrotnie, pięćdziesięciokrotnie więcej w 

przeliczeniu na jednostkę wartości produkcji roślinnej na ha w Thueringen i 

Sachsen). Jest to tym bardziej interesujące, że regiony te nie należą do wysoce 

efektywnych pod względem produkcyjnym regionów rolnych Niemiec. Mimo tak 

wysokiej nawozochłonności, średnie plony upraw nie odbiegają od przeciętnych, 

podobnie jak chociażby udział rolnictwa w tworzeniu wartości dodanej brutto 

regionu.11 

                                                           
10 Według wskaźnika koncentracji Herfindahla-Hirshmana (HHI). Por. E. Majewski, Produkcyjne, 

ekonomiczne i środowiskowe aspekty uproszczenia struktury zasiewów, „Roczniki Nauk 

Rolniczych”, SERIA G, T. 97, z. 3, 2010, s. 162-163. 
11 Por. prace M. Kołodziejczyk, m.in. Zróżnicowanie regionalne rolnictwa w Polsce i w Niemczech, 

http://www.wne.sggw.pl/czasopisma/pdf/PRS_2008_T4(19)_s270.pdf 
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Rysunek 4. Regiony, w których rolnictwo cechuje relatywnie niski poziom zrównoważenia 

środowiskowego (2004-2013, średnia; wskaźnik syntetyczny według Hellwiga) 

Figure 4. Regions where agriculture is characterized by a relatively low level of 

environmental sustainability (2004-2013, average, Hellwig's synthetic index) 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych FADN 

Source: own elaboration on the basis of FADN data 

 

Wśród polskich regionów najwyższą lokatę zajmuje Małopolska i 

Pogórze (49 miejsce). Na tle innych regionów Polski jest on względnie 

najsłabszym rolniczo, jeśli jako miarę przyjąć efektywność ekonomiczną 

produkcji rolnej. Niemniej, pozytywnie na poziom zrównoważenia 

środowiskowego oddziałuje tu przede wszystkim relatywnie niskie zużycie 

nawozów i środków ochrony roślin – blisko czterokrotnie niższe niż w 

„najgorszym” polskim regionie Wielkopolska i Śląsk, wiodącym rolniczo, gdzie 

mamy do czynienia ze stosunkowo intensywną produkcją roślinną i zwierzęcą, co 

jest zbieżne z wnioskami badań Smędzik-Ambroży, która dowodzi, że 

gospodarstwa z regionu Wielkopolski i Śląska nie spełniające żadnego z 

przyjętych kryteriów zrównoważenia środowiskowego produkcji, osiągały w 

latach 2004–2010 wyższe wyniki ekonomiczne, niż gospodarstwa spełniające 

wszystkie kryteria12, a także, że gospodarstwa wyspecjalizowane osiągają wyższy 

stopień efektywności ekonomicznej przy niższym stopniu zrównoważenia 

środowiskowego prowadzonych przez nie procesów produkcyjnych, co wynika z 

wysokiej skali produkcji i monokultury13. Nie bez znaczenia jest tu również jakość 

                                                           
12 K. Smędzik-Ambroży, Zrównoważenie środowiskowe produkcji a wyniki ekonomiczne i potencjał 

produkcyjny gospodarstw FADN z Regionu Wielkopolski i Śląska w latach 2004–2010, ,,Progress 

in Economic Sciences” nr 1, 2014, 65-73 
13 K. Smędzik-Ambroży, Efektywność ekonomiczna i zrównoważenie środowiskowe gospodarstw 

indywidualnych z obszaru intensywnego rolnictwa (przykład gospodarstw FADN z powiatu 
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zasobów pozostających do dyspozycji producentów rolnych, zwłaszcza ziemi, 

która jest niższej klasy w Wielkopolsce, stąd może wymagać większej ilości 

zabiegów agrotechnicznych. Również obsada zwierząt jest względnie niska, co 

wynika z faktu, iż w Małopolsce i na Pogórzu mamy do czynienia z rolnictwem 

drobnotowarowym, nie nastawionym na intensywny chów zwierząt, jak w 

Wielkopolsce, ale raczej ekstensywny, wypasowy. Podobna sytuacja w tym 

zakresie ma miejsce na Pomorzu i Mazurach, gdzie uwarunkowania klimatyczno-

przestrzenne (względnie sporo opadów, łąk) pozwalają na wypasowy chów np. 

bydła mlecznego. Małopolska i Pogórze cechuje także rolnictwo rozdrobnione ze 

względu na strukturę obszarową – przeciętna wielkość gospodarstwa to zaledwie 

10,6 ha, gdzie w Wielkopolsce i na Śląsku stanowi ona ponad 25 ha, a na Pomorzu 

i Mazurach aż 36,7 ha (por. tab.1). 
 

Tabela 1. Wybrane wartości zmiennych przyjętych do konstrukcji wskaźnika zrównoważenia 

środowiskowego w regionach Polski (dla 2013 r.) 

Table 1. Selected values of variables adopted for the construction of the environmental 

sustainability index in the regions of Poland (for 2013) 

Pozycja regionu w ranking/Place of region in the 

ranking 

Małopolska and 

Pogórze (49) 

Mazowsze and 

Podlasie (74) 

Pomorze and 

Mazury (109) 

Wielkopolska 

and Śląsk (127) 

Powierzchnia lasów (ha)/ Woodland area (ha) 0,87 1,22 1,26 0,66 

Obsada zwierząt (LU/ha)/ Stock density (LU/ha) 1,22 1,6 1,1 1,89 

Nawozy (€)/ Całkowita produkcja roślinna (€/ha)/ 

Fertiliser use intensity in crop production 
1,35 2,59 7,52 4,98 

Środki ochrony roślin (€)/ Całkowita produkcja 

roślinna(€/ha)/ Plant protection product use 
0,56 0,93 3,23 2,09 

Energia (€)/ Całkowita produkcja (€)/total 

production energy intensity 
0,1 0,09 0,1 0,1 

Całkowita produkcja (€)/ Crop output (€) 19061 25709 48564 44772 

Produkcja roślinna na hektar (€/ha) / Crop output  

per ha (€/ha) 
967,27 751,68 736,29 935,35 

Koszt zużytych nawozów (€)/Fertiliser use (€) 1306 1950 5539 4654 

Koszt środków ochrony roślin (€)/Plant protection 

(€) 
545 701 2376 1954 

Energia (€)/ Energy (€) 1953 2223 4783 4383 

Powierzchnia wykorzystywanych użytków rolnych 

(ha)/ Arable area (ha) 
10,6 15,45 36,72 25,14 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych FADN. 

 

Poziom zrównoważenia środowiskowego w gospodarstwach rolnych o różnej 

wielkości ekonomicznej w krajach UE 

Rozważając poziom zrównoważenia środowiskowego w gospodarstwach z 

uwzględnieniem ich siły ekonomicznej, zauważamy, iż najwyższy jego poziom 

                                                           
gostyńskiego), Roczniki Naukowe SERiA, T XII, z. 5, rn.seria.com.pl/rn/category/40-13-

5.html?download=2037:13-5-smedzik 
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notowany jest w gospodarstwach najmniejszych (I), ponad dwukrotnie wyższy 

aniżeli w gospodarstwach bardzo dużych (VI) (por. rys. 4). Wynika to z 

uwarunkowań uwzględnionych w prowadzonej analizie, jak chociażby ponad 

dwunastokrotnie wyższego zalesienia w gospodarstwach bardzo małych, ponad 

dwudziestokrotnie wyższej efektywności zużywanych nawozów i środków 

ochrony roślin przypadających na produkcję roślinną (co w dużej mierze 

spowodowane jest ich niższym zużyciem, różnymi warunkami glebowymi, oraz 

różnym typem produkcji rolniczej, na co wskazują badania Kani i Kapłon, którzy 

zauważyli, że w województwie małopolskim najlepiej zrównoważoną produkcję 

pod względem środowiskowym prowadziły gospodarstwa o zróżnicowanym 

chowie zwierząt, a najgorzej o mieszanej produkcji roślinnej, w której 

gospodarstwa miały trudności z uzyskaniem prawidłowego bilansu substancji 

organicznej i bilansu azotu14) oraz dwuipółkrotnie niższą obsadą zwierząt na ha 

UR (por. tab. 2). Podobne obserwacje poczyniła Wrzaszcz, która m.in. zauważyła, 

że gospodarstwa największe najbardziej zagrażają środowisku przyrodniczemu15. 

Chociaż badania polskich gospodarstw rolnych oparte o dane GUS z 

Powszechnego Spisu Rolnego wskazują na odmienne tendencje – obserwuje się 

dodatni związek poziomu zrównoważenia środowiskowego z areałem 

gospodarstwa: gospodarstwa o większej powierzchni na ogół lepiej sobie radzą ze 

spełnieniem kryteriów środowiskowych16, jednakże trudno uogólniać na 

wszystkie kraje UE, zwłaszcza, że gospodarstwa polskie w niemal wszystkich 

klasach wielkości ekonomicznej zajmują ostatnie lokaty, co świadczy o bardzo 

niskim poziomie ich zrównoważenia środowiskowego, o czym niżej. 

 
Rysunek 4. Wskaźnik zrównoważenia środowiskowego w gospodarstwach poszczególnych 

klas wielkości ekonomicznej w UE (2004-2013, średnia; wskaźnik syntetyczny według 

Hellwiga) 

Figure 4. Environmental sustainability index for households of different economic size 

classes in the EU (2004-2013, average, synthetic index according to Hellwig) 

                                                           
14  J. Kania, A. Kapłon, Zrównoważenie produkcji rolniczej w wybranych gospodarstwach 

województwa małopolskiego, http://ageconsearch.umn.edu/bitstream/205164/2/16-4-Kania.pdf 
15 W. Wrzaszcz, Zrównoważenie indywidualnych gospodarstw rolnych w Polsce objętych FADN, 

www.zer.waw.pl/fulltxt.php?ICID=1153501, s. 81.  
16 Por. Zrównoważenie polskiego rolnictwa, J. St. Zegar (red.), GUS, Warszawa 2013, s. 134 

0

0,05

0,1

0,15

0,2

0,25

I II III IV V VI

http://www.zer.waw.pl/fulltxt.php?ICID=1153501


 

 

 

St
ro

n
a2

0
1

 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych FADN 

Source: own elaboration on the basis of FADN data 

 

Tabela 2. Wybrane wartości zmiennych przyjętych do konstrukcji wskaźnika zrównoważenia 

w gospodarstwach bardzo małych i bardzo dużych UE (dla 2013 r.) 

Table 2. Selected values of variables adopted for the construction of the sustainability index in 

very small and very large EU farms (for 2013) 

Wyszczególni

enie 

Specification 

Powierzchni

a lasów/na 

ha UR/ 

Woodland 

area for ha 

arable land 

wartość produkcji 

roślinnej/koszt 

zużytych nawozów/ 

Crop output/fertilisers 

Wartość produkcji 

roślinnej/koszt 

zużytych środków 

ochrony roślin/ 

Crop output/ plant 

protection 

Wartość produkcji 

ogółem/koszt 

zużytej energii/ 

Total output/enegry 

Obsada zwierząt 

(sztuk dużych) na 

ha UR/Stock 

density 

bardzo małe/ 

very small 

0,188 3,07 4,51 8,99 0,61 

bardzo duże/ 

very large 

0,015 0,13 0,18 14,26 1,59 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych FADN. 

 

Wśród gospodarstw bardzo małych (osiągających wielkość standardowej 

produkcji z przedziału 2000-8000 €) najwyżej zrównoważone środowiskowo były 

gospodarstwa ze Słowenii, Malty, Portugalii oraz Bułgarii. Najniższe wartości 

wskaźnika syntetycznego zrównoważenia środowiskowego w tej grupie 

odnotowano w gospodarstwach z Węgier, Polski, Irlandii, Litwy i Chorwacji (por. 

rys.5). 

 
Rysunek 5. Wskaźnik zrównoważenia środowiskowego w bardzo małych gospodarstwach w 

wybranych krajach UE w latach 2004-2013 (wskaźnik syntetyczny według Hellwiga) 
Figure 5. Environmental sustainability index for very small farms in selected EU countries for 

2004-2013 (Hellwig's synthetic index) 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych FADN 

Source: own elaboration on the basis of FADN data 
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 W grupie gospodarstwa małych (osiągających wartość standardowej produkcji 

z przedziału 8000-25000 €) najbardziej zrównoważone środowiskowo były 

gospodarstwa ze Słowenii, Malty, Austrii, Włoch i Portugalii,  natomiast najmniej 

zrównoważone środowiskowo pozostawały podmioty z Wielkiej Brytanii, 

Szwecji, Finlandii, Czech, Irlandii, Słowacji i Chorwacji. Polskie małe 

gospodarstwa znajdowały się poniżej średniej dla całej Unii Europejskiej 

względem tego wskaźnika w całym badanym okresie (por. rys. 6). 

 
Rysunek 6. Wskaźnik zrównoważenia środowiskowego w małych gospodarstwach w 

wybranych krajach UE w latach 2004-2013 (wskaźnik syntetyczny według Hellwiga) 

Figure 6. Environmental sustainability index for small farms in selected EU countries for 

2004-2013 (Hellwig's synthetic index) 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych FADN 

Source: own elaboration on the basis of FADN data 

 

Wśród gospodarstw średnio małych (osiągających wartość standardowej 

produkcji z przedziału 25000-50000 €) najwyżej zrównoważone środowiskowo 

były gospodarstwa rolne z Malty, Słowenii, Austrii, Włoch oraz Holandii.  

Najniższe wartości wskaźnika odnotowano natomiast w Finlandii, Chorwacji, 

Bułgarii, Polsce, Szwecji i na Węgrzech (por. rys. 7).  
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Rysunek 7. Wskaźnik zrównoważenia środowiskowego w średnio małych gospodarstwach w 

wybranych krajach UE w latach 2004-2013 (wskaźnik syntetyczny według Hellwiga) 

Figure 7. Environmental sustainability index for medium small farms in selected EU countries 

for 2004-2013 (Hellwig's synthetic index) 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych FADN 

Source: own elaboration on the basis of FADN data 

 

  W grupie gospodarstw średnio dużych (osiągających wartość standardowej 

produkcji z przedziału 50000-100000 €) najwyżej zrównoważone środowiskowo 

były gospodarstwa z Malty, Słowenii, Austrii, Holandii i Włoch. Najgorzej w 

rankingu według wspomnianego wskaźnika syntetycznego zrównoważenia 

środowiskowego plasowały się gospodarstwa fińskie, chorwackie, bułgarskie, 

polskie, szwedzkie, węgierskie, litewskie, rumuńskie oraz czeskie (por. rys. 8).  

 
Rysunek 8. Wskaźnik zrównoważenia środowiskowego w średnio dużych gospodarstwach w 

wybranych krajach UE w latach 2004-2013 (wskaźnik syntetyczny według Hellwiga) 
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Figure 8. Environmental sustainability index in medium big farms in selected EU countries 

for 2004-2013 (Hellwig's synthetic index) 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych FADN 

Source: own elaboration on the basis of FADN data 

 

  W grupie gospodarstw dużych (osiągających wartość standardowej 

produkcji z przedziału 100000-500000 €) najwyżej zrównoważone środowiskowo 

były gospodarstwa z Malty, Austrii, Portugalii, Hiszpanii, Włoch i Słowenii. 

Najniższe pozycje w rankingu w tej grupie osiągały gospodarstwa szwedzkie, 

rumuńskie, bułgarskie, polski, fińskie i chorwackie (por. rys. 9). 

 
Rysunek 9. Wskaźnik zrównoważenia środowiskowego w dużych gospodarstwach w 

wybranych krajach UE w latach 2004-2013 (wskaźnik syntetyczny według Hellwiga) 

Figure 9. Environmental sustainability index in big farms in selected EU countries for 2004-

2013 (Hellwig's synthetic index) 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych FADN 

Source: own elaboration on the basis of FADN data 

 

  Wśród największych gospodarstw rolnych, określanych jako bardzo duże 

(osiągających wartość standardowej produkcji powyżej 500000 €) najwyżej 

zrównoważone środowiskowo okazały się gospodarstwa z Francji, Hiszpanii, 

Włoch i Portugalii. Najmniej zrównoważone środowiskowo były bardzo duże 

gospodarstwa z Finlandii, Chorwacji, Węgier, Bułgarii, a także Polski, Czech i 

Rumunii (por. rys. 10). 
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Rysunek 10. Wskaźnik zrównoważenia środowiskowego w bardzo dużych gospodarstwach w 

wybranych krajach UE w latach 2004-2013 (wskaźnik syntetyczny według Hellwiga) 

Figure 10. Environmental sustainability index in very big farms in selected EU countries for 

2004-2013 (Hellwig's synthetic index) 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych FADN 

Source: own elaboration on the basis of FADN data 

 

  W ostatnim etapie badań oszacowaliśmy dwa modele regresji panelowej 

dla subsydiów z WPR w przeliczeniu na gospodarstwo i na hektar. Modele 

efektów stałych są relatywnie dobrze dopasowane, zważywszy, że polityka rolna 

jest tylko jednym z czynników oddziałujących na zrównoważenie środowiskowe. 

Jak się okazuje wraz z efektami indywidualnymi regionów wyjaśnia ona od 35% 

do 54% zmienności miary syntetycznej, czyli programy WPR mają relatywnie 

duże znaczenie dla zrównoważenia środowiskowego na obszarach wiejskich.  
 
Tabela 3. Wpływ subsydiów WPR na zrównoważenie środowiskowe gospodarstw FADN 

(model regresji panelowej ze stałymi efektami w przeliczeniu na gospodarstwo) 

Table 3. The impact of CAP subsidies on environmental sustainability of FADN farms (panel 

regression model with fixed effects per farm) 

Wyszczególnienie 

Specification  

Współczynni

k 

Błąd stand. t-

Student

a 

wartość 

p 

 

Constans 0,161166 0,0023795

3 

67,7300 <0,000

1 

**

* 

Dopłaty do inwestycyji/Subsidies 

on investments SE406 

2,12464e-06 1,00161e-

06 

2,1212 0,0358 ** 

Dopłaty za odłogowanie/Setaside 

premiums SE612 

-9,36033e-06 2,59405e-

06 

-3,6084 0,0004 **

* 

Saldo dopłat i kard do produkcji 

mleka/Subsidies dairying SE616 

-3,20606e-06 1,17491e-

06 

-2,7288 0,0072 **

* 

Dopłaty do pozostałej produkcji -1,42588e-06 6,31268e- -2,2588 0,0256 ** 
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bydlęcej/Subsidies othercattle 

SE617 

07 

Dopłaty do produkcji owiec i 

kóz/Subsidies sheepgoats SE618 

-3,87059e-06 1,90353e-

06 

-2,0334 0,0440 ** 

Pozostałe dopłaty do produkcji 

zwierzęcej/Other livestock 

subsidies SE619 

4,85697e-06 1,80663e-

06 

2,6884 0,0081 **

* 

Dopłaty 

rolnośrodowiskowe/Environmenta

l subsidies SE621 

-1,74752e-06 7,19695e-

07 

-2,4281 0,0165 ** 

Dopłaty ONW/LFA subsidies 

SE622 

1,33978e-06 8,27038e-

07 

1,6200 0,1076  

Inne dopłaty do rozwoju obszarów 

wiejskich/Other rural development 

payment SE623 

-1,92186e-05 5,03769e-

06 

-3,8150 0,0002 **

* 

Dopłaty do zużycia pośredniego/ 

Subsidies on intermediate 

consumption SE625 

2,06374e-06 1,31054e-

06 

1,5747 0,1177  

Dopłaty do kosztów czynników 

zewnętrznych/Subsidies on 

external factors SE626 

1,04672e-05 4,06767e-

06 

2,5733 0,0112 ** 

Jednolita płatność na 

gospodarstwo/Single Farm 

payment SE631 

-6,70553e-07 1,47663e-

07 

-4,5411 <0,000

1 

**

* 

Jednolita płatność 

obszarowa/Single Area payment 

SE632 

-2,44723e-06 3,09777e-

07 

-7,9000 <0,000

1 

**

* 

Pomoc techniczna/Additional aid 

SE640 

-0,00023402 4,1137e-05 -5,6888 <0,000

1 

**

* 

Wsparcie 

specjalne/Support_Art68 SE650 

1,99818e-05 5,06272e-

06 

3,9468 0,0001 **

* 

 

średn.aryt.zm.zależnej  0,138220  Odch.stand.zm.zależnej  0,069418 

Suma kwadratów reszt  3,937392  Błąd standardowy reszt  0,059666 

LSDV R-kwadrat  0,347380  Within R-kwadrat  0,109623 

Logarytm wiarygodności  1832,450  Kryt. inform. Akaike'a -3370,900 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych FADN 

Source: own elaboration on the basis of FADN data 

 
Tabela 4. Wpływ subsydiów WPR na zrównoważenie środowiskowe gospodarstw FADN 

(model regresji panelowej ze stałymi efektamiw przeliczeniu na hektar) 

Table 4. The impact of CAP subsidies on environmental sustainability of FADN farms (panel 

regression with fixed effects model per hectare) 

 Wyszczególnienie 

Specification 

Współczynni

k 

Błąd stand. t-

Student

a 

wartość 

p 

 

Constans 0,156972 0,00412773 38,0286 <0,000

1 

**

* 

Dopłaty do inwestycyji/Subsidies 0,000281983 4,73573e-05 5,9544 <0,000 **
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on investments SE406 1 * 

Dopłaty za odłogowanie/Setaside 

premiums SE612 

-0,0032908 0,00041167

1 

-7,9938 <0,000

1 

**

* 

Saldo dopłat i kard do produkcji 

mleka/Subsidies dairying SE616 

-

0,000284217 

5,44914e-05 -5,2158 <0,000

1 

**

* 

Dopłaty do pozostałej produkcji 

bydlęcej/Subsidies othercattle 

SE617 

-

0,000221657 

5,52775e-05 -4,0099 0,0001 **

* 

Pozostałe dopłaty do produkcji 

zwierzęcej/Other livestock 

subsidies SE619 

5,29904e-05 2,6223e-05 2,0208 0,0453 ** 

Dopłaty 

rolnośrodowiskowe/Environment

al subsidies SE621 

9,67112e-05 6,03314e-05 1,6030 0,1113  

Dopłaty ONW/LFA subsidies 

SE622 

0,000192942 6,89649e-05 2,7977 0,0059 **

* 

Inne dopłaty do rozwoju 

obszarów wiejskich/Other rural 

development payment SE623 

8,94636e-05 5,95266e-05 1,5029 0,1353  

Pozostałe dopłaty/Other 

Subsidies SE699 

0,000197754 5,47164e-05 3,6142 0,0004 **

* 

Dopłaty do zużycia pośredniego/ 

Subsidies on intermediate 

consumption SE625 

0,000398663 0,00015031 2,6523 0,0090 **

* 

Dopłaty do kosztów czynników 

zewnętrznych/Subsidies on 

external factors SE626 

0,00100765 0,00012363

7 

8,1501 <0,000

1 

**

* 

Jednolita płatność na 

gospodarstwo/Single Farm 

payment SE631 

-

0,000193055 

2,25587e-05 -8,5579 <0,000

1 

**

* 

Jednolita płatność 

obszarowa/Single Area payment 

SE632 

-

0,000448764 

4,29323e-05 -

10,4528 

<0,000

1 

**

* 

Pomoc techniczna/Additional aid 

SE640 

0,00399177 0,00076988

8 

5,1849 <0,000

1 

**

* 

Wsparcie 

specjalne/Support_Art68 SE650 

0,0010755 0,00016087

1 

6,6855 <0,000

1 

**

* 

 

Średn.aryt.zm.zależnej  0,138220  Odch.stand.zm.zależnej  0,069418 

Suma kwadratów reszt  2,788033  Błąd standardowy reszt  0,050208 

LSDV R-kwadrat  0,537886  Within R-kwadrat  0,369532 

Logarytm wiarygodności  2048,707  Kryt. inform. Akaike'a -3803,413 

Kryt. bayes. Schwarza -3048,819  Kryt. Hannana-Quinna -3519,770 

Autokorel.reszt - rho1 -0,023780  Stat. Durbina-Watsona  1,816331 

Joint test on named regressors - 

Statystyka testu: F(15, 131) = 45,3156 z wartością p = P(F(15, 131) > 45,3156) = 2,23904e-044 

Robust test for differing group intercepts - Hipoteza zerowa: grupy posiadają wspólny wyraz 

wolny 

Statystyka testu: Welch F(131, 336,0) = 3,51717 z wartością p = P(F(131, 336,0) > 3,51717) = 

1,56128e-020 
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych FADN 

Source: own elaboration on the basis of FADN data 

 

Programy WPR dla rozwoju obszarów wiejskich na lata 2014-2020 mają na celu 

zrównoważone i inteligentne wspieranie rozwoju gospodarczego i społecznego 

obszarów wiejskich. Zrównoważone zarządzanie zasobami naturalnymi jest 

priorytetem strategii rozwoju obszarów wiejskich 2014-2020 w polityce rolnej UE 

(WPR). Potrzeby określone jako priorytetowe w tej strategii odnoszą się do 

różnorodności biologicznej w obszarach o wysokiej wartości przyrodniczej, 

zrównoważonej gospodarce leśnej, rozwoju obszarów leśnych, jakości wody i 

gleby, do emisji gazów cieplarnianych oraz adaptacji do zmian klimatycznych17. 

Oszacowany model pozwala dokonać zbiorczej oceny efektów WPR dla 

zrównoważenie środowiskowego rolnictwa w regionach europejskich. W tym 

celu zsumowano efekty marginalne dla pierwszego modelu. Wynik tej operacji 

jest ujemny, co wskazuje, że per saldo istotnie statycznie programy WPR ujemnie 

wpływają na poziom zrównoważenia środowiskowego. W szczególności jest to 

ważna i niepokojąca konstatacja dla wiodących w CAP płatności jednolitych. 

  Na podstawie oszacowanych modeli widać jakie grupy subsydiów sprzyjają 

i szkodzą zrównoważeniu środowiskowemu gospodarstw rolnych. Co ciekawe w 

przypadku pozytywnego wpływu są to dwie grupy dopłat. W pierwszej mamy 

subsydia wspierające szeroko rozumianą produktywność i zmniejszające 

pracochłonność (dopłaty do inwestycji, zużycia pośredniego i do czynników 

zewnętrznych), w drugiej grupie znajdują się zgodnie z oczekiwaniami dopłaty do 

obszarów o niekorzystnych warunkach gospodarowania (LFA), realokacja 

oszczędności z modulacji (tj. zmniejszenia wsparcia dla największych 

gospodarstw na rzecz mniejszych), subsydia środowiskowe i wspierające rozwój 

obszarów wiejskich (SE623). Warto odnotować, że dwie ostatnie pozycje 

wywierają pozytywny wpływ tylko w przeliczeniu na ha. Pokazuje to, że sam 

wzrost bezwzględnej wartości płatności środowiskowych nie wystarcza, 

ponieważ w dużych gospodarstwach mogą one stanowić i tak relatywnie 

niewielką część dopłat. W grupie subsydiów wywierających ujemny wpływ 

znajdują się głównie wspomniane płatności jednolite i wsparcie dla produkcji 

zwierzęcej (mlecznej, owiec i kóz), co było zgodne z oczekiwaniami. W 

literaturze temat wpływu dopłat na zrównoważenie środowiskowe gospodarstw 

rolnych w układzie regionów UE jest relatywnie rzadko podejmowany. Niemniej 

znajdujemy opracowania, w których autorzy na podstawie studiów przypadków 

regionów (Holandia, Dania), cechujących się wysoką intensywnością 

                                                           
17 O. Brinzan,, Dezvoltare rurala, Editura Universitatii “Aurel Vlaicu” Arad, 2006 Rural 

Development Strategy, 2014-2020, www.madr.ro 
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gospodarowania w rolnictwie, wskazują na działania, które powinny być 

wspierane przez politykę rolną18. 
 

Podsumowanie i wnioski 
Dla zrównoważenia środowiskowego kluczowy jest wzrost udziału 

płatności środowiskowych i na rozwój obszarów wiejskich w puli subsydiów, a 

nie tylko wzrost środków alokowanych na ten cel. Nasuwa się ogólna konkluzja, 

że jednolite płatności obszarowe, które są systemowym rozwiązaniem WPR, nie 

pomagają w osiąganiu równowagi środowiskowej, choć ta zalicza się do 

priorytetów UE. Autorzy sugerują więc bilansowanie systemu WPR na zasadzie 

dualizmu dopłat: z jednej strony chodzi o to, żeby mocniej powiązać płatności 

jednolite z celami inwestycyjnymi i produktywnością, a z drugiej, żeby rozszerzyć 

zakres płatności środowiskowych i na rozwój obszarów wiejskich. 
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ENVIRONMENTAL SUSTAINABILITY OF FADN FARMS AND ITS DETERMINANTS 

 
Streszczenie: Celem głównym artykułu jest określenie środowiskowego zrównoważenia 

gospodarstw rolnych FADN i jego determinantów poprzez określenie skuteczności subsydiów 

wspólnej polityki rolnej dla kształtowania syntetycznego wskaźnika zrównoważenia 

środowiskowego. Syntetyczny wskaźnik zrównoważenia środowiskowego dla przeciętnego 

gospodarstwa rolnego w regionie określono metodą Hellwiga. Analiza zrównoważenia 

środowiskowego została przeprowadzone w trzech przekrojach: w regionach europejskich, krajach 

UE oraz klasach wielkości ekonomicznej. Dla zrównoważenia środowiskowego kluczowy okazał 

się wzrost udziału płatności środowiskowych i płatności na rozwój obszarów wiejskich w puli 

subsydiów, a nie tylko wzrost środków alokowanych na ten cel. Nasuwa się ogólna konkluzja, że 

jednolite płatności obszarowe nie sprzyjają osiąganiu równowagi środowiskowej, choć ta zalicza się 

do priorytetów UE.  

Słowa kluczowe: zrównoważenie środowiskowe, gospodarstwa rolne FADN, WPR, rozwój 

zrównoważony 

http://www.worldresourcesreport.org/
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Summary: The main objective of the paper is to determine the environmental sustainability of 

FADN farms and its determinants by determining the effectiveness of the common agricultural 

policy subsidies for shaping a synthetic index of environmental sustainability. The synthetic index 

of environmental sustainability for the average farm in the region was determined by the Hellwig 

method. The differentiation of environmental sustainability has been carried out in three sections: in 

European regions, EU countries and economic classes. The increase in share of environmental 

payments and rural development in the total amount of subsidies has proved to be crucial for 

environmental sustainability, not just the increase in funds for this purpose. There is a general 

conclusion that single area payments do not help to achieve environmental sustainability, although 

this is a priority for the EU. 

Key words: environmental sustainability, FADN farms, CAP, sustainable development 
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ZNACZENIE BIOPALIW W ZRÓWNOWAŻONYM ROZWOJU 

ROLNICTWA 

 

Wprowadzenie 

 Dynamiczny rozwój gospodarczy na świecie przyczynił się do wzrostu 

zapotrzebowania na energię. Najczęściej jest ona pozyskiwana w ramach 

procesów spalania surowców kopalnych. Światowe zasoby tych surowców są 

jednak ograniczone. Ponadto ich spalaniu towarzyszy emisja gazów 

cieplarnianych oraz licznych zanieczyszczeń i pyłów. W tej sytuacji zwiększa się 

znaczenie odnawialnych źródeł energii (OZE).  

 W Polsce sytuacja na rynku energii odnawialnej zdeterminowana jest 

głównie polityką energetyczną Unii Europejskiej (UE). 10 listopada 2009 roku w 

Polsce przyjęto uchwałę w sprawie polityki energetycznej Polski do 2030 r. 

zgodnie, z którą ma nastąpić m. in.:  

 wzrost udziału odnawialnych źródeł w finalnym zużyciu energii, co 

najmniej do poziomu 15% w 2020 roku oraz dalszy wzrost tego 

wskaźnika w latach następnych,  

 osiągnięcie w 2020 roku 10-procentowego udziału biopaliw w rynku 

paliw transportowych oraz zwiększenie wykorzystania biopaliw II 

generacji. 

Biopaliwa można zdefiniować, jako ciekłe lub gazowe paliwa 

przeznaczone do transportu, które uzyskuje się z biomasy oraz substancji 

odpadowych. Do biopaliw ciekłych zalicza się1: 

 bioetanol otrzymany z biomasy lub biodegradowalnych frakcji 

odpadowych, 

                                                           
1 K. Bajdor, K. Biernat, Biopaliwa jako alternatywne nośniki energii w silnikach spalinowych, 

klasyfikacja i perspektywy rozwoju [Biofuels as alternative energy carriers in combustion engines, 

classification and development perspectives].,,,Archiwum Motoryzacji” 1, 2011,  s. 5-19. 
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 biodiesel zawierający estry metylowe otrzymane z olejów pochodzenia 

roślinnego i zwierzęcego, 

 bio-ETBE, eter, etylko tert-butylowy otrzymany z bioetanolu, 

 bio-MTBE, eter metylo tert-butylowy. 

Wśród biopaliw gazowych  wymienia się 

 bio-DME, eter dimetylowy otrzymany z biomasy, 

 biogaz, czyli biopaliwo otrzymane z biomasy, 

 biowodór, będący biopaliwem otrzymanym z biomasy. 

Biopaliwa dzielą się na biopaliwa I i II generacji. Biopaliwa I generacji 

produkowane są z: kukurydzy, rzepaku, trzciny cukrowej i buraków cukrowych. 

W wyniku fermentacji alkoholowej powstaje bioetanol, natomiast w wyniku 

estryfikacji olejów roślinnych tworzy się biodiesel. Biopaliwa II generacji 

powstają ze słomy, wierzby energetycznej, miskanta, celulozowych resztek 

organicznych. Kategoria ta obejmuje również biogaz oraz upłynnioną biomasę, 

która podlega w pierwszej kolejności procesowi zgazowywania, a sam gaz 

wykorzystuje się do produkcji paliwa. Główne biopaliwa to bioetanol i biodiesel. 

Bioetanol to benzynowy alkohol etylowy otrzymany z buraków cukrowych, 

trzciny cukrowej, kukurydzy, pszenicy, słomy lub drewna podczas reakcji 

fermentacji alkoholowej. Biodiesel z kolei to olej roślinny lub zwierzęcy 

pozyskany z rzepaku, soi, palm lub odpadów pochodzenia organicznego w 

wyniku reakcji trans estryfikacji katalitycznej2. 

Olej wytwarzany z rzepaku ma wysoką wartość opałową i może być 

stosowany, jako paliwo grzewcze oraz biopaliwo (estry) w silnikach spalinowych. 

Uzyskanie jednak pełnowartościowego paliwa z rzepaku jest procesem 

energochłonnym i kosztownym. Nieprzetworzony olej rzepakowy charakteryzuje 

się wysoką lepkością, co jest przeszkodą w jego wykorzystaniu i wiąże się z 

koniecznością dokonania zmian w silnikach spalinowych3. Ważna w procesie 

pozyskiwania estrów jest jakość nasion rzepaku, która zależy od wielu 

czynników, w tym od: wilgotności, warunków przechowywania, dojrzałości oraz 

uszkodzeń4. 

Polska stając się członkiem UE została zobligowana do zwiększenia 

udziału paliw pochodzących ze źródeł odnawialnych, co może zmniejszyć emisję 

CO2. W kraju występują możliwości w zakresie produkcji biopaliw, których 

                                                           
2 S. Dołęgowska, Biopaliwa-krok ku zrównoważonemu rozwojowi [Biofuels – a step towards 

sustainable development], ,,Problemy Ekorozwoju” 4 (1), 2009, s. 117-121. 
3 D. Józwiak, A. Szlęk, Ocena oleju rzepakowego jako paliwa kotłowego [Evaluation of rapeseed 

oil as boiler fuel]. Energetyka i Ekologia, czerwiec, 2006, s. 449-451. 
4 E. Radziemska, W. Lewandowski, E. Szukalska, M. Tynek, A. Pustelnik, K. Ciunel, Biopaliwa z 

rzepaku. Przygotowanie surowca do otrzymywania biodiesla w warunkach gospodarstwa rolnego 

oraz pilotowe met analizy [Rapeseed biofuel. Preparation of raw material for biodiesel production 

in agricultural household conditions. Pilot methanolysis processes], ,,Chemia, Dydaktyka, 

Ekologia, Meteorologia” R. 14, nr 1-2, 2009, s. 79-84. 
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wykorzystanie zależy od wielu czynników. Jednym z nich są obowiązujące 

dokumenty prawne, takie jak 5: 

 Dyrektywa o promocji elektryczności produkowanej z zasobów 

odnawialnych (Directive on the Promotion of Electricity Produced from 

Renewable energy Sources In the Internal Electricity Market, 2001/77/EC 

z 27 września 2001 r.), 

 Dyrektywa o promocji wykorzystania biopaliw lub innych paliw 

odnawialnych w transporcie 2003/30/EC z 17 maja 2003 r., 

 Ustawa z dnia 11 maja 2007 r. o zmianie ustawy o podatku akcyzowym 

oraz o zmianie niektórych innych ustaw (Dz. U. Nr 9, poz. 666). 

Według rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 15 czerwca 2007 roku 

Polska powinna zwiększyć Narodowy Cel Wskaźnikowy udziału 

biokomponentów w wartościach energetycznych z 3,45% w 2008 roku do 10,0% 

w 2020 roku. 

 

Cel i metodyka badań 

Celem opracowania było określenie znaczenia biopaliw w 

zrównoważonym rozwoju rolnictwa i próba odpowiedzi na pytanie, czy 

wykorzystanie surowców rolnych na biopaliwa wspiera koncepcję 

zrównoważonego rozwoju czy jej zaprzecza? W ramach celu głównego podjęto 

próbę zrealizowania następujących celów szczegółowych: 

 rozpoznanie ilości wytworzonych i sprzedanych biopaliw ciekłych oraz 

biokomponentów, 

 określenie planowanych zmian w udziale biokomponentów i innych 

paliw odnawialnych w ogólnej ilości paliw zużywanych w transporcie,  

 rozpoznanie prognoz zużycia paliw silnikowych i ich biokomponentów,  

 W pracy wykorzystano dane Urzędu Regulacji Energetyki na temat ilości 

wytworzonych i sprzedanych biopaliw ciekłych oraz informacje pozyskane z 

literatury przedmiotu. Szczegółową analizą objęto okres po 2010 roku, czyli po 

powstaniu Krajowego Planu Działań w zakresie energii ze  

źródeł odnawialnych. Stanowił on pomost krajowych uwarunkowań prawnych i 

unijnych. 

 

 

 

                                                           
5 M. Kachel-Jakubowska, M. Szpryngiel, Analiza perspektyw wytwarzania biopaliw płynnych w 

Polsce [Analysis of prospects for production of liquid biofuels in Poland], ,,Inżynieria Rolnicza” 

8(117), 2009, s. 47-53. 
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Poziom i struktura produkcji biopaliw 

Z technicznego punktu widzenia do wytwarzania biopaliw ciekłych można 

używać różnych surowców pochodzenia rolniczego oraz pozarolniczego, ale 

także będących biomasą. Wykorzystanie surowców jest zróżnicowane w 

zależności od lokalnych uwarunkowań, warunków przyrodniczych i możliwości 

produkcyjnych, dostępności, jakości (wydajności), cen oraz konkurencyjności 

celów ich przeznaczenia. W Polsce w produkcji estrów dominuje olej rzepakowy,  

Głównym dostawcą surowców wykorzystywanych do produkcji biopaliw 

jest rolnictwo Istnieje więc konieczność zapewnienia odpowiedniej powierzchni 

użytków rolnych, która była do tej pory przeznaczona pod uprawy 

wykorzystywane w produkcji żywności. Ponadto problemy związane z globalnym 

zanieczyszczeniem środowiska, zwiększona emisja spalin oraz konieczność 

utrzymania miejsc pracy w rolnictwie i zapewnienie bezpieczeństwa 

energetycznego skłaniają do uprawy roślin energetycznych, w tym rzepaku6. 

Rozwój rynku biopaliw zależy od wielu czynników w tym od dostępności 

surowców do produkcji biokomponentów, polityki wsparcia oraz cen ropy 

naftowej. Ważne są w tym procesie względy ekologiczne, ekonomiczne i 

społeczne oraz bezpieczeństwo żywnościowe7. 

W 2011 roku wytworzono 140,7 tys. ton biopaliw ciekłych. W kolejnym 

roku ich produkcja zmniejszyła się prawie 5-krotnie do 28,7 tys. ton. Spadek 

wytworzonych biopaliw wynikał ze słabszej konkurencyjności polskich 

producentów, którzy nie wytrzymywali konkurencji producentów globalnych8. W 

latach 2013-2014 odnotowano wzrost produkcji z 44,8 do 46,7 tys. ton, w tym 

głównie estrów. Zdecydowany wzrost wystąpił w 2015 roku. Wówczas produkcja 

biopaliw wyniosła 171,3 tys. ton, co wiązała się z większym zainteresowaniem 

pojazdami z silnikami diesla.  

Inne tendencje wystąpiły w sprzedaży  biopaliw ciekłych. Większa ilość 

biopaliw sprzedanych w stosunku do wyprodukowanych wynikała z uzupełnienia 

krajowych potrzeb importem wewnątrz unijnym. W 2011 roku producenci 

sprzedali 399,4 tys. ton biopaliw ciekłych, a w kolejnym roku ponad 6-krotnie 

mniej. Zmniejszenie sprzedaży biopaliw wiązało się ze spadkiem sprzedaży 

głównie bioetanolu podmiotom zagranicznym. Krajowy bioetanol stanowił 

                                                           
6 J. Tys, I. Jackowska, R. Rybacki, Wartość technologiczna nasion różnych odmian rzepaku ozimego 

przeznaczonych na biopaliwa [Technical value of different varieties of rapeseed development for 

bio-diesel], ,,Acta Agropysica” 8(4), 2006, s. 1017-1030. 
7 A. Drosio, M. Klimkiewicz, Efektywność i samowystarczalność energetyczna rolnictwa 

[Efficiency and energetic self-suffuiciency of agriculture] (w:) Klepacki B. (red.) Ekonomiczne 

uwarunkowania stosowania odnawialnych źródeł energi [Economic conditioning of renewable 

sources usage], SGGW, Warszawa, 2009. 
8 T. Osiak, I. Wielewska, E. Golisz, A. Kupczyk, Wybrane aspekty funkcjonowania sektora 

bioetanolu w Polsce [Chosen aspects of functioning of bioethanol sector in Poland], ,,Energetyka i 

Odnawialne Źródła Energii” 2013, 924-927. 
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głównie podstawę realizacji Narodowego Celu Wskaźnikowego. Wprawdzie w 

2013 roku odnotowano wzrost jego sprzedaży do 82,9 tys. ton, ale już rok później 

sprzedaż zmniejszyła się do zaledwie 30,6 tys. ton. W 2015 roku sprzedaż 

biopaliw wzrosła do poziomu 173,4 tys. ton. Było to prawdopodobnie wynikiem 

poprawy konkurencyjności polskiego sektora biopaliwowego oraz wzrostu 

udziału pojazdów napędzanych silnikiem diesela9. 

 
Tabela 1. Ilość wytworzonych i sprzedanych biopaliw ciekłych w tonach 

Table 1. The amount of liquid biofulels produced and sold by the whole manufactuers (tonnes) 

Wyszczególnienie 

Specification 

2011 2012 2013 2014 2015 

Ilość biopaliw ciekłych wytworzonych 

przez ogół producentów 

The amount of liquid biofulels produced 

by the whole manufactuers 

140 713 28 743 44 863 46 726 171 284 

Ilość biopaliw ciekłych sprzedanych 

przez ogół producentów 

The amount of liquid biofulels sold by 

the whole manufactuers 

399 427 65 358 82 875 30 648 173 394  

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Urzędu Regulacji Energetyki 

https://www.ure.gov.pl/pl/rynki-energii/paliwa-ciekle/biokomponenty-i-biopal 

Source: Own elaboration based on data from office of Energy 

https://www.ure.gov.pl/pl/rynki-energii/paliwa-ciekle/biokomponenty-i-biopal 

 

Odmienne tendencje wystąpiły w zakresie wytworzonych 

biokomponentów. W latach 2011-2015 ich ilość zwiększyła się z 495,7 do 925,6 

mln ton, czyli o 86,7%. Wzrosła również ilość sprzedanego biodiesla z 86,8 tys. 

ton w 2011 roku do 165,8 tys. ton w 2015 roku (o 91%). W tym samym okresie 

ilość sprzedanego etanolu wzrosła z 356,1 do 734,9 tys. ton (o 106,4%). Głównym 

producentem bioetanolu na świecie są Stany Zjednoczone, które w 2015 roku 

wyprodukowały 47,2 mln. ton tego surowca oraz Brazylia z wynikiem 30,4 mln 

ton i UE (9,0 mln ton). Duża produkcja bioetanolu w USA i Brazylii wynika z  

wykorzystania tego paliwa w silnikach benzynowych. W 2015 roku Stany 

Zjednoczone i UE zużyły więcej bioetanolu niż wytworzyły, a głównym 

eksporterem była Brazylia10. Z kolei silniki diesla są częściej wykorzystywane w 

Europie. Fakt ten powoduje, że UE jest największym producentem biodiesla (11,5 

                                                           
9 A. Piwowar, Produkcja biokomponentów i biopaliw ciekłych w Polsce-tendencje  i regionalne 

zróżnicowanie [The production of biocomponents and liquid biofuels in Poland - development 

trends and regional diversity], ,,Roczniki Naukowe SERiA” T. XVII, z. 2, 2015, s. 196-200. 
10 M. Borychowski, Produkcja i zużycie biopaliw płynnych w Polsce i na świecie-szanse, zagrożenia, 

kontrowersje [Production and Consumption of Liquid Biofuels in Poland and in the World - 

Opportunities, Threats, Controversies]. Roczniki Ekonomiczne Kujawsko-Pomorskiej Szkoły 

Wyższej w Bydgoszczy, 5, 2012, s. 39-59. 
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mln ton w 2015 roku). Drugim producentem biodiesla na świecie są Stany 

Zjednoczone (3,5 mln ton) a trzecim Brazylia (2,4 mln ton). 
 

Tabela 2. Ilość wytworzonych i sprzedanych biokomponentów w latach 2011-2015 w tonach 

Table 2. The amount of liquid biofulels produced and sold biocomponents in the years 2011-

2015 (tonnes) 

Wyszczególnienie 

Specification 

2011 2012 2013 2014 2015 

Ilość wytworzonych 

biokomponentów 

The amount of produced 

biocomponents 

495665 759760 833673 834990 925614 

Ilość sprzedanego bioetanolu 

The amount of sold bioetanol 

86834 98847 37700 19481 165884,5 

Ilość sprzedanego estru 

The amount of sold ester 

356099 553375 548609 488657 734982,7 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Urzędu Regulacji Energetyki 

https://www.ure.gov.pl/pl/rynki-energii/paliwa-ciekle/biokomponenty-i-biopal 

Source: Own elaboration based on data from office of Energy https://www.ure.gov.pl/pl/rynki-

energii/paliwa-ciekle/biokomponenty-i-biopal 

 

Jednym z czynników decydujących o rozwoju rynku biopaliw są zmiany 

Narodowego Celu Wskaźnikowego, zwane inaczej wskaźnikiem NCW. Zgodnie 

z ustawą z dnia 25 sierpnia 2006 r. o biokomponentach i biopaliwach ciekłych 

(Dz. U. 2014 r. poz. 1643 ze zm.)  NCW jest to minimalny udział 

biokomponentów i innych paliw odnawialnych zużytych we wszystkich rodzajach 

transportu w ogólnej ilości paliw ciekłych i biopaliw ciekłych zużywanych w 

ciągu roku kalendarzowego w transporcie drogowym i kolejowym, liczony 

według wartości opałowej. Z informacji przedstawionych na rysunku 1 wynika, 

że wskaźnik ten ogółem w latach 2008-2020 powinien wzrosnąć o 189,9%, a dla 

estrów metylowych o 251,1%.  
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Rysunek 1. Obowiązujące wskaźniki NCW w wartości energetycznej na lata 2008-2020 (%) 

Figure 1. Valid NCW (National Index Target) indexes in energy value for years 2008-2020 (%) 

Źródło: Opracowania własne na podstawie: https://www.reflex.com.pl/wiadomosc/2630-NCW-

dla-biopaliw-ma-wzrosnac-w-latach-2015-2016#.WaxIVulpzI. 

Source: Own elaborations on the basis: https://www.reflex.com.pl/wiadomosc/2630-NCW-dla-

biopaliw-ma-wzrosnac-w-latach-2015-2016#.WaxIVulpzI. 

 

Na podstawie planowanego wskaźnika NCW w Instytucie Budownictwa, 

Mechanizacji i Elektryfikacji Rolnictwa opracowano prognozę wzrostu zużycia 

biopaliw i biokomponentów do 2030 roku (rys. 2). Z analizy danych wynika, że 

zapotrzebowanie na paliwa silnikowe i ich biokomponenty do 2030 roku będzie 

zwiększać się. Do podstawowych przyczyn takich zmian zalicza się wzrost liczby 

samochodów, rozwój transportu drogowego oraz zapotrzebowania ze strony 

przemysłu. 
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Rysunek 2. Prognoza wzrostu zużycia paliw silnikowych i ich biokomponentów do 2030 roku 

(tys. ton) 

Figure 2. Prognosis of increasing consumption of the engine fuels and their biocomponents 

until 2030 (thousand tonnes) 

Źródło: Wójcicki Z., Energia odnawialna, biopaliwa i ekologia. Problemy Inżynierii Rolniczej 2, 

2007, s. 5-18. 

Source: Wójcicki Z., Renewable energy, biofuels and ecology. Problemy Inżynierii Rolniczej 2, 

2007, s. 5-18. 

 

Zrównoważony rozwój rolnictwa a produkcja biopaliw 

Produkcja biopaliw wiąże się z koncepcją zrównoważonego rozwoju.11 

Idea zrównoważonego rozwoju (gospodarki) narodziła się w obliczu problemów 

przyrodniczych, która wzmogły się w latach 70. i 80. XX wieku wskutek 

dynamicznego wzrostu ekonomicznego, nadmiernej eksploatacji zasobów 

nieodnawialnych oraz procesów industrializacji rolnictwa i intensyfikacji 

produkcji rolnej. Konsekwencje tego najbardziej dotknęły środowisko 

naturalne12. Zgodnie z definicją, zrównoważony rozwój oznacza taki rozwój, w 

którym zaspokajane są potrzeby bieżące, bez zagrożenia dla możliwości realizacji 

potrzeb następnych pokoleń. Rozwój ten wyraża się nie tylko wzrostem dochodu 

narodowego per capita, ale również przez pozytywne zmiany o charakterze 

                                                           
11 ang. Food and Agriculture Organization of the United Nations (FAO). 
12 A. Czyżewski, K. Smędzik-Ambroży, Intensywne rolnictwo w procesach specjalizacji i 

dywersyfikacji produkcji rolnej. Ujęcie regionalne i lokalne [Intensive agriculture in the processes 

of specialization and rural production deversification. Regional and local approach], 

Wydawnictwo Naukowe PWN, 2013.  
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ilościowym i jakościowym, dotyczące różnych elementów dobrobytu 

społecznego13. 

Koncepcja zrównoważonego rozwoju powinna w równym stopniu 

realizować cele ekonomiczne, społeczne oraz środowiskowe. Dotyczy to także 

rolnictwa, które dostarcza surowców do produkcji biopaliw. Aby to osiągnąć 

muszą być spełnione następujące warunki: 

 uwzględnione procesów biologicznych i ekologicznych w procesie 

produkcji rolnej, , 

 zmniejszenie wykorzystania zasobów nieodnawialnych, 

 zastąpienie przez kapitał ludzki nakładów zewnętrznych, 

 zwiększenie aktywności społeczeństwa celem rozwiązania problemów 

gospodarowania zasobami naturalnymi14 .  

Związek biopaliw ciekłych z koncepcją zrównoważonego rozwoju został 

przedstawiony w Strategii Zrównoważonego Rozwoju Unii Europejskiej 

(European Union Sustainable Development Strategy), który zawiera 10 obszarów 

tematycznych w tym 2 związane z biopaliwami: 

 zmiany klimatu i energia, 

 zrównoważony transport. 

W obszarach tych uwzględniono następujące wskaźniki: 

 intensywność emisji gazów cieplarnianych, 

 udział energii ze źródeł odnawialnych w końcowym zużyciu energii 

brutto, 

 udział energii ze źródeł odnawialnych w zużyciu paliw transportowych, 

 relacja importu netto do sumy zużycia energii brutto, 

 zużycie energii w transporcie, 

 emisja gazów cieplarnianych z transportu.15   

Podstawowym dokumentem regulującym funkcjonowanie sektora biopaliw 

w UE jest Dyrektywa PE i Rady 2009/28/WE w sprawie promowania stosowania 

energii ze źródeł odnawialnych. W stosunku do biopaliw podano w niej 

następujące kryteria:  

 redukcja emisji gazów cieplarnianych o 60% do 2018 roku w stosunku do 

paliw kopalnych poprzez wykorzystanie biopaliw, 

                                                           
13 B. Czyżewski, Renty ekonomiczne w gospodarce żywnościowej w Polsce [Economic rents in food 

economy in Poland], PWE, Warszawa, 2013. 
14 J.S. Zegar, Konkurencyjność celów ekologicznych i ekonomicznych w rolnictwie [Competitiveness 

of ecological and economic aims in agriculture], [w:] Zegar J. S. (red.), Z badań nad rolnictwem 

społecznie zrównoważonym (20). Wybrane zagadnienia zrównoważonego rozwoju rolnictwa, 

Program Wieloletni 2011-2014, nr 93, IERiGŻ-PIB, Warszawa, 2013, s. 28-46.  
15 E. Czarski (red.), Wskaźniki zrównoważonego rozwoju Polski [Indicators of sustainable 

development of Poland], Główny Urząd Statystyczny – Urząd Statystyczny w Katowicach, Katowice, 

2011. 
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 zakaz produkcji biopaliw wytwarzanych z surowców na terenach podmokłych, 

zalesionych oraz obszarach o wysokiej bioróżnorodności, 

 przestrzeganie zasad ochrony środowiska przy produkcji surowców 

energetycznych. 

 

Zalety i wady wykorzystania biopaliw 

Produkcję  biopaliw cechuje wiele zalet ale i wad. Wśród najważniejszych 

korzyści w literaturze wymienia się: 

 odnawialny charakter i naturalne pochodzenie;  

 możliwości zmniejszenia wydobycia ropy naftowej i ograniczenia 

uzależnienia gospodarki od tego surowca oraz możliwości częściowej budowy 

niezależności energetycznej kraju;  

 zagospodarowanie surowców rolnych w warunkach nierównowagi podażowej, 

co wpływa stabilizująco na ich ceny;  

 kreowanie dodatkowego popytu na surowce rolne zwiększa dochody rolnicze, 

co w konsekwencji może pośrednio przełożyć się także na rozwój obszarów 

wiejskich;  

 dzięki produkcji biopaliw (przetwarzaniu roślin oleistych) można uzyskać 

znaczne ilości śruty poekstrakcyjnej, która stanowi wartościowy składnik pasz 

i w ten sposób ograniczyć ich import16 , 

Zrównoważonemu rozwojowi obszarów wiejskich szczególnie  sprzyja 

produkcja biopaliw II generacji (wytwarzane z surowców niejadalnych i 

nieżywnościowych) z powodu braku konkurencji między przemysłem 

spożywczym a biopaliwowym17. 

Wśród najważniejszych zagrożeń w produkcji biopaliw wymienia się: 

 ograniczenie emisji gazów cieplarnianych w stosunku do tradycyjnych paliw 

jest niewielkie, a dodatkowo maleje, gdy uwzględni się fakt, że biopaliwa mają 

niższą wartość opałową i ich zużycie jest wyższe w stosunku do benzyny i 

oleju napędowego (odpowiednio o około 30-40% i 10%);  

 pod uprawy roślin na cele energetyczne trzeba przeznaczać coraz więcej 

gruntów (szacuje się, że w Polsce do 2020 roku może to być nawet około 1 

mln ha gleb dobrych);  

                                                           
16 M. Borychowski, Czy produkcja biopaliw w Polsce wspiera zrównoważony rozwój rolnictwa? 

Refleksje na marginesie perspektyw rozwoju biogospodarki [ Does the production of liquid biofuels 

support the sustainable development of agriculture? Reflections on the background of development 

prospects of bioeconomy], ,,Roczniki Ekonomiczne Kujawsko-Pomorskiej Szkoły Wyższej”, nr 7, 

2014, s. 126-141.  
17 M. Borychowski, Ekonomiczne determinanty rozwoju sektora biopaliw płynnych w Polsce i 

Niemczech po 2004 roku [Economic determinants for development of liquid biofuels sector in 

Poland and Germany after 2004]. Praca doktorska, UE Poznań, 2016. 
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 znaczące zużycie wody w procesie produkcji surowców rolnych, co jest 

szczególnie poważnym problemem w Polsce, kraju o słabych stosunkach 

wodnych;  

 niekorzystny wpływ na ceny surowców rolnych i żywności (wzrosty cen, także 

spekulacje na rynkach surowców rolnych);  

 rywalizacja o surowce rolne pomiędzy przemysłem spożywczym i paszowym 

z jednej strony, a branżą biopaliw z drugiej i jej konsekwencje – potencjalne 

zagrożenie dla bezpieczeństwa żywnościowego18, 

 przeznaczenie coraz większego areału upraw na cele energetyczne sprzyja 

rozwojowi monokultur upraw. 

Generalnie, wykorzystanie biopaliw I generacji dostarcza mniejszych korzyści 

niż biopaliw II generacji, co może w przyszłości wyznaczać kierunek rozwoju 

rynku biopaliw19. 

 

Podsumowanie i wnioski 

Na podstawie dokonanych analiz można sformułować kilka wniosków: 

1. Głównym problemem rozwoju biopaliw transportowych jest niestabilność i 

duża zmienność uregulowań prawnych. To powoduje, że początkowa 

atrakcyjność wielu sektorów OZE traci na znaczeniu.  

2. Kontrowersje budzi wpływ biopaliw I generacji na środowisko naturalne i 

bezpieczeństwo żywnościowe. Są one wytwarzane z roślin rolniczych, 

wykorzystywanych w produkcji żywności i pasz. Pośrednio mogą zatem 

wpłynąć na ograniczenie produkcji żywności i wzrost jej cen.  

3. Większe korzyści dla rozwoju zrównoważonego wiążą się z produkcją 

biopaliw II generacji produkowanych ze słomy, trzciny czy miskanta. 

Wykorzystanie tych odpadów organicznych nie ogranicza produkcji żywności 

i nie wpływa negatywnie na środowisko. 

4. Do największych producentów bioetanolu na świecie należą USA i Brazylia. 

Jest to powiązane z większym wykorzystaniem bioetanolu w silnikach 

benzynowych. Z kolei estry, jako dodatek do biodiesla są produkowane 

głównie w UE, gdzie większą popularnością cieszą się silniki diesla. 

5. Rozwój rynku biopaliw w Polsce jest uwarunkowany narodowymi 

wskaźnikami NCW w wartości energetycznej. Ich planowany poziom w latach 

                                                           
18 M. Borychowski, Czy produkcja biopaliw w Polsce wspiera zrównoważony rozwój rolnictwa? 

Refleksje na marginesie perspektyw rozwoju biogospodarki biogospodarki [Does the production of 

liquid biofuels support the sustainable development of agriculture? Reflections on the background 

of development prospects of bioeconomy], ,,Roczniki Ekonomiczne Kujawsko-Pomorskiej Szkoły 

Wyższej”, nr 7, 2014.  
19 M. Borychowski, Ekonomiczne determinanty rozwoju sektora biopaliw płynnych w Polsce i 

Niemczech po 2004 roku [Economic determinants for development of liquid biofuels sector in 

Poland and Germany after 2004]. Praca doktorska, UE Poznań, 2016. 
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2008-2020 wskazuje na dalszy wzrost produkcji biopaliw. Wiąże się to także 

ze zwiększonym popytem na paliwa w przemyśle, rolnictwie i innych 

sektorach gospodarki.  
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Celem pracy było przedstawienie produkcji biopaliw w aspekcie zrównoważonego rozwoju 

rolnictwa.  Analizą objęto dane dotyczące ilości produkowanych i sprzedanych biopaliw ciekłych 

oraz biokomponentów, prognozę wzrostu zużycia paliw silnikowych i biokomponentów oraz 

wartość NCW. Z prognozy rozwoju rynku biopaliw wynika, że zarówno produkcja etanolu jak i 

estrów olejów roślinnych zwiększy się do  2030 roku, co przyczyni się do rozwoju tego sektora. 

Warunkiem jest jednak realizacja planowanego Narodowego Celu Wskaźnikowego, czyli wzrostu 

udziału biopaliw w wartości energetycznej kraju. Produkcja biopaliw dostarcza korzyści 

gospodarczych zwiększając popyt na produkty rolnicze. Jednocześnie stwarza określone zagrożenia 

środowiskowe, społeczne i ekonomiczne. W aspekcie zrównoważonego rozwoju rolnictwa bardziej 

przydatna wydaje się produkcja biopaliw drugiej generacji. 

 

Słowa kluczowe: biopaliwa, zrównoważony rozwój, rolnictwo. 

 

Summary 

The aim of the paper was to present biofuel production in the aspect of sustainable development of 

agriculture. The analysis included data on the quantity of produced and sold liquid biofuels and 

biocomponents, the forecast of growth of consumption of motor fuels and biodiesel, as well as the 

value of NCW. The forecast of market development of biofuels shows that the production of ethanol 

and esters of vegetable oils will increase by 2030, which will contribute to the development of this 

sector. However, the prerequisite is the implementation of the National Plan for the Indicator, i.e. 

increasing the share of biofuels in the energy values of the country. Biofuels production provides 

economic benefit, increasing the demand for agricultural products. At the same time it poses 

environmental, social and economic threats. It seems, that the production of second generation 

biofuels is more useful in the aspect of sustainable development of agriculture. 

 

Key words: biofuels, sustainable development, agriculture. 
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WPŁYW INFRASTRUKTURY NA ROZWÓJ 

PRZEDSIĘBIORCZOŚCI  WOJEWÓDZTWA PODLASKIEGO 

 

Wstęp 

  Rozwój przedsiębiorczości uzależniony od wielu czynników, z których 

jednym z ważniejszych jest stan infrastruktury, w tym infrastruktury technicznej 

w szczególności. Oddziałuje ona bowiem na funkcjonowanie wszystkich 

elementów gospodarczych. Ma istotny wpływ na kształtowanie wysokości 

kosztów inwestycyjnych lokalnego rozwoju. Przedsiębiorcy chętniej inwestują na 

terenach uzbrojonych w prąd, wodę, kanalizację i z dogodnym dostępem 

komunikacyjnym. Ponadto rejony z dobrze rozwinięta infrastrukturą techniczną 

zapewniają wyższy komfort życiowy mieszkańcom. 

  Infrastruktura techniczna posiada wiele definicji. Ustawa o gospodarce 

nieruchomościami wskazuje, że „przez budowę urządzeń infrastruktury 

technicznej rozumie się budowę drogi oraz wybudowanie pod ziemią, na ziemi 

albo nad ziemią przewodów lub urządzeń wodociągowych, kanalizacyjnych, 

ciepłowniczych, elektrycznych, gazowych i telekomunikacyjnych”1. Z kolei A. 

Myna opisuje infrastrukturę techniczną jako „podstawę konstrukcji, techniczne 

uzbrojenie terenu, fundament życia społeczno–gospodarczego lub zespół 

podstawowych urządzeń i instytucji, nieodzownych dla należytego 

funkcjonowania gospodarki oraz organizacji życia ludności na danym terenie”2. 
Pojęcie infrastruktura techniczna może także oznaczać „wyposażenie osadnictwa 

w zakresie obsługi technicznej, jak drogi i ulice, sieci i urządzenia zaopatrzenia w 

wodę, usuwania ścieków i odpadów, zaopatrzenia w energię, a także 

telekomunikacji”3. Jak widać, główne znaczenie tego terminu jest tożsame w 

                                                           
1 Ustawa z dn. 21 sierpnia 1997r. o gospodarce nieruchomościami (Dz. U. nr 115, poz. 741). 
2 A. Myna, Modele rozwoju lokalnej infrastruktury technicznej, [Models of local technical 

infrastructure development]. Wyd. UMCS, Lublin 2012, s. 59. 
3 M. Borsa, Podstawy urbanistyki i planowania przestrzennego. [Fundamentals of urban planning 

and spatial planning]. Wyd. SGH, Warszawa 2007, s. 147. 
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każdym przypadku. Najogólniej rzecz ujmując za infrastrukturę techniczną należy 

uznać urządzenia transportu oraz łączności, sieci i systemy zaopatrzenia w media 

(wodę, prąd, gaz, ciepło), jak też elementy odpowiedzialne za gospodarowanie 

odpadami, odprowadzanie ścieków i ich oczyszczanie4. 

   Dla właściwego rozwoju ekonomiczno-społecznego obszarów gmin 

(regionów, miast) duże znaczenie ma komunikacja. Dzieje się tak, ponieważ 

jednym z warunków funkcjonowania i rozwoju gospodarki i społeczeństwa jest 

ich odpowiednia mobilność przestrzenna. Nie jest ona możliwa bez właściwej 

dostępności do miejsc pracy, wypoczynku, zamieszkania i innych miejsc, które 

koncentrują ludzką działalność. Tereny znajdujące się w pobliżu głównych dróg 

rozwijają się znacznie szybciej niż obszary o słabszej dostępności 

komunikacyjnej. Szczególnie tereny leżące przy wysokiej rangi drogach i 

towarzyszących im liniach kolejowych o dużej przepustowości rozwijają się bez 

porównania szybciej od rejonów pozbawionych tego rodzaju obsługi. Przewaga 

terenów o dostatecznej dostępności komunikacyjnej wyraża się w trendach 

demograficznych, dochodach, poziomie zatrudnienia, a także w wartościach 

nieruchomości5. 

Infrastruktura ułatwia i warunkuje prowadzenie działalności gospodarczej 

i rozwój przedsiębiorczości. Zasadniczo jest niezbędna wszelkim formom 

działalności człowieka. Ma ona służebny, usługowy i pomocniczy charakter 

względem systemów produkcji i osadnictwa. Umożliwia też korzystanie ze 

środowiska geograficznego. Infrastruktura ekonomiczna jest podstawowym 

elementem wszystkich procesów produkcyjnych, a tym samym życia całego 

społeczeństwa. Wszystkie przemiany społeczno-gospodarcze są ściśle związane z 

rozwojem infrastruktury6. 

  Przedsiębiorczość jest różnie definiowana przez autorów. J. Schumpeter 

stwierdził, że przedsiębiorczość to przede wszystkim innowacyjność, wdrażanie 

nowych technologii, wyrobów, form organizacji produkcji i sprzedaży. 

Przedsiębiorczość jest kategorią ekonomiczno-społeczną, istotną w każdych 

warunkach polityczno-ekonomicznych, na każdym etapie rozwoju 

cywilizacyjnego i gospodarczego społeczeństwa. Poszczególne definicje 

przedsiębiorczości mają wiele cech wspólnych. W literaturze przedmiotu 

przedsiębiorczość jest formułowana z różnych perspektyw, głównie jako pojęcie 

ekonomiczne, ale również jako pojęcie społeczne i kulturowe7. 

                                                           
4 A. Myna, Modele rozwoju…, [Models of development…] op.cit., s. 60. 
5 W. Gorzym-Wilkowski, Gospodarka przestrzenna samorządu terytorialnego. Zarys. [Spatial 

economy of local self-government. Outline] . Wyd. Uniwersytetu Marii Curie-Skłodowskiej, Lublin 

2006, s. 52. 
6 L. Kupiec, Gospodarka przestrzenna. Tom VII. Infrastruktura ekonomiczna. [Spatial economy. 

Volume VII. Economic infrastructure]. Wyd. Uniwersytetu w Białymstoku, Białystok 2005, s. 137. 
7 B. Piasecki, Przedsiębiorczość i mała firma. Teoria i praktyka, [Entrepreneurship and small 

business. Theory and practice]. Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, Łódź 1998, s. 98. 
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T. Kraśnicka stwierdza, że przedsiębiorczość to szczególny typ 

aktywności ludzi działających indywidualnie lub wewnątrz organizacji, 

polegającej na wykorzystaniu postrzeganych w otoczeniu okazji poprzez 

realizację przedsięwzięć (o charakterze wprowadzania innowacji, tworzenia 

nowych organizacji lub rewitalizacji już istniejących), które przynoszą efekty 

ekonomiczne i (lub) pozaekonomiczne ich podmiotom oraz otoczeniu8. 

Z kolei K. Krajewski i J. Śliwa określają przedsiębiorczość jako 

aktywność osób skorelowana z umiejętnością działania w poszukiwaniu i 

wdrażaniu nowych pomysłów, których rezultaty znajdują aprobatę na rynku i 

przynoszą oczekiwane efekty zarówno ich kreatorom, jak i konsumentom9. 

W. Bielecki definiuje, przedsiębiorczość jako umiejętność dostrzeżenia i 

wykorzystania (zrealizowania) nowych możliwości produkcyjnych, usługowych 

czy też organizacyjnych dających szansę na relatywnie duże korzyści w 

warunkach braku pewności co do sukcesu całego przedsięwzięcia10. 

Natomiast J. Targalski uważa, że przedsiębiorczość traktowana jest jako 

proces wykorzystywania szans i zagrożeń oraz dostępnych zasobów do tworzenia 

i (lub) rozwoju firmy, jako proces inicjowania i wprowadzania zmian, zanikający 

okresowo do czasu pojawienia się nowych inicjatyw11. 

R.W. Griffin określa przedsiębiorczość jako uruchomienie 

przedsięwzięcia gospodarczego i wykonanie aktywnej roli w jego zarządzaniu12. 

Przedsiębiorczość najczęściej jest definiowana w dwóch wymiarach: 

  przedsiębiorczość związana jest z osobą przedsiębiorcy i jest to jej cecha, 

 przedsiębiorczość jako funkcja przejawia się w pobudzaniu rozwoju 

społeczno-gospodarczego opartego na wykorzystywaniu szans płynących z 

otoczenia rynkowego i instytucjonalnego13. 

W literaturze przedmiotu powszechny jest pogląd, że przedsiębiorczość nie jest 

ograniczona tylko do sfery biznesu. Potwierdza to P. Drucker, formułując 

twierdzenie, iż przedsiębiorczość nie ogranicza się jedynie do sfery gospodarczej, 

                                                           
8 T. Kraśnicka, Koncepcja rozwoju przedsiębiorczości ekonomicznej i pozaekonomicznej [Concept 

of economic and off-economic enterprise development]. Wyd. AE, Katowice 2002,.s.75. 
9 K. Krajewski, J. Śliwa, Lokalna przedsiębiorczość w Polsce. Uwarunkowania rozwoju, [Local 

entrepreneurship in Poland. Development determinants]. Wyd. Naukowe Wydziału Zarządzania 

UW, Warszawa 2004, s. 31. 
10 W.T. Bielecki, Przedsiębiorczość w wirtualnym środowisku. Aspekt dydaktyczny, 

[Entrepreneurship in virtual environment. Didactic aspect]. Wyd.  Naukowe UW, Warszawa 1999, 

s.19. 
11 J. Targalski,  Regionalny system innowacji – Małopolska, [Regional innovation system – 

Małopolska]. Zeszyty naukowe nr 529. Prace z zakresu przedsiębiorczości,  Akademia 

Ekonomiczna , Kraków 1999, s.85. 
12 R.W. Griffin, Podstawy zarządzania organizacjami, [Basis of organizations administer]. 

Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2017, s. 730. 
13 T. Kraśnicka, Koncepcja rozwoju przedsiębiorczości ekonomicznej i pozaekonomicznej, [Concept 

of economic and off-economic enterprise development], op.cit., s. 81. 
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chociaż się z niej wywodzi i że istnieją małe różnice między przedsiębiorczością 

występującą w różnych sferach14. 

Przedsiębiorczość jest też zespołem określonych cech osobowości 

człowieka, pozwalających mu aktywnie uczestniczyć w życiu społeczno-

gospodarczym. W ślad za tym zakłada się, że tzw. człowiek przedsiębiorczy 

potrafi kreować nowe potrzeby dla siebie oraz innych, a także potrafi je 

zaspokajać i to niezależnie od warunków otoczenia. Motywem przedsiębiorczości 

jest dążenie do uzyskania efektywności pozwalającej na bieżące funkcjonowanie 

przedsiębiorstwa i stwarzającej podstawy jego rozwoju. Przedsiębiorcze działanie 

jest utożsamiane bezpośrednio z osobą przedsiębiorcy15. 

Do kluczowych czynników wpływających na poziom przedsiębiorczości 

w Polsce należą ogólne uwarunkowania narodowe, wśród których są: otwartość 

gospodarki narodowej, polityka rządu, technologia badania i rozwój, 

infrastruktura techniczna, rynki finansowe, rynki pracy, instytucje16. Inne 

czynniki to ramowe uwarunkowania przedsiębiorczości, do których należą: 

dostępność kapitału, polityka rządu i władz lokalnych, publiczne programy 

wspierania przedsiębiorczości, edukacja, transfer technologii, komercyjna 

infrastruktura obsługi biznesu, łatwość wejścia nowych firm na rynek, jakość i 

dostępność infrastruktury technicznej17. 

W rozwoju przedsiębiorczości ważne są nie tylko indywidualne cechy 

osobowości, kompetencje czy doświadczenie, ale również makro otoczenie. 

Strategia rozwoju gminy, aktywna postawa władz lokalnych jest jednym z 

głównych czynników społeczno-gospodarczych wpływających na poziom 

rozwoju przedsiębiorczości na terenie gminy. 

 Województwo podlaskie leży w północno-wschodniej części kraju. Obejmuje 

obszar 20187,2 km2 i zamieszkiwane jest przez 1,2 mln mieszkańców, w tym teren 

wiejski zamieszkuje ponad 13,08% ludzi18. Sieć osadniczą województwa tworzy 

17 powiatów, które dzielą się na 13 gmin miejskich, 27 gmin wiejsko miejskich i 

78 wiejskich.  

W każdej zbiorowości występują jednostki przedsiębiorcze, które, jeżeli 

stworzy się im odpowiednie warunki (np. infrastrukturalne), zainicjują tworzenie 

przedsiębiorstw dających pracę i dochody im samym oraz okolicznej ludności. Do 

zadań władz lokalnych powinno należeć stymulowanie takich postaw, gdyż jest 

                                                           
14 P.F. Drucker, Innowacje i przedsiębiorczość. Praktyka i zasady, [Innovations and 

entrepreneurship. Practice and rules]. PWE, Warszawa 1992, s.34-35. 
15 Z. Makieła, T. Rachwał, Podstawy przedsiębiorczości. [Entrepreneurship basis]. Nowa Era, 

Warszawa 2007, s. 9. 
16 K. Bacławski, M. Koczerba, P. Zabierowski, Polacy- przedsiębiorczym społeczeństwem?[Poles – 

enterprising society?], Global Entrepreneurship Monitor Polska 2004, Warszawa- Poznań- 

Katowice 2005, s.7. 
17 Przedsiębiorczość kobiet w Polsce, [Women entrepreneurship in Poland]. Polska Agencja 

Rozwoju Przedsiębiorczości, Warszawa 2011, s.27- 29. 
18 Główny Urząd Statystyczny- Bank danych lokalnych, 2015. http://www.bdl.stat.gov.pl/ 
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to wspólny interes wszystkich mieszkańców i osób, które odpowiadają za rozwój 

danego obszaru, zwłaszcza wiejskiego. Oznacza to, że pomiędzy  rozwojem 

przedsiębiorczości a zagospodarowaniem infrastrukturalnym istnieje wzajemna 

zależność. Rozwojowi przedsiębiorczości może towarzyszyć rozwój 

infrastrukturalny, a także lepsze zagospodarowanie infrastrukturalne może 

warunkować wzrost przedsiębiorczości. 

Celem opracowania było wskazanie znaczenia wybranych elementów 

infrastruktury dla rozwoju przedsiębiorczości na obszarach wiejskich i miejsko-

wiejskich gmin województwa podlaskiego. W artykule przedstawiono również 

diagnozę przedsiębiorczości obszarów wiejskich z uwzględnieniem 

poszczególnych sekcji działalności gospodarczej w latach 2010-2014. 

Analizie poddano wybrane elementy infrastruktury: 

–  technicznej: sieć wodociągowa, kanalizacyjna, drogowa, oczyszczalnie 

ścieków, 

–  społecznej: przychodnie, biblioteki, 

–  ekonomicznej:  targowiska, obiekty turystyczne. 

Dobór zmiennych był uwarunkowany dostępnością danych dotyczących 

obszarów wiejskich w rozpatrywanym okresie. Analizą objęto gminy wiejskie i 

miejsko-wiejskich województwa podlaskiego- łącznie 105 gmin. 

 

Metodyka opracowania 

W pracy przedstawiono wyniki badań dotyczących znaczenia wybranych 

elementów infrastruktury dla rozwoju przedsiębiorczości na obszarach wiejskich 

i miejsko-wiejskich gmin województwa podlaskiego. W artykule przedstawiono 

również diagnozę przedsiębiorczości obszarów wiejskich z uwzględnieniem 

poszczególnych sekcji działalności gospodarczej w latach 2010-2015. 

Materiał do badań stanowiły opracowania statystyczne GUS oraz 

informacje Banku Danych Regionalnych19. 

Wskaźnik przedsiębiorczości wyrażono liczbą podmiotów gospodarczych 

zarejestrowanych w systemie REGON w przeliczeniu na 10000 mieszkańców w 

wieku produkcyjnym. Wzór wyrażono za pomocą następującej formuły20. 

 𝑊𝑝 =
𝑃

𝐿
× 10000 

gdzie: 

                                                           
19 Tamże. 
20 Iwańska M., Bieńkowska W., Zróżnicowanie wartości wskaźnika przedsiębiorczości w gminach 

wiejskich województwa mazowieckiego w układzie przestrzennym, [Entrepreneurship rate values 

diversity in rural communes from mazovian voivodship in spatial arrangement]. Acta Scientiarum 

Polonorum. Oeconomia 9 (3), SGGW, Warszawa 2010, s. 120, 119-127 
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Wp - wskaźnik przedsiębiorczości 

P- liczba zarejestrowanych podmiotów gospodarczych 

L- liczba ludności w wieku produkcyjnym 

 

Wskaźnik dynamiki rozwoju przedsiębiorczości według sektorów 

gospodarki w poszczególnych gminach przyjęto jako procentowy przyrost liczby 

podmiotów od 2010 do 2015 roku. 

Ponieważ wartości wskaźnika przedsiębiorczości utworzyły szereg 

czasowy momentów, do wyznaczenia średniego poziomu przedsiębiorczości w 

analizowanym okresie wykorzystano średnią chronologiczną. 

W celu przeprowadzenia analizy rozwoju infrastruktury technicznej i 

społeczno-ekonomicznej skonstruowano odpowiednie wskaźniki 

infrastrukturalne określające dostępność ludności danego obszaru do urządzeń lub 

obiektów infrastrukturalnych oraz stopień zagęszczenia elementu 

infrastrukturalnego (sieć drogowa). 

 

Wyniki badań 

Działalność gospodarczą w latach 2010-2014 w rozpatrywanych 

gminach, średnio w roku prowadziło 34476 zarejestrowanych podmiotów, a 

średnioroczny wskaźnik przedsiębiorczości wynosił 851,5. Przedsiębiorczość  

ogółem w stosunku do 2010 roku wzrosła (tab. 1), co oznacza, że w 2014 roku 

rejestrowano więcej podmiotów gospodarczych niż w 2010. Wzrost dotyczył 

prawie wszystkich działów gospodarki. 

 
Tabela.1. Dynamika działalności gospodarczej w gminach wiejskich w latach 2010-2014 

Table 1.  Dynamics of economic activities in villages over the period 2010-2014 

Sekcja działalności wg PKD/  

Section of activity according to the PKD 

Wskaźnik 

dynamiki/ 

Rate of 

dynamics 

[%] 

A 
Rolnictwo, leśnictwo, łowiectwo i rybactwo - Agriculture, forestry, hunting and 

fishing 
28,0 

B Górnictwo i wydobywanie - Mining and quarrying 1,0 

C Przetwórstwo przemysłowe - Industrial processing 31,0 

D 

Wytwarzanie i  zaopatrywanie w energię elektryczną, gaz, parę wodną, gorącą 

wodę i powietrze do układów klimatyzacyjnych - Production and supply of 

electricity, gas, steam, hot water and air conditioning supply 

1,0 

E 

Dostawa wody; gospodarowanie ściekami i odpadami oraz działalność związana z 

rekultywacją - Water supply; sewerage, waste management and remediation 

activities 

2,0 

F Budownictwo - Construction 48,0 
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G 
Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdów samochodowych, włączając 

motocykle - Wholesale and retail trade; repair of motor vehicles and motorcycles 
83,0 

H Transport i gospodarka magazynowa - Transportation and storage 293,0 

I 
Działalność związana z zakwaterowaniem i usługami gastronomicznymi - Activity 

connected with accommodation and food service 
8,0 

J Informacja i komunikacja - Information and communication 4,0 

K Działalność finansowa i ubezpieczeniowa - Financial and insurance activities 7,0 

L 
Działalność związana z obsługą rynku nieruchomości - Activities related to real 

estate services 
6,0 

M 
Działalność profesjonalna, naukowa i techniczna - Professional, scientific and 

technical activities 
17,0 

N 
Działalność w zakresie usług administrowania i działalność wspierająca - Activity 

in the services administration and support service activities 
6,0 

O 

Administracja publiczna i obrona narodowa; obowiązkowe  

zabezpieczenia społeczne - Public administration and defense; compulsory social 

security 

8,0 

P Edukacja - Education 10,0 

Q Opieka zdrowotna i pomoc społeczna - Health care and social assistance 13,0 

R 
Działalność związana z kulturą, rozrywką i rekreacją - Cultural activities, 

entertainment and recreation 
6,0 

S+T 

Pozostała działalność usługowa + gospodarstwa domowe  

zatrudniające pracowników; gospodarstwa domowe produkujące wyroby i 

świadczące usługi na własne potrzeby - Other service activities + households as 

employers; households producing goods and providing services for their own needs 

25,0 

U Organizacje i zespoły eksterytorialne - Extraterritorial organizations and bodies 0,0 

  Średnia - Average 29,9 

Źródło: obliczenia własne na podstawie danych z GUS 

Source: Author's calculations based on data from the Central Statistical Office 

 

Najwyższym wskaźnikiem dynamiki charakteryzowała się działalność 

związana z transportem i magazynowaniem  (wzrost o 293% w stosunku do roku 

2010). Wzrosła także liczba przedsiębiorstw, zajmujących się rolnictwem o 28%. 

Natomiast największą dynamikę wskaźnika przedsiębiorczości (32% w stosunku 

do 2010 r.) wykazano w gminie Poświętne. 

 

Wyposażenie infrastrukturalne  

Rozpatrując rozwój wyposażenia infrastrukturalnego (infrastruktury 

technicznej) wybranych obszarów wiejskich, należy zauważyć jego stopniową 

poprawę (tab. 2). Najwyższą dynamiką charakteryzował się wskaźnik 

skanalizowania (wzrost o 27,8 % w stosunku do 2010 roku). Systematycznie 

wzrastała także wskaźnik dróg o nawierzchni twardej ulepszonej o 21,6% w 
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stosunku do 2010 roku. Najmniejszym wzrostem charakteryzuje się wskaźnik 

ludności obsługiwanej przez oczyszczalnie ścieków (tylko o 0,3% w stosunku do 

2010 roku). 

 
Tabela 2. Dynamika infrastruktury technicznej w gminach wiejskich w latach 2010-2014 

Table 2.  Dynamics of technical infrastructure in villages over the period 2010-2014 

Wskaźnik infrastruktury technicznej/ 

Indicator of the technical infrastructure 

Jednostka/ 

Unit 

Wskaźnik 

dynamiki/ 

Rate of 

dynamics 

[%] 

Wskaźnik skanalizowania - Indicator of 

installing a sewer system 

% osób podłączonych do 

sieci - % of online persons 
27,8 

Ludność obsługiwana przez oczyszczalnie 

ścieków - Population supported by sewage 

treatment plants 

% osób - % persons 0,3 

Drogi gminne o nawierzchni twardej 

ulepszonej - Municipal roads improved hard 

surface 

km · (100km²)¹ 21,6 

Wskaźnik zwodociągowania - Indicator water 

supply system 

% osób podłączonych do 

sieci - % of online persons 
5,2 

Drogi gminne o nawierzchni gruntowej - 

Commune roads with the soil-grown surface 
 km · (100km²)¹ 8,7 

Źródło: obliczenia własne autora na podstawie danych z GUS 

Source: Author's calculations based on data from the Central Statistical Office 

 
Korzystnym przejawem rozwoju gospodarczego terenów wiejskich jest 

niewielki wzrost dróg gminnych o nawierzchni gruntowej (wzrost o 5,2%) 

względem dróg gminnych o nawierzchni twardej ulepszonej (wzrost o 21,6 %). 

W tabeli 3 przedstawiono wskaźniki dynamiki wybranych elementów 

infrastruktury społecznej i ekonomicznej. Niestety, w porównaniu z infrastrukturą 

techniczną, liczba większości obiektów infrastruktury społecznej i ekonomicznej 

zmniejsza się. Są to np.: przychodnie, przedszkola czy biblioteki. 

 

 
Tabela. 3. Dynamika infrastruktury społeczno-ekonomicznej w gminach wiejskich w latach 

2010-2014 

Table 3.  Dynamics of socio-economic infrastructure in villages over the period 2010-2014 

Wskaźnik dostępności infrastruktury społecznej i ekonomicznej [ob./1000 

mieszkańców/ 

Rate of availability of social and economic infrastructure [ob./ 1000 

population] 

Wskaźnik 

dynamiki/ 

Rate of 

dynamics 

[%] 

Przychodnie - Clinics -7,3 
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Targowiska stałe - Permanent marketplaces 2,4 

Przedszkola - Nursery schools -8,69 

Biblioteki - Libraries -3 

Obiekty turystyczne całoroczne - Tourist objects all-year-round 30,7 

Źródło: obliczenia własne na podstawie danych z GUS 

Source: Author's calculations based on data from the Central Statistical Office 

 

Celem artykułu było zbadanie wpływu zagospodarowania 

infrastrukturalnego na rozwój przedsiębiorczości na obszarach wiejskich i 

miejsko-wiejskich województwa podlaskiego. Wartości współczynników 

korelacji pomiędzy wybranymi elementami infrastruktury technicznej a 

wskaźnikiem przedsiębiorczości w kolejnych latach przedstawiono na rys.1. 

 

 

Rysunek 1. Zależność korelacyjna pomiędzy wskaźnikiem przedsiębiorczości a wybranymi 

elementami infrastruktury technicznej i społeczno-ekonomicznej  

Figure 1.  Correlation between entrepreneurship factor and selected components of technical 

infrastructure and of socio-economic infrastructure 

Źródło: obliczenia własne na podstawie danych z GUS 

Source: Author's calculations based on data from the Central Statistical Office 

 

Przeprowadzona analiza dowiodła, że związek pomiędzy wyposażeniem 

w infrastrukturę techniczną a przedsiębiorczością w analizowanych gminach był 

niewielki. Najwyższą wartość współczynnika korelacji uzyskano dla wskaźnika 

osób korzystających z instalacji gazowej w roku 2014 (r = 0,55). 

Ujemne wartości współczynnika korelacji Persona wyznaczono dla 

dwóch wskaźników infrastruktury społeczno-ekonomicznej: przychodni. Jak 

wynika z tab. 3, są to wskaźniki, których wartości w kolejnych latach malały, co 

może wpływać na ich ujemną korelację z poziomem przedsiębiorczości. 
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Ponadto, w analizowanych gminach był niski odsetek osób 

korzystających z sieci gazowej, średnio wynosił on 2,26%, a prawie połowa gmin 

(60%) nie posiadała w ogóle sieci gazowej. Jednocześnie, interpretując wartości 

współczynnika korelacji należy stwierdzić, że wyposażenie w sieć gazową 

przyczynia się do rozwoju przedsiębiorczości na terenach wiejskich województwa 

podlaskiego. 

 

Podsumowanie i wnioski 

 Rozwój przedsiębiorczości jest konieczny dla zagwarantowania wzrostu 

gospodarczego. Jednocześnie dynamiczne funkcjonowanie przedsiębiorstw 

świadczy o sile konkurencyjności danego regionu. Konieczne staje się zatem 

podejmowanie właściwych działań na rzecz tworzenia sprzyjających warunków 

do podejmowania i prowadzenia działalności gospodarczej, a także działań 

wspierających rozwój już istniejących przedsiębiorstw. Odpowiedzialność za 

realizację powyższych działań  w głównej mierze spoczywa na władzach 

samorządowych. 

Na podstawie przeprowadzonej analizy można stwierdzić, że: 

–  rozwój przedsiębiorczości wybranych obszarów wiejskich województwa 

podlaskiego od 2010 roku systematycznie rośnie, 

–  najczęściej podejmowaną działalnością gospodarczą na wsi jest transport i 

gospodarka magazynowa, handel, przetwórstwo i rolnictwo. 

–  wyposażenie terenów w urządzenia infrastruktury technicznej stopniowo 

poprawia się, 

- największą dynamiką w latach 2010-2014 charakteryzował się stopień 

skanalizowania gmin wiejskich. 

 Przestrzenny rozkład powiatów według wyposażenia w poszczególne 

składowe infrastruktury gospodarczej wskazuje, że obszary wiejskie 

województwa podlaskiego są mocno zróżnicowane przestrzennie w zakresie 

rozwoju infrastruktury. Najsłabiej wyposażone infrastrukturalnie powiaty 

położone są w dużej odległości od  głównego ośrodka gospodarczego , im 

odległość jest mniejsza, tym większe jest zagospodarowanie infrastrukturalne, co 

wiąże się z oddziaływaniem największego ośrodka gospodarczego w 

województwie podlaskim. 

Poziom przedsiębiorczości wiejskiej wykazuje słabe zależności 

korelacyjne z większością elementów infrastrukturalnych. Związane jest to ze 

słabym poziomem zagospodarowania infrastrukturalnego gmin wiejskich i 

miejsko-wiejskich oraz o silnym wpływie „poza infrastrukturalnych” czynników 

na rozwój przedsiębiorczości w badanych gminach (predyspozycje osobowe, 

uwarunkowania społeczne, działalność władz lokalnych, itp.). 
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INFLUENCE OF INFRASTRUCTURE ON DEVELOPMENT OF ENTREPRENEURSHIP 

IN VILLAGES OF SELECTED COUNTIES IN THE PROVINCE OF PODLASIE 

 

Summary 

The paper analyses importance of infrastructural development on entrepreneurship in rural 

areas of the Province of Podlasie. Total of 108 villages counties were included in the analysis. The 

paper presents also growth of entrepreneurship in rural areas of the selected villages in the period of 

2010 to 2014, as related to various branches of economic activity. The analysis shows that a decrease 
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of rural entrepreneurship level is directly reducing growth intensity dependence from the technical 

infrastructure equipment. 

 

Key words: technical infrastructure, social infrastructure, economic infrastructure, entrepreneurship 

 
Streszczenie  

W pracy analizowano znaczenie wyposażenia infrastrukturalnego dla rozwoju 

przedsiębiorczości na obszarach wiejskich województwa podlaskiego. Analizą objęto gminy 

wiejskie i miejsko-wiejskie, łącznie 108 gmin. W artykule przedstawiono także rozwój 

przedsiębiorczości obszarów wiejskich wybranych gmin w latach 2010-2014 z uwzględnieniem 

poszczególnych sekcji działalności gospodarczej. Przeprowadzona analiza wykazała, że wraz ze 

spadkiem poziomu przedsiębiorczości w badanych gminach spada również siła zależności jej 

rozwoju od wyposażenia w infrastrukturę techniczną. 

Słowa kluczowe: infrastruktura techniczna, infrastruktura społeczna, infrastruktura ekonomiczna, 

przedsiębiorczość. 
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Jakością 

SZANSE ROZWOJU RYNKU OWADÓW JADALNYCH 

Wstęp 

Wraz ze wzrostem liczby ludności wzrasta zapotrzebowanie na żywność, 

a co za tym idzie następuje zwiększenie na nią popytu. Prowadzi to do 

intensyfikacji rolnictwa, którego celem jest podniesienie wydajności produkcji, a 

konsekwencją wzrost zanieczyszczeń rolniczych zarówno biotycznych jak i 

abiotycznych prowadzących do degradacji środowiska i ekosystemów wodnych 

oraz lądowych. Powiększające się obszary upraw, pastwisk, nadmierna 

eksploatacja mórz i oceanów może doprowadzić do pogłębienia już zachwianej 

równowagi ekologicznej ekosystemów. 

Raport FAO z 2013 wskazuje owady jako alternatywne rozwiązanie 

problemu żywieniowego dla rosnącej populacji ludzi na świecie, które przynieść 

może społeczeństwu korzyści zdrowotne, ekonomiczne a także obniżyć 

zanieczyszczenie środowiska. Owady jadalne stanowią nieodłączną część diety 

dla około 2 miliardów mieszkańców ponad 113 krajów. Na 1 milion znanych 

gatunków owadów zarejestrowano ponad 2 tys. jadalnych gatunków owadów. Dla 

mieszkańców wielu krajów, w tym Europejczyków entomofagia (spożywanie 

owadów) jest uznawana za odrażającą1,2. Jednocześnie wysokie koszty 

konwencjonalnej produkcji zwierzęcej, długi cykl produkcji, konieczność 

posiadania wiedzy specjalistycznej skłaniają do wykorzystania odnawialnego i 

naturalnego źródła składników odżywczych, charakteryzującego się wysokim 

współczynnikiem konwersji biomasy i krótkim cyklem produkcji, oraz łatwym 

przetwarzaniem, jakimi są owady jadalne. Hodowla zwierząt obok przemysłu i 

spalania paliw kopalnych jest jednym z największych czynników 

antropogenicznych stanowiących istotne źródło emisji gazów cieplarnianych, 

takich jak metan, dwutlenek węgla, amoniak i podtlenek azotu. Jadalne owady 

                                                           
1 A. van Huis, J. van Itterbeeck, H. Klunder, E. Mertens, A. Halloran, G. Muir, P. Vantomme, Edible 

insects Future prospects for food and feed security, FAO Rome, 171, s. 1-201, 2013. 
2 E. Lensvelt, B. Steenbakkers, Exploring Consumer Acceptance of Entomophagy: A Survey and 

Experiment in Australia and the Netherlands, “Ecology of Food and Nutrition”, 53(5), s. 543-561, 

2014. 
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jako pożywienie krajów rozwijających mogą również stać się komplementarnym 

pożywieniem dla krajów rozwiniętych. Dlatego celem pracy jest analiza wpływu 

owadów jadalnych na jakość życia ludzi w tym przede wszystkim aspektów 

dotyczących naturalnego środowiska człowieka. Do niniejszego opracowania 

posłużyły publikacje naukowe badaczy z całego świata. Na podstawie literatury 

przedmiotu przedstawiono korzyści zdrowotne i ekonomiczne wykorzystania 

owadów jadalnych.  

Korzyści ze spożywania owadów jadalnych przez człowieka 

Światowa Organizacja Zdrowia (WHO-World Health Organization) w 

raporcie z 2013 roku wymienia owady jadalne jako żywność alternatywną dla 

najczęściej spożywanych rodzajów mięsa jak drób, wieprzowina, wołowina a 

nawet ryby. Owady jadalne w swoim składzie zawierają białko, wielonienasycone 

(PUFA-Polyunsaturated Fatty Acids) kwasy tłuszczowe, substancje balastowe, 

witaminy oraz składniki mineralne, w tym między innymi: wapń, żelazo i cynk, 

stanowiąc główny element jadłospisu mieszkańców wielu regionów świata3 

Zawartość białka w organizmach owadów jadalnych kształtuje się na 

różnych poziomach w zależności od stadium ich rozwoju, gatunku, miejsca 

występowania, pory roku, pokarmu jaki spożywają, warunków hodowli 

naturalnych czy też sztucznych oraz przynależności taksonomicznej. Na blisko 

100 gatunków analizowanych owadów jadalnych w różnych stadiach 

rozwojowych ilość oznaczonego białka generalnie zawierała się w granicach 20-

70%. 

Owady, jak większość zwierząt, nie są bogate w węglowodany, natomiast 

są źródłem substancji balastowych w postaci chityny obecnej w egzoszkielecie, 

która nie podlega trawieniu w układzie pokarmowym człowieka, jednakże 

wpływa na jego pracę, regulację przemian tłuszczów, hamuje wchłanianie 

tłuszczów i cukrów z przewodu pokarmowego. 

Rumpold i Schlüer zebrali wyniki dotyczące zawartości poszczególnych 

składników odżywczych i miejsca ich występowania w wybranych gatunkach 

owadów (tabela 1). Owady są dość zróżnicowanym źródłem witamin w zależności 

od gatunku. W ciele chrząszcza Rhynchophorus phoenicis Fabricius (Rząd 

Coleoptera-chrząszcze) zawartość witaminy A wynosi 11,3 μg·100 g-1, u ćmy 

Cirina forda Westwood (Rząd Lepidoptera-motyle) 3,0 μg·100 g-1. Świerszcz 

domowy Acheta domesticus Fabricious (Rząd Orthoptera-prostoskrzydłe) 

zawiera 24,3 μg witaminy A, z kolei konik polny Ruspolia differens Serwille 

(Rząd Orthoptera) 280,0 μg·100 g-1 suchej masy. Konik polny Zonocerus 

variegatus Linnaeus postać dorosła zawiera aż 814,5 μg witaminy A, natomiast w 

ciele jedwabnika morwowego Bombyx mori Linnaeus (Rząd Lepidoptera) 

                                                           
3 A. van Huis, J. van Itterbeeck, H. Klunder, E. Mertens, A. Halloran, G. Muir, P. Vantomme, Edible 

insects Future prospects for food and feed security, FAO Rome, 171, s. 1-201, 2013. 
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oznaczono jej 274,0 μg·100 g-1 suchej masy. Zawartość witaminy C w jedwabniku 

morwowym Bombyx mori Linnaeus obejmuje zakres od 6,15 do 45,73 mg na 100 

g suchej masy. Chrząszcz mącznik młynarek Tenebrio molitor Linnaeus w postaci 

larwalnej zawiera 3,15 mg·100 g-1 witaminy C, 78,74 μg·100 g-1 witaminy B7, 

witaminy B2 2,13 mg·100 g-1 natomiast w postaci dorosłej odpowiednio 14,88 mg, 

77,13 mg i 2,34 mg4. 

Tabela 1. Zawartość składników odżywczych i wartość energetyczna wybranych rzędów i 

gatunków owadów jadalnych (sucha masa) 

Table 1. Nutritional composition and Energy in order an species of edible insects (based on 

dry matter) 

Źródła żywności/ 

Food sources  
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Coleoptera-chrząszcze/beetles 40,69 33,40 10,74 499,30  

Tenebrio molitor L. 

Mącznik młynarek 

postać dorosła/adult / 

 

65,29 14,88 20,22 379,61 
USA; hodowla 

USA; reared 

Tenebrio molitor L. 

Mącznik młynarek-larwa/larvae 
49,08 35,17 14,96 539,63 

USA; hodowla 

USA; reared 

Tenebrio molitor L. 

Mącznik młynarek 

poczwarka/pupae 

53,10 36,70 5,1 550,00 
Meksyk; hodowla 

Mexico; reared 

Diptera-muchówki/flies 49,48 22,75 13,56 409,78  

Musca domestica L. 

Mucha domowa-larwa/larwae 
63,99 24,31 - - 

Południowa Korea; 

hodowla 

South Korea; reared 

Musca domestica L. 

Mucha domowa-poczwarka/pupae 

 

63,10 15,5 - - 
USA; hodowla 

USA; reared 

Hymenoptera-

błonkoskrzydłe/ants, bees 
46,47 25,09 5,71 484,45  

Apis mellifera L. 

Pszczoła miodna-larwa/larwae 

 

42,00 19,00 1,00 475,00 
Meksyk; stan dziki  

Mexico; wild 

Apis mellifera L. 

Pszczoła miodna 

poczwarka/pupae 

49,00 20,00 3,00 476,00 
Meksyk; stan dziki  

Mexico; wild 

Isoptera-termity/termites 35,34 32,74 5,06 -  

Macrotermes bellicosus S. 

termity/termites 

 

20,40 28,20 2,70 - 
Nigeria; stan dziki 

Nigeria; wild 

Macrotermes nigeriensis S. 

termity/termites 

 

23,47 38,37 6,40 - 
Nigeria; stan dziki 

Nigeria; wild 

Lepidoptera-motyle/butterflies 45,38 27,66 6,60 508,89  

                                                           
4 B. Rumpold., O. Schlüter, Nutritional composition and safety aspects of edible insects. Molecular, 

“Nutrition and Food Research”, 57, s. 802-823, 2013. 
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Bombyx mori L. 

Jedwabnik morwowy-larwa/larvae 

. 

53,76 8,09 6,36 389,60 
USA; hodowla 

USA; reared 

Cirina forda W. 

Ćma-larwa/ larvae 

. 

33,12 12,24 9,4 359,00 
Nigeria; stan dziki 

Nigeria; wild 

Cirina forda W. 

Ćma-gąsienica/caterpillars 

 

74,35 14,30 6,01 - 
Nigeria; stan dziki 

Nigeria; wild 

Orthoptera-prostoskrzydłe 61,32 13,41 9,55 426,25  

Acheta domesticus L. 

Świerszcz domowy-postać 

dorosła/adult 

 

66,56 22,08 22,08 455,19 
USA; hodowla 

USA; reared 

Sphenarium purpurascens Ch. 

Konik polny postać 

dorosła/grasshopper adult 

56,00 11,00 9,00 404,00 
Meksyk; stan dziki  

Mexico; wild 

Odonata-ważki/dragonflies 55,23 19,83 11,79 431,33  

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: B. Rumpold, O. Schlüter, Nutritional 

composition and safety aspects of edible insects. “Molecular Nutrition and Food 

Research”, 57, s. 802-823, 2013. 

Source: Own study on the basis: B. Rumpold, O. Schlüter, Nutritional composition and 

safety aspects of edible insects. “Molecular Nutrition and Food Research”, 57, s. 802-

823, 2013. 

 

Wymienione owady mogą stanowić doskonałe źródło naturalnych 

witamin rozpuszczalnych w wodzie i tłuszczach. Dzienna zalecana dawka 

witaminy B1 to 1,2-1,3 mg, witaminy B2 dla dorosłych 1,2-1,3 mg, witaminy B12 

2,4 mg, witaminy C 75-90 mg a witaminy A 700-900 μg równoważnika retinolu5.  

Owady stanowią również źródło składników mineralnych. Na szczególną 

uwagę zasługuje zawartość żelaza. Niektóre gatunki Oryctes monoceros Olivier o 

zawartości żelaza 85 mg·100 g-1, Rhynchophorous phoenicis Fabricius 30,8 

mg·100 g-1, Aphodius rufipes Linnaeus 30,8 mg·100 g-1 6 oraz termity 

Macrotermes nigeriensis Sjöstedt z zawartością żelaza 95,6 mg·100 g-1 suchej 

masy7 znacznie przewyższają zawartość żelaza występującą w schabie 

wieprzowym z kością (tylko 1 mg·100 g-1), w łopatce cielęcej (2,9 mg·100 g-1), 

czy w wątrobie wieprzowej (18,7 mg·100 g-1)8. Kolejne przykłady zawartości 

innych składników mineralnych jak np., fosfor, żelazo, miedź, cynk, wapń i 

                                                           
5 B. Bułhak-Jachymczyk, Witaminy. [w] Normy żywienia dla populacji polskiej-nowelizacja. (red.). 

Jarosz M. Warszawa, Wydawnictwo Instytut Żywności i Żywienia, s. 1-223, 2012. 
6 O. Alamu, A.O. Amao, C.I. Nwokedi, O.A. Oke, I.O. Lawa, Diversity and nutritional status of 

edible insects in Nigeria: A review, “International Journal of Biodiversity and Conservation”, 5(4), 

s. 215-222, 2013. 
7 C.U. Igwe, C.O. Ujowundu, L.A. Nwaogu, G.N. Okwu, Chemical Analysis of an Edible African 

Termite, "Macrotermes nigeriensis" a Potential Antidote to Food Security Problem, “Biochemistry 

and Analytical Biochemistry”, 1, s. 1-4, 2011. 
8 H. Kunachowicz, I. Nadolna, B. Przygoda, K. Iwanow, Tabele składu i wartości odżywczej 

żywności, Warszawa, Wydawnictwo PZWL, s. 1-672, 2005. 
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magnezu w konwencjonalnych i niekonwencjonalnych źródłach żywności 

przedstawiono w tabeli 2. 

Tabela 2. Porównanie składników mineralnych zawartych w jedwabniku morwowym oraz 

mięsie wołowym, wieprzowym i kurczakach (świeża masa) 

Table 2. Comparison in minerals composition among fresh weight (silkworm pupae) and 

common animal food stuffs fresh weight 

Składniki/ 

Components 

(mg·100 g-1) 

Samia riccini B. 

poczwarka/ 

pupae 

Mięso 

wołowe/ 

beef meat 

Mięso 

wieprzowe/ 

pork meat 

Mięso 

kurcząt/ 

chicken meat 

RDA* 

(mg) 

Fosfor/Phosphorus 175,00 191,50 160,00 No/Nd 1000 

Żelazo/Iron 7,00 1,67 0,80 No/Nd 10 

Wapń/Calcium 24,00 6,50 8,00 8,00 1000 

Cynk/Zinc 2,10 3,41 1,60 1,26 10 

Miedź/Copper 0,45 0,05 0,13 0,06 1,2 

Magnez/Magnesium 54,00 19,25 17,00 26,00 - 

*Rekomendowane dzienne spożycie dla dorosłych/Recomended daily allowances for adults; No-

nie oznaczono/Nd-not marked 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: T. Longvah, K. Mangthya, P. Ramulu, Nutrient 

composition and protein quality evaluation of eri silkworm (Samia ricinii) prepupae and pupae. 

“Food Chemistry”, 128, s. 400-403, 2011. 

Source: Own study on the basis: T. Longvah, K. Mangthya, P. Ramulu, Nutrient composition and 

protein quality evaluation of eri silkworm (Samia ricinii) prepupae and pupae. “Food Chemistry”, 

128, s. 400-403, 2011. 

 

Ryzyko chorób odzwierzęcych (emerging diseases) związane ze spożyciem 

owadów. 

Zoonoza, inaczej zwana chorobą odzwierzęcą to choroba, która w 

warunkach naturalnych została przeniesiona ze zwierząt kręgowych na ludzi 

poprzez bezpośredni kontakt lub surowce pochodzenia zwierzęcego. Do 

najczęściej występujących chorób należą: wąglik, ornitoza, leptospiroza, choroba 

Creutzfeldta i Jakoba (gąbczaste zwyrodnienie mózgu), włośnica i wiele innych. 

Wraz z intensyfikacją hodowli zwierząt nastąpiło pojawienie się kolejnych chorób 

jak, zespół ostrej niewydolności oddechowej coronawirusa (zwanej SAARS) oraz 

wirusa influenza A (H5N1 i H7N7) co spowodowało globalne zaniepokojenie 

potencjalną pandemią. 

Wiele chorób wirusowych przekroczyło barierę gatunkową, atakując 

ludzi na przykład: HIV, Ebola, gorączka zachodniego Nilu, Nipah i Hanata9. 

Dostosowanie patogenu do nowego gospodarza jest zależne od różnic 

genetycznych między dwoma gatunkami i charakteru samego patogenu10. 

Ponieważ insekty (typ - stawonogi, gromada insekty) taksonomicznie są bardziej 

                                                           
9 T. Wijaszka, M. Truszczyński, Zagrożenia zdrowia człowieka ze strony drobnoustrojów 

zoonotycznych, „Nauka”, 4, s. 61-67, 2010. 
10 Globalne Ostrzeżenie: Zmiany Klimatyczne A Dobrostan Zwierząt Hodowlanych. Raport 

Stowarzyszenia Compassion in World Farming, Wilkowice, Wydawnictwo Klub Gaja, s. 1-52, 

2006. 
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odległe od gatunku ludzkiego (typ - strunowce, podtyp - kręgowce, gromada - 

ssaki) niż zwierzęta hodowlane, a w związku z tym ryzyko zoonotycznych infekcji 

jest znacznie obniżone.  

Wpływ hodowli owadów na środowisko 

FAO przewiduje, że w latach 2001-2050 globalna konsumpcja mięsa i 

mleka w przybliżeniu podwoi się. Obecnie rocznie wykorzystuje się blisko 60 

miliardów zwierząt hodowlanych na mięso, mleko i jaja. Do roku 2050 liczba ta 

może wzrosnąć do 120 miliardów. Tak znaczący wzrost będzie miał ogromny 

wpływ na zmiany klimatyczne i stan środowiska. Większość światowej produkcji 

zwierzęcej odbywa się w systemach przemysłowych, które wywierają silną presję 

na zasoby gruntowe i wodne poprzez popyt na uprawy paszowe. Przemysłowa 

produkcja zwierzęca powoduje także rozległe zanieczyszczenia nawozem 

zwierzęcym oraz stosowanymi w uprawach nawozami sztucznymi, pestycydami 

i herbicydami. Hodowla zwierząt odpowiedzialna jest za 18% emisji gazów 

cieplarnianych (Greehouse gas CHG-ekwiwalent CO2) pochodzących z 

działalności człowieka, co stanowi więcej niż udział transportu, odpowiedzialny 

za 14% globalnych emisji GHC. Większość z tych 18% stanowią emisje 

podtlenku azotu oraz metanu pochodzące z nawozów mineralnych stosowanych 

w uprawach paszowych. Udział sektora hodowlanego w globalnych 

antropogenicznych emisjach głównych gazów cieplarnianych wynosi: 37% 

sumarycznej emisji metanu (CH4), 65% emisji podtlenku azotu (N2
O) oraz 9% 

emisji dwutlenku węgla (CO2). Oprócz tego, z rolniczej produkcji zwierzęcej 

pochodzi 64% emisji amoniaku, które przyczyniają się do zanieczyszczenia 

powietrza, gleb i wód, powstawania kwaśnych deszczy i uszkadzania warstwy 

ozonowej11.  

Owady emitują znacznie mniej gazów cieplarnianych (Greenhouse Gas 

Emissions, GHGs) niż większość zwierząt (np. metan produkowany jest tylko 

przez kilka grup owadów takich jak termity i karaczany). Emisja amoniaku jest 

znacznie niższa niż w konwencjonalnych hodowlach szczególnie trzody chlewnej. 

Owady są zimnokrwiste i w związku z tym mają bardzo efektywny stopień 

konwersji pokarmu (aby wyprodukować taką samą ilość białka świerszcze 

potrzebują 12-krotnie mniej pożywienia niż bydło, 4 razy mniej niż owce i o 

połowę mniej niż świnie oraz brojlery; z 10 kg paszy można uzyskać 6-7 kg larw, 

a tylko 1 kg wołowiny), mogą być karmione odpadami organicznymi; a 

jednocześnie hodowla insektów nie wymaga dużo miejsca12,13 

                                                           
11 H. Steinfeld, P. Gerber, T. Wassenaar, V. Castel, M. Rosales, C. de Haan, Livestock’s long 

shadow: environmental issues and options. FAO Rome, s. 1-28, 2006. 
12 A. van Huis, J. van Itterbeeck, H. Klunder, E. Mertens, A. Halloran, G. Muir, P. Vantomme, 

Edible insects Future prospects for food and feed security, FAO Rome, 171, s. 1-201, 2013. 
13 J. Sachs, Rethinking macroeconomics; knitting together global society, “The Broker”, 10, s. 1-3. 

2010. 
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Owady odgrywają również istotną rolę w ograniczeniu emisji gazów 

cieplarnianych (GHGs). Globalna emisja amoniaku w świecie szacowana jest na 

około 62 mln ton rocznie a w krajach europejskich na 8 mln ton. Na rolnictwo 

przypada około 98% emisji amoniaku, przy czym za 72% emisji odpowiadają 

odchody zwierząt gospodarskich14. Metan emitowany jest przede wszystkim 

podczas fermentacji jelitowej oraz z odchodów zwierzęcych15. Dominującymi 

źródłami podtlenku azotu w środowisku, biorącymi udział w nasilaniu efektu 

cieplarnianego i przyczyniającymi się do zanikania strefy ozonowej, są emisje 

gazowe tego związku z gleb rolnych oraz z odchodów zwierząt16. 

Tabela 3. Wielkość wydalanych gazów (średnia) CH4, N2O, CO2 (ekwiwalent) i NH3 czterech 

gatunków owadów, świń i bydła (kg masy ciała w ciągu dnia) 

Table 3. CH4, N2O, CO2 eq. and NH3 (average) for four insects species, pigs, beef cattle (per 

kilogram of body mass per day) 

Gatunek/Species 
CH4  

 

N2O 

 

CO2 eq. 

 

NH3 

 (g·kg-1masy ciała·dzień-1)/(g·kg-1BM·day-1) 

Pachnoda marginata D. 

Kruszczyca afrykańska/african crustacea 
0,16 0,00 4,00 0,10 

Tenebrio molitor L. 

Mącznik młynarek/mealworms 
0,00 1,50 0,45 0,00 

Acheta domesticus L. 

Świerszcz domowy/house cricket 
0,00 0,10 0,05 5,40 

Locusta migratoria L. 

Szarańcza wędrowna/locust 
0,00 8,00 2,37 5,40 

Świnie/Pigs 0,049 2,70 2,03 4,80 

Bydło/Beef cattle 0,239 N/A 5,98 14-170 

Zródło: na podstawie: D. Oonincx, J. van Itterbeek, M. Heetkamp, H. van den Brand, J. van 

Loon, A. van Huis, An Exploration on Greenhouse Gas and Ammonia Production by Insect 

Species Suitable for Animal or Human Consumption, “Plos One”, 5(12), 2010, s. 1-7. 

Source: based on: D. Oonincx, J. van Itterbeek, M. Heetkamp, H. van den Brand, J. van Loon, 

A. van Huis, An Exploration on Greenhouse Gas and Ammonia Production by Insect Species 

Suitable for Animal or Human Consumption, “Plos One”, 5(12), 2010, s. 1-7. 

 

IPCC17 podaje, że metan (CH4) i podtlenek azotu (N2O) mają większy 

potencjał cieplarniany GWP (Global Worming Potential) niż dwutlenek węgla 

                                                           
14 http://www.wodr.poznan.pl/component/k2/item/3377-emisja-amoniaku-z-produkcji-zwierzęcej, 

dostęp z dn.06.06.2016. 
15 T. Marcinkowski, Emisja gazowych związków azotu z rolnictwa, „Woda-Środowisko-Obszary 

Wiejskie”, 10, Z 3(31), s. 175-189, 2010. 
16 D. Bobrecka-Jamro, E. Jankowska-Miąsik, Zanieczyszczenia środowiska pochodzące z rolnictwa 

i strategie ich ograniczania, „Fragmenta Agronomica”, 31(3), s. 30-40, 2014. 
17 IPCC, Climate Change 2014: Synthetic Report. Contribution of Working Groups I, II, II to the 

Fifth Assessment Report of the Intergovernmental Panel on Climate Change. IPCC, Geneva, s. 1-

151, 2014. 
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(CO2). Przyjmując dla CO2 wartość 1 GWP dla metanu wynosi on 23 a dla 

podtlenku azotu 289 GWP.  

Borecka-Jamro i Janowska-Miąsik podały, że w latach 2003-2010 w 

Polsce całkowita emisja dwutlenku węgla wyniosła 29 3517,05 tys. ton, metanu 

1825,7 tys. ton z czego na rolnictwo przypadło 572,64 tys. ton (w tym 426,64 tys. 

ton fermentacja jelitowa i 145,35 tys. ton odchody zwierzęce), podtlenku azotu 

93,09 tys. ton z czego udział rolnictwa był 76 tys. ton (18,13 tys. odchody 

zwierzęce i 52,22 tys. ton gleby rolne)18. Wielkości wytwarzanych gazów 

cieplarnianych przez kilka gatunków owadów jadalnych w porównaniu z 

tradycyjnymi hodowlami zwierząt trzody chlewnej i bydła zestawiono w tabeli 3. 

Pimentel i Pimentel19 raportowali, że aby wyprodukować 1 kg wysokiej 

jakości białka zwierzęcego potrzeba 6 kg białka roślinnego jako karmy dla 

zwierząt. Ilość paszy potrzebnej do produkcji mięsa różni się w zależności od 

klasy zwierzęcia i praktyk produkcyjnych.  

W Stanach Zjednoczonych Ameryki w typowym systemie produkcji na 1 

kg masy zwierzęcia potrzeba 2,5 kg paszy dla kurcząt, 5 kg dla trzody i 10 kg dla 

bydła20. Owady mają wymagania pokarmowe zdecydowanie mniejsze niż trzoda 

chlewna czy bydło i na wyprodukowanie 1 kg świerszczy potrzeba 1,7 kg paszy21. 

Źródłem pożywienia dla hodowanych owadów mogą być odpady organiczne 

poprodukcyjne jak: łodygi kukurydzy, pulpy wyciśniętych owoców, odpady po 

produkcji wina, odpady ze sklepów spożywczych, części roślin, które nie nadają 

się jako pożywienie dla ludzi22. 

Chapagain i Hoekstra23 w kontekście obciążenia środowiska naturalnego 

związanego z produkcją żywności dla ludzi, opracowali koncepcję wirtualnej 

(potencjalnej) wody. Obliczyli, że do produkcji 1 kg zwierzęcego białka potrzeba 

5-20 razy więcej wody niż na wyprodukowanie 1 kg białka roślinnego. Autorzy 

podali, że na wyprodukowanie 1 kg kurczaka potrzeba 2,3 tys. litrów wody, na 1 

                                                           
18 D. Bobrecka-Jamro, E. Jankowska-Miąsik, Zanieczyszczenia środowiska pochodzące z rolnictwa 

i strategie ich ograniczania, „Fragmenta Agronomica”, 31(3), s. 30-40, 2014. 
19 D. Pimentel, B. Berger, D. Filiberto, M. Newton, B. Wolfe, E. Karabinakis, S. Clark, E. Poon, E. 

Abbett, S. Nandagopal, Water Resources: Agricultural and Environmental Issues, “BioScience”, 

54(10), s. 909-918, 2004. 
20 V. Smil, Eating Meat: Evolution, Patterns, and Consequences, “Population and Development 

Review”, 28(4), s. 599-639, 2002. 
21 A. Collavo, R. Glew, Yung-Sheng Huang, Lu-Te Chuang, R. Boose, M. Paoletti, House Cricket 

Small-scale Farming. In Paoletti, ed., Ecological implications of minilivestock: potential of insects, 

frogs and snails, New Hampshire, Science Publisher, s. 519-544, 2005. 
22 M. Shockley, A. Dossey, Insects for Human Consumption. Chapter 18, [in]: Mass Production of 

Beneficial Organisms, “Elsevier Inc.”, s. 617-652, 2014. 
23 A.K. Chapagain, A.Y. Hoekstra, Virtual water flows between nations in relation to trade in 

livestock and livestock products. Value of Water Research Report Series No. 13. UNESCO-IHE, s. 

202, 2003. 
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kg wieprzowiny 3,5 tys., natomiast aby uzyskać 1 kg wołowiny od 22 tys. do 43 

tys. litrów wody24. 

Owady zapewniają korzyści ekologiczne o fundamentalnym znaczeniu 

dla przetrwania ludzkości. Odgrywają także ważną rolę w reprodukcji roślin. 

Zidentyfikowano około 100 tysięcy gatunków zapylających rośliny z czego 

prawie 98% stanowią owady. Znaczenie tej „usługi” ekologicznej dla rolnictwa i 

przyrody jest niekwestionowane. Owady odgrywają również ważną rolę w 

biodegradacji odpadów. Larwy chrząszczy, muchy, mrówki i termity rozkładają 

martwą materię roślinną, która następnie wykorzystywana jest w procesach 

życiowych przez grzyby i bakterie. W ten sposób składniki pochodzące z 

obumarłych organizmów stają się łatwo dostępne w glebie do pobrania przez 

rośliny. Ciała martwych zwierząt stanowią pokarm dla larw muchy i larw 

chrząszczy. Chrząszcz żuk gnojowy (gnojarz), którego jest około 4 tysięcy 

gatunków odgrywa znaczącą rolę w rozkładaniu nawozu naturalnego. Jest w 

stanie skolonizować gnojówkę w ciągu 24 godzin uwalniając około 80% azotu do 

atmosfery. Produkty rozkładu „zwracane” są do gleby, gdzie dalej rozkładają się 

jako humus dla roślin 25. 

Bezpieczeństwo żywności zawierającej owady jadalne 

Bezpieczeństwo żywności, przetwarzania i konserwowania są ściśle ze sobą 

powiązane. Owady, podobnie jak wiele produktów mięsnych są bogate w 

substancje odżywcze i wodę, zapewniając korzystne warunki dla przeżycia i 

wzrostu mikrobiologicznego26. Bezpieczeństwo spożywania owadów jest 

znacznie większe w porównaniu do tradycyjnych mięs, przy produkcji, których 

stosowane są hormony czy antybiotyki. Mięso owadzie jest bezpieczne, ponieważ 

ich karma nie może być traktowana środkami ochrony roślin oraz jest dokładnie 

kontrolowana przy podawaniu27.  

Tradycyjne metody przetwarzania, takie jak gotowanie, pieczenie i smażenie 

są często stosowane w celu poprawy smaku i smakowitości jadalnych owadów 

jak również w celu zapewnienia bezpiecznego końcowego produktu 

spożywczego. Preferencje kulturowe i cechy organoleptyczne (sensoryczne) 

żywności najczęściej decydują o wyborze określonych metod przetwarzania. 

Nowoczesne metody przetwarzania służące zapewnieniu wysokiej jakości i 

                                                           
24 D. Pimentel, B. Berger, D. Filiberto, M. Newton, B. Wolfe, E. Karabinakis, S. Clark, E. Poon, E. 

Abbett, S. Nandagopal, Water Resources : Agricultural and Environmental Issues, “BioScience”, 

54(10), s. 909-918, 2004. 
25 A. van Huis, J. van Itterbeeck, H. Klunder, E. Mertens, A. Halloran, G. Muir, P. Vantomme, 

Edible insects Future prospects for food and feed security, FAO Rome, 171, s. 1-201, 2013. 
26 H.C. Klunder, J. Wolkers-Rooijackers, J.M. Korpela, M.J.R. Nout, Microbiological aspects of 

processing and storage of edible insects,  “Food Control”, 26, s. 628-631, 2012. 
27 J. Boczek, S. Pruszyński,. Owady w żywieniu człowieka i zwierząt domowych, „Zagadnienia 

Doradztwa Rolniczego”, 2, s. 98-107, 2013. 
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bezpieczeństwa artykułów spożywczych pozwalają na ich optymalne 

dostosowanie do właściwości różnych gatunków owadów, w zależności od ich 

biologicznego składu. Dlatego opracowanie właściwych metod przetwarzania 

surowca jakim potencjalnie mogą być owady stanowić powinno kluczowy 

czynnik w komercjalizacji jadalnych owadów w skali globalnej, zarówno w 

odniesieniu do żywności jak i pasz dla zwierząt. Jednocześnie uzasadnionym jest 

wykorzystanie Systemu Analizy Zagrożeń i Krytycznych Punktów Kontroli 

(HACCP-Hazard Analysis and Critical Control Point), narzędzia opartego na 

identyfikacji zagrożeń i ustanowieniu systemu kontroli pozwalającego zapewnić 

bezpieczeństwo żywności28.  

Producenci przed wprowadzeniem na rynek żywności i pasz, zawierających 

owady jadalne zobowiązani są do przeprowadzenia testów na patogeny i obecność 

antybiotyków, pestycydów i innych zanieczyszczeń. Podkreślić należy, że równie 

istotnym czynnikiem jest zachowanie na farmach reżimów higienicznych. W 

hodowli owadów jadalnych podczas całej produkcji używana jest czysta woda, a 

sprzęt jest dezynfekowany pomiędzy poszczególnymi procesami oraz przy 

zmianie partii owadów29. 

Kwestie bezpieczeństwa żywności są ważne nie tylko w przypadku owadów 

zebranych w środowisku naturalnym ale również owadów hodowlanych. W celu 

możliwości regulowania i zapewnienia podaży produktów z owadów, dążyć 

należy do pozyskiwania surowca pochodzącego z hodowli. Najczęściej 

praktykowanymi metodami pozwalającymi na wydłużenie trwałości takiego 

surowca jest suszenie, zakwaszanie czy liofilizacja (odwodnienie przez 

sublimację wody z zamrożonych owadów). Zabiegi te zapobiegają psuciu i 

procesom mikrobiologicznym, pozwalając na uzyskanie końcowego produktu o 

doskonałej jakości. Ten sposób postępowania pozwolił na skuteczne 

wprowadzone owadów jadalnych na rynek w Holandii. Zmielone liofilizowane 

owady mogą być również przetwarzane w różne produkty. W taki sposób w 

Holandii w jednej z sieci supermarketów 500 placówek wykorzystało larwy 

Alphitobius diaperinus Panzer do hamburgerów, paluszków i sznycli30. 

Europejski Urząd ds. Bezpieczeństwa Żywności (EFSA-European Food 

Safety Authority) wydał opinię na temat ryzyka i potencjalnego zagrożenia 

biologicznego i chemicznego, a także alergii i zagrożeń środowiskowych 

związanych z owadami wykorzystywanymi jako żywność i pasza, z 

uwzględnieniem całego łańcucha, od rolnictwa do produktu końcowego. 

Stwierdzono, że na biologiczne i chemiczne zagrożenia będą miały wpływ: 

                                                           
28 FAO/WHO, Codex Alimentarius: Joint FAO/WHO Food Standards Programme. Rome 2001, 

(available at www.codexalimentarius.org/). 
29 EFSA, Risk profile related to production and consumption of insects as food and feed, “EFSA 

Journal”, 13(10), 4257, s. 1-60, 2015 
30 A. van Huis, J. van Itterbeeck, H. Klunder, E. Mertens, A. Halloran, G. Muir, P. Vantomme, 

Edible insects Future prospects for food and feed security, FAO Rome, 171, s. 1-201, 2013. 

http://www.codexalimentarius.org/
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gatunki owadów i ich stadia rozwojowe, użyty materiał (pokarm), etap zbiorów, 

specyficzne metody produkcji jak również sposoby dalszego przetwarzania. 

Oczekuje się, że zagrożenia związane z wpływem środowiska na poziom 

bezpieczeństwa owadów jadalnych są porównywalne do innych systemów 

produkcji zwierzęcej. W dotychczas opublikowanych źródłach wyniki badań 

dotyczących czynników chorobotwórczych dla kręgowców, których źródłem 

mogą być niebezpieczne związki chemiczne obecne w jadalnych owadach 

hodowlanych, są bardzo skąpe. Stąd też zaleca się podejmowanie badań w tych 

kwestiach. Do tej pory ustalono, że stężenie metali ciężkich i arsenu w owadach 

zależy od charakterystyki środowiska w jakim bytują i ich stężenia w podłożu, od 

gatunków owadów i ich etapu rozwoju31.  

Osobnym zagadnieniem jest ryzyko wystąpienia alergii na owady jako 

źródło białka spożywczego i paszowego, które może wynikać z istnienia 

wspólnych alergenów stawonogów, takich jak pajęczaki i skorupiaki (homary, 

krewetki, kraby), wijów i owadów. Alergeny mięczaków są często bardzo 

podobne do tych występujących w owadach a to może prowadzić do ujawnienia 

się alergii krzyżowych32. 

Ekonomiczno-społeczne uwarunkowania hodowli i konsumpcji owadów 

Minimalne nakłady kapitałowe i techniczne oraz łatwość zbioru, 

przetwarzania i sprzedaży stwarzają korzystne warunki do zatrudnienia przy 

produkcji owadów jadalnych wielu osób szczególnie w ubogich rejonach. Zbiory 

mogą odbywać się wielokrotnie z uwagi na krótki cykl rozwojowy owadów, a co 

najważniejsze mogą również odbywać się w środowisku naturalnym owadów. 

Czynniki te pozwalają na rozwój przedsiębiorczości w krajach rozwijających się. 

Ponadto owady jadalne mogą być w łatwy sposób wykorzystywane jako żywność, 

ponieważ wiele gatunków spożywanych jest w całości33. 

W 2014 roku belgijska Agencja ds. Bezpieczeństwa Żywności (Belgium's 

Federal Agency for the Safety of the Food Chain-FASFC) dopuściła do 

konsumpcji 10 gatunków insektów. Belgia jest pierwszym krajem europejskim, 

który oficjalnie dał zgodę na ich spożywanie34. 

Produkcja owadów nie wymaga dużych powierzchni. Jako karmę dla 

owadów wykorzystać można odpady organiczne, których rocznie na świecie 

                                                           
31 http://www.efsa.europa.eu/en/efsajournal/pub/4257, dostęp: 20.01.2017. 
32 EFSA, Risk profile related to production and consumption of insects as food and feed, “EFSA 

Journal”, 13(10), 4257, s. 1-60, 2015. 
33 http://www.fao.org/docrep/018/i3264e/i3264e00.pdf, 2013, dostęp z dn. 13.06.2016. 
34 Federal Agency for the Safety of the Food Chain. http://www.favv-

afsca.fgov.be/foodstuffs/insects/ 2014. 
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powstaje 1,3 miliarda ton a ich wartość szacowana jest na 750 miliardów dolarów 

USD35. 

Wprowadzone do obrotu w 2014 roku chrząszcze z rodziny 

Tenebrionidae na rynku holenderskim i belgijskim osiągnęły wartość sprzedaży 4 

703 400,00 euro, a w 2015 roku wartość ta wzrosła do 12 121 200,00 euro (4,5 

euro za kg larw). W tym gatunek chrząszcza Alphitobius laevigatus Fabricius w 

2014 roku osiągnął sprzedaż na poziomie 993 720 euro a w 2015 roku 889 200,00 

euro (6 euro za kg larw). Farmy zajmujące się hodowlą tych owadów nie były 

zautomatyzowane. Producentami larw chrząszczy były: Klok, Kreca, Marba, 

Starfood, Van de Ven Insectenkwekrij, Vivara, Top Insect, Van de Ven i 

Wormenkwekerij Van der Vleuten jak również firmy z terenu Czech i Węgier, 

eksportujące do Holandii36. Firma Coop zapowiedziała wprowadzenie w 2018 

roku do obrodu handlowego na rynku Szwajcarii owadów jadalnych - mącznika, 

świerszcza domowego i koników polnych37. Dla porównania hodowle owadów 

jadalnych w Tajlandii osiągają produkcję w ilości 7500 ton/ rok38. Również w 

warunkach domowych można stworzyć mini hodowlę owadów jadalnych. W 

sprzedaży dostępne są niewielkie farmy do domowej produkcji owadów wraz z 

przepisami na przyrządzenie potraw 39.  

Rolnictwo owadów w UE jest w stadium początkowym, a wiedza na temat 

istniejących i istotnych dla rolnictwa i przetwórstwa praktyk opiera się na danych 

od zainteresowanych podmiotów. Hodowla owadów uzależniona jest od takich 

samych czynników jak inne systemy produkcji zwierzęcej. Owady potrzebują 

dostępu do wody i paszy (podłoża) w celu dostarczenia energii i składników 

odżywczych niezbędnych do ich wzrostu. W zasadzie brak jest istotnych różnic 

w hodowli owadów wykorzystywanych jako żywność czy też pasza. Istnieją 

natomiast różnice w hodowli owadów, które wynikają z różnic pomiędzy 

wymaganiami poszczególnych gatunków owadów w zakresie karmy oraz 

poziomu automatyzacji hodowli. W europejskich gospodarstwach zajmujących 

się hodowlą owadów, są one przechowywane w zamkniętym środowisku, w 

pudełkach/ klatkach, gdzie atmosfera, podłoże, woda itd. mogą być kontrolowane. 

Warunki i czas niezbędny do rozwoju jaja do postaci larwy gotowej do 

wykorzystania jako surowiec zależy od gatunku owada. Jaja są wprowadzane do 

podłoża ręcznie, mechanicznie lub bezpośrednio z naturalnych środowisk. Czas 

                                                           
35 J. Gustavsson, Ch. Cederberg, U. Sonesson, R. van Otterdijk, A. Meybeck, Global food losses 

and food waste. Extent, causes and prevention, FAO Rome, s.1-37, 2011. 
36 M. Peters, The world of insect production, NGDN New Generation Nutrition 2016, 

http://ngn.co.nl 
37 http://www.20min.ch/finance/news/story/Coop-verkauft-bald-Mehlwuermer-und-Grillen-

14874191, dostęp z dn. 21.12.2016. 
38 Y. Hanboonsong, T. Jamjanya, P. Durst, Six-legged livestock: edible insect farming, collection 

and marketing in Thailand, FAO, Bangkok 2013. 
39 http://inhabitat.com/katharina-ungers-farm-432-breeds-edible-bugs-at-ho me/, dostęp z dn. 

14.06.2016. 

http://inhabitat.com/katharina-ungers-farm-432-breeds-edible-bugs-at-home/
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konieczny do uzyskania pożądanej postaci larwalnej wynosi około 1-2 tygodnie, 

w zależności od gatunku, a także temperatury. Na przykład, w przypadku 

mącznika młynarka Tenebrio molitor Linnaeus i pleśniakowca lśniącego 

Alphitobius diaperinus Panzer czas do zbiorów trwa od 8 do 10 tygodni w 

temperaturze 28-30°C i wilgotności względnej 60%. W przypadku muchy (black 

soldier fly) Hermetia illucens Linnaeus, zanim osiągnie odpowiednią wielkość 

(larwy osiągają 27 mm długości, 6 mm szerokości i masę do 220 mg) czas zbioru 

wynosi około 12 dni. Ponadto podkreślić należy, że zbiór larw hodowanych na 

ogół związany jest z koniecznością aktywnego procesu oddzielania larw z 

podłoża. W mniej rozwiniętych hodowlach zbiór może być wykonywany ręcznie 

przez przesiewanie, podczas gdy w hodowlach uprzemysłowionych, proces 

zbierania jest dokonywany automatycznie. Poza tym w przypadku mniej 

zaawansowanych technologicznie hodowli owadów, substraty spożywcze są 

często usuwane z miejsc ich bytowania kilka godzin lub dzień przed zbiorami, 

aby pozwolić owadom opróżnić ich przewody pokarmowe. Innym przykładem 

może być hodowla świerszczy i szarańczy, które są zbierane wówczas, gdy 

osiągną postać dorosłą. Produkcja odbywa się dwuetapowo, pierwszy to 

wylęganie jaj, drugi to wzrost do postaci dorosłych. Całkowity czas produkcji, aż 

do uzyskania przez osobniki postaci dorosłej wynosi 3-4 miesiące. Podłoża i 

odpady są w dużym stopniu oddzielane od siebie. Przed zbiorem owadów, ich 

przewody pokarmowe są opróżniane a substraty całkowicie usuwane. Po zbiorze 

owady są uśmiercane przez zamrożenie przed ich dalszym przetwarzaniem. 

Zamrażanie wymieniane jest przez ekspertów jako jedna z metod zabijania 

świerszczy i mączników40. 

Przykładowe ceny owadów dają wyobrażenie o rynku owadów jadalnych na 

świecie i miejscach dystrybucji: wieś, miasto i Internet. W Kenii 1 kg termitów 

sprzedawany jest za 10 €. Na terenie Zjednoczonego Królestwa Wielkiej Brytanii 

i Irlandii Północnej można zakupić 70 g mrówek Oecophylla smaragdina 

Fabricius online za 7,50 €. W Holandii za 50 g larw mącznika młynarka Tenebrio 

molitor Linnaeus i pleśniakowca lśniącego Alphitobius diaperinus Panzer trzeba 

zapłacić 4,85 €, a za 35 g szarańczy wędrownej Locusta migratoria Linnaeus 

trzeba zapłacić około 9,99 € kupując przez Internet. W Demokratycznej Republice 

Laosu cena szarańczy jest znacznie niższa, około 8-10 € za 1 kg. Chapulines 

(nazwa popularnej przekąski w Meksyku, na bazie owadów podobnych do 

koników polnych lub świerszczy) w Oaxaca sprzedawane są za około 12 €·kg-1. 

Na rynkach w Kambodży można kupić 150-200 g smażonych świerszczy Acheta 

testacea Walker i Gryllus bimaculatus de Geer za 0,40-0,70 €41. 

                                                           
40 EFSA, Risk profile related to production and consumption of insects as food and feed, “EFSA 

Journal”, 13(10), 4257, s. 1-60, 2015. 
41 A. van Huis, J. van Itterbeeck, H. Klunder, E. Mertens, A. Halloran, G. Muir, P. Vantomme, 

Edible insects Future prospects for food and feed security, FAO Rome, 171, s. 1-201, 2013. 
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Podsumowanie 

Zapewnienie żywności dla rosnącej populacji ludzi jest nadrzędnym 

celem rządów wszystkich krajów. Unia Europejska skupia się na zrównoważeniu 

produkcji rolnej i ochronie zasobów naturalnych, szukając rozwiązania między 

innymi poprzez zwiększanie tempa wzrostu wydajności produkcji rolniczej oraz 

podnosząc poziom innowacyjności w rolnictwie. Alternatywnym rozwiązaniem 

problemu jest według FAO możliwość wykorzystania owadów jadalnych jako 

naturalnego i odnawialnego źródła pożywienia dla ludzi i zwierząt, w zgodzie ze 
środowiskiem naturalnym, warunkami zapewnienia bezpieczeństwa i niskimi 

nadkładami finansowymi. Badania nad owadami jadalnymi są prowadzane od 

wielu lat, dzięki czemu ustalono, że stanowią one bardzo dobre źródło białka, 

witamin, tłuszczów nienasyconych, substancji balastowych oraz związków 

mineralnych (szczególnie żelaza i cynku). Pomimo istnienia niewątpliwych 

korzyści związanych z wykorzystaniem owadów jako pożywienia dla ludzi i 

zwierząt, ich akceptacja przez konsumentów jest jedną z największych barier dla 

dynamicznego rozwoju hodowli surowca bogatego w pełnowartościowe białko. 

Doświadczenia wskazują jednak, że wzorce żywieniowe ciągle ulegają zmianom, 

o czym świadczyć może wzrost akceptacji surowych ryb w sushi. 
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CHANCE OF DEVELOPING EDIBLE INSECTS MARKET 

Summary 

The purpose of the article was to analyze the impact that edible insects have and can have 

on human and animal nutrition and their effects on the human environment. The analysis was based 

on the scientific literature in this area. The paper presents the health, economic and social aspects of 

eating and rearing edible insects in Europe and safety, especially as the FAO reports that the world 

population will grow to 9 billion by 2050. The growing interest in edible insects as an alternative 

source of nutrients, ease of cultivation will ensure that consumers in Europe know another diet, 

known since the beginning of human history. 

Keywords: edible insects, food, environment, greenhouse gas 

Streszczenie 

Celem artykułu była analiza wpływu, jaki mają i mogą mieć owady jadalne jako 

pożywienie dla ludzi i zwierząt oraz ich oddziaływanie na środowisko naturalne człowieka. Analizę 

przeprowadzono w oparciu o literaturę naukową z tego zakresu. W pracy przedstawiono zdrowotne, 

ekonomiczno-społeczne aspekty spożywania i bezpieczeństwo hodowli owadów jadalnych w 

Europie, szczególnie wobec doniesień FAO o wzroście liczby ludności świata do 9 mld w 2050 

roku. Rosnące zainteresowanie owadami jadalnymi jako źródła składników odżywczych, łatwość 

hodowli pozwoli zapewnić konsumentom Europy poznanie innego sposobu żywienia, znanego od 

zarania dziejów ludzkości. 

Słowa kluczowe: owady jadalne, żywność, środowisko, gazy cieplarniane 
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UWARUNKOWANIA WAKACYJNEJ TURYSTYKI DZIECI 

I MŁODZIEŻY DLA POTRZEB ROZWOJU TURYSTYKI 

PRZYGODOWEJ 
 

Wstęp  

Na przestrzeni lat turystyka dzieci i młodzieży podlegała procesowi 

dynamicznego rozwoju. Zmiany w produktach turystycznych i konkurencja na 

rynku wakacyjnych usług turystycznych powoduje dążenie przedsiębiorców do 

trafnego odczytania potrzeb młodych turystów. 

Specyfika wakacyjnej turystyka dzieci i młodzieży spowodowana jest 

czynnikami natury prawnej, pedagogicznej oraz ewolucją zainteresowań dzieci 

i młodzieży, co wiąże się z preferowanymi sposobami spędzania czasu wolnego, 

włączając wypoczynek w zorganizowanej formie. Przykładem wskazującym na 

powstanie specyficznych segmentów w turystyce młodzieżowej jest pojawienie 

się na rynku turystyki zorganizowanej ofert obozów fabularnych bazujących na 

popularnych grach komputerowych.  

 

Cel, przedmiot i metoda badań 

Celem artykułu jest analiza wybranych aspektów odnoszących się do 

wakacyjnej turystyki dzieci i młodzieży, włączając turystykę przygodową. 

Zakresem opracowania objęto częstotliwość uczestnictwa dzieci i młodzieży 

w wieku szkolnym w wakacyjnej turystyce, najczęściej wybierane i najbardziej 

preferowane miejsca wypoczynku oraz decyzyjność w zakresie wyboru formy 

spędzania czasu wolnego przez dzieci i młodzież. Szczególną uwagę zwrócono 

na preferencje w zakresie wyboru określonych wyjazdów turystycznych, w tym 

celu uwzględniono wyjazdy wypoczynkowe, tematyczne z rozwijaniem 

zainteresowań, fabularne, sportowe i turystyczne ze zwiedzaniem. 

W opracowaniu dokonano również oceny ważności cech wyjazdu wakacyjnego 

dzieci i młodzieży wykorzystując skalę punktową od 1 do 5, gdzie 1 oznaczało 

cechę mało ważną, a 5 - bardzo ważną.  

Do realizacji celu badawczego przeprowadzono w maju 2015 roku 

badanie sondażowe. Jako technikę badawczą zastosowano ankietę, a narzędzie 

badawcze stanowił kwestionariusz.  

Respondentami były dzieci i młodzież w wieku szkolnym uczęszczający 

do szkół województwa mazowieckiego tj. Szkoła Podstawowa, Gimnazjum 
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i Liceum Sióstr Zmartwychwstanek w Warszawie, Publiczna Szkoła Podstawowa 

i Gimnazjum w Pilawie, Publiczna Szkoła Podstawowa i Gimnazjum w 

Gocławiu. Na potrzeby badania uczestników podzielono na grupy wiekowe: 

grupę młodszą do 10 lat, grupę średnią 10-14 lat oraz grupę starszą 14-18 lat 

Ankieter podczas wizyty w szkołach odwiedzał klasy, w których 

respondenci wypełniali ankiety w obecności nauczyciela prowadzącego zajęcia. 

Przed rozdaniem ankiet prowadzący pouczył uczestników o sposobie 

uzupełniania kwestionariuszy oraz o anonimowości przeprowadzonych badań.  

 

Przegląd literatury i zagadnienia teoretyczne 

Turystyka dzieci i młodzieży do 18 roku życia pod wieloma aspektami 

różni się od tej, w której uczestniczą osoby dorosłe. „Turystyka młodzieżowa ze 

względu na szeroki wachlarz form jest ważnym składnikiem właściwie 

organizowanego czasu wolnego dla młodzieży, włączając realizację 

indywidualnych potrzeb i zainteresowań młodych ludzi. Jej ważność dotyczy 

grupy społecznej, dużej liczebnie, zorganizowanej, wyjątkowo otwartej na 

uczestnictwo w wyjazdach turystycznych”1. Podstawowymi wyróżnikiem jest 

zapewnienie całodobowej opieki i przeniesienie wynikających z niej obowiązków 

na kadrę. Aspekty te są uregulowane w prawie polskim szeregiem ustaw i 

rozporządzeń odnoszących się do turystyki dzieci i nieletniej młodzieży w 

zakresie kultury fizycznej, systemu oświaty, usług turystycznych itp.2 

Turystyka dzieci i młodzieży jest „jedną z ważniejszych form spędzania 

czasu wolnego przez najmłodszą część społeczeństwa, stwarzając wiele 

                                                           
1 Ł.Włastowski, Analiza uwarunkowań wakacyjnej turystyki dzieci i młodzieży [Analysis of the 

summer tourism conditions of children and adolescents], praca magisterska, Wydział Nauk 

Ekonomicznych, Szkoła Główna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie, Warszawa 2015 
2 Ustawa z dnia 18 stycznia 1996 r. o kulturze fizycznej (Dz.U. 1996 nr 25 poz. 113); Ustawa z dnia 

29 sierpnia 1997 r. o usługach turystycznych (Dz.U. 1997 nr 133 poz. 884); Ustawa z dnia 20 

czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz.U. 1997 nr 98 poz. 602); Rozporządzenie Ministra 

Edukacji Narodowej z dnia 21 stycznia 1997r. w sprawie warunków, jakie muszą spełniać 

organizatorzy wypoczynku dla dzieci i młodzieży szkolnej, a także zasad jego organizowania 

i nadzorowania (Dz.U. 1997 nr 12 poz. 67); Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 

19 lutego 1997r. zmieniające rozporządzenie w sprawie warunków, jakie muszą spełniać 

organizatorzy wypoczynku dla dzieci i młodzieży szkolnej, a także zasad jego organizowania 

i nadzorowania (Dz.U. 1997 nr 18 poz. 102); Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 maja 1997 r. 

w sprawie określenia warunków bezpieczeństwa osób przebywających w górach, pływających, 

kąpiących się i uprawiających sporty wodne (Dz.U. 1997 nr 57 poz. 358); Rozporządzenie Ministra 

Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 8 listopada 2001 r. w sprawie warunków i sposobu 

organizowania przez publiczne przedszkola, szkoły i placówki krajoznawstwa i turystyki (Dz.U. 

2001 nr 135 poz. 1516); Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 września 2001 r. 

w sprawie szczegółowych zasad i warunków działalności w dziedzinie rekreacji ruchowej (Dz.U. 

2001 nr 101 poz. 1095); Rozporządzenie Ministra Zdrowia i Opieki Społecznej z dnia 29 grudnia 

1995 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie zakresu, organizacji oraz form opieki zdrowotnej nad 

uczniami (Dz.U. 1996 nr 4 poz. 31) 
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możliwości doznania niezwykłych doświadczeń i wrażeń”3. Wiąże się 

z podjęciem współpracy między rodzicami, organizatorami oraz kadrą 

pedagogiczną odpowiadającą za nieletnich przebywających na imprezie 

turystycznej. Ważnym elementem są działania edukacyjne, kształtujące wśród 

uczestników postawy społeczne4. Turystyka młodzieżowa powinna być 

determinowana przez dwie różne wartości. „Pierwszą z nich jest zaspokojenie 

potrzeby zdobycia i pogłębiania wiedzy z interesującej daną osobę tematyki, co 

ma związek z kształtowaniem umiejętności potrzebnych w późniejszym dorosłym 

życiu. Drugim aspektem są wartości związane z rozwojem społecznym 

i moralnym”5.  

Wieloaspektowość turystyki dzieci i młodzieży determinuje szeroki obszar 

analityczny, poczynając od turystyki wypoczynkowej, przez turystykę aktywną 

do turystyki przygodowej i fabularnej. Realizując cel niniejszego opracowania, 

przegląd literaturowy uwzględnia formy turystyki związane z turystyką 

przygodową, włączając turystykę aktywną oraz fabularną.  

Opis czynności ruchowych związanych z turystyką dzieci i młodzieży 

powoduje powstanie różnych terminów, odnoszących się do aktywnych form 

turystyki tej grupy społecznej. Jedną z nich jest turystyka aktywna, 

odzwierciedlająca zbiór różnych rodzajów turystyki związanych z wykonaniem 

aktywności ruchowej. Według R. Tomika, turystyka aktywna charakteryzuje się 

„długim czasem i małą intensywnością aktywności fizycznej podejmowanej 

w trakcie uprawiania tej formy turystyki. (…) Wysiłek o takich cechach jest 

szczególnie istotny w prewencji chorób cywilizacyjnych, szczególnie układu 

krążeniowo-oddechowego” 6. Próbę zdefiniowania pojęcia podjęła również 

M. Durydiwka7, określając turystykę aktywną jako podejmowanie aktywności 

ruchowych z wykorzystaniem walorów środowiska przyrodniczego.  

                                                           
3 Z. Podgórski, A. Krolik, A. Tychoniec, Zachowania i preferencje turystyczne uczniów szkoły 

podstawowej nr 2 w Koronowie [Behaviour and tourism preferences of children from Primary 

School no 2 in Koronowo], ,,Journal of Education”, Health and Sport,  Uniwersytet Kazimierza 

Wielkiego, Bydgoszcz 2016 
4 J. Walaszek-Latowicz, Zimowa turystyka dziecięca w wieku młodszo-szkolnym, Pedagogika 

w służbie i działaniu na rzecz regionu [Winter tourism of young school children. Pedagogy in region 

activity], Wyd. Wyższej Szkoły w Dąbrowie Górniczej, Dąbrowa Górnicza 2011 
5 Ł. Włastowski, Obozy przygodowe jako forma spędzania wolnego czasu przez dzieci i młodzież 

w wieku szkolnym [Adventure camps as the way of free time spending by school children], praca 

licencjacka, Wyższa Szkoła Turystyki i Języków Obcych w Warszawie, Warszawa 2013 
6 R. Tomik, Turystyka aktywna – pojęcie, rodzaje i formy [Active tourism – idea, types and forms], 

,,Studia Periegetica” 2015, 2(14), s. 14 
7 M. Durydiwka, Definicja i zakres pojęcia „turystyka kwalifikowana (turystyka aktywna)” 

[Definitions and range of idea „qualified tourism (active tourism)”], w: A. Kowalczyk (red.), 

Turystyka zrównoważona [Sustainable tourism], PWN, Warszawa 2010, s. 251 
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Sformułowanie turystyka aktywna pochodzi od angielskiego określenia 

active tour i jak uważył A. Andrejuk8 zawiera, jako kwintesencję wyjazdu, 

aktywność relaksacyjną lub hobbystyczną. Ta forma turystyki powinna 

wykorzystywać własną aktywność fizyczną w pokonywaniu przestrzeni9, 

a uczestnik turystyki aktywnej powinien posiadać odpowiedni stopień sprawności 

fizycznej oraz umiejętności umożliwiające jej podjęcie10. Światowa Organizacja 

Zdrowia za aktywność fizyczną uznała „każdy ruch ciała wykonywany za pomocą 

mięśni szkieletowych i powodujący wydatek energetyczny11. Jedną z najbardziej 

rozbudowanych definicji turystyki aktywnej, którą można odnieść do turystyki 

dzieci i młodzieży podał J. Wyrzykowski wskazując, że „obejmuje ona różne 

formy aktywnego wypoczynku w środowisku naturalnym, takie jak: „kąpiele i 

sporty wodne, wycieczki piesze, rowerowe, kajakowe, rekreacja jeździecka, różne 

gry terenowe, narciarstwo, saneczkarstwo, łyżwiarstwo, a także zachowania 

turystyczno-rekreacyjne określane mianem turystyki specjalistycznej lub 

kwalifikowanej. (…) Przedmiotem zainteresowania uczestników są odpowiednio 

przystosowane walory wypoczynkowe i specjalistyczne.”12 

Turystyka przygodowa kojarzy się z turystyką aktywną, bądź 

kwalifikowaną13. Według R. Buckley’a, turystyka przygodowa to „komercyjne, 

zorganizowane wyprawy z przewodnikiem, podczas których główną atrakcję 

stanowi aktywność na otwartej przestrzeni, silnie uzależniona od naturalnych 

warunków terenowych, wymagająca sportowego lub podobnego sprzętu 

i dostarczająca emocji”, autor zauważa również, że definicja nie wymaga od 

uczestnika samodzielnej umiejętności obsługi sprzętu14. Turystykę przygodową 

należy rozpatrywać od strony przygody, zdefiniowanej jako „zespół przeżyć 

                                                           
8 A. Andrejuk, Turystyka aktywna, rekreacyjna i specjalistyczna, [Active, rest and specialist 

tourism] Wyd. KENGRAF, Warszawa 1998 
9 K. K. Mazurski, Geneza i przemiany turystyki [Genesis and transition of tourism]. Wyd. Wyższej 

Szkoły Zarządzania, Wrocław 2006, s. 31 
10 W. Kandafer, Uwarunkowania rozwoju turystyki kwalifikowanej [Conditionings of qualified 

tourism development], w: Łobożewicz T., Kogut R. (red.), Turystyka aktywna. Turystyka 

kwalifikowana, [Active tourism, Qualified tourism], I Ogólnopolska Konferencja Naukowo-

Metodyczna, Iława 23–24 października 1998 r., Warszawa 1999 
11 www.who.int/topics/physical_activity/en/ dostęp 30.12.2016r. 
12 J. Wyrzykowski, J. Marak, Turystyka w ujęciu interdyscyplinarnym [Interdisciplinary perception 

of tourism], Wyd. Wyższej Szkoły Handlowej, Wrocław 2010, s. 25 
13 K. Celuch, Definicje i interpretacje pojęć [Definitions and interpretations of ideas], w: Turystyka 

Biznesowa. Produkt i promocja [Business Tourism. Product and promotion], Stowarzyszenie 

Konferencje i Kongresy w Polsce, Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Warszawa 2005, s. 10 
14 Buckley 2006, s. 1, za: M. Nowacki, Czym jest turystyka przygodowa? [What is adventure 

tourism?] w: Siwiński W., Tauber D.R., Mucha-Szajek E. (red.), Teoria i praktyka usług 

turystycznych, rekreacyjnych i hotelarsko-żywieniowych w świetle badań [Theory and practice of 

tourism, leisure, hotel and gastronomy services bases on empirical research] Wyd. WSHiG, 

Poznań, s. 281-290 
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i doświadczeń związanych z jakimś okresem w życiu”15. W literaturze 

cytowanych jest dziesięć cech określających turystykę przygodową 

tj. niepewność rezultatu, ryzyko, wyzwanie, nagroda, nowość, nauka czegoś 

nowego, ekscytacja, ucieczka od codzienności, odkrywanie, koncentracja na 

zadaniu oraz zróżnicowanie emocjonalne16. Cechy te determinują nowe 

doświadczenia turysty. Jednocześnie wzrost zaawansowania sprzętu 

i potrzebnych umiejętności zbliża turystykę przygodową do formy 

kwalifikowanej17. 

Turystyka fabularna, jest nową formą, trudną do zaklasyfikowania ze 

względu na zróżnicowanie w zależności od konkretnej imprezy turystycznej. 

W wielu przypadkach spełnia kryteria dające możliwość przyporządkowania jej 

do turystyki przygodowej, kulturowej lub eventowej18. Rozwój tej formy turystyki 

zaobserwować można w ofertach biur podróży, proponujących klientom 

fabularyzowaną formę wyjazdu. Najczęściej impreza opiera się na fabule 

umiejscowionej w określonych ramach czasowych np. średniowiecze lub fantasy, 

a uczestnicy biorą udział w ciągu wydarzeń stających się grą terenową. Za grę 

fabularną (RPG – ang. role playing game) można uznać „każdą grę, która pozwala 

przynajmniej kilku graczom na przyjmowanie ról wyobrażonych postaci i 

działanie z uwzględnieniem pewnego stopnia swobody w wyobrażonym 

środowisku” (Fine 2002, s. 6). Turystyka fabularna jako forma turystyki 

przygodowej występuje w momencie połączenia elementów fabularnych z 

aktywnością terenową, wykorzystując specjalistyczny sprzęt. Dobrym 

przykładem są sfabularyzowane wyjazdy o tematyce survivalowej, podczas 

których uczestnicy wcielają się w rolę rozbitków i pod przewodnictwem 

instruktora uczą się przetrwania w nieucywilizowanym środowisku. Innym 

przykładem mogą być obozy rycerskie łączące elementy dydaktyczne 

i poznawanie walorów antropogenicznych miejsca wyjazdu z udziałem 

w terenowym LARPie (ang. live action role-plaing). 

 

Wyniki badań  

Największa grupa respondentów zadeklarowała kilkukrotny wyjazd 

w trakcie ferii letnich (59% badanych). Na jednokrotny wyjazd wskazało 37,5% 

respondentów, natomiast osoby wyjeżdżające rzadziej niż raz roku stanowiły 

3,8% badanych. Najczęściej wskazywanym miejscem wakacyjnych wyjazdów 

                                                           
15 W. Doroszewski (red.), Słownik języka polskiego [Polish language dictionary], t. I–XI, 

Państwowe Wydawnictwo Wiedza Powszechna 1958-1969 
16 J. Swarbrooke, C. Beard, S. Leckie, G. Pomfret, Adventure Tourism. The new frontier, 

Butterworth Heinemann, Oxford 2007 
17 W. Kurek, Turystyka [Tourism], Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 257 
18 O. Smoleńska, Najnowsze trendy w turystyce eventowej. Gry fabularne i wydarzenia związane 

z fantastyką i technologią XXI wieku [The newest trends in event tourism. Fiction games and events 

related with fantasy and XXI technology], Turystyka Kulturowa AWF Poznań 2009, nr 8, s.  31 
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okazało się morze (53%), w następnej kolejności jezioro (16%). Pozostali 

wskazywali góry (13%), tereny wiejskie (10%) oraz inne miejsca (8%). Rozkład 

odpowiedzi w zakresie preferowanych destynacji wyjazdów wakacyjnych 

kształtował się odmiennie. Na pierwszej pozycji uplasowało się morze, jednak 

odsetek osób wskazujących tę destynację jako najbardziej preferowaną był niższy 

niż uzyskany przy rzeczywistych wyborach. Jako preferowane miejsce wyjazdów 

wskazywano również góry (26%), inne miejsce (15%), jezioro (14%) oraz wieś 

(5%).  

Uczestnictwo dzieci i młodzieży w turystyce wakacyjnej jest uzależnione 

od wielu czynników. Istotnym uwarunkowaniem okazał się wiek uczestników, 

wraz z wiekiem wzrastała liczba wyjazdów determinowanych rozwojem 

behawioralnym. Zmianie ulegała również decyzyjność w zakresie wyjazdów 

dzieci i młodzieży. W badanej grupie osób najczęściej decyzję o sposobie 

spędzania ferii wakacyjnych dzieci i młodzież podejmowali razem z rodzicami 

(74%). Za 21% badanych decyzję podjęli rodzice, natomiast 5% osób, tylko z 

najstarszej grupy wiekowej, deklarowało samodzielny wybór w zakresie 

spędzenia wakacji.  

Dzieci i młodzież najczęściej wyjeżdżali na wakacyjny wypoczynek 

z rodzicami (68% badanych). Ferie letnie z biurem podróży wybrało 13% 

respondentów. Pozostali wyjeżdżali z innymi osobami (11%), włączając wyjazdy 

z grupą znajomych lub na obozy harcerskie (7%). Zauważono, że w grupie 

wiekowej 15-18 lat zmniejszył się udział respondentów wyjeżdżających z 

rodzicami na rzecz osób wybierających wyjazdy z biurem podróży, na obóz 

harcerski i z innymi osobami. Wśród wyjazdów zorganizowanych przez biura 

podróży były kolonie wypoczynkowo-rekreacyjne i tematyczne, także obozy 

stacjonarne i wędrowne oraz koncentrujące się na rozwoju zainteresowań, o 

charakterze sportowym itp.  

Dla rozwoju turystyki dzieci i młodzieży w formie zorganizowanej 

istotnym zagadnieniem jest planowanie wyjazdów i wybór dostępnych na rynku 

ofert imprez turystycznych. Największy odsetek respondentów (57%) stanowiły 

osoby nieplanujące korzystania z usług biur podróży w zakresie kolonii i obozów. 

Z oferty wyjazdów zorganizowanych planowało skorzystać 42% badanych. 

Największy odsetek respondentów chcących wyjechać na obóz lub kolonie 

plasował się wśród osób w wieku 10-14 lat.  

Analizując perspektywy rozwoju wakacyjnej turystyki dzieci 

i młodzieży, należy wziąć pod uwagę preferencje w zakresie możliwości wyboru 

najciekawszej opcji spędzania wolnego czasu. W strukturze odpowiedzi 

najwyższy odsetek, 52% badanych, stanowiły osoby deklarujące chęć wzięcia 

udziału w wyjeździe wypoczynkowym. Osoby, które wyraziły chęć udziału 

w obozie tematycznym stanowiły 16% badanych, w obozie sportowym - 12%, 

a w wyjeździe fabularnym - 11%. Wyjazd turystyczny połączony ze zwiedzaniem 

został wybrany przez 6% respondentów. Zauważono, że ponad połowa 
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respondentów była zainteresowana wyjazdem bez ustalonego tematu 

przewodniego. Mogło to być związane z potrzebą relaksu. Osoby, preferujące 

wyjazdy związane z rozwojem zainteresowań, uczestniczeniem w grach 

fabularnych lub nastawione na uprawianie sportu stanowiły 48% badanych. 

 
Tabela 1. Wybór preferowanej formy wyjazdu wakacyjnego dzieci i młodzieży (%) 

Table 1. Selection of preferred summer trip for children and young people (%) 

Wyszczegól-

nienie 

Specification 

Wyjazd w 

celach 

wypoczyn-

kowych 

Leisure trip 

Wyjazd 

tematyczny z 

rozwijaniem 

zainteresowań 

Thematic trip 

with interests 

developing 

Wyjazd 

fabularny 

Film trip 

Wyjazd 

sportowy 

Sport trip 

Wyjazd 

turystyczny 

ze 

zwiedzaniem 

Tourism trip 

with 

sightseeing 

poniżej 10 lat 

below 10 

years 

 

10% 0% 1% 0% 0% 

10-14 lat 

10-14 years 

12% 3% 3% 3% 1% 

15-18 lat 

15-18 years 

30% 13% 8% 10% 5% 

Suma 

końcowa 

Total sum 

52% 16% 11% 12% 6% 

N=105 

Źródło: badania własne, 2015. 

Source: own research, 2015. 

 

Wakacyjne wyjazdy dzieci i młodzieży podlegają ocenie pod wieloma 

względami. Dla potrzeb niniejszej pracy zebrano cechy determinujące ocenę 

wyjazdu w kategoriach udany/nieudany, satysfakcjonujący /niesatysfakcjonujący, 

ciekawy/nieciekawy lub fajny /niefajny. Cechy poddano ocenie punktowej w skali 

od 1 do 5, gdzie 1 oznaczało, że dana cecha jest mało ważna a 5 - bardzo ważna. 

Najważniejszą cechą udanego wyjazdu dzieci i młodzieży okazała się 

dobra zabawa. Ocena średnia dla tego czynnika wyniosła 4,70. W następnej 

kolejności plasowały się interesujące miejsce wyjazdu (4,39) oraz ciekawy 

program wyjazdu (4,16). Te cechy należy przyjąć jako kluczowe czynniki dla 

rozwoju turystyki przygodowej i fabularnej oraz kierowanie ofert 

zorganizowanych form wypoczynku dla dzieci i młodzieży. Wpisują się one w 

realizację potrzeb edukacyjnych i poznawczych oraz rozwijania zainteresowań 

młodych turystów. Z drugiej strony wymuszają na organizatorach obozów 

i kolonii zapewnienie merytorycznie i pedagogicznie przygotowanych osób 

sprawujących opiekę i prowadzących zajęcia. 

Ze względu na specyfikę turystyki dzieci i młodzieży, ważnymi cechami 

okazały się warunki pobytowe, określone jako „dobre warunki mieszkaniowe” 
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oraz „dobre wyżywienie”. Są one podstawą zorganizowanego wyjazdu dzieci 

i młodzieży, określoną również przez wymogi formalne i prawne.  

Ważność czynników determinujących ocenę wyjazdu dzieci i młodzieży 

oraz podjęcie decyzji w zakresie wyboru formy spędzania wolnego czasu 

uzależniona była od wieku uczestników. W młodszej grupie wiekowej 

najważniejszą cechą wpływającą na podjęcie decyzji wyjazdu było 

bezpieczeństwo. Wartość średnia określająca ważność tej cechy w opinii osób do 

14 lat wynosiła 4,96, a w grupie najstarszej - 3,77. Wartość średnia dla cechy 

odnoszącej się do warunków mieszkaniowych w najmłodszej grupie wiekowej 

wyniosła 4,55, w najstarszej - 3,94. Najmłodsze dzieci, bardziej niż te ze starszych 

grup wiekowych, ceniły podczas wypoczynku bliskość rodziców i ilość 

materiałów potrzebnych do zajęć. 

 

Tabela 2 Ocen ważności cech wakacyjnego wyjazdu dzieci i młodzieży  

Table 2. Evaluation of importance of feature of summer trip for children and young people 

Wyszczególnienie 

Specification 

Wartość 

średnia 

Average 

Procent wskazań 

Percent 

1 2 3 4 5 

Interesujące miejsce wyjazdu 

Interesting place trip 

4,39 

1% 2% 13% 25% 59% 

Dobre warunki mieszkalne 

Good living conditions 

4,04 

1% 4% 21% 36% 38% 

Dobrane wyżywienie 

Adequate food  

4,03 

1% 5% 18% 42% 34% 

Ciekawy program wyjazdu 

Interesting trip agenda 

4,16 

0% 7% 21% 20% 52% 

Obecność przyjaciół 

Presence of friends  

3,62 

9% 14% 21% 18% 38% 

Niewielka odległość od rodziców 

Small distance from parents  

2,50 

38% 13% 23% 13% 13% 

Kompetentna kadra 

Interesting trip agenda 

3,51 

5% 11% 37% 22% 25% 

Duża ilość materiałów 

Teaching materials 

2,85 

13% 31% 28% 14% 14% 

Dobra zabawa 

Good recreation  

4,70 

0% 2% 4% 19% 75% 

Bezpieczeństwo 

Security 

4,19 

4% 11% 11% 15% 59% 

N=105, ocena w skali od 1 do 5, gdzie jeden oznaczało, że dana cecha jest mało ważna a 5 - 

bardzo ważna. 

Źródło: badania własne, 2015. 

Source: own research, 2015. 

 

Podsumowanie  
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Turystyka dzieci i młodzieży jest dziedziną wielodyscyplinarną. 

Rozpatrywać ją można pod względem ekonomicznym ze strony widzenia 

podmiotów zajmujących się organizacją usług turystycznych w różnych formach 

w celu zaspokojenia potrzeb nieletnich turystów, od strony pedagogiki 

powiązanej z rozwojem psychofizycznym, jako jedną z form organizacji czasu 

wolnego oraz pod wieloma innymi względami. 

Przeprowadzone badania pokazały, że 48% respondentów wyraziło chęć 

wyboru wyjazdów kształtujących zainteresowania, pozwalających na ciekawe 

doświadczenia i koncentrujących się wokół szeroko rozumianej przygody. Wśród 

preferowanych form zorganizowanych wyjazdów plasowały się obozy 

tematyczne, sportowe, wyjazdy fabularne i połączone ze zwiedzaniem. Wskazuje 

to na duże zainteresowanie ofertą biur podróży specjalizujących się w turystyce 

przygodowej kierowanej do dzieci i młodzieży.  

Podsumowując niniejsze rozważania należy wskazać na wzajemne 

powiązania turystyki przygodowej, fabularnej i aktywnej w odniesieniu do dzieci 

i młodzieży, co determinowane jest potrzebami edukacyjnymi i poznawczymi tej 

grupy społecznej. W dobie wzrostu konkurencyjności na rynku usług 

turystycznych i ewolucji zainteresowań dzieci i młodzieży konieczne jest 

przyjęcie jako imperatywu działania dokładnego planowania oferty wyjazdów dla 

dzieci i młodzieży na podstawie uprzednio prowadzonych badań zachowań i 

motywów wyboru form spędzania czasu wolnego. 
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CONDITIONINGS OF SUMMER TOURISM OF CHILDREN AND YOUNG PEOPLE 

FOR THE PURPOSE OF ADVENTURE TOURISM DEVELOPMENT 

 

Summary 

Development of summer tourism of children and young people is determined by various 

factors including economic, pedagogical, educational and legal conditionings. The objective of this 

study is to present selected aspects related with summer tourism of children and young people 

including frequency of trips, preferred destinations as well as importance of features for evaluation 

of summer trip. The special attention was given to selection of preferred summer trip including 

leisure trip, thematic trip with interests developing, film trip, sport trip as well as tourism trip with 

sightseeing. 

 

Key words: children and young people tourism, adventure tourism, film tourism, active tourism  

 

Streszczenie 

Rozwój wakacyjnej turystyki dzieci i młodzieży determinowany jest wieloma czynnikami, 

włączając uwarunkowania ekonomiczne, pedagogiczne, edukacyjne i prawne. Celem niniejszego 

opracowania było przedstawienie wybranych aspektów związanych z rozwojem turystyki dzieci i 

młodzieży z uwzględnieniem częstotliwości wyjazdów, preferowanych destynacji oraz ważności 

cech dla oceny wyjazdu wakacyjnego. Szczególną uwagę zwrócono na preferencje w zakresie 

wyboru rodzaju wyjazdów wakacyjnych sklasyfikowanych jako: wyjazdy wypoczynkowe, 

tematyczne z rozwijaniem zainteresowań, fabularne, sportowe oraz turystyczne ze zwiedzaniem. 
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PROJECT OF IMPLEMENTATION PRECISION AGRICULTURE 

TECHNIQUES IN CONVENTIONAL HOLDING – CASE STUDY 
 

Introduction 

 

The increasing technological development, climate change and 

globalization contribute to the variability of the environment where farms operate. 

Meeting these challenges and adapting to changes in this situation is a necessity 

for farms that want to be competitive on the market and develop further. 

Environmental requirements, labour costs and means of production and rising 

energy and fuel prices are a huge challenge for agriculture, which, in order to 

ensure the profitability of production and meet these challenges, has to choose the 

ways and directions of production1. The solution may be the implementation of 

modern technologies of precision farming2. It is a system using the latest 

technological developments, enabling environmentally friendly production with 

the optimised use of resources. One of the basic assumptions of this system is the 

adaptation of production technology to specific environmental conditions, taking 

into account the variability within individual fields. Precision farming is a highly 

effective agricultural management strategy that increases productivity and yield 

while reducing costs3. The main goal of precision agriculture is to adjust fertilizer 

and pesticide doses to the current needs of the soil or plantation. Thanks to the 

possibility of collecting large amounts of information, this system enables to track 

the subsequent stages of plant production4. In order to fulfil its role, it must be 

based on expertise and must implement new technologies that will allow 

                                                           
1 P. Komarnicki, Zastosowanie systemu monitoringu GPS w efektywnym zarządzaniu pracą 

pojazdów rolniczych,[Application of the system of the monitoring GPS in the effective work 

management of agricultural vehicle]s, ,,Inżynieria Rolnicza” 9(134), 2011, s. 101-108. 
2 J. Turowski, K. Kapela, Możliwość wykorzystywania globalnego systemu pozycjonowania w 

rolnictwie, [Global system of positioning in the farming], ,,Inżynieria Rolnicza” 1(21), 2001, s. 333-

338. 
3 J. Sikora, Psychospołeczne warunki upowszechniania innowacji na wsi i w rolnictwie, 

[Psychosocial conditions of popularizing the innovation in the country and in the farming], ,,Folia 

Pomeranae Universitatis Technologiae Stetinensis, Oeconomica” 291(65), 2011, s. 123-132. 
4 D. Gozdowski, S. Samborski, S. Sioma, Rolnictwo precyzyjne [Precise farming], SGGW, 

Warszawa 2007, ISBN 978-83-7244-858-3, ss. 130. 
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production to be profitable while meeting the requirements of environmental 

protection and food safety. Variation of habitat conditions in current cultivation 

methods is not taken into account to a large extent. Cultivation procedures, seed 

rate and machine parameters are determined for average field conditions. With a 

large diversity of mineral components in the soil in a given field, this effect 

resulted in local overdoses on abundant soils or a lack of fertilizers on poor soils5. 

In order to avoid such situations, agricultural production should be carried 

out in such a way as to ensure that the operations in question are carried out in a 

timely manner, with the use of an optimal and as low as possible number of means 

of production (particularly chemical ones), thereby increasing economic and 

production efficiency while minimizing the burden on the environment6. Such 

actions give the opportunity to increase yields of better quality while reducing 

production costs and reducing environmental pollution 7. To achieve this, it is 

necessary to collect information on the natural variability of a given area. This 

information is used to prepare and carry out precise agro-technical treatments 

(plant protection or fertilization) which are adapted to the demonstrated 

variability. The creation of a digital picture of soil variability and richness is a 

prerequisite for the implementation of precision farming, and therefore the most 

important element of this is accurate maps using GPS and GIS techniques, 

showing the field contours and the variability of soil rich in macro- and micro 

elements and the changing pH of the soil in a given area8. Such information is 

obtained by means of field inspections, soil sampling and direct or remote 

measurement using standard optical, ultrasonic and vision sensors or systems. GIS 

maps are made for documentation purposes, for production process management 

and as a guideline for executive equipment during field operations. Field 

operations with maps are performed in two stages. During the first step, 

information is obtained and a map is created. In the second stage, the information 

contained on the map is used for precise execution of the treatment9. The effect of 

such an action is to save plant protection products and fertilizers, reduce the 

chemicalization of agriculture and prevent overfertilization of fields. Sometimes 

the total spreading of e. g. fertiliser on the field surface is similar to the amount of 

                                                           
5 T. Jadczyszyn, System rolnictwa precyzyjnego. Nawożenie w rolnictwie precyzyjnym,[System of 

the precise farming. Fertilizing in the precise farming], ,,Fragm. Agron.” 57, 1998, s. 28-39. 
6 A. Munack, Rolnictwo w trzecim tysiącleciu – bieżące trendy i nowe wyzwania w inżynierii 

rolniczej, [Farming in the third millennium - current trends and new challenges in the agricultural 

engineering], ,,Postępy Nauk Rolniczych” 3, 2004, s. 3-12. 
7 R. Baum, K. Wajszczuk, J. Wawrzynowicz, Miejsce i rola rolnictwa precyzyjnego w koncepcji 

zrównoważonego rozwoju [The place and the role of the farming of the sustainable development 

accurate in the koncept], ,,Ekonomia i Środowisko” 1, 2012, s. 72-83. 
8 Op. cit. 4 
9 J. Lowenberg – DeBoer, The Management Time Economics of On-the-go Sensing for Nitrogen 

Application, SSMC Newsletter 2004, s. 1-5. 
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fertiliser used during conventional fertilisation. However, variable dosage allows 

better use of the field's production potential and higher and equal quality 

yields10,11.  

Precision farming is a solution which requires a lot of knowledge and 

popularization. It is important for both the producer and the consumer. Constant 

control of field production, high precision of doses and treatment times result in a 

product that meets the high requirements of consumers and processors and meets 

a high level of food safety. Precision in action results in a lack of undesirable 

substances from pesticides or synthetic fertilizers in products. Production of this 

type is also important for environmental protection. In the era of intensified 

production, this technology contributes to its protection. 

Precision agriculture is perceived in Poland as an innovative system of 

agricultural activity. Above all, it requires the farmer to overcome resistance to 

novelties and to be open to new solutions. However, it is precisely in precision 

farming that the greatest progress should be sought, which is the driving force 

behind the innovative development of agricultural holdings, since it ensures higher 

quality yields and lower production costs, while at the same time reducing 

environmental pollution12.Despite the enormous potential for efficiency 

improvements and intensification, quality of production and safety, precision 

farming sets out the requirements that many farmers find difficult to overcome 

when implementing it. The problems associated with the practical application of 

precision farming remain. The most promising is cost-effectiveness, which is still 

seen as a major challenge13. 

 

Methodology of research 

The aim of the study was to present an example project of the 

implementation of precision farming techniques in a farm working in a 

conventional system, an economic comparison of costs incurred before and after 

modernization and SWOT analysis of the investment. 

The research was carried out in 2015 and consisted in the completion of 

an implementation project in a farm operating in the conventional system of 

precision farming technology. The project includes modernization and extension 

of farm buildings as well as the purchase of vehicles, machines and equipment 

                                                           
10 R. Hołownicki, Przed agroinżynierią stoją nowe zadania, [Agroengineering calls for new 

challenges], ,,Inżynieria Rolnicza” 4(102), 2008, s. 13-24. 
11 A.S. Zaliwski, Cz. Pietruch, Narzędzia informatyczne w produkcji roślinnej, [Computers in the 

crop production], ,,Inżynieria Rolnicza” 2(90), 2007, s. 333-339. 
12 G. Doruchowski, Postęp i nowe koncepcje w rolnictwie precyzyjnym, [Progress and new concepts 

in the precise farming], ,,Inżynieria Rolnicza” 9 (107), 2008, s. 19-31. 
13 J. Kuś, Systemy gospodarowania w rolnictwie. Mały poradnik zarządzania gospodarstwem 

rolniczym, [Systems of farming. Small guide of managing a farm], Mat. szkol. 9. IERiGŻ Warszawa 

2002, s. 119-126. 
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using precision farming techniques. The research was carried out on the basis of 

an analysis of an agricultural holding located in the municipality of Nowogród in 

Podlaskie Voivodship. The farm is focused on rearing dairy cattle. Plant 

production is geared to the production of animal feed, which fully covers the 

demand for roughage on the farm. 

 

Findings 

 

The analyzed farm is located in Chmielewo, Podlaskie Voivodship, 

Łomża County, Nowogrod Municipality. The following buildings are located in 

the area: a free-standing barn with a milking parlour and slurry channels, a barn, 

two livestock buildings for rearing calves and breeding youngsters, a garage and 

farm building, silages and a residential building. 

The planned investments will be located in a part of the backyard (the 

milking parlour with social room) and the unused part of the plot of land No. 156 

adjacent to the existing cowshed. The area does not have a local spatial 

development plan, and it is located in an agricultural area of low sightseeing value. 

The investment under analysis is in line with the development directions of this 

area, defined as the development of agriculture with a plant and breeding 

direction. Agricultural production is adapted to the production of cattle feed. The 

production of cow's milk is the primary source of production on the holding. 

The holding has a total of 44.72 ha, including land that is quality class: 

IIIb (2.27 ha), IVa (3.73 ha), IVb (6.01 ha), V (3.50 ha), permanent grassland class 

III and IV (5.24 ha), permanent grassland class V and VI (14.73 ha), land under 

development (1.14 ha) and other land constituting 7.1 ha.  

Plant production of the farm is carried out on both the farm's own and 

leased land, mainly for the production of cattle feed. The sewing area is as follows: 

permanent meadows - 23.55 ha, maize - 14.63 ha, cereal mix - 4.00 ha and winter 

triticale - 2.54 ha. The yields of plants obtained from such a quantity of sown crops 

allow to fully cover the food requirements of the herd and to create a reserve 

guaranteeing safe production of milk. The cultivation and plant protection 

technologies used on the farm allow the production of safe feed used in animal 

nutrition, which is related to the safety of food produced on the farm (milk). 

Providing the milk is of the right quality, it shall be stored in a special container 

until collected by the purchaser. The main recipients of the farm's products are the 

District Dairy Cooperative in Piątnica - raw milk and the Wyszyńcy Kostry-

Śmiejki Meat Company - cows and young cattle for fattening. 

The main direction of livestock production on the holding is the 

production of raw milk. The milking herd has 100 cows, from which 

approximately 602 500 l of raw milk (6025 l per cow) is obtained. The farm has 

its own milk quota of 470 523 kg. Apart from the milking herd, there are: high 

calf-farming heifers (15 pcs.), breeding heifers over 1 year (25 pcs.), young 
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fattening cattle (10 pcs.), heifers from 0,5 to 1 year (30 pcs.) and calves up to 0,5 

years (15 pcs.), giving a total of 195 cattle.  

The machinery park of the holding is equipped with equipment, tools and 

machines intended for cultivation and other agro-technical operations carried out 

in the facility, in line with the direction of production. The holding has four 

agricultural tractors and supporting machines, both for soil tillage and harvesting. 

The fieldwork on the harvest is fully mechanized, as evidenced by the collection 

trailers, rotary mowers and rolling balers. The equipment also includes machines 

for organic and mineral fertilization as well as chemical plant protection (fertiliser 

spreader, manure spreader, field sprayer). 

The assets of the holding consist of: 

•  land (agricultural land, forest and other land) - ca. 1 448 526 PLN 

•  buildings (house, barn, garage) - approx. 734 500, 98 PLN 

•  vehicles, agricultural machinery and equipment - approx. 642 850, 60 PLN 

• livestock (cattle) - approx. 890 000 PLN 

• Collected stock (corn silage) - approx. 85,000 PLN 

The income of the farm is around PLN 1 008 084.32 per year. The sources of 

revenue are: 

• sale of animal products – approx. 958 898.60 PLN 

• Direct payments – approx. 48 375.72 PLN 

• Other goods and services - approx. PLN 810.00 

The annual costs borne by the holding are about 329 300,00 PLN. These include 

the following: 

• plant production costs (purchase of seeds, fertilizers, plant protection products, 

production costs) - approximately 63,000.00 PLN 

• costs of animal production (purchase of feed, veterinary care) - approx. 

115,000.00 PLN 

• indirect costs (eg fuel, electricity, water, spare parts, repairs, insurance, taxes and 

more) - approx. 136 300,00 PLN 

• maintenance of the family - about 15 000 PLN 

The farm also owns bank loans and loans. The general asset balance is presented 

in Table 1, which includes the costs, income and subsidies and other financial 

obligations of the holding. 

 

 

 

 

 

 

 

 
Table 1. Property balance of the agricultural holding 
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Tabela 1. Bilans majątkowy gospodarstwa rolnego 

No. 

L.p. 
Details, Wyszczególnienie 

Value (PLN) 

Wartość (PLN) 

Assets, Aktywa 

1. Land, Grunty 1 448 526,00 

2. Building and structures, Budynki i budowle 770 652,00 

3. Vehicles and machinery, Pojazdy i maszyny 591 418,00 

4. Basic herd, Stado podstawowe 630 000,00 

5. Total fixed assets - Razem aktywa trwałe 3 440 596,00 

6. Livestock – non-breed livestock, - Inwentarz żywy – stado obrotowe 190 000,00 

7. Stocks of products, Zapasy produktów 8 500,00 

8. Funds, Środki pieniężne 2 155 708,00 

10. Total current assets - Razem aktywa obrotowe 2 354 208,00 

11. Total assets - Aktywa razem 5 794 804,00 

Financial liabilities, Pasywa 

1. Equity capital, Kapitał własny 5 384 124,00 

2. Loans and liabilities, Kredyty i zobowiązania 410 680,00 

3. Long -term liabilities, Zobowiązania długoterminowe 410 680,00 

4. Loans and long-term loans, Kredyty i pożyczki długoterminowe 410 680,00 

 Total, Razem 5 794 804,00 

Source: own elaboration 

Źródło: badania własne 

 

Investments planned to be carried out on the farm will include the 

modernization and extension of business buildings. This will include construction 

of a new milking parlour with an area of approx. 120 m2, construction of a sewer 

tank for sanitary waste water from this hall and extension of the already existing 

free stall barn with a slurry tank. These measures are aimed at improving animal 

welfare, improving working conditions on the farm and adapting livestock 
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facilities to modern animal husbandry requirements. The investment will not 

increase the stocking density on the holding. 

The next stage of modernisation is to expand the area of the holding by 

purchasing a plot of land located in Chmielewo with 2.55 ha of agricultural land, 

including 0.13875 ha covered by a lease allowing the construction and operation 

of wind power plants for electricity production and 2.41125 ha of agricultural use. 

After the completion of the investment, the total area of the farm will be 47.27 ha. 

of which agricultural land will be 36,22 ha. 

Another planned investment is the purchase of precision farming vehicles, 

machinery and equipment, including software. The following purchases are 

planned: 

 DeLaval parallel rotary PR 2100 - combining milking automation and a herd 

management system with the operator. Enables cow identification, milk 

quantity registration, feeding, automatic selection and cow retention on the 

milking parlour14; 

 Trimble FmX GPS + GLONASS navigation - increases farm productivity 

through manual navigation and mapping, sowing monitoring, basic crop 

monitoring, beam height control for sprayers, variable dose control, 

automatic section control, Trimble steering control, wireless data 

transmission from office to field; 

 Trimble Ez-Steer Autonomous tractor control -  increases driving accuracy 

and helps the operator with the GPS panel15; 

 NTech WeedSeeker Optical Sensor - optical sensor, the use of which allows 

to: limit the amount of chemical substances used in the fight against weeds, 

increase the effectiveness of spraying operations, reduce the financial 

expenses for purchase of chemicals to fight weeds, minimize the penetration 

of harmful chemical substances into the soil, which favourably affects the 

quality of crops;  

 NTech GreenSeeker RT200 - enables you to reduce purchasing costs and 

the application of nitrogen by determining the optimum application rate for 

the field sprayer. This results in increased profits and reduced amounts of 

nitrogen introduced into the environment; 

  Trimble Ez-Surface - software for drainage planning, simulation and 

visualization of water relations and optimisation of fields in terms of water 

circulation in grassland and arable fields. 

 FarmWorks Mapping – keeping records and inventories of farm resources, 

creating wealth maps, creating fertilization applications and other analyses 

of data; 

                                                           
14 www.delaval.pl, dostęp dnia, day access, 06.11.2015. 
15 www.trimbletl.com/pl, dostęp dnia, day access, 25.10.2015. 
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 FarmWorks Accounting – accounting and finance – software for 

bookkeeping and full records of the farm's financial expenses, with the 

possibility of creating comprehensive reports on yields and costs of 

cultivation. 

 Combine Moisture Mater 100 – Grain moisture measuring device; 

 Trimble Connected Farm – It allows localization of agricultural machines 

along with information on what the operation is currently doing; 

 weight system RDS Axlog Alpha – Current load and overload information 

system. Warns the operator and provides information on gross overload on 

individual axes 16; 

 field sprayer – used for precise fertilisation and plant protection operations 

on field plantations. The large capacity of the tank allows for high 

productivity. It is equipped with precise nozzles, pump and control valve, 

which guarantee the high quality of performed operations with optimal use 

of plant protection chemicals. 

The entire investment, which consists of: modernization of already 

existing buildings and construction of new buildings, purchase of new land, 

purchase of vehicles, machines, equipment and software for them, carrying out a 

soil test and other activities necessary for this purpose, will be estimated at 513 

350.00 PLN. In order to make it possible, the owner had to have an own capital 

asset in the amount of PLN 90,000 and to obtain a loan in the amount of PLN 

423,350.00 (interest rate 6.5%). This is an investment loan taken out for 10 years 

with co-financing in the amount of 60%. The grant will be  302,314.00. PLN The 

loan is executed within the framework of the Rural Development Programme for 

2014 - 2020 "Modernisation of agricultural holdings". Loan spread over 120 

months with a monthly repayment term of principal instalments, the grace period 

is 4 months. After the grace period, the loan will be repaid in the amount of  

302,314.00 PLN. Other instalments to be paid by the farmer (up to 09. 2025) in 

the monthly fee of PLN 1,052 each. 

Such modernisation measures will contribute to a reduction in the annual 

estimated financial expenditure incurred by the owner of the holding (Table 2). 

 
 

 

 

Table 2. Estimated farm profit after modernization within a year 

Tabela 2. Szacunkowy zysk gospodarstwa po modernizacji w przeciągu roku 

                                                           
16 www.rolnictwoprecyzyje.com.pl, dostęp dnia, day access, 03.12.2015. 
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No. 

L.p. 
Detail, Wyszczególnienie 

Unit 

Jednostka 

Value  

before 

modernizatio

n 

(year) 

Wartość  

przed 

modernizacj

ą 

(rok) 

 

Value  

after 

modernization 

(year) 

Wartość  

po 

modernizacji 

(rok) 

 

1. Purchase of fertilizers, Zakup nawozów PLN 25 000,00 20 000,00 

2. Fuel, Paliwo PLN 45 000,00 38 000,00 

3. 
Purchase of plant protection products, 

Zakup środków ochrony roślin 
PLN 10 000,00 7 000,00 

4. Purchase of seeds, Zakup nasion PLN 3 000,00 2 000,00 

5. Milking time, Czas dojenia krów h 5,5 3 

Source: own elaboration 

Źródło: badania własne 

 

Discussion 

 

The technical progress of agriculture, especially in large agricultural 

holdings, affects productivity, machine accuracy and reliability. The implemented 

system of precision agriculture contributes to the reduction of energy consumption 

and materials utilization in agricultural production. Thus, it improves the 

efficiency of production expenditures and reduces the risk of environmental 

impact (Braum i in. 2012). High prices of GPS devices together with satellite-

compatible machines are an obstacle to the development of precision agriculture 

in Poland according to Dreszera (2005). This may be a problem in the selection of 

machinery and equipment that the farmer wishes to invest in and equip with his 

machine park. Another obstacle to the development of precision farming is the 

low environmental awareness of their owners, especially the elderly and the less 

educated, who are unaware of the environmental risks of agricultural production. 

It would be helpful in this effort to raise the knowledge of such persons and to 

make aware of the advantages of innovative solutions (Wielogórska i in. 2011). 

On the basis of Borusiewicz's (2009) research results, it is possible to 

demonstrate a greater interest in investing in the computerisation of large farms, 

because the production on a larger scale requires the use of data collection, 

analysis and processing tools. 

The SWOT analysis (Table 3) allows analyzing strengths and weaknesses 

as well as opportunities and threats for the development of precision agriculture 

in agricultural holdings. 
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Table 3. SWOT analysis of modernization of an agricultural holding. 

Tabela 3. Analiza SWOT modernizacji gospodarstwa rolnego 

Strengths 

Mocne strony 

-optimal tillage, optymalna uprawa roli, 

-savings on fertilizer and plant protection 

products, -oszczędności w zużyciu nawozów i 

środków ochrony roślin, 

-increase and improve yield quality, zwiększenie 

i poprawa jakości plonu, 

- faster and more efficient work, szybsza i 

wydajniejsza praca, 

-reducing the negative environmental impact of 

farming activities, zmniejszenie negatywnego 

wpływu działalności rolniczej na środowisko 

naturalne, 

-ability to work in difficult weather conditions 

and at night, możliwość pracy w trudnych 

warunkach pogodowych i w nocy, 
-automatic control of technical devices, 

automatyczne sterowanie urządzeniami 

technicznymi, 

- analysis of own decisions - elimination of 

errors, analiza własnych decyzji – eliminacja 

błędów, 

- data collection, processing and analysis, analiza 

własnych decyzji – eliminacja błędów, ciągłe 

gromadzenie danych ich przetwarzanie i 

analizowanie. 

Weaknesses 

Słabe strony 

-substantial initial investment in modern 

machinery and equipment, duże 

początkowe nakłady finansowe na 

nowoczesne urządzenia i maszyny, 

-incompatibility of equipment of different 

manufacturers, niekompatybilność 

urządzeń różnych producentów. 

Opportunities 

Szanse 

-meeting the growing demand for food, 

zaspokojenie rosnącego zapotrzebowania na 

żywność, 

-the development of the micro-farms, rozwój 

mikro gospodarstw, 

-positive impact on the state's economy, 

pozytywny wpływ na gospodarkę państwa,, 

-better position on sales markets, lepsza pozycja 

na rynkach zbytu, 

-positive impact on the environment, pozytywny 

wpływ na środowisko, 

-production of food that is safe for consumers, 

produkcja żywności bezpiecznej dla 

konsumentów. 

Threats 

Zagrożenia 

-insufficient awareness among farmers of 

the need for continuous education and 

innovation, niewystarczająca świadomość 

potrzeby stałego doskonalenia wiedzy i 

innowacyjności przez rolników, 

-insufficient knowledge of farmers about 

possible directions of change on their 

holding, niewystarczający poziom wiedzy 

rolników, co do możliwych kierunków 

zmian w ich gospodarstwie, 

- insufficient funding in relation to the tasks 

required, zbyt niskie w stosunku do potrzeb 

finansowanie zadań. 

Source: own elaboration 

Źródło: badania własne 

 

The above analysis allows us to conclude that the project of implementing 

precision farming techniques presents a lot of its strengths, but it is not without 
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risks. Once strengths and weaknesses, opportunities and threats have been 

identified, it is possible to determine how to use the strengths to realise the 

opportunities available and how to take advantage of the opportunities so that the 

risks do not weaken the current potential of precision agriculture. The existing 

dependencies can be determined in the following correlations: 

- substantial initial investment +  insufficient funding in relation to the tasks 

required, 

- increase and improve yield quality +  meeting the growing demand for food, 

- need for sustainable development + the development of the micro-farms, 

- savings on fertilizer and plant protection products + positive impact on the 

environment. 

 The analysis shows that the position of precision farming is in a favourable 

position. The key advantages of the system are its strengths and prospects for 

further use. The strategy will be based on maximising opportunities and strengths 

to develop dynamically.  

It cannot be underestimated that the implementation of precision farming 

is positive also because it responds to the need for sustainable development, 

guarantees higher yields of better quality, reduces environmental pollution by 

fertilisers and plant protection products and ensures reduction of production costs 

(Romaniuk 2010). In recent years, this is why many countries have been 

implementing it on an increasing scale. In Poland, due to insufficient awareness 

among farmers and relatively low funding, the introduction of such a system is 

negligible. 

 

Conclusions 

1. Despite the high financial costs of farm modernisation, which is due to the 

high level of own investment, these costs will be reimbursed relatively 

quickly. 

2. The implementation of the precision farming system requires the purchase of 

innovative machines and equipment as well as computer systems, which is 

connected with the need to familiarize oneself with modern computer 

technologies. 

3. The application of precision farming techniques enables considerable savings 

not only in grain, fertiliser and crop protection but also in the time and health 

of the farmer. 

4. The possibility of such modernisation of an agricultural holding largely 

depends on the creditworthiness of the owner or the transfer of public funds ( 

an important role for the public sector). 

5.  Precision farming has a significant impact on reducing excessive pollution of 

the environment with fertilisers and plant protection products. 
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PROJEKT WDROŻENIA TECHNIKI ROLNICTWA PRECYZYJNEGO W 

GOSPODARSTWIE KONWENCJONALNYM – STUDIUM PRZYPADKU 
 

Summary 

Intensive technological development requires the agricultural sector to adapt to the requirements of 

today's economy. To achieve this, agricultural production must seek to minimize costs while 

increasing production. All this must be achieved while maintaining the principles of sustainable 

development. To achieve this, precision farming technologies are used. This paper presents the 

concept of the implementation of precision techniques in a conventional farm. The results obtained 

allowed us to present a SWOT analysis of the modernization of the farm described above, which 

showed that the strengths of the system prevail and the opportunities for the farm to develop during 

its implementation. The initial financial outlays will be returned quickly and significant savings in 

grain, fertilizers and plant protection products will be achieved, as well as time and health of the 

farmer. 

 

Key words: Precision agriculture, innovation, modernization of agricultural holdings, modern 

technologies, SWOT analysis. 

 

Streszczenie 

Intensywny rozwój technologii wymaga na rolnictwie dostosowanie się do wymagań współczesnej 

gospodarki. Aby to osiągnąć, produkcja rolnicza musi dążyć do zminimalizowania kosztów przy 

jednoczesnym zwiększeniu produkcji. Wszystko to musi zostać osiągnięte przy zachowaniu zasad 

zrównoważonego rozwoju. Aby to uzyskać stosowane są technologie rolnictwa precyzyjnego. W 

niniejszej pracy przedstawiono koncepcję wdrożenia technik precyzyjnych w gospodarstwie 

konwencjonalnym. Uzyskane wyniki pozwoliły na przedstawienie analizy SWOT modernizacji 

opisywanego gospodarstwa, która wykazała iż przeważają mocne strony systemu oraz szanse 

rozwoju dla gospodarstwa  przy jego wdrożeniu. Poniesione początkowe nakłady finansowe ulegną 

szybkiemu zwróceniu oraz uzyskane zostaną duże oszczędności ziarna, nawozów i środków ochrony 

roślin, ale również czasu i zdrowia rolnika. 

 

Słowa kluczowe: Rolnictwo precyzyjne, innowacyjność, modernizacja gospodarstw rolnych, 

nowoczesne technologie, analiza SWOT 
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ANALIZA POZIOMU ROZWOJU SPOŁECZNO-

GOSPODARCZEGO GMIN PARTNERSKICH NA 

PRZYKŁADZIE OSTRÓDZKO-IŁAWSKIEGO OBSZARU 

FUNKCJONALNEGO 
 

Wstęp 

Podstawę tworzenia obszarów funkcjonalnych stanowią zapisy Koncepcji 

Przestrzennego Zagospodarowania Kraju1, która definiuje je jako wyodrębniony 

przestrzennie specyficzny kompleks terytorialny. Uszczegółowienie tej definicji 

zawiera ustawa o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym2, która stanowi, 

że jest to obszar szczególnego zjawiska z zakresu gospodarki przestrzennej lub 

występowania konfliktów przestrzennych, stanowiący zwarty układ przestrzenny 

składający się z funkcjonalnie powiązanych terenów, charakteryzujących się 

wspólnymi uwarunkowaniami i przewidywanymi  jednolitymi celami rozwoju. 

Głównym celem tworzenia obszarów funkcjonalnych (OF) jest tworzenie 

podstaw do bardziej racjonalnej i efektywnej polityki rozwoju na obszarach 

spójnych pod względem organizacji i funkcjonowania systemów społeczno-

gospodarczych3.  

Warunkiem niezbędnym do zaistnienia odpowiedniej współpracy między 

jednostkami administracyjnymi wchodzącymi w skład obszarów funkcjonalnych 

jest podejmowanie zintegrowanych starań o pozyskanie wsparcia finansowego z 

funduszy strukturalnych w ramach wspólnej strategii. Taką możliwość otwiera 

przed jednostkami administracyjnymi podpisanie umowy partnerskiej, która 

ściśle określa związki i powiązania miedzy tymi jednostkami, a także 

opracowanie wspólnej strategii rozwoju określającej najważniejsze cele 

strategiczne4. 

                                                           
1 Koncepcja Przestrzennego Zagospodarowania Kraju 2030 [Concept of Spatial Development of 

the Country 2030]. Uchwała Nr 239 Rady Ministrów z dnia 13 grudnia 2011 r. M.P. 2012 poz. 252. 
2 Ustawa o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym [Law on planning and land use 

planning] z dnia 27 marca 2003 r. Dz.U. 2017 poz. 1073. 
3P. Śleszyński, Delimitacja Miejskich Obszarów Funkcjonalnych stolic województw [Delimitation 

of the Urban Functional Areas of voivodship capitals.]. ,,Przegląd Geograficzny”, Warszawa 2013, 

85, 2, s. 173–197. 
4 D. Kociuba, Miejskie obszary funkcjonalne – wyzwana planistyczne [Urban functional areas – 

challenging planning]. ,,Studia Miejskie”, tom 18, Opole 2015, s. 39-53. 
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Połączenie sił jednostek administracyjnych wiąże się z wieloma 

korzyściami, które pozwalają na realizacja głównego celu, jakim jest rozwój 

społeczno-gospodarczy. Wśród podstawowych korzyści można wskazać: wzrost 

zatrudnienia i wysokości wynagrodzeń, wzrost dochodów gospodarstw 

domowych, lokalnych firm oraz samorządów, zwiększenie się konkurencyjności 

podmiotów gospodarczych. Dodatkowe pozytywne zjawiska to poprawa jakości i 

dostępności usług oraz jakości życia mieszkańców, a także wzmocnienie 

przynależności lokalnej do obszaru wspólnoty56. Ponadto utworzenie obszaru 

funkcjonalnego stanowi szansę dla jednostek na promocję ich działań poprzez 

realizację wspólnych projektów odpowiadających na potrzeby i problemy takiego 

obszaru7.  

Korzyści, które związane są z funkcjonowaniem w ramach obszaru 

funkcjonalnego, wpłynęły na fakt, że 4 listopada 2013 roku przedstawiciele gmin 

miejskich Ostróda i Iława, gmin wiejskich Ostróda, Iława, gmin miejsko-

wiejskich Miłomłyn, Morąg, powiatu ostródzkiego oraz partnerów wspierających 

(organizacji pozarządowych) podpisali umowę partnerstwa w sprawie utworzenia 

Ostródzko-Iławskiego Obszaru Funkcjonalnego (OIOF)8. 

 

Obszar badań 

Ostródzko-Iławski Obszar Funkcjonalny (OIOF) położony jest w 

zachodniej części województwa warmińsko-mazurskiego. Swym zasięgiem 

obejmuje tereny administracyjne sześciu gmin (czterech z powiatu ostródzkiego i 

dwóch z powiatu iławskiego) o łącznej powierzchni 1 332,1 km2, w tym9: 

- dwie gminy miejskie: Ostróda (14,15 km2) i Iława (21,88 km2), 

- dwie gminy miejsko-wiejskie: Miłomłyn (160,60 km2) i Morąg (311,25 km2), 

- dwie gminy wiejskie: Ostróda (400,89 km2) i Iława (424,21 km2). 

Partnerem OIOF jest ponadto powiat ostródzki na terenie gmin 

tworzących OIOF.  

Główny celem utworzenia OIOF stanowi wzrost potencjału społeczno-

gospodarczego tworzonego obszaru funkcjonalnego poprzez określenie, a 

następnie realizację wspólnych celów i kierunków rozwoju. Realizowany będzie 

                                                           
5 P. Śleszyński, …, op. cit.  
6 J. Szewczuk, T. Potkański, Integracja systemu zarządzania rozwojem obszarów funkcjonalnych – 

rekomendacje metodologiczne. [Integration of functional area management system – 

methodological recommendations]. (w:) T. Potkański (red.), Współpraca jednostek samorządu 

terytorialnego narzędziem wsparcia polskiej polityki rozwoju [Cooperation of territorial self-

government units with a tool supporting Polish development Policy], Poznań 2016, s. 117-126. 
7 D. Kociuba, …, op. cit. 
8 Zintegrowana Strategia Rozwoju Społeczno-Gospodarczego Ostródzko-Iławskiego Obszaru 

Funkcjonalnego na lata 2015-2025 [Integrated Economic and Social Development Strategy for the 

Ostróda-Iława Functional Area for 2015-2025]. 2015. Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju. 
9 Tamże 
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on poprzez: wyznaczenie granic Ostródzko-Iławskiego Obszaru Funkcjonalnego, 

rozbudowę powiązań funkcjonalnych między miastami a ich otoczeniem, 

identyfikację wspólnych celów rozwojowych, wzmocnienie współpracy między 

samorządami, organizacjami pozarządowymi oraz przedsiębiorcami, 

przeciwdziałanie problemom rozwojowym ośrodków lokalnych, wspólną 

promocję obszaru funkcjonalnego oraz wzmocnienie potencjału inwestycyjnego 

obszaru10. 

 

Cel i metodyka badań  

Celem badań była analiza zmian poziomu rozwoju społeczno-

gospodarczego gmin partnerskich oraz Ostródzko-Iławskiego Obszaru 

Funkcjonalnego jako całości w latach 2012-2015. Analizy dokonano na podstawie 

wskaźników reprezentujących obszary priorytetowe zawarte w Strategii Rozwoju 

Ostródzko-Iławskiego Obszaru Funkcjonalnego oraz całościowo według 

kryterium głównego – rozwoju społeczno-gospodarczego. Wskaźniki potrzebne 

do analizy pochodziły z Banku Danych Lokalnych GUS. W celu wykluczenie 

wpływu inflacji w analizie danych finansowych, przyjęto ceny stałe z roku 

bazowego 2012. Do analizy wykorzystano następujące wskaźniki: 
Obszar priorytetowy 1 – konkurencyjna i nowoczesna gospodarka: 

- obiekty turystyczne ogółem na 10 tys. mieszkańców, 

- powierzchnia gminy objęta obowiązującymi miejscowymi planami, 

- wydatki na turystykę na 1 mieszkańca, 

- pracujący na 1000 mieszkańców, 

- dochody z podatku CIT i PIT na 1 mieszkańca, 

- podmioty wpisane do rejestru REGON na 10 tys. mieszkańców, 

- osoby korzystające z pomocy społecznej na 10 tys. mieszkańców,  

- dochody budżetu ogółem na 1 mieszkańca. 

Obszar priorytetowy 2 – bogata i różnorodna infrastruktura: 

- wydatki majątkowe inwestycyjne na 1 mieszkańca, 

- wydatki na drogi na 1 mieszkańca,  

- wydatki na oświetlenie ulic, placów i dróg na 1 mieszkańca,  

- przeciętna powierzchnia użytkowa mieszkania na 1 osobę, 

- długość sieci wodociągowej na 100 km2, 

- długość sieci kanalizacyjnej na 100 km2,  

- długość sieci gazowej na 100 km2, 

- udział ludności korzystającej z sieci wodociągowej w %, 

- udział ludności korzystającej z sieci kanalizacyjnej w %, 

- udział ludności korzystającej z sieci gazowej w %, 

- odpady w kg na 1000 mieszkańców, 

- wydatki na kulturę fizyczną na 1 mieszkańca, 

- wydatki na oświatę i wychowanie na 1 mieszkańca, 

- powierzchnia terenów zielonych na 100 ha powierzchni gminy. 

                                                           
10 Tamże 
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Obszar priorytetowy 3 – wysoka jakość życia: 

- fundacje, stowarzyszenia i organizacje społeczne na 1000 mieszkańców, 

- komputery podłączone do Internetu w bibliotekach publicznych dostępne dla 

czytelników na 10 tys. mieszkańców, 

- wydatki na kulturę i ochronę dziedzictwa narodowego na 1 mieszkańca, 

- kluby sportowe przypadające na 10 tys. mieszkańców,  

- ćwiczący w klubach sportowych ogółem przypadający na 1000 mieszkańców,  

- wydatki na ochronę zdrowia na 1 mieszkańca, 

- porady lekarskie na 1000 mieszkańca,  

- wydatki na pomoc społeczną na 1 mieszkańca, 

- liczba osób bezrobotnych na 100 osób w wieku produkcyjny,  

- wydatki na gospodarkę komunalną i ochronę środowiska na 1 mieszkańca, 

- odsetek ludności korzystającej z oczyszczalni ścieków, 

- ilość miejsc w przedszkolach przypadających na 100 dzieci w wieku 3-6 lat. 

Rozwój społeczno-gospodarczy charakteryzuje wieloaspektowość, której 

nie można zmierzyć i wyrazić za pomocą jednej cechy. Stąd do jego analizy 

wykorzystuje się zmienne syntetyczne. W badaniach do tego celu wykorzystano 

metodę Hellwiga11 (1968), która pozwoliła na opracowanie rankingu gmin 

partnerskich w roku przed podpisaniem umowy partnerskiej (2012) oraz w 

kolejnych latach funkcjonowania (2013-2015).  

Punktem wyjścia przy konstruowaniu zmiennych syntetycznych jest 

macierz obserwacji, którą możemy przedstawić w postaci: 

𝑋 = [

𝑥11   𝑥12  ⋯ 𝑥1𝑚

𝑥21   𝑥22  ⋯ 𝑥2𝑚

⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯
𝑥𝑛1   𝑥𝑛2  ⋯ 𝑥𝑛𝑚

], 

gdzie: xij (i = 1,2, …, n; j = 1,2, …, m) – oznacza wartość j-tej cechy (wskaźnika) 

dla i-tego obiektu (gminy partnerskiej). 

Ze względu na fakt, że zmienne diagnostyczne, noszą najczęściej różne 

miana, nie jest możliwe bezpośrednie ich porównywanie. W związku z 

powyższym, aby cechom nadać miano porównywalności należy przeprowadzić 

normalizację, czyli eliminację wpływu jednostek miary. Normalizacji cech 

dokonano poprzez ich standaryzację zgodnie ze wzorem:  

𝑧𝑖𝑗 =
( 𝑥𝑖𝑗 − �̅�𝑗)

𝑆𝑗
,                        (𝑗 = 1, 2, … , 𝑚), 

                                                           
11 Z. Hellwig, Zastosowanie metody taksonomicznej do typologicznego podziału krajów ze względu 

na poziom ich rozwoju oraz zasoby i strukturę wykwalifikowanych kadr [The use of the taxonomic 

method for the typological division of countries on the basis of their level of development and the 

resources and structure of qualified human resources.]. Przegląd Statystyczny 15 (4), 1968, s. 307-

327. 
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gdzie:  �̅�𝑗 =
1

𝑛
 ∑ 𝑥𝑖𝑗,

𝑛
𝑖=1                 𝑠𝑗 = √

1

𝑛
 ∑ (𝑥𝑖𝑗 − �̅�𝑗)

2𝑛
𝑖=1  

Wynikiem przeprowadzonych przekształceń było otrzymanie macierzy 

standaryzowanych wartości cech – Z. 

𝑍 = [

𝑧11   𝑧12  ⋯ 𝑧1𝑚

𝑧21   𝑧22  ⋯ 𝑧2𝑚

⋯     ⋯        ⋯
𝑧𝑛1   𝑧𝑛2  ⋯ 𝑧𝑛𝑚

], 

Na podstawie otrzymanej macierzy wyznaczono tzw. „wzorzec rozwoju”, 

czyli abstrakcyjny obiekt P0 (gmina partnerska) o współrzędnych: 𝑃0 =

[𝑧01, 𝑧02, … , 𝑧0𝑗], gdzie: z0j = max{zij}, gdy Zj jest stymulantą, oraz z0j = min{zij}, 

gdy Zj jest destymulantą. Zgodnie z rozważaniami należy stwierdzić, że „wzorzec 

rozwoju” to hipotetyczna gmina partnerska o najkorzystniejszych wartościach 

zmiennych.  

Kolejnym krokiem jest wyznaczenie odległości euklidesowej każdego 

ocenianego obiektu (gminy partnerskiej) Pi od wyznaczonego „wzorca rozwoju” 

zgodnie ze wzorem:  

𝑞𝑖 = √∑(𝑧𝑖𝑗 − 𝑧0𝑗)
2

𝑚

𝑗=1

, 

Na podstawie wyznaczonych wartości qi  obliczono wartość 

syntetycznego miernika rozwoju Hellwiga, który posłużył do oceny badanych 

gmin partnerskich oraz ustalenia ich rankingu. Wartość wskaźnika można 

przedstawić zgodnie ze wzorem: 

𝑆𝑖 = 1 −
𝑞𝑖

𝑞0
,                      (𝑖 = 1, 2, … , 𝑛), 

gdzie: 𝑞0 = �̅�0 + 2𝑠0,         �̅�0 =  
1

𝑛
∑ 𝑞𝑖

𝑛
𝑖=1 ,        𝑠0 = √

1

𝑛
∑ (𝑞𝑖 − �̅�0)2𝑛

𝑖=1 . 

Ponadto w ramach badań dokonano analizy zmian w ramach 

poszczególnych obszarów priorytetowych oraz w poziomie rozwoju społeczno-

gospodarczego dla obszaru funkcjonalnego jako całości z wykorzystaniem 

średniej arytmetycznej dla wskaźników gminnych. 

 

Wyniki badań 

Przy zastosowaniu syntetycznego miernika rozwoju Hellwiga gminy 

partnerskie OIOF zostały uszeregowane pod względem poziomu rozwoju 

poszczególnych obszarów priorytetowych oraz według kryterium głównego – 

rozwoju społeczno-gospodarczego. Wyniki przedstawiono w tabeli 1.  

 
Tabela 1. Ranking gmin partnerskich w latach 2012-2015 według obszarów priorytetowych i 

rozwoju społeczno-gospodarczego 
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Table 1. Ranking of partner communes in 2012-2015 according to priority areas and socio-

economic development 

Gmina/ 

Municipality 

Miejsce w rankingu – lokata / Ranking - place 

Konkurencyjna i 

nowoczesna 

gospodarka/ 

Competitive and 

modern economy 

Bogata i różnorodna 

infrastruktura/ 

Rich and diverse 

infrastructure 

Wysoka jakość 

życia/ 

High quality of 

life 

Rozwój 

społeczno-

gospodarczy/ 

Socio-economic 

development 

2
0

1
2
 

2
0

1
3
 

2
0

1
4
 

2
0

1
5
 

2
0

1
2
 

2
0

1
3
 

2
0

1
4
 

2
0

1
5
 

2
0

1
2
 

2
0

1
3
 

2
0

1
4
 

2
0

1
5
 

2
0

1
2
 

2
0

1
3
 

2
0

1
4
 

2
0

1
5
 

Iława (1) 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 

Iława (2) 3 4 4 4 4 4 3 3 6 6 4 5 4 6 3 3 

Miłomłyn 

(3) 
6 5 6 6 3 5 6 6 5 5 6 3 6 5 6 6 

Morąg (3) 4 3 3 3 6 6 4 5 2 3 5 6 3 3 4 4 

Ostróda (1) 2 2 1 2 1 2 2 2 3 1 1 1 2 2 2 2 

Ostróda (2) 5 6 5 5 5 3 5 4 4 4 3 4 5 4 5 5 

Objaśnienia do tabeli: (1) – gmina miejska, (2) – gmina wiejska, (3) – gmina miejsko-wiejska 

Explanations to the table: (1) - the municipality, (2) - the municipality, (3) - the municipality 

Źródło: opracowanie własne 

Source: Own study 

 

Obszar priorytetowy 1 – konkurencyjna i nowoczesna gospodarka 

W zestawieniu obszaru priorytetowego 1 dla poszczególnych gmin w 

2012 roku na pierwszym miejscu z niewielką przewagą usytuowana była gmina 

miejska Iława, następnie gmina miejska Ostróda. Obie gminy odbiegały od 

pozostałych ze względu na wysokie wskaźniki liczby pracujących, podmiotów 

wpisanych do rejestru REGON, dochodów z podatku PIT i CIT oraz wydatków 

na turystykę, a także praktycznie 100% pokrycie powierzchni gminy 

obowiązującymi miejscowymi planami. Z kolei najsłabiej rozwiniętymi w roku 

2012 były gminy: wiejska Ostróda oraz Miłomłyn. Gminy te charakteryzowały 

się największą liczbą osób korzystających z pomocy społecznej oraz 

najmniejszymi dochodami z podatku PIT i CIT. Jednostki te posiadały również 

najmniejsze pokrycie obowiązującymi planami oraz znikome wydatki na 

turystykę na 1 mieszkańca. Pośrednimi gminami w rankingu były: gmina wiejska 

Iława – 3 lokata i gmina Morąg – 4 lokata.  
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W roku 2013 najwyższe miejsca w rankingu dalej zajmowały gminy 

miejskie Iława i Ostróda. W obu gminach w stosunku do roku poprzedzającego 

można zauważyć wzrost dochodów z podatku PIT i CIT oraz liczby podmiotów 

wpisanych do rejestru REGON. Zanotowano natomiast znaczny spadek 

wydatków na turystykę oraz w przypadku gminy miejskiej Iława także niewielki 

spadek liczby osób pracujących. Na miejsce 3 awansowała gmina Morąg, na co 

miał wpływ wzrost poszczególnych analizowanych wskaźników. Do najsłabiej 

rozwiniętych gmin należały gmina Miłomłyn i gmina wiejska Ostróda, jednak 

także w ich przypadku zanotowano wzrost dochodów z podatku PIT i CIT oraz 

liczby podmiotów wpisanych do rejestru REGON.  

W kolejnym roku nastąpiła zmiana miejsc w rankingu. Gmina miejska 

Ostróda zajęła 1 lokatę, o czym zdecydowały wyższe niż w przypadku gminy 

miejskiej Iławy wartości wskaźników takich jak: wydatki na turystykę, podmioty 

wpisane do rejestru REGON oraz zmniejszenie liczby osób korzystających z 

pomocy społecznej. Lokaty 3 i 4 pozostały bez zmian w stosunku do roku 

poprzedniego. Jednak do zamiany miejsc doszło również w przypadku gmin 

najsłabiej rozwiniętych: gminy wiejskiej Ostródy – lokata 5 i Miłomłyna – lokata 

6. Jednak, na co warto zwrócić uwagę, w obu przypadkach następuje progres w 

stosunku do roku poprzedniego w większości analizowanych wskaźników.  

W ostatnim roku analizy odnotowano powrót gminy miejskiej Iława na 1 

miejsce w rankingu. Przyczyną wzrostu był większy przyrost osób pracujących 

oraz dochodów z podatku PIT i CIT w stosunku do gminy miejskiej Ostróda. 

Pozostałe miejsca w rankingu nie uległy zmianie w stosunku do roku 2014. 

Należy zwrócić uwagę, że w przypadku większości analizowanych wskaźników 

opisujących poszczególne gminy, obserwuje się tendencję rosnącą z roku na rok, 

jednak w ogólnej klasyfikacji nie zmienia on rankingu gmin.  

Odnosząc się do przeciętnych wartości wskaźników w latach 2012-2015 

dla obszaru funkcjonalnego jako całości w ramach obszaru priorytetowego 1, 

charakteryzującego konkurencyjną i nowoczesną gospodarkę, należy stwierdzić, 

że średnie te podlegają tendencji wzrostowej (rys. 1). Są to przede wszystkim 

zmiany w przypadku wskaźnika dochodów z podatku PIT i CIT na 1 mieszkańca 

oraz dochodów ogółem na 1 mieszkańca. Mniej dynamiczne zmiany, ale trwałe 

to wzrost liczby podmiotów wpisanych do rejestru REGON oraz stały spadek 

liczby osób korzystających z pomocy społecznej. Negatywny wpływ na średnią 

dla całego obszaru jest spadek wydatków na turystykę na 1 mieszkańca.  
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Rysunek 1. Średnie wartości wskaźników dla obszaru priorytetowego 1 - konkurencyjna i 

nowoczesna gospodarka 

Figure 1. Average value of indicators for priority area 1 - competitive and modern economy 

Źródło: opracowanie własne  

Source: own study 

 

Obszar priorytetowy 2 – bogata i różnorodna infrastruktura 

W roku 2012 zestawienie obszaru priorytetowego 2 przedstawiało się 

podobnie jak zestawienie obszaru priorytetowego 1. W czołówce pozostawały 

dwie gminy miejskie tj. Iława i Ostróda. Przy czym Ostróda zajmowała 1 miejsce 

w rankingu. W obu gminach utrzymamy był wyższy niż w przypadku pozostałych 

jednostek poziom wskaźników charakteryzujących bogatą i różnorodną 

infrastrukturę. Jednak Ostróda zdecydowanie charakteryzowała się wyższymi 

wydatkami majątkowymi inwestycyjnymi, a także wydatkami na drogi, 

oświetlenie ulic, placów i dróg. Posiadała również większą powierzchnię terenów 

zielonych oraz rozwiniętą infrastrukturę w postaci sieci gazowej, wodociągowej i 

kanalizacyjnej. Wśród gmin pośrednich znalazły się Miłomłyn i gmina wiejska 

Iława. Najsłabiej rozwiniętymi gminami w roku 2012 były gminy: wiejska 

Ostróda i Morąg, które charakteryzowały się zdecydowanie niższymi od 

pozostałych gmin partnerskich wydatkami majątkowymi inwestycyjnymi oraz 

wydatki na drogi i na kulturę fizyczną.  

Z kolei w roku 2013 gmina miejska Iława przesunęła się na pierwszą 

lokatę, na co miał wpływ przyrost wydatków: majątkowych inwestycyjnych, na 

drogi, na oświetlenie ulic, placów i dróg oraz na kulturę fizyczną. Drugie miejsce 
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w rankingu zajmowała gmina miejska Ostróda. Widoczny wzrost można 

zauważyć również w przypadku gminy wiejskiej Ostróda, która w znalazła się na 

trzecim miejscu. Wpływ na poprawę miał wzrost wydatków: na drogi, na kulturę 

fizyczną oraz na oświatę i wychowanie. Gmina wiejska Iława utrzymała czwartą 

lokatę. Wśród najsłabiej rozwiniętych gmin według obszaru priorytetowego 2 w 

roku 2013 były gminy Miłomłyn i Morąg. W przypadku gminy Miłomłyn 

najbardziej odczuwalny spadek można było zauważyć w wydatkach majątkowych 

inwestycyjnych oraz wydatkach na kulturę fizyczną.  

W kolejnym roku analizy pierwsza i druga lokata pozostały bez zmian. 

Natomiast nastąpiła rotacja na kolejnych miejscach rankingu. nastąpiło to w 

przypadku gminy wiejskiej Iława, która awansowała na trzecią lokatę. Wyraźny 

wzrost można również zauważyć w przypadku gminy Morąg (lokata 4), która w 

dwóch poprzednich latach była ostatnia. Na zmianę miejsca w rankingu miały 

wpływ wyższe niż w latach poprzednich wydatki majątkowe inwestycyjne, 

wydatki na drogi, wydatki na oświetlenie ulic, placów i dróg oraz wydatki na 

kulturę fizyczną. Spadek z miejsca 3 na miejsce 5 nastąpił w przypadku gminy 

wiejskiej Ostróda. Wpływ na to miał przede wszystkim wzrost ilości 

wytwarzanych odpadów.  

Ranking z roku 2014 został utrzymany dla trzech gmin również w roku 

2015. Natomiast wzrost wskaźników opisując bogatą i różnorodną infrastrukturę 

można było zauważyć w przypadku gminy wiejskiej Ostróda – lokata 4, w której 

nastąpił wzrost wydatków: majątkowych inwestycyjnych, na oświatę i 

wychowanie, na kulturę fizyczną, a także gęstości sieci kanalizacyjnej. Ostatnią 

lokatę w roku 2015 zajmowała gmina Morąg, w której wystąpiło obniżenie 

wysokości wydatków: na drogi, na oświetlenie ulic, placów i dróg oraz wzrost 

ilości wytwarzanych odpadów. W roku 2015 podobnie jak w roku 2014 najsłabiej 

rozwinięto gminą była gmina Miłomłyn.  

Analizując wartości średnie wskaźników obszaru priorytetowego 2 dla 

całego obszaru w latach 2012-2015 (rys. 2), można zauważyć trend rosnący. 

Najbardziej dynamiczny wzrost dotyczył wydatków na drogi. Stały, choć mniej 

dynamiczny wzrost dotyczył również wydatków na oświatę i wychowanie oraz 

liczby ludności korzystającej z wodociągu. Poprawie uległa także gęstość sieci 

gazowej i przeciętna powierzchnia użytkowa mieszkania. Niepokojącym 

zjawiskiem jest natomiast ciągły wzrost ilości wytwarzanych odpadów. 
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Rysunek 2. Średnie wartości wskaźników dla obszaru priorytetowego 2 – bogata i różnorodna 

infrastruktura 

Figure 2. Average value of indicators for priority area 2 - rich and diverse infrastructure 

Źródło: opracowanie własne 

Source: Own study 

 

Obszar priorytetowy 3 – wysoka jakość życia 

Klasyfikacja gmin partnerskich według obszaru priorytetowego 3 w roku 

2012 przedstawiała się następującą: najlepiej rozwiniętymi gminami były gmina 

miejska Iława oraz gmina Morąg. Obie gminy utrzymywały na wysokim poziomie 

większość ze wskaźników charakteryzujących wysoką jakość życia. Przewagę 

nad pozostałymi gminami partnerskimi można zauważyć zwłaszcza w wydatkach 

na kulturę, pomoc społeczną oraz gospodarkę komunalną i ochronę środowiska, a 

także w dużej liczbie udzielonych porad lekarskich oraz odsetku ludności 

korzystającej z oczyszczalni ścieków. Kolejnymi gminami w rankingu były 

gminy: miejska Ostróda i wiejska Ostróda. Najsłabiej rozwiniętymi gminami w 

roku 2012 były gminy Miłomłyn i Iława (wiejska). Jednostki te cechowały się 

niską liczbą osób ćwiczących, miejsc w przedszkolach oraz wysoką liczbą osób 

bezrobotnych. Natomiast w roku 2013 do gmin najlepiej rozwiniętych należały 

gminy miejskie Ostróda oraz Iława. Szczególnie istotne dodatnie zmiany można 

było zaobserwować dla gminy miejskiej Ostróda, która znalazła się na 1 miejscu 

w rankingu. Wpływ na to miał znaczny wzrost wydatków na ochronę zdrowia 

oraz pomoc społeczną, a także zwiększenie ilości porad lekarskich, a także spadek 

liczby osób bezrobotnych. Następnie w klasyfikacji znalazła się gmina Morąg, dla 
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której odnotowano znaczący spadek wydatków na ochronę zdrowia. Pozostała 

klasyfikacja nie wykazała zmian w stosunku do roku poprzedzającego. Z kolei w 

roku 2014 w dalszym ciągu gminy miejskie Ostróda i Iława utrzymywały wysokie 

wartości poszczególnych wskaźników, co było szczególnie widoczne w 

przypadku wzrostu wydatków na pomoc społeczną i odsetku ludności 

korzystającej z oczyszczalni ścieków oraz obniżeniu liczby osób bezrobotnych w 

stosunku do roku poprzedniego. Dodatnia zmiana nastąpiła w przypadku gmin: 

Ostróda (wiejska), która w roku 2014 znalazła się na 3 miejscu (przesunięcie z 4) 

i Iława (wiejska, która awansowała z 6 w 2013 na miejsce 4. W przypadku obu 

gmin wpływ na to miało podwyższenie wydatków na kulturę, wzrost liczby osób 

ćwiczących oraz redukcja liczby osób bezrobotnych. Najsłabiej rozwiniętymi 

gminami były: Morąg i Miłomłyn. Obie gminy odnotowały spadek we 

wskaźnikach takich jak: ćwiczący ogółem przypadający na 1000 mieszkańców 

oraz liczby klubów przypadające na 10 000 mieszkańców. Rok 2015 prezentował 

w czołówce te same gminy co 2014. Stały wzrost wskaźników oraz utrzymanie 

ich na wysokim poziomie gwarantuje tym gminom utrzymanie się na czele 

rankingu. Warto wspomnieć, że taka sytuacja miała miejsce prawie we wszystkich 

latach dla poszczególnych obszarów priorytetowych i jest ona uwarunkowana 

regionalnym znaczeniem obu miast. W dalszej części rankingu nastąpił znaczący 

progres dotyczący gminy Miłomłyn z miejsca 6 na miejsce 3. Wpływ na to miał 

wzrost wszystkich analizowanych wskaźników z pominięciem wydatków na 

pomoc społeczną, które to uległy niewielkiemu obniżeniu. Na miejscu 4 (spadek 

z 3) znalazła się gmina Ostróda (wiejska), co było podyktowane obniżeniem 

wydatków na kulturę oraz na pomoc społeczną. Do najsłabiej rozwiniętych gmin 

roku 2015 zostały zakwalifikowane gmina Iława (wiejska) oraz Morąg. W obu 

przypadkach odnotowano spadek o jedno miejsce w stosunku do roku 2014, które 

było spowodowane znaczącym obniżeniem się wydatków na kulturę, na pomoc 

społeczną oraz na gospodarkę komunalną i ochronę środowiska.  

Analizując średnie wartości dla całego obszaru funkcjonalnego można 

zauważyć, że zmiany w ramach obszaru priorytetowego 3 były mniej dynamiczne 

niż w przypadku pozostałych obszarów (rys. 3). Jednak większość wskaźników 

odnotowywała stałą tendencji wzrostową. Co widać szczególnie w przypadku 

liczby: fundacji, stowarzyszeń i organizacji społecznych, komputerów 

podłączonych do Internetu w bibliotekach publicznych dostępnych dla 

czytelników bibliotek publicznych, liczby klubów oraz osób ćwiczących, a także 

odsetku ludności korzystającej z oczyszczalni ścieków, oraz liczby miejsc w 

przedszkolach. Wahania natomiast zostały zaobserwowane w przypadku 

wskaźników dotyczących wydatków na kulturę, ochronę zdrowia, pomoc 

społeczną, gospodarkę komunalną i ochronę środowiska oraz w przypadku ilości 

porad lekarskich. Pozytywnym zjawiskiem był również sukcesywny spadek 

każdego roku liczby osób bezrobotnych. 
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Rysunek 3. Średnie wartości wskaźników dla obszaru priorytetowego 3 – wysoka jakość życia 

Figure 3. Average value of indicators for priority area 3 - High quality of life 

Źródło: opracowanie własne 

Source: own study 

 

Kryterium główne – rozwój społeczno-gospodarczy  

Poziom rozwoju społeczno-gospodarczego gmin partnerskich w roku 

2012 kształtował się następująco: na pierwszym miejscu z minimalną przewagą 

uplasowana była gmina miejska Iława, następnie gmina miejska Ostróda. Obie 

gminy to gminy miejskie o dużym znaczeniu regionalnym, które również w 

pozostałych latach (2013-2015) zajmowały czołowe miejsca w rankingu. W 

dalszej kolejności była gmina miejsko-wiejska Morąg i gmina wiejska Iława. Do 

najsłabiej rozwiniętych pod względem rozwoju społeczno-gospodarczym 

zaliczone zostały: gmina wiejska Ostróda i gmina miejsko-wiejska Miłomłyn. W 

roku 2013 zmianom w rankingu podlegały gminy z trzech ostatnich lokat. Wzrost 

poziomu rozwoju odnotowano dla gminy wiejskiej Ostróda – zmiana lokaty z 

piątej na czwartą oraz gminy Miłomłyn – z szóstego na piąte. Największy spadek 

w rankingu zbiorczym odniosła wiejska gmina Iława, która z miejsca 4 spadła na 

miejsce 6, co niewątpliwie było spowodowane zaniedbaniami w obszarze 

priorytetowym 3 charakteryzującym wysoką jakość życia. Rok 2014 natomiast 

ukazuje widoczny progres w poziomie rozwoju społeczno-gospodarczego gminy 

wiejskiej Iława, która z miejsca 6 awansowała na miejsce 3, co było spowodowane 

głównie poprzez zmiany zachodzące w obszarze priorytetowym 2 
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charakteryzującym bogatą i różnorodną infrastrukturę, ale również pozytywnymi 

zmianami w obszarze priorytetowym 3. Spadek o jedną lokatę w stosunku do roku 

poprzedniego nastąpił natomiast w przypadku gminy Morąg, gminy wiejskiej 

Ostróda i gminy Miłomłyn. Rok 2015 nie przyniósł zmian w rankingu zbiorczym 

charakteryzującym poziom rozwoju społeczno-gospodarczego.  

 

Podsumowanie 

 Tworzenie obszarów funkcjonalnych poprzez łączenie sił jednostek 

administracyjnych niewątpliwie wiąże się z wieloma korzyściami, których 

główną jest wzrost poziomu rozwoju społeczno-gospodarczego gmin 

partnerskich. Znajduje to również odzwierciedlenie w funkcjonowaniu 

Ostródzko-Iławskiego Obszaru Funkcjonalnego (OIOF). Pomimo utrzymujących 

się dysproporcji pomiędzy gminami o statusie miasta a pozostałymi jednostkami 

oraz względnej stałości lokat w poszczególnych rankingach można jednak 

zauważyć sukcesywny wzrost większości analizowanych wskaźników zarówno 

dla poszczególnych gmin jak i dla całego obszaru. Należy zatem stwierdzić, że 

współpraca między gminami wpłynęła pozytywnie zarówno na gospodarkę gmin, 

wyposażenie w infrastrukturę jak i poprawę jakości życia mieszkańców. Zatem 

gminy na przestrzeni 4 lat osiągnęły progres w różnych dziedzinach dotyczących 

rozwoju społeczno-gospodarczego, a co za tym idzie podniosła się jakość życia 

mieszkańców.  
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ANALYSIS OF THE LEVEL OF SOCIO-ECONOMIC DEVELOPMENT OF 

PARTNERSHIP GROUPS ON THE EXAMPLE OF THE OWL-IŁAW FUNCTIONAL 

AREA 

 

Summary 

The aim of the article is to present changes in the level of socio-economic development of the partner 

communes and the Ostróda-Iława Functional Area as a whole in 2012-2015. The analyzes were 

made on the basis of indicators representing priority areas (competitive and modern economy, rich 

and diverse infrastructure, high quality of life) contained in the Strategy of Development of the 

Ostróda-Iława Functional Area and overall according to the main criterion - socio-economic 

development. The indicators needed for the analysis were taken from the GUS Local Data Bank. In 

the work to develop a ranking of partner communes, the Hellwig method was used, while the 

analysis of the functional area as a whole was based on the arithmetic mean of the individual 

commune indicators. 

 

Key words: functional area, socio-economic development, Hellwig method 

 

Streszczenie 

Celem artykułu jest przedstawienie zmian poziomu rozwoju społeczno-gospodarczego 

gmin partnerskich oraz Ostródzko-Iławskiego Obszaru Funkcjonalnego jako całości w latach 2012-

2015. Analizy dokonano na podstawie wskaźników reprezentujących obszary priorytetowe 

(konkurencyjna i nowoczesna gospodarka, bogata i różnorodna infrastruktura, wysoka jakość życia) 

zawarte w Strategii Rozwoju Ostródzko-Iławskiego Obszaru Funkcjonalnego oraz całościowo 

według kryterium głównego – rozwoju społeczno-gospodarczego. Wskaźniki potrzebne do analizy 

zaczerpnięto z Banku Danych Lokalnych GUS. W pracy do opracowania rankingu gmin 

partnerskich wykorzystano metodę Hellwiga, zaś analizę obszaru funkcjonalnego jako całości 

dokonano na podstawie średniej arytmetycznej dla poszczególnych wskaźników gminnych.  

 

Słowa kluczowe: obszar funkcjonalny, rozwój społeczno-gospodarczy, metoda Hellwiga 
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WPŁYW WSPÓŁCZESNEGO E-KONSUMENTA NA E-

COMMERCE 
 

Wprowadzenie 

Istnienie firmy na rynku, jak również jej efektywny rozwój, warunkuje 

wiele czynników. Jednak kluczową rolę odgrywa konsument, jako właściwy 

odbiorca produktów i usług będących przedmiotem działalności przedsiębiorcy. 

Zależność ta obowiązuje w każdej branży, również w przypadku działalności 

handlowej prowadzonej w sieci. 

W badaniu „E-zakupy 2016” 48% internautów przyznało, że dokonuje 

zakupów w sieci przynajmniej kilka razy w miesiącu – biorąc pod uwagę lata 

wcześniejsze (2015 r. – 39%, 2014 r. – 28%)1 widać, że e-konsumentów 

sukcesywnie przybywa. A jak wynika z rankingu „Polski internet w lutym 2017” 

obecnie w Polsce jest aż 27,5 mln internautów2, wśród nich zaś wielu e-

konsumentów oddziałujących na sektor e-commerce.  Świadczy o tym rosnąca, 

wraz z liczbą e-konsumentów, liczba sklepów internetowych. Jak podano w 

raporcie „Bisnode nt. e-commerce w Polsce 2016”, obecnie w Polsce istnieje 

ponad 20 tys. e-sklepów, a każdego roku pojawia się ich ok. 6-8 tys. – przy czym 

80% kończy działalność po 2-3 latach3, nie będąc w stanie przy tak dużej 

konkurencji pozyskać stałych klientów.  

Na przykładzie przedstawionych danych widoczna jest zależność między 

wirtualnym rynkiem a e-konsumentami. Niemal połowa internautów dokonuje 

zakupów w sieci kilka razy w miesiącu, co czyni wirtualny rynek atrakcyjnym dla 

przedsiębiorców – świadczy o tym rosnąca liczba e-sklepów. Jednak wzrost liczby 

sklepów internetowych oznacza coraz większą konkurencję w sieci powodującą, 

że walka o klienta staje się wyjątkowo trudna – szczególnie wobec rosnącej jego 

świadomości względem możliwości, jakie daje mu internet.  

                                                           
1 E-zakupy 2016 [Online shopping 2016], ceneo.pl, TNS Polska, 2016, s. 3. 
2 Polski internet w lutym 2017 [Polish Internet in February 2017], Gemius PBI, 

http://pbi.org.pl/badanie-gemius-pbi/polski-internet-lutym-2017/. 
3 Bisnode nt. e-commerce w Polsce 2016 [Bisnode on e-commerce in Poland in 2016], 

http://www.bisnode.pl/news/raport-bisnode-nt-e-commerce-w-polsce/. 
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Przedmiotem badawczym niniejszego artykułu jest więc osoba e-

konsumenta, w szczególności sposób jego zachowania na wirtualnym rynku i 

postawa wobec e-sklepów. Ponieważ celem artykułu jest wskazanie, jak e-

konsument wpływa na e-commerce, w dokonanej charakterystyce uwzględniono 

głównie jego oczekiwania wobec podmiotów funkcjonujących na wirtualnym 

rynku – w zakresie oferty, obsługi, jak i komunikacji. 

Punktem odniesienia dla analizowanego zagadnienia stały się badania w 

formie ankiet przeprowadzone wśród internautów deklarujących zakupy w sieci. 

Odwołano się także do badań wtórnych dotyczących internetu i e-commerce w 

Polsce dostępnych online, wykorzystano też literaturę przedmiotu, która 

posłużyła jako kontekst do analizy. 

 

E-konsument 

Zgodnie z definicją, konsument to osoba, która zaspokaja potrzeby 

poprzez korzystanie z dostępnych produktów i usług, kierując się przy w wyborze 

indywidualnymi preferencjami – upodobaniami i przyzwyczajeniami, tradycjami, 

a także dochodami, biorąc też pod uwagę opinię otoczenia4. E-konsumentem 

będzie więc osoba, która produktów i usług odpowiadających określonym 

potrzebom poszukuje w internecie. Zdaniem Jakuba Dąbrowskiego pojawienie się 

e-konsumenta wynika z „rozwoju gospodarki opartej na wiedzy i 

upowszechnienia wykorzystania nowoczesnych technologii informacyjnych i 

komunikacyjnych”5.  

Mimo że e-konsument ma takie same potrzeby i oczekiwania jak 

konsument, jego zachowanie podczas procesu zakupowego warunkuje dostęp do 

informacji6, która pozwala na gruntowną weryfikację istniejących na wirtualnym 

rynku ofert oraz podmiotów. Istotne w tym miejscu jest wskazanie na osobę tzw. 

prosumenta, czyli, jak zauważył autor terminu Alvin Toffler, konsumenta mocno 

zaangażowanego, wyrażającego opinie na temat marki i jej oferty, dzielącego się 

doświadczeniami ze środowiskiem, rekomendującego7 towary i sklepy. 

Włączając się w proces komunikacji, prosument wywiera realny wpływ na firmy8.  

                                                           
4 B. Kolny, M. Kucia, A. Stolecka, Produkty i marki w opinii e-konsumentów [Online consumer’s 

feedback on products and brands], Gliwice 2016, s. 9-10. 
5 J. Dąbrowski, Portret polskiego e-konsumenta i jego zachowania [The portrait of a Polish online 

consumer and their behaviour], (w:) Problemy zarządzania, finansów i marketingu [Problems of 

management, finances and marketing], „Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecińskiego”, nr 41 

(875), t. 2, Szczecin, 2015, s. 62. 
6 M. Feldy, Sklepy internetowe. Jak złapać w sieci e-konsumentki i e-konsumentów [Online stores. 

How to „catch” online consumers?], Warszawa 2012, s. 167. 
7 D. Plata-Alf, Zarządzanie wiedzą konsumenta w wirtualnym środowisku [Managing consumer’s 

knowledge in a virtual environment], [w:] „Marketing i Rynek” [„Marketing and Market”], pod red. 

I. Echer, J. Petrywkowska, D. Szostek, nr 8, Warszawa, 2014, s. 1213. 
8 A. Miotk, Jak interent zmienił świat. Public Relations [How the Internet changed the world? Public 

Relations], Lublin, 2016, s. 102. 
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W środowisku internetu zmienia się postawa e-konsumentów. Widoczne 

stają się poczucie indywidualizmu i rosnąca świadomość możliwości. Ale nowe 

zachowanie to też rezultat szybkiego tempa życia i braku czasu. E-konsument 

oczekuje więc: 

 wygody – zakupy przez całą dobę, 

 indywidualnego traktowania – spersonalizowane komunikaty czy 

dostosowywanie oferty, 

 dobrej obsługi – funkcjonalna i intuicyjna platforma, pomoc ze strony 

osób nią zarządzających, 

 informacji – odnośnie oferty9, zastępującej bezpośredni kontakt ze 

sprzedawcą i produktem. 

Powstaje więc pytanie, jak bardzo ta nowa postawa wpływa na 

kształtowanie wirtualnego rynku. 

 

Metoda badawcza 

Podstawą artykułu są badania pierwotne przeprowadzone wśród klientów 

e-sklepów w całej Polsce, zrealizowane przez firmę Ideo w ramach projektu 

badawczo-rozwojowego mającego na celu wskazanie innowacyjnych rozwiązań 

dla branży e-commerce (dane pozwoliły na stworzenie Platformy Inteligentnego 

Wspomagania e-Handlu PIWeH). Badanie oparto na metodologii ilościowej z 

wykorzystaniem analizy statystycznej. Niezbędne dane pozyskano za pomocą 

ankiety CAWI, będącej techniką badawczą wykorzystującą narzędzie w formie 

internetowego kwestionariusza ankiety zamieszczonego na dedykowanej 

platformie internetowej. Zebrany materiał poddano analizie za pomocą programu 

statystycznego. W rezultacie przeprowadzono 1015 efektywnych wywiadów 

kwestionariuszowych. 

Wśród respondentów znalazły się osoby zamieszkujące miasta powyżej 

500 tys. mieszkańców (28%), od 100 do 500 tys. mieszkańców (24%), od 10 do 

100 tys. mieszkańców (22,9%) i do 10 tys. (7,2%). 17,9% to mieszkańcy wsi. 

Należy podkreślić, że wśród realnych kupujących w konkretnych e-sklepach są 

również osoby z różnych miejsc – co utrudnia wskazanie konkretnej grupy. 

Większość badanych posiada wykształcenie wyższe (59,1%), a niemal 

wszyscy (94,5%) średnie lub wyższe. Podstawowe zadeklarowało 2,6%, a 

zawodowe 2,9% badanych. 

Ankietowani to głównie osoby w wieku 21 a 35 lat (64,9%). Kolejne 

grupy to osoby od 36 do 50 lat (19,5%), poniżej 20 lat (10,5%) i powyżej 51 roku 

życia (5,1%). 

Określając ilość swojego wolnego czasu, respondenci najczęściej 

odpowiadali „przeciętnie” (36,5%), „raczej dobrze” (31,8%), „raczej źle” 

(19,2%). 10,4% odpowiedziało „bardzo dobrze” i 2,1% „bardzo źle”. 

                                                           
9 A. Miotk, ibidem, s. 103. 
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58% respondentów robi zakupy online raz w miesiącu lub rzadziej. Kilka 

razy w miesiącu dokonuje ich 38,6%, a kilka razy w tygodniu 3,2% badanych. 

 
Postawa e-konsumentów w stosunku do e-sklepów 

Z badań wynika, że 27,8% e-konsumentów preferuje e-sklepy z szerokim 

asortymentem, a 28,5% sklepy branżowe. Aż 43,7% w ogóle nie kieruje tego typu 

wskaźnikami (rys. 1). 

 

 
Rysunek 1. Wykres przedstawiający preferowany przez respondenta rodzaj sklepu, N=970 

(w %). 

Figure 1. The graph displaying respondent’s preferred type of store, N=970 (in %). 

 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania ilościowego. 

Source: in-house study based on quantitative research. 

 

Kluczowymi czynnikami wpływającymi na zadowolenie e-konsumentów 

z e-sklepu są głównie: cena (77,2%), jakość produktu (34,3%), szybkość wysyłki 

(24,8%), koszty wysyłki (17,7%), komentarze (17,1%) (rys. 2).  
 

 

 

 

 

 

27,8 28,5 43,7

Rozbudowane sklepy internetowe z bardzo szerokim asortymentem. -

Expanded online stores with a wide range of products.

Branżowe sklepy z niewielką ilościa artykułów, ale za to w jednej 

konkretnej, wąskiej branży. - Online stores, with a limited range of 

products, but focussing on a particular, narrow line of business.

Brak preferencji. - No preferences.
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Rysunek 2. Wykres przedstawiający kluczowe dla respondentów czynniki wpływające na 

zadowolenie ze sklepu internetowego (w %)10. 

Figure 2. The graph displaying key factors that influence respondents’ online shopping 

satisfaction (in %). 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania ilościowego. 

Source: in-house study based on quantitative research. 

 

Aż 42,6% ankietowanych wykazało gotowość zapłaty 10% więcej za 

zamówienie, aby mieć dostarczony towar na drugi dzień. Nieco ponad połowa 

badanych e-konsumentów wybrała tańszą opcję i oczekiwanie na zamówienie 

(rys. 3). 

                                                           
10 Na podstawie 984 odpowiedzi. Maksymalnie po dwie odpowiedzi respondentów (procenty nie 

sumują się). 

1,6%

12,0%

14,4%

17,1%

17,7%

24,8%

34,3%

77,2%
Cena - Price.

Jakość produktu. - Product quality.

Szybkość wysyłki. - Shipping speed.

Koszty wysyłki. - Delivery charges.

Duża ilość komentarzy i ocen 

pozostawianych przez inne osoby robiące 

zakupy w danym sklepie. - A large number 

of comments and ratings left by other people 

shopping at a particular store.

Bardzo szczegółowy i rozbudowany opis 

produktu. - A very detailed and expanded 

product description.

Możliwość odebrania zakupionych towarów 

w fizycznym oddziale sklepu. - An in-store 

pick up service.

Jakość zapakowania. - Quality of packing.
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Rysunek 3. Wykres przedstawiający odpowiedzi respondentów na pytanie, czy byliby w 

stanie zapłacić 10% więcej za dostarczenie towaru na drugi dzień po zakupie, N=931 (w %). 

Figure 3. The graph displaying respondents’ answers to the question: Would you be willing 

to pay 10% more for the next day delivery?, N=931 (in %). 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania ilościowego. 

Source: in-house study based on quantitative research. 

 

Zdecydowana większość badanych (82,2%) przed zakupem sprawdza 

komentarze na temat e-sklepu, podczas gdy 17,8% tego nie robi (rys. 4). 

Świadczyć to może o dużej świadomości e-konsumentów odnośnie zagrożeń 

związanych z zakupem z niesprawdzonych źródeł internetowych. 

 
 

 
 

 

Rysunek 4. Wykres przedstawiający odpowiedzi respondentów na pytanie o sprawdzanie 

komentarzy na temat sklepu internetowego w internecie, N=975 (w %). 

Figure 4. The graph displaying respondents’ answers to the question: Are you checking 

comments about the online store?, N=975 (in %). 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania ilościowego. 

Source: in-house study based on quantitative research. 

 

45,5% respondentów pobieżnie sprawdza opinie na temat e-sklepu przed 

każdym zakupem, 21% przyznaje się do pogłębionych poszukiwań opinii, a 21% 

sprawdza je w przypadku drogich produktów. 11,7% bazuje na własnej opinii i 

robi zakupy tylko w zaufanych źródłach (rys. 5). 
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Rysunek 5. Wykres odzwierciedlający częstotliwość sprawdzania przez ankietowanych opinii 

na temat sklepu, N=891 (w %). 

Figure 5. The graph reflecting the frequency of checking feedbacks about the online store by 

respondents, N=981 (in %). 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania ilościowego. 

Source: in-house study based on quantitative research. 

 

Ponad połowa ankietowanych (51,5%) uważa opinie internautów za 

„zawsze ważne” i kieruje się nimi przy wyborze e-sklepu. 35,8% badanych 

przedkłada pozytywne doświadczenia związane z e-sklepem nad opinię 

internautów. Co dziesiąty ankietowany liczy się z opinią użytkowników, kupując 

produkt, który uważa za drogi. Trzech na stu respondentów deklaruje, że jeśli 

sklep wygląda profesjonalnie, to opinie o nim są dla niego nieważne (rys. 6). 
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Rysunek 6. Wykres odzwierciedlający, jak ważne są w oczach respondenta opinie 

internautów, N=966 (w %). 

Figure 6. The graph reflecting how important is online feedback for the respondent, N=966 

(in %). 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania ilościowego. 

Source: in-house study based on quantitative research. 

 

46,1% respondentów przyznaje, że opiniami o e-sklepie dzieli się rzadko. 

Z tą, największą grupą koresponduje druga co do popularności, twierdząca, że 

robi to „po każdych zakupach” (31,6%). Ponad 13% badanych dzieli się opinią 

tylko w przypadku zadowolenia (6,3%) lub niezadowolenia z produktu (6,9%). 

Prawie co dziesiąty badany nie dzieli się swoją opinią na temat sklepu 

internetowego nigdy (rys. 7). 
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Rysunek 7. Wykres odzwierciedlający częstotliwość dzielenia się przez respondentów opinią 

o sklepie internetowym, N=986 (w %). 

Fig. 7. The graph reflecting the frequency of leaving feedback about the online store by 

respondents, N=986 (in %). 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania ilościowego. 

Source: in-house study based on quantitative research. 

 

Odpowiedzi respondentów wskazują na zrównoważenie czynników, które 

pozwoliłyby im ocenić sklep jako ulubiony. Najważniejszym czynnikiem jest 

pewność ceny (59,2%), ale ilość pozytywnych doświadczeń i wysoka jakość 

produktu są równie często wybieranymi odpowiedziami (kolejno 56% i 53,3%). 

Nieco rzadziej wskazano na programy lojalnościowe i nagrody za bycie stałym 

klientem, co może sugerować, że klienci koncentrują się na podstawowych 

czynnikach. Najrzadziej wybieraną odpowiedzią jest gotowość wyszukiwania 

nowych sklepów, co świadczy o przywiązaniu do marki w zamian za dodatkowe 

wartości (rys. 8). 
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Rysunek 8. Wykres przedstawiający kluczowe dla respondentów czynniki warunkujące 

wybór sklepu (jako ulubionego w branży) i robienie głównie w nim zakupów11. 

Figure 8. The graph displaying key factors determining the choice of an online store (as a 

favourite one from the particular trade) and the decision to shop mainly there. 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania ilościowego. 

Source: in-house study based on quantitative research. 

 

E-konsument a e-commerce 

Wykorzystywane przez e-konsumentów technologie informacyjne 

związane z internetem mocno wpływają na poziom ich świadomości. Rezultatem 

jest powstanie społeczeństwa informacyjnego, które technologie internetowe 

stosuje do zdobywania wiedzy12, często będącej podstawą podejmowanych 

                                                           
11 Na podstawie odpowiedzi udzielonych przez 971 respondentów. Odpowiedzi wielokrotne. 
12 J. Żukowska, M. Komańda, E-commerce w ujęciu rynku polskiego [E-commerce in a Polish 

market], [w:] Współczesne i perspektywistyczne kierunki badań w zarządzaniu przedsiębiorstwami 

[Modern and long-range directions of research in businesses managing], red. J. Rokita, W. Czakon, 

A. Samborski, Prace Naukowe AE Katowice, Katowice 2009, s. 551-2. 

2,8%

37,6%

47,3%

53,3%

56,0%

59,2%
Pewność, że cena jest najniższa. -The 

certainty of the lowest price.

Spora ilość pozytywnych doświadczeń 

z danym sklepem. - A great number of positive 

experiences with a particular store.

Oferowane produkty są wysokiej jakości. -

High quality products.

Karta stałego klienta, dająca rabat przy 

każdych zakupach. - A loyalty card offering 

discounts.

Program lojalnościowy, w którym po 

wydaniu określonej sumy pieniędzy 

otrzymam prezent. - A loyalty program in 

which I can receive a gift after spending a 

specific amount of money.

Nic, lubię za każdym razem szukać 

nowego sklepu - sprawia mi to 

przyjemność. - Nothing, I like finding a 

new store every time I buy – I enjoy it.



 

 

 

St
ro

n
a3

0
3

 

decyzji zakupowych. Pozyskiwana jest ona za pośrednictwem wielu kanałów 

(multikanałowość), w obrębie których e-konsumenci tworzą grupy i wchodzą w 

interakcje z innymi uczestnikami wirtualnej rzeczywistości w celu wymiany 

doświadczeń związanych z marką i procesem zakupowym13. Wynika to poniekąd 

również z natłoku informacji, które mogą powodować pewien chaos, utrudniając 

podjęcie decyzji zakupowej14. Zrozumiałe w tej sytuacji staje się szukanie 

potwierdzenia własnych wybór wśród grup osób o podobnych doświadczeniach. 

Przeprowadzone badania potwierdzają znaczenie opinii internautów, 

która jest ważna aż dla 51% e-konsumentów, przy czym 82% deklaruje jej 

sprawdzanie. Należy jednak zauważyć, że 35,8% przedkłada nad nią własne 

doświadczenia związane z e-sklepem, co z kolei wskazuje na znaczenie relacji na 

linii marka-klient. 

Mając możliwość szybkiej weryfikacji dostępnych w sieci ofert, e-

konsumenci zawsze poszukują najlepszej dla siebie oferty, szczególną uwagę 

przykładając do ceny, która jest głównym czynnikiem warunkującym decyzję – 

jest ważna aż dla 77%. Potwierdzeniem jest popularność porównywarek 

cenowych, z których korzysta 79% internautów15. Mimo że cena wciąż odgrywa 

dużą rolę w decyzjach zakupowych, coraz trudniej nią konkurować w obliczu 

narastającej komodytyzacji (upodabnianie się marek).  

E-konsumenci są gotowi zapłacić więcej za dodatkowe wartości, jak 

szybka dostawa16 – co zadeklarowało 42,6%. Przykładają też dużą wagę do 

jakości produktów, kompleksowych opisów oraz kosztów wysyłki, co składa się 

na tzw. customer experience. Pozytywne doświadczenia sprawiają, że e-

konsument jest wierny marce – tylko 2,8% przyznało, że decyduje się na zmianę 

e-sklepu. 

Współczesny e-konsument poszukuje pozytywnych doświadczeń w 

związku e-sklepem. Jak zauważa Marcin Sikorski, ze względu na brak 

bezpośredniego kontaktu ze sprzedawcą, przy podejmowaniu decyzji zakupowej 

e-konsument jest zmuszony zaufać mechanizmom (platforma e-sklepu, model 

                                                           
13 A. Dejnaka, E-konsumenci jako użytkownicy mediów społecznościowych [Online consumers as 

Social Media users], [w:] „Marketing i Rynek” [„Marketing and Market], pod red. I. Echer, J. 

Petrywkowska, D. Szostek, nr 8, Warszawa, 2014, s. 1037. 
14 M. Budzanowska-Drzewiecka, Korzystanie z nieformalnych źródeł informacji w internecie przy 

podejmowaniu decyzji nabywczych przez młodych konsumentów [Using informal online sources of 

information when making a purchase decision by young consumers], (w:) Determinanty i efekty 

współczesnej aktywności marketingowej [Factors and results of modern marketing activit], pod red. 

J. Wiażewicz, A. Zielińskiej, Rzeszów, 2015, s. 17. 
15 K. Kowalewski, Postawy klientów wobec wybranych działań marketingowych [Clients’ attitudes 

towards certain marketing actions], (w:) Determinanty i efekty współczesnej aktywności 

marketingowej [Factors and results of modern marketing activit], pod red. J. Wiażewicz, A. 

Zielińskiej, Rzeszów, 2015, s. 99. 
16 M. Jaciow, R. Wolny, Polski e-konsument. Typologia, zachowania, Gliwice [Polish online 

consumer. Typology, behaviour], 2011, s. 12-13. 
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komunikacji) pośredniczącym między nim a sprzedającym17. Obecnie 

konsumenci nie obdarzają tak szybko zaufaniem marek, coraz chętniej dzieląc się 

związanymi z nimi doświadczeniami18. 

E-konsumenci choć wciąż kierują się ceną, szukają też dodatkowych 

wartości. W związku z tym adekwatny wydaje się, zaproponowany przez Paula 

Wanga, ich podział na: 

 kupujących transakcję – nie są lojalni i kierują się ceną, 

 kupujących relację – szukają wiarygodności i indywidualnego 

traktowania19. 

Podstawą e-commerce staje się więc nie tylko zdobywanie klientów, ale 

też zatrzymywanie ich na stronie e-sklepu (przy marce). Wśród warunkujących to 

czynników, istotny wydaje się tzw. wskaźnik lepkości20 – gdzie „lepkość” 

rozumiana jest jako chęć do przeglądania oferty sklepu oraz powracania do niego. 

Stanowi on iloczyn współczynnika odrzuceń, średniego czasu trwania 

sesji, ilości odsłon podczas jednej sesji oraz procentu powracających do sklepu 

użytkowników – może być wyrażony poniższym wzorem (rów. 1). 

 
Równanie 1. Funkcja Wskaźnika Lepkości Sklepu Internetowego. 

Equation 1. Function describing the indicator of client’s “attraction” to the online store. 

 

WLS =  Mscs ∗ Mlo ∗ Mpu ∗  Mwo 
 

Źródło: opracowanie własne. 

Source: in-house study. 

 

Tabela 1. Dane opisujące Wskaźnik Lepkości Sklepu Internetowego. 

Table 1. Data describing the indicator of client’s “attraction” to the online store. 

Legenda - Legend Wykorzystywane meta dane – Used metadata 

 WLS – wskaźnik lepkości 

sklepu - the indicator of 

client’s “attraction” to the 

online store. 

 Mwo – współczynnik 

odrzuceń – bounce rate. 

 Mscs – średni czas trwania 

sesji - average session 

duration. 

 Współczynnik odrzuceń – Bounce rate. 

 Średni czas trwania sesji - Average session 

duration. 

 Ilość odsłon podczas jednej sesji - Number of 

pageviews during one session. 

 Procent powracających użytkowników - Percentage 

of returning users. 

                                                           
17 M. Sikorski, Usługi on-line. Jakość, interakcje, satysfakcja klienta [Online services. Quality, 

interactions, customer satisfaction], Warszawa 2012, s. 49. 
18 L. Gracz, Oczekiwania młodych nabywców w stosunku do oferty sklepów internetowych [Young 

customers’ expectations towards online stores offer], [w:] „Marketing i Rynek” [„Marketing and 

Market”], pod red. I. Echer, J. Petrywkowska, D. Szostek, nr 8, Warszawa, 2014, s. 1068. 
19 A. Miotk, op. cit., s. 104. 
20 Określony na podstawie doświadczeń, analizy statystyk i rozmów z ekspertami z zakresu e-

commerce w trakcie realizacji projektu PIWeH. 
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 Mlo – ilość odsłon podczas 

jednej sesji - number of 

pageviews during one session. 

 Mpu – procent powracających 

użytkowników - percentage of 

returning users. 

Źródło: opracowanie własne. 

Source: in-house study. 

 

Jakkolwiek e-konsument przy wyborze e-sklepu sugeruje się ceną, 

decyzję zakupową podejmuje na podstawie wielu czynników – dodatkowych 

wartości. I właśnie w oparciu o nie powinien być zbudowany sklep internetowy, 

aby e-konsument zdecydował zapoznać się z ofertą, skorzystać z niej, jak i 

dokonać ponownego zakupu. 

Dodatkowe wartości zawsze muszą być zgodne z preferencjami e-

konsumentów, stąd tak ważne jest śledzenie ich zachowania, ale też dynamicznie 

zmieniających się na wirtualnym rynku trendów mocno związanych z ich 

postawą. 

 

Podsumowanie 

Współcześni e-konsumenci to głównie internauci w wieku 21-36 lat 

(69,4%) i 36-50 lat (19,5%). Z reguły dysponują czasem. Zgodnie z badaniem E-

zakupy 2016 aż 93% internautów korzysta z sieci codziennie lub prawie 

codziennie21, zakupów online dokonując w domu – 94%22. Osoby te są więc 

świadome możliwości, jakie daje internet (i związane z nim technologie) i chętnie 

z nich korzystają. Dla grupy tej internet jest miejscem dokonywania zakupów, ale 

też zbierania informacji, pozyskiwania wiedzy, dzielenia się doświadczeniem, 

komunikowania się ze społecznością. 

Dlatego też e-konsument wywiera tak duży wpływ na e-commerce. Choć 

cena wciąż pozostaje nadrzędnym czynnikiem determinującym zakupy, w 

związku z dużą konkurencyjnością i komodytyzacją widoczną na wirtualnym 

rynku istotne dla e-konsumentów stają się dodatkowe wartości – informacja o 

ofercie i produktach, jakość obsługi, koszt i szybkość wysyłki. Równie ważne są 

opinie internautów kształtujące wizerunek e-sklepu. Podstawą stają się też 

pozytywne doświadczenia – aż 56% e-konsumentów kieruje się nimi przy 

wyborze sklepu internetowego. Dlatego też w oparciu o nie należy budować 

relację z grupą docelową (tzw. marketing relacji).  

E-konsument staje się niejako współtwórcą pożądanych przez siebie 

wartości. Swoją świadomą postawą mocno wpływa na e-commerce, kształtując 

relacje zachodzące na wirtualnym rynku. Tym samym zmusza przedsiębiorców 

                                                           
21 E-zakupy 2016 [Online shopping 2016], ceneo.pl, TNS Polska, 2016, s. 112. 
22 Ibidem, s. 5. 
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do zmiany podejścia w prowadzeniu internetowej działalności handlowej. E-

konsument nie jest już biernym odbiorcą produktów czy usług, ale czynnym 

uczestnikiem wirtualnego rynku. Dlatego musi być stawiany w centrum 

zainteresowania działających na nim podmiotów.  

Wymaga to od przedsiębiorców bardzo dobrej znajomości oczekiwań e-

konsumenta, co wiąże się z koniecznością wdrażania zaawansowanych narzędzi 

dostarczających danych potrzebnych, aby odpowiednio do jego potrzeb 

kształtować ofertę, obsługę i komunikację.  
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THE EFFECT OF A MODERN E-CONSUMER ON E-COMMERCE 

 

Summary 

 

The aim of this article is an analysis of the relation between an online consumer and an online store 

that shapes the e-commerce sector. The article shows the results of the survey research conducted 

among e-consumers. Its focus was on customers’ preferences determining the choice of an online 

store. Online consumers’ characteristic and their attitude during the shopping process, became the 

basis for determining their influence on e-commerce. 

 

Key words: e-commerce, e-commerce, e-trading, e-customer, e-consumer, online customer, online 

store, online shopping, analytics tools. 

 

Streszczenie 

 

Celem artykułu jest analiza relacji między e-konsumentem a e-sklepem, jako zależności 

kształtującej sektor e-commerce. W artykule zaprezentowano wyniki badań ankietowych 

przeprowadzonych wśród e-konsumentów, koncentrując się na ich preferencjach warunkujących 

wybór e-sklepu. Charakterystyka e-konsumenta, z uwzględnieniem jego postawy podczas procesu 

zakupowego, stała się podstawą dla określenia wpływu, jaki wywiera on na e-commerce. 

 

Słowa kluczowe: e-commerce, e-handel, e-konsument, sklep internetowy, sprzedaż internetowa, 

narzędzia analityczne. 
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MARKA FIRMY A JEJ WIZERUNEK JAKO PRACODAWCY 

 

Wstęp 

Jednym z zasadniczych obszarów współczesnego zarządzania organizacją 

jest zarządzanie marką. Posiadane przez firmę marki stanowią zasób ułatwiający 

konkurowanie, poprzez zwiększoną lojalność obecnych klientów, ułatwione 

pozyskiwanie nowych oraz ukierunkowanie działań promocyjno-

marketingowych. Jednym ze współcześnie dyskutowanych obszarów tego 

zarządzania jest kształtowanie marki firmy jako pracodawcy, traktowanego jako 

jeden z kluczowych sposobów zwiększenia atrakcyjności firmy jako gracza na 

rynkach pracy. Relacje pomiędzy różnymi rodzajami wizerunku firmy, a w 

szczególności wizerunkami sprzedawanych przez nią produktów oznakowanych 

różnymi markami, a wizerunkiem firmy jako pracodawcy są ciągle niezbyt jasne. 

Dodatkowym utrudnieniem zarządzania przez polskie organizacje tym obszarem 

jest fakt, że wiedza naukowa dotycząca właściwości powiązanych aspektów 

wizerunkowych firmy jest ciągle ograniczona i zwykle bazuje na informacjach 

pochodzących z rynków odmiennych niż polski. Celem tego tekstu jest 

prezentacja wyników badania próbującego oszacować zależność pomiędzy 

wizerunkiem firmy jako producenta (posiadacza silnej marki handlowej) a jej siłą 

na rynku pracy poprzez oszacowanie wartości finansowej tej siły, mierzonej 

niższym kosztem wynagrodzenia jaki są gotowi zaakceptować potencjalni 

pracownicy. 

Związek atrakcyjności firmy jako pracodawcy z wizerunkiem jej innych 

marek jest nieoczywisty i słabo spenetrowany przez badania naukowe. Jest to tym 

bardziej zaskakujące, że początkowe badania wizerunku firmy jako pracodawcy 

bazowały na operacjonalizacji tego wizerunku za pomocą siły handlowej marki 

firmy. Później, po wprowadzeniu odrębnego pojęcia wizerunku firmy jako 

pracodawcy, zaniedbano obszar badań, które pokazywały, jaką wartość dla 

pracobiorców ma silna marka (handlowa) firmy. Rozpoczęcie uzupełniania tej 

luki w wiedzy naukowej mają służyć opisane w tekście badania. 
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Tekst jest zorganizowany następująco. W części pierwszej 

scharakteryzowano pojęcie marki i wizerunku firmy jako pracodawcy oraz 

nakreślono czynniki, które wpływają na wizerunek firmy jako pracodawcy. Część 

druga prezentuje metodykę i hipotezy badacze, zaś trzecia - dyskusje ich 

wyników. Tekst kończy podsumowanie prezentujące główne wnioski i zalecenia 

praktyczne. 

 

Wizerunek firmy. marki firmy i wizerunek firmy jako pracodawcy  

W polskiej literaturze przyjmuje się, że wizerunek to subiektywne 

wyobrażenie o danym przedmiocie czy obiekcie, a w przypadku 

organizacji, że wizerunek organizacji stanowi odbicie tożsamości 

przedsiębiorstwa w otoczeniu gospodarczym1. „Może to być zarówno 

odbicie pozytywne jak i negatywne oraz może odnosić się do postrzegania 

przedsiębiorstwa zarówno przez jej klientów jak i kontrahentów. 

Wizerunek organizacji to inaczej sposób, w jaki otoczenie biznesowe 

postrzega daną organizację”2. Odpowiada to klasycznej definicji Ph. Kotlera, 

który twierdzi, że „wizerunek organizacji stanowi zbiór przemyśleń, opinii na 

temat przedsiębiorstwa”3, a więc akcentuje iż istotne jest tutaj to co pewni ludzie 

myślą (i czują) na temat pewnego aspektu działania tego przedsiębiorstwa. W 

rezultacie takiego ujęcia, termin ten cechuje wieloaspektowość obszarów owych 

„przemyśleń i opinii”, jak też zróżnicowanie wynikające ze zróżnicowań wśród 

podmiotów posiadający te „przemyślenia”. W takim ujęciu możemy mówić o 

wizerunku firmy jako producenta, czy producenta specyficznych towarów bądź 

usług, oraz wizerunku firmy jako pracodawcy, czy też wizerunku firmy jako 

obywatela lokalnej społeczności czy płatnika podatków. Te różne wizerunki, 

nawet abstrahując od zróżnicowania wynikającego z różnych grup podmiotów 

tworzących owe wyobrażenia, definicyjnie są odrębne, a związki między nimi – 

a więc ewentualny wpływ wizerunku jednego typu na odmienny rodzaj wizerunku 

tego samego podmiotu – jest pytaniem empirycznym, które wymaga odrębnych 

badań i analiz teoretycznych. 

Analizy teoretyczne bazują zwykle na rozumowaniach opartych o tezy 

wynikające ze związków dostrzeganych pomiędzy składnikami korzyści, jakie 

może wiązać osoba postrzegająca dany aspekt firmy z jej funkcjonowaniem. 

Wychodzi się wtedy od tez marketingu marki, który na podstawie badań 

empirycznych uzasadnił, że postrzegane przez klientów korzyści wykraczają poza 

korzyści funkcjonalne wynikające z używania produktu oznaczonego daną 

                                                           
1 J. Altkorn, Kształtowanie rynkowego wizerunku firmy [Marketing branding], Wyd. AE w 

Krakowie, Kraków 2002, s. 9.  
2 Tamże, s. 12.  
3 Ph. Kotler, Marketing, Analiza, planowanie, wdrażanie i kontrola  [Marketing, Analysing, 

Planing, Acting and Controling], Gebethner & Ska, Warszawa 1994, s.549. 
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marką4. Przykładowo, M. Urbaniak wskazuje, że wizerunek stanowi zespół 

atrybutów racjonalnych i emocjonalnych odnoszących się do danego 

przedsiębiorstwa, z których te pierwsze wiążą się bezpośrednio z zastosowanie 

produktu w jego funkcjach użytkowych, zaś drugie – w funkcjach 

identyfikujących użytkownika jako członka pewnej grupy. Powstające 

skojarzenia z produktami oznakowanymi markami utożsamianymi z konkretną 

organizacją, wynikają na skutek wielu działań podmiotu gospodarczego, zarówno 

świadomie prowadzonych, jak i tych nieświadomych, ale też dialogu jaki toczy 

się w otoczeniu organizacji5.  

Zarządzanie marką służy uporządkowaniu działań kształtujących 

wizerunki organizacji w różnych jej aspektach, a jego współczesne ujęcia 

postuluje, aby organizacje kreowały wiele odrębnych marek do odmiennych 

celów. Przez markę rozumie się w tym podejściu dość trwały wizerunek firmy 

powiązany z jej symbolami6. Tak rozumiana marka jest definiowana przez 

pryzmat finansowy organizacji7, gdzie stanowi pewną wartość, a w rezultacie 

może zapewnić mocną pozycji organizacji w jej otoczeniu rynkowym. „Marka 

jest także określana jako pewien komunikat zachodzący między uczestnikami 

rynku, organizacja tworzy swoją markę i przez jej pryzmat komunikuje się z 

otoczeniem”8. Oznacza to, że obok wizerunku, który składa się na chwilową myśl, 

funkcjonuje w otoczeniu organizacji również wizerunek trwalszy, określany jako 

wizerunek marki. Symbole firmy czy to jej nazwa czy inne identyfikatory 

(głownie graficzne), wspomagają wtedy jej działania marketingowe, dostarczając 

klientom obietnicy wynikającej z treści tego trwalszego wizerunku firmy, jaki 

udało się wypracować na danym rynku. Zwykle więc silne marki korzystają z 

                                                           
4 K.L. Keller, Brand Synthesis: The Multidimensionality of Brand Knowledge, Journal of Consumer 

Research, 2003, 29(4). 
5 M. Urbaniak M. (2003). Wizerunek dostawcy na rynku dóbr i usług [Image of Delivery on Service 

and Product Market], Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, Łódź, s.47. 
6 Niekiedy w literaturze znajdują się odmienne ujęcia, choć zawsze wskazywany jest związek 

pomiędzy pojęciem marki a znakami, jakimi posługuje się firma w celu kształtowania i utrwalania 

swojego wizerunku. Przykładowo: „Bardzo często wizerunek organizacji jest utożsamiany z 

pojęciem marki organizacji rozumianej jako jej nazwa i znak towarowy” P. Patkowski, Potencjał 

konkurencyjny marki. Jak zdobyć przewagę na rynku  [Brand Potential – How to Achieve Market 

Advantage], Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2010, s. 11. Źródłem tego zróżnicowania jest 

tradycyjne pojęcie marki towarowej jako oznakowania towaru identyfikującego producenta i 

chronionego prawnie. Przykładowo, internetowa Encyklopedia Zarządzania tak charakteryzuje 

pojęcie marki: „Marka to nazwa, symbol, termin, wzór, znak graficzny lub ich kombinacja 

stworzona w celu oznaczenia i odróżnienia dóbr lub usług od innych produktów konkurencyjnych. 

Może składać się z części werbalnej (nazwy) i niewerbalnej (symbolu, logo) … Marka lub część 

marki objęta ochroną prawną staje się znakiem towarowym.” https://mfiles.pl/pl/index.php/Marka 

(10.10.2016). 
7 Patkowski, op.cit., s. 13. 
8 W. Razmus, Struktura wiedzy o marce  [The Structure of Brand Knowledge], ,,Marketing i Rynek”, 

6, 2010, s. 10. 

https://mfiles.pl/pl/index.php/Marka


 

 

 

St
ro

n
a3

1
1

 

oznaczenia różnych produktów swoim logo czy nazwą, także w sytuacjach gdy 

powiązanie rynków i produktów jest niewielkie, chcąc uzyskać korzyści na 

rynkach odmiennych od podstawowego. Z tej perspektywy można sądzić, że 

nazwa „Coca cola” wpisana w część nazwy firmy wzmacnia siłę jej wizerunku w 

wielu aspektach, choć postrzegane wartościowanie może być odmienne w 

różnych grupach w otoczeniu tej organizacji. Oznakowanie taką nazwą, 

zawierającą termin „Coca Cola”, np. wody mineralnej zwiększy zaufanie i chęć 

wyboru tego produktu spośród innych, o podobnych właściwościach użytkowych, 

wśród turystów z krajów zachodnich w Afryce, ale może zmniejszyć – wśród 

lewicowych aktywistów z lokalnego afrykańskiego uniwersytetu i zadaniem 

zarządzających marką jest wyważenie potencjału rynkowego alternatywnych 

rozwiązań oznakowania tworzonego produktu. 

Rozpoznanie jaki jest względnie trwały wizerunek firmy jako twórcy 

sprzedawanych przez siebie i oznaczonych jako jej wytwór produktów, a więc 

jaki rodzaj i jak silnych skojarzeń wiąże się z użyciem jej nazwy i innych oznaczeń 

na konkretnym produkcie, i co najwyżej zrelatywizowanie tego obrazu do 

konkretnej grupy docelowej potencjalnych nabywców, jest zadaniem 

zarządzających. Marki kojarzone są z wytwarzanymi przez daną firmę 

produktami i usługami, co upraszcza decyzje konsumenckie, podejmowane w 

pośpiechu i w obliczu niepewności informacyjnej. „Z tego właśnie względu tak 

ważna jest zdolność silnej marki do upraszczania procesu decyzyjnego 

konsumenta, zmniejszania ryzyka i określania oczekiwań. Stworzenie silnych 

marek, które spełniają te wymogi, a także utrzymywanie i zwiększanie ich siły, to 

konieczność zarządzania”9. 

Przyjmując na użytek tego tekstu, że wizerunek firmy jako pracodawcy 

to względnie trwały obraz firmy w oczach potencjalnych grup jej pracobiorców, 

będziemy dalej traktować taki wizerunek jako specyficzny rodzaj wizerunku 

marki, której właścicielem jest firma, choć zrelatywizujmy tę markę do (różnych) 

segmentów rynku pracy adekwatnego dla konkretnego celu rekrutacyjnego 

organizacji, momentu w czasie. Takie ujęcie oznacza uznanie, że firma oprócz 

marek którymi oznakowuje sprzedawane przez siebie produkty, posiada markę 

jako pracodawca, a więc względnie trwały wizerunek (w oczach różnych 

segmentów rynków pracy) specyficznych dla miejsca pracy korzyści 

funkcjonalnych i symbolicznych wraz z odniesieniem emocjonalnym do pracy w 

takiej firmie, bazującym na wyważeniu tych korzyści przez oceniających. Taka 

treść wizerunkowa powstaje jako skutek oceny dokonywanej przez potencjalnego 

kandydata, na podstawie wieloźródłowej i wielowątkowej opinii o firmie oraz 

korzyściach funkcjonalnych i symbolicznych, jakie uzyskałby on gdyby został 

pracownikiem tej firmy. 

                                                           
9 K. Keller, Strategiczne zarządzanie marką [Strategical Brand Management], Wolters Kluwer, 

Warszawa 2011, s. 20 
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W tym sensie wizerunek firmy jako pracodawcy powstaje pod wpływem 

wielu informacji pochodzących z różnych źródeł i jedną z nich jest „propozycja 

wartości zatrudnienia” (jak K.Wojtaszczyk10 nazywa employee value proposition) 

czyli odpowiednio sformułowaną w celu wyróżnienia firmy na rynku pracy ofertę 

korzyści z bycia jej pracownikiem. Choć prawidłowo sformułowana w tym sensie 

oferta pracy musi uwzględniać zarówno oferty konkurencyjne, jak i faktyczne 

praktyki jakie prowadzone są wewnątrz firmy, to do potencjalnego pracobiorcy 

dociera niewiele informacji, na podstawie których podejmuje on decyzje. Choć 

więc klasyfikacja ustalanych przez potencjalnego pracobiorcę, na podstawie 

analizy dostępnych mu informacji o firmie, rodzajów korzyści bywa w polskiej 

literaturze wieloraka, to panuje powszechna zgoda, że korzyści funkcjonalne 

wynikające z realizacji oferowanej przez firmę pracy, takie jak wysokość 

wynagrodzenia, organizacyjne wymagania związane z jej świadczeniem (miejsce, 

terminy, ich elastyczność, długość czasu pracy, wyposażenie stanowiska pracy 

oraz inne korzyści materialne wynikające z faktu jej świadczenia), a także 

potencjał rozwojowy i możliwość awansu, jaką ona stwarza, nie wyczerpują 

całości czynników, za pomocą których dokonywana jest ta ocena. Jest to teza 

przeniesiona z marketingowych ustaleń dotyczących siły oddziaływania marki 

konsumenckiej a mianowicie – marka oddziałuje na klienta również w sposób 

pozafunkcjonalny. Ta druga grupa korzyści, dzielona czasem na korzyści 

emocjonalne i autoekspresyjne11 – w literaturze naukowej nazywa się łącznie 

korzyściami symbolicznymi i łączy skutki związane z prestiżem wynikającym z 

pracy dla danego pracodawcy (częściowo zależne od marki konsumenckiej, ale 

częściowo od reszty marki firmy jako pracodawcy), ze względu na panujące w 

konkretnych grupach społecznych wyobrażenia, jak i z osobistym poczuciem 

zgodności z własną wizją swojej osoby (tożsamością). Badania naukowe 

prowadzone na próbach ze świata zachodniego nad siłą oddziaływania korzyści z 

tych dwóch grup przynoszą – dla różnych marek i branż w których działają – 

konsekwentne wyniki, wskazujące na podobną siłę ich oddziaływania, choć w 

różnych badaniach wahającą się od kilkunastu, aż po trzydzieści kilka procent 

wyjaśnianej wariancji12. 

                                                           
10 K. Wojtaszczyk, Employer branding, czyli zarządzanie marką pracodawcy  [Employer branding 

as Managing of the Brand of Employer], UŁ, Łódź 2012. 
11 P. Ługowski, Polskie realia Employer Brandingu  [Polish Reality of Employer Branding], 

,,Marketing w Praktyce”, 4, 2008, 32-33. 
12 W innej mojej pracy (J. Woźniak, Crowdsoursing – IV etap rozwoju rekrutacji internetowej 

[Crowdsoursing – IV Stage of e-Recruitment], Zarządzanie Zasobami Ludzkimi, 1 (96)/14, 41-55) 

podaję odwołania do dwóch badań empirycznych, w których to pokazano, że siła oddziaływania 

korzyści każdego rodzaju jest podobna i oszacowana na ok.30% w jednym z nich (w Belgii badając 

siłę oddziaływania marki pracodawcy, jakim jest armia), zaś 16% w drugim, przeprowadzonym na 

próbie pracowników bankowych i na studentach a dotyczącym banku jako pracodawcy. Szerzej siłę 

każdego rodzaju korzyści analizę w innych moich pracach, np. On sponsoring and CSR 

involvement. Two theories explaining their effects on a company’s attractiveness for candidates. 
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Te rozważania można podsumować stwierdzeniem, że choć wiadomo, 

że na ocenę atrakcyjności oferty pracy wpływają nie tylko jej cechy 

funkcjonalne, ale też czynniki o odmiennym, niematerialnym charakterze, to nie 

stworzono ogólnych list ani jednych ani drugich składników, które byłyby 

uniwersalne dla wszystkich stanowisk pracy i grup docelowych komunikowania. 

Jednym z rozsądnych celów badawczych ciągle pozostaje sprawdzenie, czy na 

rynku „biednego” pracobiorcy waga cech symbolicznych jest taka sama jak cech 

funkcjonalnych oraz jak wartości konkretnych cech mogą być wzajemnie 

równoważone (zastępowane jedną przez drugą). 

Jedną z korzyści, które podkreśla się w badaniach nad zarządzaniem 

sprzedażą, wynikających z posiadania silnych marek, jest możliwość pobierania 

wyższej marży – klienci są gotowi płacić drożej za produkty oznakowane silną 

marką („markowe”). Przenosząc to stwierdzenie na obszar wizerunku firmy jako 

pracodawcy należy oczekiwać, że firmy o silnych markach mogą pozyskiwać 

pracowników i ich pracę po niższych kosztach, nie tylko tych z obszaru rekrutacji, 

ale też wynagrodzenia. To stwierdzenie jest niezgodne z praktyką postępowania 

firm międzynarodowych, zwykle posiadających silne marki, które płacą więcej 

niż lokalny rynek, aby pozyskać najlepszych pracowników13. Pojawiają się więc 

dwa naturalne pytania. Po pierwsze, jak można oszacować wielkość owej 

„wyższej marży”, którą mogłyby firmy o uznanych markach pozyskać poprzez 

obniżenie wynagrodzenia względem rynku pracy, a więc pośrednio – jak wysoko 

cenią one łatwość pozyskiwania kandydatów poprzez oferowanie im 

wynagrodzeń przewyższających rynek. Po drugie, czy marka firmy jako 

                                                           
Romanian Journal of Communication and Public Relations, 16(2), 57-72 oraz On e-Recruitment 

and Four Ways of Using Its Methods. Proceedings of the 8th International Scientific Conference 

“Business and Management 2014, Vilnius oraz Media społecznościowe jako narzędzie e-rekrutacji 

względem osób z różnych generacji [Social Media as e-Recruitment Tool for Different Generations]. 

Zarządzanie Zasobami Ludzkimi 6, 2016. Ważnym narzędziem kształtowania marki firmy jako 

pracodawcy staje się ostatnio grywalizacja – patrz definicja i przegląd w innej mojej pracy The Use 

of Gamification at Different Levels of E-Recruitment, Management Dynamics in the Knowledge 

Economy 3/2, 2015. 
13 Ta teza – choć potocznie potwierdzona – dotyczy oczywiście głównie białych kołnierzyków czy 

stanowisk menedżerskich, a i wtedy w niektórych sytuacjach powodem inwestycji firmy 

międzynarodowej na danym rynku może być obniżenie kosztów pracy (bez pozyskiwania kapitału 

ludzkiego na rzecz innych oddziałów firmy), a więc ściśle policentryczna strategia całkowicie 

odrębna dla lokalnych rynków. Na radykalną różnicę w podejściu do wynagrodzenia na 

stanowiskach wykonawczych i specjalistycznych czy zarządczych w firmach międzynarodowych 

zwraca się uwagę w pracy M.M. Lucio, International Human Resource Management, Sage, London 

2014, s. 81 i następne. Warto zwrócić uwagę, że wynagrodzenie dla pewnych zawodów nie jest 

silnym motywatorem – w zawodach profesjonalnych, z których najlepiej znaną grupę tworzą 

informatycy wynagrodzenie pełni jedynie funkcje higieniczne w sensie Herzberga – patrz np. inna 

nasza praca, tj. K. Łubieńska, J. Woźniak, Managing IT workers. Journal of Business, Management 

and Education, 10/1, 2012. 
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producenta wystarczająco silnie wpływa na wizerunek firmy jako pracodawcy, 

aby powyższa zależność miała miejsce. 

Jedną z głównych teorii wyjaśniających, jak powstaje obraz firmy jako 

pracodawcy w oczach osób bazujących na niepełnym i częściowo sprzecznych 

zasobach informacji, dostępnej im publicznie, ale w sposób zapośredniczony 

przez dialog wielu aktorów o różnym poziomie wiarygodności, jest teoria 

sygnalizacyjna A. Michaela Spence’a, powstała już w 1973 roku. Zakłada ona, że 

zawsze kiedy sytuacja społeczna wymaga od aktorów działania w warunkach 

ograniczonego dostępu do informacji, to – w konsekwencji – część ich działań nie 

ma na celu komunikowania się, ale sygnalizowanie pewnych ukrytych i trudnych 

do bezpośredniej weryfikacji przez partnera informacji. Jest to ogólna teoria 

ekonomiczna, odnosząca się do działania w sytuacji niepełnej informacji, a nie 

specyficzna teoria dotycząca zarządzania marką. Pozwala jednak ona wyjaśnić w 

szczególności, dlaczego – mimo że poziom nauczania w różnych uczelniach różni 

się niewiele – studenci są gotowi płacić wielokrotnie wyższe czesne na 

najsłynniejszych uczelniach. Wyjaśnienie opiera się na wskazaniu, że skoro – z 

perspektywy pracodawcy – pewna ocena jakości kandydata do pracy jest 

niewykonalna ex ante (przed przepracowaniem przez niego znacznego czasu), to 

kandydat dostarcza pracodawcy sygnałów, którymi usiłuje go przekonać o swojej 

wysokiej jakości. Wysoka inwestycja w czesne drogiej uczelni stanowi taki 

sygnał, bezpośrednio wskazujący na wagę, jaką kandydat przykłada do nauki, zaś 

pośrednio – na wysoką jakość jego pracy (ale nie ze względu na jego bogatą 

wiedzę, lecz jego staranność i gotowość do realizacji wysokich wymagań, tj. w 

szczególności opłacenia czesnego, narzucanego przez te uczelnie). Zdaniem 

Spence’a – w przeciwieństwie do teorii kapitału społecznego Beckera – rolą 

drogiej edukacji nie jest dostarczanie wiedzy, ale sygnalizowanie 

(komunikowanie zmniejszające ryzyko, wynikające z asymetrii informacyjnej)14. 

Definicyjnie „sygnalizowanie” znaczy w tej teorii wybranie przez podmiot 

nadający sygnał określonego i łatwego do weryfikacji oraz obserwacji atrybutu 

(np. dyplom drogiej uczelni) jako narzędzia przekazania odbiorcy informacji o 

pewnej ukrytej cesze, trudno weryfikowalnej i możliwej jedynie do szacowania 

ze znacznym stopniem niepewności. Dla odbiorcy sygnału wnioskowanie na 

podstawie informacji wskazywanych przez sygnał musi być w znacznym stopniu 

korzystne – sygnalizacja ma mieć efekt strategiczny. Wobec braku sygnału, 

odbiorca musiałby mieć trudności z podjęciem jednego z dostępnych mu działań, 

gdyż poziom niepewności co do ich konsekwencji byłby wysoki. Kluczowe dla 

teorii sygnalizacyjnej jest stwierdzenie, że dzięki realizacji konkretnego sygnału 

                                                           
14 Teza ta jest szczególnie silnie podkreślona w tekście M. Spence’a, Signaling in Retrospect and 

the Informational Structure of Markets, The American Economic Review, 92(3), 2002. Oryginalny 

tekst z 1973 roku, tj. Job Market Signaling. The Quarterly Journal of Economics, 87(3), mógł być 

dwuznacznie rozumiany pod tym względem. Dyskusję dwóch podstawowych teorii dla wyjaśniania 

oceny korzyści prezentują inne moje prace, w szczególności: On sponsoring…. 
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nadawca zmniejsza znacząco niepewność odbiorcy co do konsekwencji jednego 

z działań, które może podjąć, i jest to działanie korzystne dla nadawcy. Aby to 

stwierdzenie było prawdziwe, konieczne jest przyjęcie założenia o wysokim 

koszcie, jaki nadawca musi ponieść, aby zrealizować sygnał. W przeciwnym 

przypadku dochodziłoby do masowego fałszowania sygnałów, a więc 

wnioskowanie na nich oparte byłoby zawodne. Z tego powodu teorię Spence’a 

nazywa się niekiedy „teorią wysyłania kosztownych sygnałów”15. Dodatkowym 

założeniem – bez którego rozumowanie Spence’a o skuteczności sygnalizacji jako 

narzędzia zwiększania otrzymywanego od pracodawcy wynagrodzenia, nie da się 

przeprowadzić – jest niższy koszt sygnału, jaki ponoszą nadawcy mający zdolność 

do pracy wysokiej jakości. 

Badania w ramach teorii sygnalizacji prowadzone są w obszarze szerszych badań 

ekonomicznych, akcentujących asymetrię informacyjną między podmiotami 

działającymi na rynku. Wskazuje się w nich na dwa główne obszary, w których 

taka asymetria informacyjna występuje: informacje o jakości oraz informacje o 

intencji. Oba typy informacji łatwo odnaleźć w sytuacji rekrutacyjnej. Przyszły 

pracodawca może przed zatrudnieniem oszacować ze znacznym stopniem 

niepewności jakość pracy danego kandydata, ale i kandydat może zgadywać, jakie 

dodatkowe, poza standardowo ujawnianymi i zapisywanymi w kontrakcie 

właściwościami, będzie niosła ze sobą praca w danej firmie. Obie strony nie znają 

intencji partnera – pracodawca nie wie, czy kandydat chce faktycznie poświęcić 

tej pracy najbliższe lata, gdyż stanowi ona dla niego kluczowy etap kariery, zaś 

kandydat nie wie, co realnie przygotowuje dla niego pracodawca (zarówno co do 

trwałości kontraktu i możliwości rozwoju kariery, jak i konkretnych rozwiązań 

umożliwiających godzenie pracy i życia prywatnego). 

Zastosowanie teorii sygnalizacyjnej jako podstawy do wyjaśnienia 

wzrostu atrakcyjności firmy jako potencjalnego pracodawcy w oczach kandydata 

do pracy, pozwala postawić naturalne pytania o wpływ znanej marki (handlowej) 

firmy na wizerunek tej firmy jako pracodawcy. Naturalne jest też oczekiwanie, że 

pewne cechy indywidualne, mogą modyfikować ustalone relacje, gdy wiążą się 

one z odmiennym rodzajem doświadczenia w analizie informacji rynkowej, czy 

łatwości wpływu marek i ich wizerunku na jednostkę.  

 

Założenia i hipotezy badawcze 

Powyższe analizy pokazały, że można sądzić, że uzyskanie informacji, że 

firma posiada znaną markę bądź sprzedaje znane powszechnie produkty prowadzi 

do zwiększenia atrakcyjność firmy jako potencjalnego pracodawcy (ceteris 

pariubus, a więc zakładając wybór spośród kilku równoważnych funkcjonalnie 

ofert pracy). Zastrzeżenie o konieczności porównywania względnego jest 

                                                           
15 B.L. Connelly, S.T. Certo, R.D. Ireland, C.R. Reutzel, Signaling Theory: A Review and 

Assessment. ,,Journal of Management” 37(1), 2011, s.45. 
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oczywiste, gdyż wielkość potencjalnego wynagrodzenia jest wskazywana jako 

najważniejsza cecha oferty pracy przez ogół młodych respondentów, a pewne 

cechy sytuacyjne, np. lokalizacja miejsca pracy, mogą mieć kluczowe znaczenie 

decyzyjne przy jednostkowych wyborach. Stąd założeniem prowadzonego 

badania kwestionariuszowego było zastrzeżenie, że zadaniem badanych jest 

ocena, jak pod wpływem konkretnej informacji zmienia się ich gotowość do 

złożenia swojej aplikacji do danej firmy w pierwszej kolejności, przy założeniu 

że dokonywany jest wybór z kilku ofert pracy o podobnych cechach 

(funkcjonalnych). 

Na podstawie wiedzy z obszaru marketingu marki sformułowano ogólną 

hipotezę o gotowości do akceptacji niższego wynagrodzenia w firmie o silnej 

marce (producenckiej) przez respondentów. Dla potrzeb tego badania 

uwzględniono jednak zróżnicowanie wśród oceniających, a mianowicie uznano, 

że ich wartości osobiste będą różnicowały skalę potencjalnej marży wynikającej 

z silnej marki producenckiej. Aby zweryfikować taką hipotezę przyjęto założenie, 

że osoby, które bardziej są wrażliwe na taką siłę marki, częściej podejmują pracę 

w organizacjach mających silne marki, a więc rozróżniono wśród badanych dwie 

grupy – osoby pracujące w przedsiębiorstwach o względnie nieznanych markach 

i różnej wielkości, oraz pracowników firmy Coca Cola. Sformułowano trzy 

hipotezy odwołujące się do odrębnych wskaźników oferowanej marży, tj. 

wysokości wynagrodzenia oraz szans na awans. 

H.1. Osoby pracujące w firmie o znanej marce częściej niż osoby 

pracujące w firmie o nieznanej marce wybierają stanowisko kierownicze w firmie 

o znanej marce, niż analogiczne stanowisko w firmie o nieznanej marce przy 

wyższym poziomie wynagrodzenia, dla stanowiska pracy w którym pozostałe 

warunki są takie same. 

H.2. Osoby pracujące w firmie o znanej marce wyżej niż osoby pracujące 

w firmie o nieznanej marce oceniają wartość szans na awans jakie firma o 

nieznanej marce musi zaoferować, aby pozyskać je do pracy, w której pozostałe 

warunki są takie same. 

H.3. Osoby pracujące w firmie o znanej marce wyżej niż osoby pracujące 

w firmie o nieznanej marce oceniają wartość większego wynagrodzenia jakie 

firma o nieznanej marce musi zapłacić, aby pozyskać je do pracy, w której 

pozostałe warunki są takie same. 

Badanie kwestionariuszowe w celu weryfikacji tych hipotez, 

przeprowadzono w dwóch grupach respondentów – 50 studentów zaocznych 

Wyższej Szkoły Finansów i Zarządzania pracujących w firmach małych i 

średnich, oraz 50 pracowników firmy Coca Cola HBC Polska SA - wiosną 2013 

roku, na potrzeby pracy magisterskiej p.R.Skupiewskiego, któremu za 

udostępnienie danych autor serdecznie dziękuje. Respondenci mieszkali w 

miejscowościach różnej wielkości (tylko 1/5 z nich w wielkich miastach), byli w 

podobnym wieku choć dominanty w obu grupach były odmienne – studenci byli 
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głownie w wieku 21-23, podczas gdy pracownicy w wieku 25 i więcej, ale 

wszyscy mieli doświadczenie w poszukiwaniu pracy i obecnie pracowali. Wśród 

pracowników aż 80% badanych było mężczyznami, podczas gdy płeć była 

wyrównana w grupie studentów. Oczekiwania finansowe w obu grupach były 

podobne i dla 80% badanych mieściły się w przedziale 2-3,5 tysiąca netto 

miesięcznie, a w wyższych przedziałach lokowały się niemal identyczne grupy 

badanych z każdej z dwóch podgrup. Analizując czynniki istotne przy wyborze 

miejsca pracy zauważono, że w obu grupach są one podobne, choć w grupie 

pracowników wysokość wynagrodzenia była wyraźnie częściej wskazywana jako 

ważny czynnik (niemal 100% wobec 60% w grupie „studenckiej”). O znacznym 

podobieństwie grup może też świadczyć fakt, że prestiż firmy (jako czynnik 

istotny dla wyboru pracodawcy) nie był wskazywany w ogóle przez 

pracowników, a jedynie przez 3 osoby wśród badanych „studentów”. 

Badanie musiał rozwiązać pewną trudność metodologiczną – w badaniach 

kwestionariuszowych pytania o wysokość wynagrodzenia wywołują niechęć do 

podawania konkretnych sum tego wynagrodzenia przez respondentów. W sytuacji 

obecnego badania dodatkowym utrudnieniem była tajność wynagrodzeń w firmie 

o znanej marce. Oznaczało to konieczność bazowania na deklaracjach o 

przedziałach w których mieszczą się wszelkie dane dotyczące wynagradzania, a 

następnie na przeliczaniu wartości oczekiwanych, jakie na podstawie tak 

zebranych danych, mogą charakteryzować konkretne wskaźniki.  

 

Wyniki badania 

Hipoteza 1 została zweryfikowana na podstawie danych zawartych w 

tabeli 1. Przyjęto, że 1000 złotych różnicy w wynagrodzeniu jest znaczącą różnicą 

w wysokości tego wynagrodzenia, co może czytelnik ocenić pamiętając, że 

średnia wynagrodzenia (policzona w sposób opisany poniżej) wynosi w grupie 

poniżej 2,5 tysiące złotych, zaś pożądana wysokość wynagrodzenia dla 80% 

badanych wynosi 2-3,5 tysiąca złotych. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabela 1. Wybór oferty firm, ze względu na pozycję hierarchiczną w firmie 

Tabele 1. Preference for managerial post in the company with well-known and unknown 

brands 
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Liczebność 

odpowiedzi/number 

of responces 

Firma znanej marki, oferująca 

stanowisko kierownicze, proponuje 

Pani/Panu wynagrodzenie w przeciętnej 

jak na stanowisko kierownicze 

wysokości. 

Company, with well known brand offers 

you a managerial post with average 

(typical for this type of post) salary 

Firma mało znana, oferuje 

Pani/Panu analogiczne 

stanowisko kierownicze i 

wynagrodzenie miesięczne 

w wysokości o 1 000 zł 

wyższej 

Company, with not known 

brand, offers you a 

managerial post with 

salary higher c. 1000 PLN 

over average (typical for 

this type of post) salary 

Pracownicy – CC’s 

workers 43 7 

Studenci – 

„students” e.g. not 

CC’s workers 21 29 

Chi kwadrat 25,6; df 1; p < 0,001 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z badania Skupiewski, op.cit. 

Source: own elaboration based on Skupiewski op.cit. 
 

Powyższe dane weryfikują pozytywnie hipotezę 1, pokazując że 

pracownicy firmy o znanej marce preferują stanowisko kierownicze w takiej 

firmie (względem stanowiska w firmie nieznanej, ale ze znacznie wyższym 

wynagrodzeniem) wyraźnie częściej niż osoby pracujące obecnie w firmach o 

mało znanych markach. 

W celu weryfikacji hipotezy 2 przeanalizowano rozkłady odpowiedzi na 

kolejne pytanie z ankiety, w którym proszono o decyzję, jak duża powinna być 

szansa na awans w firmie o nieznanej marce, aby respondent wolał w niej zostać 

zatrudniony, niż w firmie o znanej marce, przy pozostałych warunkach 

zatrudnienia identycznych. 

 
Tabela 2. Zmiana preferencji co do wyboru miejsca zatrudnienia pod wpływem większej 

szansy na awans 

Table 2. Preferences to exchange well-known brand for higher probability of advancement 

Liczebność 

odpowiedz

i 

wszystko 

jedno, wolę 

pracować w 

mniej znanej 

firmie – I 

prefer no-

name 

company 

wystarczy by 

szanse na 

awans były 

trochę większe 

– 

I prefer to 

work in 

unknown 

company if 

the chances 

for 

advancement 

większe o co 

najmniej 1/3 

I prefer to 

work in 

unknown 

company if 

the chances 

for 

advancement 

will be higher 

at least 1/3  

there 

większe o co 

najmniej 2/3 

I prefer to 

work in 

unknown 

company if 

the chances 

for 

advancemen

t will be 

higher at 

dwukrotnie 

bądź więcej 

razy większe 

I prefer to 

work in 

unknown 

company if 

the chances 

for 

advancement 

will be higher 

at least two 
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will be a little 

bit higher 

there 

least 2/3  

there 

times or more  

there 

Pracownicy 

(CC 

workers) 0 0 39 5 6 

Studenci 

(„students”, 

no-name 

company’s 

workers) 8 14 14 6 8 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z badania Skupiewski, op.cit. 

Source: own elaboration based on Skupiewski op.cit. 

 
Analiza danych z tabeli 2 pokazuje, że pracownicy firmy o znanej marce 

oczekują wyższych szans awansu (niż pracownicy firm o mało znanych markach), 

aby chcieć podjąć zatrudnienie w firmie „niemarkowej”. Stwierdzona różnica 

może jednak być interpretowana jako niezbyt duża, gdyż faktycznie pojawia się 

ona pomiędzy częstością wyboru odpowiedzi „nieco większa” a „większa o 1/3”, 

co można interpretować – pamiętając, że szanse na awans są szacowane bardzo 

nieprecyzyjnie – jako podobny poziom nasilenia, choć o inaczej sformułowanej 

odpowiedzi. Z perspektywy potwierdzenia hipotezy 2 o sile różnicy, lepiej 

świadczy wybór odpowiedzi traktowanej jako lista rankingowa, niż poprzez ich 

treść – co potwierdza analiza statystyczna, bazująca na kolejności par 

rankingowych.  

W celu oszacowania, jaką skalę korzyści w wysokości wynagrodzenia 

mogą firmy o znanej marce odnieść z tego faktu (hipoteza 3), respondentom 

zadano pytanie mające oszacować skalę wyższego wynagrodzenia, które 

równoważyłoby siłę (czy raczej – słabość) marki. Jak poprzednio starano się 

oddzielić wpływ innych czynników, a więc pytanie brzmiało: „Zakładając, że 

otrzymywana pensja wystarcza na codzienne potrzeby, o ile musiałby być wyższa 

oferta wynagrodzenia firmy bardzo mało znanej, aby podjęli w niej pracę, przy 

założeniu że zarówno obowiązki, jak i szanse na trwałość zatrudnienia są 

podobne”. 
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Rysunek 1. Wybór miejsca pracy w mało znanej firmie, ze względu na różnice wynagrodzeń 

(odpowiedzi obu grup łącznie, n=100) 

Figure 1. Preference for position in no-name company because of higher income (both type 

of respondents, n=100) 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z badania Skupiewski, op.cit. 

Source: own elaboration based on Skupiewski op.cit. 

 

 Powyższy wykres, który przedstawia odpowiedzi połączonych obu grup 

badanych, pokazuje, że aż 41% badanych respondentów wybrałoby pracę w mało 

znanej firmie, gdyby ta firma zaproponowała im o 1000 – 2000 złotych 

wynagrodzenie większe, niż w firmie znanej marki (przy dominancie pożądanego 

wynagrodzenia w obu grupach w przedziale 2-3,5 tysiąca). Należy zadać sobie 

pytanie, czy preferencje każdej z badanych grup kształtują się analogicznie.  

Aby zbadać czy są różnice w odpowiedziach podzielono grupę badanych 

na grupę „studentów” oraz pracowników. Następnie dokonano też obliczeń 

szacujących, jaka kwota i jaki odsetek różnicy wynagrodzenia rekompensuje 

słabość marki (co można uznać za drugą – poza różnicą w wartościach 

absolutnych – rozsądną operacjonalizację wielkości dodatkowego 

wynagrodzenia). Poniżej zawarte są wykresy ilustrujące rozkład odpowiedzi w 

każdej z grup, a podane dodatkowo dane pozwolą na oszacowanie przeciętnego 

wynagrodzenia netto otrzymywane przez jej członków.  

Jak widać na poniższym wykresie, żaden z przebadanych pracowników 

nie zaznaczył, iż wynagrodzenie nie ma znaczenia przy wyborze miejsca 

zatrudnienia. Aż 48% z nich wybrałoby firmę mało znaną, gdyby zaproponowała 

im wynagrodzenie o 1000-2000 złotych wyższe. 
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Rysunek 2. Wybór miejsca pracy w mało znanej firmie, ze względu na różnice 

wynagrodzeń z perspektywy pracowników (n=50) – dane w procentach 

Figure 2. Preference for post in no-name company with higer salary in well-known 

company’s employees group (n=50) in % 
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z badania Skupiewski, op.cit. 

Source: own elaboration based on Skupiewski op.cit. 
 

Ponieważ wartość otrzymywanego przez respondentów wynagrodzenia 

znana jest jedynie poprzez przedział, do którego ono należy, obliczenie 

procentowej wartości oczekiwanej przyrostu wynagrodzenia, można dokonać 

poprzez przyjęcie standardowego sposobu oszacowania przeciętnego 

wynagrodzenia danego pracownika (czyli przyjmując założenie o równym 

prawdopodobieństwie rozkładu wynagrodzeń wewnątrz przedziału), tj. sumując 

wartość oczekiwaną przeciętnego przyrostu wynagrodzenia mnożonego przez 

prawdopodobieństwo jego wyboru (odsetek respondentów wybierających tę 

opcję). Reasumując, tam, gdzie przyrost wynagrodzenia był określony 

przedziałowo, w obliczeniach przyjmuje się wartość środka tego przedziału. Tam 

gdzie przedział jest otwarty – wartość stanowiącą 50% wyższą niż dół przedziału, 

bądź 2/3 wartości góry przedziału – odpowiednio. Otrzymujemy wtedy 

następującą wartość: 3000x20% + 1500x48% +750x32% = 600 + 720 + 240 = 

1560 złote. Przyjmując takie oszacowanie można uznać, że grupa pracownicza 

oczekuje wynagrodzenia średnio o 1560 złote wyższego w firmie mało znanej, od 

wynagrodzenia firmy znanej marki. 

0 0

32

48

20

wynagrodzenie nie ma znaczenia,

liczą się inne czynniki - salary does

not matter

wynagrodzenie musiałoby być

większe o 500 złotych - salary

needs to be 500 PLN higher

wyższe o 500-1000 złotych - higer

on 500-1000PLN

wyższe o 1000-2000 - higer on

1000-2000 PLN

powyżej 2000 złotych - higher

more then 2000 PLN



 

 

 

St
ro

n
a3

2
2

 

Aby obliczyć odsetek wzrostu wynagrodzenia, jaki stanowi suma 1560 

złotych należy oszacować średnie wynagrodzenie w grupie pracowniczej. W 

odrębnym pytaniu uzyskano następujący rozkład wynagrodzenia netto w grupie 

pracowników: do 2 tys. – 0%; w przedziale 2 tys.-3,5 tys. 88%, powyżej 3,5 tys. 

– 12%. Przyjmując, że wartość oczekiwana każdego z wynagrodzeń opisanego 

przedziałem lokuje się w jego środku, zaś wartość przedziałów jednostronnie 

otwartych szacując na większą/mniejszą o połowę od jego progu, można 

oszacować średni dochód pracownika na 12% X 2000x2/3+88%x(3500+2000):2= 

158,4 + 2750,88 = 2909,28 złote. Przyjmując, na podstawie takiego oszacowania, 

że średnie wynagrodzenie pracownika wynosi 2909,28 złote, a średni przyrost 

płacy, jakiego oczekują pracownicy, aby porzucić firmę znanej marki wynosi 

1560 złotych, można uznać, że słabość marki w ich przypadku można 

zrównoważyć przez podwyżkę wynagrodzenia o 53,6%. Oznacza to, że firma o 

silnej marce może płacić wynagrodzenie wysokości jedynie 2/3 wynagrodzenia 

płaconego w firmie o mało znanej marce, aby pozyskać pracowników.  

Według tej samej procedury dokonano obliczenia dla grupy pracowników 

firm o nieznanych markach („studentów”). 

 

 

Rysunek 3. Wybór miejsca pracy w mało znanej firmie, ze względu na różnice 

wynagrodzeń z perspektywy pracowników firm o nieznanych markach 

(„studentów”, n=50) – dane w procentach 

Figure 3. Preference for post in no-name company with higer salary in no-name 

company’s employees group (“students”, n=50) in % 
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z badania Skupiewski, op.cit. 

Source: own elaboration based on Skupiewski op.cit. 
 

Tylko 12% przebadanych studentów stwierdza, iż wynagrodzenie nie ma 

znaczenia przy wyborze miejsca zatrudnienia. Większość z nich wybrałaby ofertę 

firmy mało znanej, gdyby zaproponowała im odpowiednio większe 

wynagrodzenie. Wartość oczekiwana różnicy wynagrodzenia wynosi: 3000x12% 

+ 1500x34% + 750x30% + 500x12% = 360 + 510 + 225 + 60 = 1155 złote. Na 

podstawie takiego oszacowania można uznać, że studenci oczekują 

wynagrodzenia średnio o 1155 złote wyższego w firmie mało znanej marki, od 

oferowanego w firmie znanej marki. 

 Wysokość wynagrodzenia znacząco wpływa na wybór firmy przez 

potencjalnych kandydatów. Różnica wynagrodzeń musi być co najmniej o 1000 

zł wyższa, aby wybrać firmę mniej znaną. Ta liczba jest niższa niż w przypadku 

pracownik, ale – jak się zaraz okaże – obecny dochód studentów też jest niższy. 

Aby obliczyć odsetek, jaki w dochodzie studentów stanowi kwota 1155 złotych 

obliczono – w sposób podobny do opisanego powyżej – średni dochód „studenta”, 

na podstawie danych o rozkładzie tego wynagrodzenia, tj. do 2tys. – 26%; od 2 

tys. do 3,5 tys. – 64%; powyżej 3,5 tys. – 10%. Podobne do powyższych obliczeń 

można oszacować średni dochód studenta na 10%X 3500x1,5 + 26%x2000x2/3 + 

64%x(3500+2000):2 = 525 + 347 + 1760 = 2632 złote. 

Przyjmując, na podstawie takiego oszacowania, że średnie 

wynagrodzenie studenta wynosi 2632 złote, a średni przyrost płacy, jakiego 

oczekują studenci, aby porzucić firmę o znanej marce wynosi 1155 złotych, 

można uznać, że słabość marki w ich przypadku może zostać zrównoważona 

przez podwyżkę wynagrodzenia o 44%. Oznacza to możliwość płacenia przez 

firmę o znanej marce wynagrodzenia na poziomie 70% wynagrodzenia firmy 

mało znanej. Wynika z tego, że mimo wynagrodzenia pracowników na poziomie 

podobnym do grupy studentów, dla grupy pracowniczej wynagrodzenie musi być 

(kwotowo i procentowo) nieco wyższe, aby chcieli oni podjąć pracę w firmie 

mniej znanej. 

 Podane dane oznaczają potwierdzenie hipotezy 3 – że różnica w 

wynagrodzeniu musiałaby być znaczna. Porównując wskazaną różnicę do 

deklarowanych dochodów z pracy można stwierdzić, że wynosi ona ponad 40% 

dochodów. 

 

Dyskusja wyników i podsumowanie 
Przeprowadzona analiza pokazała, że siła marki producenta ma znaczenie 

przy ocenie przez respondentów atrakcyjności danej firmy jako potencjalnego 

pracodawcy, a więc, że podobnie jak w przypadku marek handlowych, firma może 

uzyskać korzyści ekonomiczne z faktu posiadania znanej marki. Specyfika 

powyższego badania polegała na pokazaniu, że znana handlowa marka firmy ma 
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wpływ na atrakcyjność firmy jako pracodawcy oraz że wartość tego wpływu 

można oszacować poprzez niższą wysokość wynagrodzenia jakiej oczekują 

potencjalni pracobiorcy. Dodatkowo potwierdzono generalną hipotezę, że osoby 

pracujące w firmie o znanej marce handlowej wyżej cenią taką markę, niż osoby 

pracujące w firmach o mało znanych markach, a różnicę tę również oszacowano 

liczbowo. 

Specyfika produktu, jakim jest miejsce pracy powoduje, że analizę dla 

generalizacji powyższej należało przeprowadzić w kilku operacjonalizacjach. 

Zgodnie z koncepcją wynagrodzenia całkowitego, korzyścią – jaką odnosi 

pracownik z pracy na konkretnym stanowisku pracy w konkretnej firmie – jest nie 

tylko wartość netto jego wynagrodzenia, ale też potencjał awansowy który dane 

stanowisko pracy posiada, jak i inne korzyści związane z nabywanie doświadczeń 

zawodowych i rozwojem kompetencji czy psychologiczne korzyści związane z 

prestiżem i tożsamością16. Powyższe analizy pokazały, że jeśli uznać za miarę siły 

korzyści psychologicznych i prestiżowych wysokość wynagrodzenia za które 

kandydat do pracy jest gotów przejść do firmy o nieznanej marce na podobne 

stanowisko pracy, to siłę korzyści z posiadania znanej marki można oszacować. 

Potwierdzając hipotezę 1 pokazano, że dla stanowiska kierowniczego tylko dla 

36% badanych 1000 złotowy dodatek do pensji równoważy siłę znanej marki, 

przy czym w grupie badanych z firmy o znanej marce taki dodatek wystarczał 

jedynie dla 10% z nich, podczas gdy wśród pracowników firm „niemarkowych” 

– niemal dla 60%. Wynik ten można interpretować jako wyższą siłę 

oddziaływania znanej marki na pracowników firmy markowej, czy to z uwagi na 

specyficzną preselekcję pracowników do takiej firmy i procesy ucierania się 

wspólnoty wartości w trakcie pracy w jej kulturze, jak twierdzi się w teorii 

Schneidera17, czy też wyższe szacowanie możliwości, jakie praca na stanowisku 

kierowniczym w dużej i znanej firmie daje na przyszłość (a więc zgodnie z 

założeniami sygnalizowania). Można było też sądzić, że kwota 1000 złotych była 

odmiennie wartościowana przez badanych z obu grup, z uwagi na różnice w ich 

dochodach, co weryfikowała hipoteza 3. 

Potwierdzając hipotezę 2, która stwierdzała, że znana marka może być 

zrównoważona poprzez oferowanie potencjalnemu pracownikowi wyższych 

szans na awans pokazano, że dla 50% respondentów z firm o nieznanych markach 

i wszystkich badanych z firmy o marce znanej te szanse musiałyby być wyższe o 

1/3 u pracodawcy o nieznanej marce. Należy jednak powtórzyć, że ponieważ 

szanse awansowe są trudne do precyzyjnego szacowania, więc taka opinia 

                                                           
16 J.Woźniak, Rekrutacja… [Recruitment…]  
17 B. Schneider, D. B. Smith, S. Taylor, J. Fleenor, Personality and Organizations: A Test of the 

Homogeneity of Personality Hypothesis, ,,Journal of Applied Psychology”, 83(3),1998. Szerszy 

opis tej teorii zawiera inna moja praca – J.Woźniak, Rekrutacja – teoria i praktyka [Recruitment – 

Theory and Practice], PWN, Warszawa 2013. 

 

https://han.buw.uw.edu.pl/han/Ebsco/ehis.ebscohost.com/eds/viewarticle?data=dGJyMPPp44rp2%2fdV0%2bnjisfk5Ie46bdKs6myULWk63nn5Kx94um%2bTq2nrkewpq9Lnqq4Tbaws0iet8s%2b8ujfhvHX4Yzn5eyB4rOwSK6or0m3qrY%2b6tfsf7vm6j7i2LuI4t6kjN%2fdu1nMnN%2bGu6e3Ubajrkq2r7FFrqa3PuTl8IXf6rt%2b8%2bLqjOPu8gAA&hid=115
https://han.buw.uw.edu.pl/han/Ebsco/ehis.ebscohost.com/eds/viewarticle?data=dGJyMPPp44rp2%2fdV0%2bnjisfk5Ie46bdKs6myULWk63nn5Kx94um%2bTq2nrkewpq9Lnqq4Tbaws0iet8s%2b8ujfhvHX4Yzn5eyB4rOwSK6or0m3qrY%2b6tfsf7vm6j7i2LuI4t6kjN%2fdu1nMnN%2bGu6e3Ubajrkq2r7FFrqa3PuTl8IXf6rt%2b8%2bLqjOPu8gAA&hid=115
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świadczy jedynie o tym, że wyższe szanse awansowe mogą zrównoważyć siłę 

marki firmy, w której szuka się zatrudnienia, ale że badani oczekują wyraźnie 

wyższych szans awansu. Zgodnie z hipotezą 2, osoby obecnie pracujące w firmie 

o znanej marce oczekują (przeciętnie) wyższych szans awansowych. 

Oszacowanie wartości ekonomicznej – mierzonej poprzez wartość 

wynagrodzenia w złotych i w procentach względem obecnie otrzymywanego 

dochodu – siły znanej marki pokazało, że wartość taką można szacować na ok. 

1500-1200 złotych, czy odpowiednio 54% i 44% obecnie otrzymywanego 

wynagrodzenia, gdzie pierwsza z liczb dotyczy pracowników firmy o znanej 

marce, zaś druga – mało znanych firm. Należy wyraźnie zaznaczyć, że 

oszacowania te są obciążone dużym błędem, gdyż bazują na obliczeniach 

prowadzonych na podstawie deklaracji własnego wynagrodzenia poprzez szeroki 

przedział liczbowy oraz wyższego wynagrodzenia – w analogiczny sposób. 

Można je jednak potraktować jako pewną miarę oczekiwań oraz daną która 

pozwala przygotować oferty płacowe w sytuacji, gdy firma przygotowuje się do 

rywalizacji o pewne grupy pracownicze, np. chce pozyskać pracownika z firmy o 

znanej (bądź nieznanej) marce. 

Ważnym ograniczeniem przeprowadzonego badania jest fakt, że 

powyższe wyniki bazują na deklaracjach uzyskanych w ankiecie, w której 

stawiano hipotetyczne pytania z zamkniętymi odpowiedziami do wyboru. 

Założeniem kwestionariusza, podkreślanym każdorazowo w pytaniach, było 

posiadanie przez respondentów komfortowej sytuacji wyboru spośród kilku 

analogicznych co do pozostałych warunków funkcjonalnych ofert pracy. 

Traktując więc odpowiedzi jako rozwiązania tak zdefiniowanej sytuacji 

decyzyjnej, należy wyniki powyższe uznać za przeszacowujące w górę znaczenie 

silnej marki handlowej, gdyż komfort wyboru może podnosić poziom oczekiwań. 

Z drugiej strony, można sądzić, że przeszacowanie to nie jest znaczne – sytuacja 

tak komfortowa jest na tyle mało typowa, że można oczekiwać, że przeszacowanie 

to nie będzie zbyt duże, gdyż odpowiadający będą raczej traktować sytuacje 

decyzyjną na wzór typowej rekrutacji, niż abstrakcyjnego wyboru spośród wielu 

równie dobrych opcji. 

W tym sensie należy zauważyć, że nie znamy mechanizmu, jaki jest 

uruchamiany w trakcie podejmowania decyzji przez respondenta. Traktując 

sformułowanie „firma o znanej marce” dosłownie możemy sądzić, że respondenci 

deklarują, że firmy o znanych markach handlowych mogą pozyskać ich do pracy 

oferując gorsze szanse awansowe i pakiety wynagrodzeń. Z perspektywy teorii 

sygnalizacyjnej oznaczałoby to konstruowanie sygnałów na przyszłość, a więc na 

gotowości do ponoszenia obecnie kosztów (w postaci niższego wynagrodzenia) 

w celu poprawy swojej siły przetargowej na rynku pracy w przyszłości. Z drugiej 

strony, możliwe jest rozumowanie, że znana marka stanowi sygnał o lepszych 

dodatkowych warunkach pracy, poza opisanym w pytaniu wynagrodzeniem czy 

szansami awansowymi. Za taką interpretacją może przemawiać różnica w 
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poziomie oczekiwań, jaka pojawia się pomiędzy pracownikami już pracującymi 

w firmie o znanej marce i pozostałymi badanymi. Można bowiem sądzić, że 

wyższy poziom deklarowanych oczekiwań wobec firm niemarkowych wynika nie 

tyle z preselekcji do grupy (wartości, jaką dla danego respondenta ma prestiż 

marki), ile z wiedzy o mechanizmach i dodatkowych korzyściach, jakie pozyskuje 

się poprzez pracę dla firm o znanych markach. Rozwiązanie tego dylematu 

wymaga dalszych badań, przy czym należy zauważyć na podstawie już 

zgromadzonych danych, że badania te muszą wykroczyć poza deklaracje 

uzyskiwane w pytaniach wprost – obie grupy badanych nie różnią się pod 

względem oceny prestiżu firmy jako waloru miejsca pracy (co sugeruje – traktując 

te deklaracje jako wiarygodny dowód identyczności systemów wartości w obu 

grupach – pierwszą interpretację uzyskanych wyników, czyli pracę w firmie 

markowej jako zbieranie kapitału na przyszłość). 

Oprócz formy pozyskiwania opinii osób badanych oczywistym 

ograniczeniem uzyskanych wyników jest wielkość oraz rodzaj próby. Badanie 

przeprowadzono na próbie celowej, ale rodzaj „silnej” marki z której pochodziła 

część badanych, a mianowicie Coca Cola HBC – jedna z najsilniejszych marek 

handlująca produktami o stabilnym zapotrzebowaniu, a więc oferująca 

bezpieczeństwo zatrudnienia przy stosunkowo niewysokich oczekiwaniach co do 

kwalifikacji od pracowników, może podnosić dodatkowo postrzeganą wartość 

miejsca pracy przez badanych z tej grupy. Stąd należy uznać, że nie tylko siła 

marki, ale i charakter zatrudnienia jakie oferuje badanym (szacowaną trwałość 

miejsca pracy), miał znaczenie dla ich ocen. Oznacza to, że wyniki należy 

interpretować jako opinie – co najmniej ze strony respondentów z grupy 

pracowniczej – na temat silnej marki oferującej stabilne zatrudnienie dla 

kwalifikacji, dla których trudno uzyskać tego rodzaju pracę. Ten argument, jako 

kolejne ograniczenie dla generalizacji na rzecz specyfiki wartości, jakie cechuje 

pracowników firm o silnych markach, sugeruje, aby na wskazane w badaniu 

różnice między grupami patrzeć raczej jako na małe, niż akcentować ich siłę. 

Oznacza to, że badanie pokazało raczej, że siła marki oddziałuje podobnie na 

potencjalnych pracobiorców i może być zrównoważona przez wyższe 

wynagrodzenie (rzędu 40%) bądź wyższe szanse awansowe w firmie mało znanej. 

Należy też zauważyć, że pokazano, że oferowanie wyższych szans awansowych 

można oszacować jako równoważne dla znacznie wyższego wynagrodzenia, co 

wskazuje na interesujące możliwości zarządcze. 

Rekapitulując, z badania wynika możliwość zrównoważenia 

rekrutacyjnej siły marki handlowej poprzez korzyści pracownicze. Wskazaniem 

zarządczym może być więc eksponowanie wysokich szans awansowych w danej 

firmie, jako substytutu dużo wyższego niż rynkowe wynagrodzenia, również przy 

pozyskiwaniu pracowników z firm o znanych markach. Należy też zauważyć, co 

stanowi drugie ważne wskazanie dla zarządzających rekrutacją, że konkretyzacja 
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tych szans awansowych w postaci liczbowej może być znaczącą różnicą 

względem oferowania szans wyższych niż u konkurencji. 

Trzeci wniosek dotyczy wysokości nadwyżki wynagrodzenia, jaką należy 

planować, chcą pozyskać pracowników z firm o znanych markach. Choć podane 

w tekście liczby należy traktować jako wartości jedynie przybliżone, to mogą 

stanowić one odniesienie dla menedżerów planujących rekrutację tego typu, jako 

punkt wyjścia w rozważaniu konstrukcji adekwatnego pakietu korzyści. 
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BRAND AND EMPLOYER BRANDING 

 

Summary 

In consumer goods theory, we often find the assertion that producers of recognizable 

brands may receive a price 40% higher for their product than producers of analogous unknown 

brands. The goal of the text is to analyze how the effect of various kinds of information about a 

company can balance its lower prestige. Configurations of two factors – opportunities for promotion 

and remuneration levels – were researched.  

Data from a questionnaire study was collected from two demographically similar samples 

of ca. 50 potential employees in Poland, one group working for Coca Cola HBC and the second for 

“no-name” companies. The open questions showed that both groups of subjects declare they are 

influenced by similar groups of factors in choosing employers. Prestige of the employing company 

was not indicated by either group as a significant criterion for choosing a place of work.  

The forced-choice questions showed that one of several criteria has to be met for over 50% 

of the respondents to choose to work for a “no-name” company: promotion opportunities must 

increase by at least 1/3; a managerial post with a 1000 zloty higher salary is on offer; or the salary 

offered must be at least 1000 zloty higher. As anticipated, Coca Cola employees expected more from 

a “no-name” company, if they were to start work for it.  Finally, the study showed that Coca Cola 

employees would choose work for a less well-known company on condition that they are paid 54% 

more than their current salary, while subjects working for average (“no-name”) companies – 44% 

more. The study therefore confirms the suggestion that companies with recognizable brands can pay 

their employees and offer their candidates less than companies with less well-known brands. The 

study also showed that how the question is formulated is of significance for assessing whether 

candidates take a given criterion into consideration when choosing their place of work. 

 

Key words: employer branding; functional gains; symbolic gains; well-known brand; wages; 

chances for advancement; equivalence of symbolic and functional gains 

 

Streszczenie  
Związki pomiędzy posiadaniem silnej marki przez firmę a jej siła jako potencjalnego 

pracodawcy są niezbyt jasne. Celem tekstu jest zbadania, jakimi działaniami firmy o mało znanych 

markach konsumenckich mogą zrównoważyć swoją słabość. W szczególności oszacowano o ile 

wyższe muszą być w takiej firmie szanse awansowe oraz wynagrodzenie, aby potencjalni 

pracownicy, czy to pracujący obecnie w firmie o znanej marce, czy też ci z firm o nieznanych 

markach, byli gotowi preferować taką pracę, ponad równoważne stanowisko pracy ale w firmie 

znanej. Na podstawie badania kwestionariuszowego zrealizowanego na grupie 50 pracowników z 

firmy Coca Cola HBC oraz 50 z firm o mało znanych markach, zweryfikowano trzy hipotezy 

dotyczące większego znaczenia silnej marki dla pracowników firmy o znanej marce. Potwierdzono, 

że obie grupy są podobne co preferowanych wartości w sytuacji zatrudnienia a następnie, przy 

poprzez serię pytań kafeteryjnych oszacowano, że zapewnienie szans awansowych wyższych niż 

1/3 względem firmy o znanej marce jest w stanie zrównoważyć jej siłę dla ponad 50% 

respondentów; zaś w przypadku stanowiska menedżerskiego wynagrodzenie wyższe o 1000 złotych. 

Jak oczekiwano, pracownicy Coca Coli oczekiwali większych korzyści za chęć przejścia do firmy 
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niemarkowej. Ustalono, że dla pracowników Coca Coli wynagrodzenie wyższe o 54% ponad 

obecnie otrzymywane, a dla pracowników firm niemarkowych – o 44%, od wynagrodzenia 

aktualnego byłoby wystarczające, aby preferowali pracę w firmie niemarkowej. Badanie 

potwierdziło, że firmy o znanych markach handlowych mogłyby gorzej wynagradzać swoich 

pracowników, zarówno co do wysokości zarobków, jak i szans awansowych, a więc że marka firmy 

wpływa na jej pozycję na rynku pracy. Pokazano również jaki rodzaj sformułowania informacji o 

wyższych szansach awansowych zwiększa siłę oddziaływania tej informacji. 

 

Słowa kluczowe: wizerunek firmy jako pracodawcy; korzyści funkcjonalne; korzyści symboliczne; 

wynagrodzenie; znana marka firmy; szanse awansowe; równoważenie korzyści symbolicznych 

przez funkcjonalne 
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ANALIZA SWOT JAKO NARZEDZIE WYBORÓW 

STRATEGICZNYCH- CASE STUDY 
 

Wstęp 

Współczesne funkcjonujące przedsiębiorstwa muszą działać na globalnych 

rynkach. Dotyczy to zarówno dużych, średnich jak i małych przedsiębiorstw. 

Menedżerowie powinni być gotowi do zarządzania organizacją. Wymaga się od 

nich umiejętności, wiedzy i przedsiębiorczości1. Chcąc działać trzeba mieć 

świadomość bliższego i dalszego otoczenia oraz płynącej stąd konkurencji. 

Trzeba posiadać taką wiedzę by móc sprostać zagrożeniom i wykorzystać szanse.  

 Głównym celem artykułu było poznanie interakcji w jakie wchodzi MŚP 

branży budowlanej z globalnym otoczeniem. Jako narzędzie badawcze 

wykorzystano analizę SWOT i TOWS. Jest ona kompleksową metodą 

zarządzania strategicznego, służącą do oceny i identyfikacji oraz badania siły 

powiązań pomiędzy czynnikami przedsiębiorstwa, a czynnikami otoczenia2. Na 

podstawie tych relacji przedsiębiorstwo ustala przyszłe strategie. Ważne jest tutaj 

wykorzystanie mocnych stron swojej organizacji i zminimalizowanie zagrożeń. 

Dobór strategii jest istotny by podjąć odpowiednie działania. Właściciele MŚP 

często działają w sposób intuicyjny . Taki sposób działania nie sprawdza się w tak 

skomplikowanym otoczeniu zewnętrznym. Wykorzystanie wiec narzędzia 

naukowego jakim jest analiza SWOT może pomóc w podjęciu właściwej decyzji. 

Autorzy podjęli próbę udowodnienia tej tezy w sposób naukowy w 

prezentowanym opracowaniu.. 

 Jako źródło materiału badawczego posłużyły informacje przekazane przez 

właściciela firmy podczas wywiadu oraz sprawozdania finansowe firmy  

i dostępna literatura.  

 

Zarządzanie i uwarunkowania rozwoju małych przedsiębiorstw w Polsce 

                                                           
1https://mfiles.pl/pl/index.php./przedsiębiorczość [20.03.2017]. 
2 Z. Drążek, B. Niemczynowicz, Zarządzanie strategiczne przedsiębiorstwem [Strategic 

Management of an Enterprise], PWE, Warszawa, 2003, s. 168. 
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Małe przedsiębiorstwa nastawione są na wytwarzanie niszowych produktów lub 

świadczenie specyficznych usług, na które popyt jest chwilowy. Najczęściej są 

firmami indywidualnymi ukierunkowanymi na maksymalizację zysku w krótkim 

okresie. Nie mają wieloletnich strategii działania, jak to jest w dużych 

organizacjach. Czasami nie zysk jest najważniejszy dla właścicieli, a sam fakt 

posiadania i kierowania firmą oraz taki poziom dochodów, który pomoże 

utrzymać własność i kontrolę3. 

 Przedsiębiorstwa te głównie opierają się na zarządzaniu taktyczno-

operacyjnym. Zarządzanie strategiczne natomiast często polega na intuicji  

i osądach głównej osoby decyzyjnej, którą jest właściciel. W MŚP przywiązuje 

się dużą wagę do elastyczności działalności, dzięki której przedsiębiorstwo może 

łatwo dostosować się do zmieniającego się otoczenia, poprzez zmianę profilu 

działalności. 

Statystyki wielu krajów pokazują jak trudne jest prowadzenie małej 

działalności. Częstym przypadkiem jest to, że małe przedsiębiorstwa upadają już 

po kilku latach. Do częstych przyczyn upadku należą m.in. posiadanie zbyt 

niskiego kapitału początkowego, zaciąganie zbyt wysokich kredytów, których 

właściciel nie jest w stanie spłacić, zły dobór produkcji, na którą popyt jest 

niewielki oraz brak własnej, kosztownej działalności badawczo-rozwojowej, a 

także racjonalnej organizacji przedsiębiorstwa4. 

 W niektórych aspektach można dostrzec, że małe firmy mają przewagę nad 

dużymi. Szczególnie jest to widoczne jeśli zwrócimy uwagę na ich elastyczność i 

możliwość reakcji na zmieniające się otoczenie. 

Rozwój sektora małych przedsiębiorstw zależy nie tylko od wysiłków 

przedsiębiorców, ale też od polityki państwa i władz lokalnych. Stabilna polityka 

makroekonomiczna, która zapewnia równowagę gospodarczą  

w długim okresie, pozytywnie wpływa na przedsiębiorców dając im 

psychologiczne poczucie bezpieczeństwa. Jedną z barier rozwojowych MŚP jest 

brak dostępu do finansowania zewnętrznego. Jeśli przedsiębiorstwo potrafi 

wykorzystać czynniki wewnętrzne przy korzystnej sytuacji zewnętrznej ma 

szansę zgromadzić środki potrzebne do funkcjonowania oraz jego rozwoju5. 

 

Analiza SWOT–raport z badań. 

                                                           
3 S. Sudoł, Przedsiębiorstwo. Podstawy nauki o przedsiębiorstwie, zarządzanie przedsiębiorstwem 

[Enterprise. Principles of business education, business management], PWE Warszawa 2006, s.267-

270. 
4 B. Filipiak, A. Panasiuk, Przedsiębiorstwo usługowe – zarządzanie [Service Company - 

Management],PWN, Warszawa, 2008, s.23-25. 
5 M. Strużycki, Zarządzanie małym i średnim przedsiębiorstwem uwarunkowania europejskie 

[Managing small and medium enterprises, European conditions], Difin, Warszawa 2002, s.20-22 i 

30-33. 
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Każde przedsiębiorstwo w celu usprawnienia i zoptymalizowania wewnętrznych 

procesów oraz prognozując przyszłość dokonuje różnego rodzaju analiz. 

Najistotniejszym elementem analizy jest analiza strategiczna6. Pozwala ona 

zbadać nie tylko wewnętrzne funkcjonowanie organizacji, ale także jej otoczenia.  

 Analiza SWOT, podstawowe narzędzie w analizie strategicznej, 

początkowo zwana była analizą SOFT. Gdzie litery S nie oznaczało mocnych 

stron (z jęz. ang. Strengths), ale satisfactory, czyli czynniki satysfakcjonujące. 

Współcześnie F czyli fault (z jęz. ang. błędy) zastąpiono słabymi stronami, czyli 

weaknesses stąd litera W i obecny akronim SWOT7. 

Analiza SWOT służy do identyfikacji oraz oszacowania zależności 

czynników w otoczeniu przedsiębiorstwa oraz czynników występujących  

w firmie. Odpowiednie zinterpretowanie tych czynników pomaga określić 

strategię działania przedsiębiorstwa. Można przeprowadzić ją również   

w odwrotnym kierunku, czyli od zewnątrz do wewnątrz wtedy taka analiza 

nazywa się analizą TOWS. 

 
Tabela 1. Czynniki w analizie SWOT i ich wagi 

Table 1. Factors in SWOT analysis and their weights 

Waga-

weight 

Czynniki wewnętrzne-internal 

factors 

Waga-

weight 

Czynniki zewnętrzne- External 

factors 

1 Mocne strony-Strengths 1 Szanse-opportunitiess 

0,25 Doświadczenie (S1)- Experience 

(S1) 

0,25 Możliwość działania na 

zagranicznych rynkach (O1)- Ability 

to operate on foreign markets (O1) 

0,2 Stabilność finansowa firmy (S2) –

Financial stability of the company 

(S2) 

0,15 Możliwość zatrudniania 

obcokrajowców (O2)- Ability to hire 

foreigners (S2) 

0,25 Współpraca z firmami tj. Koelner 

(S3) Cooperation with companies 

i.e. Koelner (S3) 

0,2 Napływ nowych technologii (O3)- 

Influx of new technologies (O3) 

0,15 Wykonanie solidnych usług (S4)- 

Offering reliable services (S4) 

0,25 Starty w przetargach (O4)- Losses in 

tenders (O4) 

                                                           
6 Z. Drążek, Zarządzanie strategiczne przedsiębiorstwem [Strategic Management of an Enterprise], 

PWE, Warszawa, 2003, s. 101. 
7https://mfiles.pl/pl/index.php/Analiza_SWOT [4.08.16.r.] 
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0,05 Stała współpraca z dostawcami 

(S5)- Constant cooperation with 

suppliers 

0,15 Duży dostęp do surowców po 

niższych cenach (O5)- Wide access to 

raw materials at lower prices (O5) 

0,1 Terminowość usług (S6)- Timely 

services (S6) 

 
1 Słabe strony- Weaknesses 1 Zagrożenia- Risks 

0,25 

Brak kapitału do samodzielnego startu w 

przetargach (W1)- Lack of capital for 

self-start in tenders (W1) 

0,3 

Nowi zagraniczni konkurenci 

(T1) –New foreign competitors 

(T1) 

0,2 

Zamykanie się na współpracę z kilkoma 

firmami (W2)- Lack of openness to 

cooperate with several companies (W2) 

0,2 

Wyjazd specjalistów za granicę 

(T2) - Departure of specialists 

abroad (T2) 

0,3 
Mały rozwój firmy (W3)- Small progress 

of the company 
0,25 

Kryzys finansowy (T3)- 

Financial crisis (T3) 

0,15 

Ograniczona liczba realizowanych 

inwestycji ze względu na małą liczbę 

pracowników (W4)-  

Limited number of investments due to a 

small number of employees (W4) 

0,1 

Utrata współpracy z firmami 

partnerskimi (T4)- Loss of 

cooperation with partner 

companies (T4) 

0,1 

Słabo rozpoznawalna marka nawet na 

lokalnym rynku (W5)- Slightly 

recognizable brand even in the local 

market (W5) 

0,15 

Wzrost cen surowców (T5)- 

Rise in prices for raw material 

(T5) 

Źródło: opracowanie własne na podstawie wywiadu z właścicielem firmy w 2016 r. 

Source: own study based on the interview with the owner in 2016. 

 

 Wagi poszczególnych czynników zostały  ustalone przez właściciela. Suma 

czynników w poszczególnych kategoriach np. mocne i słabe strony musi być 

równa 1. Ustalone wagi pokazują  najbardziej i najmniej istotne mocne  

i słabe strony, szanse i zagrożenia. 

Podczas przeprowadzania analizy SWOT należy odpowiedzieć na cztery 

kluczowe pytania. Czy dana mocna strona pozwoli wykorzystać szansę? Czy dana 

mocna strona pozwoli zredukować zagrożenie? Czy dana słaba strona ogranicza 

możliwość wykorzystania nadarzającej się szansy oraz, czy Dana słaba strona 
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powoduje zwiększenie zagrożenia? Na te pytania odpowiedziano w tej części 

analizy8. 

Poniższa tabela pokazuje zależności między daną mocną stroną,  

a konkretną szansą. Jeśli występuje między nimi powiązanie wyraża się to cyfrą 

1, natomiast brak takiego powiązania oznacza liczbę 0. Ten system zero-

jedynkowy ma za zadanie ułatwić zliczanie interakcji. 1 jest odpowiednikiem 

słowa tak, natomiast 0 słowa nie9. 

 
Tabela 2. Czy mocne strony pozwolą wykorzystać szansę  

Table 2. Will strengths make it possible to take advantage of the opportunity  
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o
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n
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-stren
g
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S1 1 0 0 1 0 0,25 2 0,5 

W2 S2 1 1 0 1 0 0,2 3 0,6 

W3 S3 1 0 1 1 0 0,25 3 0,75 

W4 S4 1 0 0 1 0 0,15 2 0,45 

W5 S5 0 0 0 1 1 0,05 2 0,1 

                                                           
8http://analiza-swot.pl/dowiedz-sie-o-swot/zasady-analizy 5.08.16r 
9 Powyższa tabela w swoich kolumnach zawiera szanse opportunities (O1, O2 etc.), natomiast w 

wierszach występują mocne strony. W1-W11 na białym tle oznacza numer wiersza, a K1-K8 

również na białym  tle oznacza numer kolumny. Dane te to nic innego jak czynniki z tabeli 2, wraz 

z wagami jakie im przypisano. Jeśli w poszczególnej komórce O1/S1 występuje cyfra 1 oznacza to, 

że mocna strona S1, czyli doświadczenie pozwala na wykorzystanie szansy O1 jakim jest możliwość 

działania na rynkach zagranicznych.  Suma poszczególnych interakcji dla danej szansy np.O1 

wynosi 5, co oznacza, że pięć z szczęściu mocnych stron pozwala wykorzystać szansę jaką jest 

działanie na zagranicznych rynkach. Adekwatnie rozpatrywane, są poszczególne szanse. Następnie 

ilość interakcji w danej kolumnie lub wierszu mnożona jest przez wagę nadaną w tabeli 2, 

otrzymując iloczyn wag i interakcji. Natomiast suma interakcji z poszczególnych kolumn  

i wierszy daje ogólną liczbę badanych interakcji, które mają posłużyć w kolejnym etapie do wyboru 

odpowiedniej strategii. 
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W6 S6 1 0 0 0 0 0,1 1 0,1 

W7  

Waga szans-

Weight of 

opportunities 

0,25 0,15 0,2 0,25 0,15    

W8  

Suma interakcji 

(S1+S2+….S5)-

Sum of 

interactions(S1+S

2+…..S5) 

5 1 1 5     

W9  

Iloczyn wag i 

interakcji 

(W7*W8)- Ratio 

of weights and 

interactions(W7*

W8) 

1,25 0,15 0,2 1,25     

Źródło: opracowanie własne na podstawie http://analiza-swot.pl/dowiedz-sie-o-swot/zasady-

analizy 15.08.16r. 

Source: own study based on http://analiza-swot.pl/dycz-sie-o-swot/zasady-analizy 15.08.16. 

 

 Tabela 2 pokazuje w jakim stopniu mocne strony pozwalają wykorzystać 

szanse, które powstają w otoczeniu. Stosunek liczby interakcji do sumy wag to 

23/2. Wynik ten w następnym etapie analizy zostanie porównany do wyników z 

tabel, odpowiadających na pozostałe trzy pytania. 

 W kolejnej części należy odpowiedzieć na pytanie, czy mocne strony 

pozwolą na zredukowanie zagrożeń wynikających z otoczenia.? 
 
Tabela 3. Czy mocne strony pozwolą zredukować zagrożenia 

Table 3. Strengths will help to reduce risks  
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S1 1 0 0 1 0 0,25 2 0,5 

http://analiza-swot.pl/dycz-sie-o-swot/zasady-analizy%2015.08.16
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W2 S2 1 1 0 1 0 0,2 3 0,6 

W3 S3 1 0 1 1 0 0,25 3 0,75 

W4 S4 1 0 0 1 0 0,15 2 0,45 

W5 S5 0 0 0 1 1 0,05 2 0,1 

W6 S6 1 0 0 0 0 0,1 1 0,1 

W7  

Waga szans-

Weight of 

opportunities 

0,25 0,15 0,2 0,25 0,15    

W8  

Suma interakcji 

(S1+S2+….S5)-

Sum of 

interactions(S1+S

2+…..S5) 

5 1 1 5     

W9  

Iloczyn wag i 

interakcji 

(W7*W8)- Ratio 

of weights and 

interactions(W7*

W8) 

1,25 0,15 0,2 1,25     

W10  

Suma interakcji 

całkowita 

(W8+K7)-Total 

sum of 

interactions 

(W8+K7) 

      23/2  

W11 

Suma iloczynów 

(W9+K*)-Sum of 

ratios (W9+K*) 

       5,5 

Źródło: opracowanie własne10 na podstawie http://analiza-swot.pl/dowiedz-sie-o-swot/zasady-

analizy 15.08.16r. 

Source: own study based on http://analiza-swot.pl/dycz-sie-o-swot/zasady-analizy  

15.08.16. 

 

  

                                                           
10http://analiza-swot.pl/dowiedz-sie-o-swot/zasady-analizy 5.08.16r 

http://analiza-swot.pl/dycz-sie-o-swot/zasady-analizy
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 Zasada zorganizowania tabeli 3 jest analogiczna jak w przypadku tabeli 2. 

Zamiast szans, które można wykorzystać dzięki mocnym stronom, badamy czy 

dane mocne strony pozwolą na redukcję zagrożenia. Jeśli w komórce T1/S2 mamy 

liczbę 1 oznacza to, że mocna strona S2, pozwala   w pewnym stopniu na redukcję  

zagrożenia T1. Zatem odpowiedzią na zadane pytanie jest stosunek liczby 

interakcji do sumy wag, a więc 17/2. W rezultacie otrzymaliśmy wynik gorszy w 

stosunku do wyniku w jakim stopniu mocne strony pozwolą wykorzystać szanse. 

Wniosek płynący z tej tabeli jest taki, że mocne strony  

w większym stopniu pozwolą na wykorzystanie szans niż na redukcję zagrożeń. 

 Trzecim pytaniem na, które odpowiedzieć należy podczas przeprowadzania 

analizy SWOT, to czy dana słaba strona ogranicza możliwość wykorzystania 

nadarzającej się szansy. 

 Tak jak w poprzednich tabelach analogia działania jest taka sama. Jednak 

cyfry1 i 0 mają tu nieco inny sens. Bowiem cyfra 1 występująca np. w punkcie 

O1/W1 oznacza, że dana słaba strona ogranicza możliwość wykorzystania 

konkretnej szansy. Występowanie cyfry 0 ma tu odwrotne znaczenie. Oznacza 

bowiem, że dana słaba strona nie ogranicza możliwości wykorzystania 

nadarzającej się szansy. 

 Otrzymane wyniki pokazały, że słabe strony w większym stopniu 

ograniczają możliwość wykorzystania szansy, niż mocne strony pozwoliły 

ograniczyć zagrożenia. Mocne strony jednak w większym stopniu pozwoliły na 

wykorzystanie szansy niż oba te czynniki. Ostatnie pytanie na jakie należało 

odpowiedzieć, to czy dana słaba strona powoduje zwiększenie zagrożenia.  

 Jak pokazują otrzymane wyniki słabe strony w bardzo nikłym stopniu 

powodują zwiększenie zagrożeń. Mają również najniższy stosunek  

w porównaniu do poprzednich kategorii.  

 Żeby analiza była pełna po przeprowadzeniu analizy SWOT, czyli analizy 

od wewnątrz na zewnątrz zaleca się przeprowadzenie takiej analizy  

w przeciwnym kierunku, czyli od zewnątrz do wewnątrz, zwanej analizą TOWS. 

Powiązania czynników w przeciwnym kierunku dają pełny obraz analizowanego 

przedsiębiorstwa i pomagają bardziej dokładnie ocenić jaką strategię powinna 

obrać badana firma.  

 Tak jak w przypadku analizy SWOT i w analizie TOWS należy 

odpowiedzieć na cztery istotne pytania, które brzmią następująco: Czy szanse 

wzmacniają silne strony przedsiębiorstwa?, czy szanse osłabiają słabe strony? 

Czy zagrożenia ograniczają badane mocne strony oraz, czy zagrożenia umacniają 

słabe strony. W tym przypadku również najlepiej przedstawić to w formie tabel 

na zasadach identycznych jak przy odpowiadaniu na pytania analizy SWOT. 

 Następnie wyniki zbiorcze z obu analiz zestawia się w tabeli. Wynik 

zbiorczy pomoże wybrać strategię jaką powinno wybrać przedsiębiorstwo na 

przyszłość.  
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Tabela 4. Zestawienie wyników analizy SWOT i TOWS 

Table 4. Summary of the results of SWOT and TOWS analysis. 

Kombinacja-Combination Wyniki analizy 

SWOT- Results 

of SWOT 

analysis 

Wyniki analizy 

TOWS- Results 

of TOWS 

analysis 

Zestawienie 

zbiorcze 

SWOT/TOWS - 

Summary of SWOT 

/ TOWS 

S
u

m
a in

terak
cji-S

u
m

 o
f ratio

s 

S
u

m
a ilo

czy
n

ó
w

-su
m

 o
f ratio

s 

S
u

m
a in

terak
cji-su

m
 o

f ratio
s 

S
u

m
a ilo

czy
n

ó
w

-su
m

 o
f ratio

s 

S
u

m
a in

terak
cji-su

m
 o

f ratio
s 

- 

Mocne strony/ Szanse- 

Strengths/ Opportunities 
23/2 5,5 34/2 6,5 57/2 12 

Mocne strony/ Zagrożenia – 

Strengths/ Risks 
17/2 3,3 22/2 3,7 39/2 7 

Słabe strony/ Szanse – 

Weaknesses/ Opportunities 
20/2 4,55 22/2 4,95 42/2 9,5 

Słabe strony/Zagrożenia – 

Weaknesses/ Risks 
10,2 1,7 26/2 5,65 36/2 7,35 

Źródło:opracowanie własne 

Source; own study 

 

 Z powyższego zestawienia wynika, że zarówno w analizie SWOT jak  

i TOWS kombinacja mocne strony/szanse jest najkorzystniejsza dla 

przedsiębiorstwa mając łączną sumę interakcji 57. Druga w kolejności 

kombinacja słabe strony/szanse ma sumę 42 interakcji. Zbliżone wyniki uzyskała 

kombinacja mocne strony/zagrożenia z sumą interakcji 39. Natomiast najmniej bo 

36 interakcji było w kombinacji słabe strony/zagrożenia. Ta siła powiązań 

pomiędzy poszczególnymi aspektami posłuży do wyboru strategii  w 

przedsiębiorstwie. 

 Przedsiębiorstwo może dokonać wyboru jednej z czterech strategii zależnie 

od sumy interakcji jakie wynikły z analizy. Przedsiębiorstwo ma do wyboru 

strategię defensywną, konkurencyjną, agresywną i konserwatywną. 
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Tabela 5. Wybór strategii przedsiębiorstwa 

Table 5. Choice of a business strategy 

 Szanse- Opportunities Zagrożenia- Risks 

Mocne strony- 

Strengths 

Strategia agresywna – Aggressive 

strategy 

Liczba interakcji 57/2 – Number of 

interactions 57/2 

Strategia konserwatywna – 

Conservative strategy 

Liczba interakcji 39/2 – Number of 

interactions 39/2 

Słabe strony- 

Weaknesses 

Strategia konkurencyjna – 

Competitive strategy 

Liczba interakcji 42/2 – Number of 

interactions 42/2 

Strategia defensywna – defensive 

strategy 

Liczba interakcji 36/2 – Number of 

interactions 36/2 

Źródło:opracowanie własne na podstawie na podstawie http://analiza-swot.pl/dowiedz-sie-o-

swot/zasady-analizy 15.08.16r. oraz Gierszewska G., Romanowska M., Analiza strategiczna 

firmy,PWE Warszawa 2002 s.241-242 

Source: own study based on http://analiza-swot.pl/dycz-sie-o-swot/zasady-analizy 15.08.16 and 

Gierszewska G., Romanowska M., Strategic analysis of the company, PWE Warszawa 2002 

p.241-242. 

 

 Z przeprowadzonej analizy wynika, że badane przedsiębiorstwo remontowo-

budowlane posiada swoje atuty, którym dodatkowo sprzyjają czynniki 

zewnętrzne. Badana organizacja powinna zatem przyjąć strategię agresywną w 

pełni wykorzystując obecny potencjał. Mimo niepowodzenia  

i konieczności zaciągnięcia kredytów w roku 2008 wynikających z ówczesnego 

kryzysu finansowego, przedsiębiorstwo powinno podjąć kolejną próbę 

samorozwoju. Z obecnym doświadczeniem właściciela i stabilną sytuacją 

finansową, przedsiębiorstwo powinno poszerzyć swoją działalność i zwiększyć 

liczbę pracowników. Pozwoliłoby to poprawić produktywność w celu umocnienia 

swojej pozycji na rynku małych przedsiębiorstw, a może nawet rozwinięciu się i 

wejście na rynek średnich przedsiębiorstw, by samodzielnie realizować więcej 

zleceń startując w przetargach. 

 

Podsumowanie 

Globalizacja wpływa na przedsiębiorstwa funkcjonujące na rynku, zarówno na te 

duże jak i małe, ale z różną siłą. Wpływ globalizacji na małe przedsiębiorstwa jest 

mniej odczuwalny. Wyniki przeprowadzonej analizy wskazują że 

przedsiębiorstwo ma zadatki na to by się rozwijać. Pozostaje jednak w stanie 

stagnacji. Firma ma potencjał i szanse na rozwój, ale właściciel musi wykazać się 

większą przedsiębiorczością i skłonnością do ryzyka. Powinien zastosować 

strategię agresywną, zainwestować w nowe technologie i nie zajmować roli 
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podwykonawcy, tylko samodzielnie startować w przetargach. Potwierdziły te 

wnioski wyniki analizy finansowej, których nie zaprezentowano ze względu na 

wymogi co do objętości artykułu.  
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THE SWOT ANALYSIS AS A TOOL FOR STRATEGIC CHOICES – THE CASE STUDY 

 
Summary 
The aim of the article was to show the interaction of a construction industry company with the 

surrounding  environment. The main research tool was the SWOT and TAWS analysis, which 

allowed to carry out the selection of development strategies under certain conditions. The results of 

the analysis clearly showed that the research firm should change its strategy & become more 

aggressive. It has the potential and the opportunity to develop further, provided the entrepreneur 

demonstrates a more entrepreneurial and risk-taking attitude. 

Key words:  SMEs, SWOT and TAWS analysis, globalization, strategic choices, interactions 
 

Streszczenie 
Celem artykułu było pokazanie interakcji w jakie wchodzi MŚP branży budowlanej z globalnym 

otoczeniem. Głównym narzędziem badawczym była analiza SWOT, TOWS w celu wyboru 

określonej strategii w konkretnych określonych warunkach. Wyniki analizy jednoznacznie 

wykazały, że przedsiębiorstwo powinno zmienić strategię na bardziej agresywną. Firma ma 

odpowiedni potencjał i szansę na rozwój, ale właściciel musi wykazać się większą 

przedsiębiorczością i skłonnością do ryzyka.  

Słowa kluczowe: MŚP, analiza SWOT, globalizacja, wybory strategiczne, interakcje. 
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ALTERNATIVE SOURCE OF PROTEIN AND AN ELEMENT OF 

SUSTAINABLE FOOD PRODUCTION  

Introduction 

The United Nations Food and Agriculture Organization estimates that 

there will be 9 billion people by the year 2050. This rapid growth of the human 

population in the second half of the 21st century may cause food deficits, 

especially a shortage of animal protein. Soon the world will face the problem of 

supplying all people with quality food1. 

In an era of rapid population growth and vigorous development, with the 

accompanying ecodegradation and climate warming, a need arises to produce high 

quality food whose production will not require large energy inputs nor place a 

heavy burden on the environment. Experts from various fields of science have 

devoted more and more attention to this issue, as evidenced for example by a 

meeting convened by FAO on the initiative which took place in Rome between 23 

and 25 January 2012. There, a possible solution was the use of insects as food2. 

Later on, in May 2014, a conference was organized at the University of 

Wageningen (the Netherlands) including experts from all disciplines of science 

and dedicated exclusively to the question of using insects as quality food in the 

world. The conference was titled Insects to Feed the World3. 

In the current situation, the European Union has allocated large amounts 

of money to studying the nutritive value of insects and developing suitable 

processing technologies to ensure that safe and high quality foodstuffs are made 

from insects used as alternatives to meat from farm animals. Over the recent years, 

                                                           
1 J. Mitsuhashi, The future use of insects as human food, In: P.B. Durst, D.V. Johnson, R.N. Leslie, 

K. Shono, Forest insects as food: humans bite back, Food and Agriculture Organization of the 

United Nations Regional Office for Asia and the Pacific. 2010, pp 115-122. 
2 Assessing the Potential of Insects as Food and Feed in assuring Food Security, FAO Report, 

Technical Consultation Meeting, 23-25 January 2012, FAO: Rome, Italy 2012. 
3 Insects to feed the world, Summary Report 1st International Conference 14-17 May 2014, 

Wageningen (Ede), Wageningen University and Research Centre, The Netherlands 2014.  
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knowledge has expanded and the number of scientific reports has grown regarding 

the high nutritive value of insects4,5. Nevertheless, more information is still needed 

concerning possible toxicity and allergenicity of insect-based food for humans, as 

this food differs from traditional foodstuffs in its composition and nutritive value6, 

7. 

The widespread presence and short breeding period mean that the rearing 

of insects is much more efficient than the keeping of traditional meat livestock. In 

addition, insect rearing does not demand high energy inputs. The reason is the fact 

that insects are much more efficient in converting plant biomass to protein than 

large farm animals8. The breeding of insects is not as noxious to the environment 

either, because it does not generate the large amounts of waste products or 

greenhouse gases produced on swine, cattle, or poultry farms9. Insect production 

has many advantages including higher efficiency, lower energy requirements, and 

less waste compared to farm animals10. In line with the sustainable development 

strategy, while civilization is developing dynamically, resulting in progressing 

ecodegradation and climate warming, it is important to consider how to produce 

high quality foodstuffs for the continually growing human population11, Insects 

are a missing ecological link in the sustainable economic turnover12. 

                                                           
4 A.B. Rumpold, O. K. Schluter, Nutritional comp of edible insects, Mol. Nutr. Food Res. 2013, 57, 

pp 802–823.  
5 A. van Huis, J. van Itterbeeck, H. Klunder, E. Mertens, A. Halloran, G. Muir, P. Vantomme, Edible 

insects: Future prospects for food and feed security, Report FAO 2013.  
6 E. Siemianowska, A. Kosewska, M. Aljewicz, K.A. Skibniewska, L. Polak-Juszczak, A. Jarocki, 

M. Jedras, Larvae of mealworm (Tenebrio molitor L.) as European novel food, Agricultural Sciences 

2013, 4 (6), pp 287-291. 
7 Forest insects as food: humans bite back, FAO Report 2010. 
8 M. Premalatha, T. Abbasi, S.A. Abbasi, Energy-efficient food production to reduce global warming 

and ecodegradation: The use edible insects, Renewable and Sustainable Energy Reviews, 2011, 15, 

pp 4357-4360. 
9 G. R. DeFoliart, Insects as human food: Gene DeFoliart discusses some nutritional and economic 

aspects, Crop protection, 1992, 11(5), pp 395-399. 
10 D.B. Durst, K. Shono, Edible forest insects: exploring new horizons and tradicional practices, In: 

P.B. Durst, D.V. Johnson, R.N. Leslie, K. Shono,  Forest insects as food: humans bite back (1-4), 

Food and Agriculture Organization of the United Nations Regional Office for Asia and the Pacific, 

2010. 
11 D. S. Ingram, A. van Huis, H. van Gurp, M. Dicke, The insect cookbook—food for a sustainable 

planet, Food Sec, 2014, 6, pp 905–906. 
12 T. Veldkamp,  G. van Duinkerken, A. van Huis, C.M.M. Lakemond, E. Ottevanger, G. Bosch, 

M.A.J.S. van Boekel, Insects as a sustainable feed ingredient in pig and poultry diets - a feasibility 

study, Wageningen UR Livestock Research, 2012, pp 2.  
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In response to the currently manifested trends of using alternative sources 

of proteins in food production, it is necessary to conduct research on the demand 

for these types of food products. The research presented in the following paper is 

an attempt to identify consumers’ attitudes toward unconventional raw materials 

in food production, including alternative protein sources in the human diet.  

 

Materials and methods  

Recognition of consumer attitudes to using insects for making food 

products was based on a pilot qualitative study. The qualitative study was carried 

out using focus group interviews. Each meeting lasted for about 2,5 hours. 

Participants were 25 to 30 years of age. There were two focus sessions guided by 

a moderator that consisted of free discussions of questions raised regarding the 

general scenario during each meeting. The sessions focused on the participants 

perception and emotional attitude towards insects as raw material for food 

production. The study used the free association technique, in which respondents 

finished sentences with free associations, feelings, etc. Each session was recorded 

with an audio-visual recording device from which transcripts were made of the 

meeting.  

 

Results and discussion  

Table 1 contains some quotations of the responses given by the 

interviewees, arranged into the scenario’s problem blocks. The interviewed 

groups were heterogenous to the extent that they are open to consuming dishes 

from other cuisines. In each group, there were both conservative and 

experimenting, innovative consumers. The respondents indicated that they had 

cooked meals originating from other national cuisines, mainly from ingredients 

available in nearby supermarkets. Some participants considered themselves to be 

‘connoisseurs’ of regional products only in their country of origin. In general, 

consumers indicated that when they eat new dishes and food products they pay 

attention to the ingredients. However, there were also persons who claimed that 

the awareness of the ingredients did not deter them from trying new foodstuffs. 

For example, one participant suggested that ‘when they see how it is cooked, what 

it smells and looks like, they imagine what it will taste like and then they do not 

ponder what is inside the dish.’  

The qualitative approach to the research allowed us to identify consumer 

attitudes to products containing alternative proteins sources in their composition. 

The respondents admitted that they had not eaten food products that contained 

such ingredients as insects. There was only one respondent who stated that he/she 

eats yoghurts which contain an addition of insects, saying ‘I don’t know if you are 

aware that one of the dyes in yoghurts is cochineal red from abdomens of African 

flies’. In all respondents, words like ‘an insect’, ‘a bug’ or ‘a worm’ caused 
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negative emotions, although the word ‘insect’ was thought to be ‘milder’, ‘not as 

disgusting as a bug’. The word ‘bug’ caused aversion and was connoted with 

diseases, dirt, pests, or as ‘a worm’ with something ugly and slimey and to do with 

angling. Positive emotions were evoked by photographs shown to respondents 

which illustrated dumplings filled with the filling made of insects, a cricket coated 

in chocolate, candied ants, protein bars with grain weevil. The vast majority of the 

respondents declared they would be inclined to eat these products.  

Likewise, most of the respondents gave a positive answer to the question: 

‘If it was proven that insect-based foods were of high nutritive value, would you 

be persuaded to taste such foods?’ However, the way these dishes are served and 

their aesthetic image were reported as an essential condition: ‘if they were served 

as shown in the photographs’, ‘the shashliks looked quite tasty’, ‘in nice 

circumstances, a romantic dinner with wine’, ‘if it was such a large caterpillar, I 

wouldn’t eat it, but if it were small ones, well roasted, I might give it a try’, ‘I’d 

start by having a small bite, but I suspect that bite after bite I’d eat it all.’  

The study demonstrated that the awareness of the nutritive value of insects 

and the knowledge of rational advantages of insect consumption were poor. Once 

the moderator informed the survey participants that the UE allocated large funds 

to research on using unconventional sources of protein in food production and 

made them aware of the nutritive value of such products, the interviewees agreed 

that insects could become a staple component of the diets of Europeans, but not 

necessarily Poles. Most of the opinions regarding Polish eating habits were that 

insect-based food would be eaten sporadically and chosen spontaneously (for 

example ‘this will not be eaten on a regular basis in Poland, but chosen 

spontaneously’). Such products will be bought on condition that they are healthy, 

palatable, and look appetizing. The respondents suggested that likely consumers 

would be young people, and those willing to introduce such food products to their 

children (for example, ‘I have a nine-month-old baby son and if I started adding 

such products to his diet now he would get used to them and would choose them 

by himself later in his life’). 
 
Table 1. Some of the opinions given by participants of focused group interviews  

Tabela 1. Przykłady wypowiedzi uczestników zogniskowanych wywiadów grupowych 

Experimenting with dishes from other cuisines  

Eksperymentowanie z potrawami innych kuchni 

-  while abroad I did not dare taste shrimp or octopus. I felt disgusted. Once I saw at the Old 

Market a man holding an octopus and it wrapped its tentacles around his arm, and the 

following day I was served a dish made from octopus  

-  będąc za granicą nie odważyłam się posmakować, ani krewetki ani ośmiornic. Jakoś tak 

odrzucało mnie to. Jak widziałam w old Markecie, jak taki pan przy chłodni trzymał taką 

ośmiornicę i ona oplatała mu te swoje macki na ręce to- nie, a następnego dnia podano właśnie 

danie z ośmiornicy to nie. 

-  I prefer traditional dishes although I sometimes eat dishes of the Mediterranean or Chinese 

kitchen  
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-  wolę tradycyjne potrawy, choć zdarza mi się jadać potrawy kuchni śródziemnomorskiej i 

chińskiej  

-  I love theme weeks in Lidl, like Italian week, Greek week, …  
-  ja uwielbiam w Lidlu jak są tygodnie tematyczne włoskie, greckie,…  

-  the Mediterranean diet is not for me, I am allergic …  
-  dieta śródziemnomorska nie jest dla mnie, mam nietolerancję…   

-  I love dishes from other countries, I love experimenting 

-  uwielbiam potrawy innych kuchni, uwielbiam eksperymentować  

-  I love travel just because of regional cuisines 

-  kocham podróże ze względu na regionalne kuchnie 

- I am a traditionalist 

-  jestem tradycjonalistą 

-  dishes from other kitchens but only in the countries of  origin … 

-  potrawy innych kuchni tak, ale tylko w danym kraju…  

Attitude towards dishes with no ingredients identified  

Zachowania względem dań bez wyszczególnionych składników 

-  I can eat a dish as long as I know what it was made from and what was added to it 

-  zjadam danie tylko w przypadku jak wiem z czego jest zrobione, co tam dodano 

-  when I see how it is made, what it smells and looks like, I imagine the taste and I reach for it 

without giving a thought about the ingredients 

-  widząc, jak to jest przyrządzane, jak to pachnie i jak wygląda, wyobrażam sobie jak to smakuje 

i wtedy po to sięgam, nie zastanawiając się co jest w środku 

-  being aware of what’s inside would trouble me, I’d rather not know…  
-  świadomość co jest w  środku mi przeszkadza, wolę nie wiedzieć…  

-  I eat dishes that I know the composition of… 

-  spożywam dania, tylko w przypadku kiedy wiem jaki jest ich skład… 

Opinions about products containing alternative protein sources  

Opinie badanych dotyczące produktów zawierających alternatywne źródła białka  

-  if I knew that the dish I’ve eaten contains insects, even if it was tasty, I wouldn’t eat it again  

-  gdybym dowiedziała się, że w zjedzonej potrawie są owady, nawet jak byłoby smaczne, nie 

sięgnęłabym po nią ponownie  

-  if it was a caterpillar specifically I wouldn’t eat it again. Not even if I liked the taste but I found 

out what it was afterwards I wouldn’t have it again 

-  jakby to konkretnie była gąsienica to raczej bym drugi raz tego nie zjadł. Nawet jakby mi 

smakowała i po fakcie bym się dowiedział, już drugi raz bym tego nie zjadł  

-  if it was such a large caterpillar I wouldn’t eat it, but small and well roasted ones I might give 

it a try 

-  gdyby to była taka duża gąsienica to bym nie zjadła, a takie małe dobrze wypieczone to może 

bym się skusiła 

-  this knowledge can be disturbing to some people  

-  ta świadomość niektórym przeszkadza 

-  I don’t know if you’ve read ingredients of yoghurt, which after all contain cochineal red from 

abdomens of African flies 

-   nie wiem czy czytaliście dodatek barwników w jogurtach tam jest przecież czerwień 

koszenilinowa z odwłoków muszek afrykańskich 

-  I’d have to persuade myself to bite into it but if it was good I wouldn’t mind eating it all  

-  musiałbym się przekonać żeby go ugryźć i jak by był dobry to bym nie miał oporów 

-  I might eat it but with my eyes closed 

-  z zamkniętymi oczami może bym zjadła 

-  if I made myself eat it and if I liked it, I would most probably serve it to my children 

-  gdybym sama się przekonała i by mi to smakowało to pewnie bym podała to swoim dzieciom 
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-  if I persuaded myself then yes, I would taste some 

-  gdybym sama się najpierw przekonała to wtedy tak, mogłabym skosztować  

-  a friend of mine who travels around the world has eaten many dishes made from insects, 

especially in the east of Asia but he wasn’t fond of all of them. He has also eaten crickets. 

Crunching them between teeth was unpleasant but it’s a question of getting used to it   

-  kolega, który podróżuje po świecie, konsumował wiele potraw właśnie z owadów, zwłaszcza 

na wschodzie w Azji i nie wszystkie mu smakowały. Świerszcze też jadł. Nieprzyjemne jest 

to wrażenie trzeszczenia między zębami. Jest to kwestia przyzwyczajeń 

-  if we had grown in such a culture since early childhood, like people in Asia, then I believe it 

wouldn’t be a problem. In Asia they sell lots of dried insects on street markets, and even at 

airports you can buy such snacks to have aboard the plane. Instead of having potato crisps, 

which we all know are unhealthy, we could buy bug snacks, candied ants or something like 

that …  
-  gdybyśmy byli w tej kulturze wychowani od samego początku tak jak Azjaci to 

podejrzewam, że nie był by to dla nas problem. Przecież sprzedaje się tam na targach 

masę suszonych owadów, czy nawet na lotnisku są przekąski, można kupić sobie do 

samolotu. Zamiast chipsów ziemniaczanych, wszyscy wiemy że są niezdrowe, takie 

przekąski robaczane, kandyzowane mrówki, albo coś innego…  

Source: Own survey on the basis of conducted research  
Źródło: Badania własne 

 

Another group of potential consumers are sportsmen. According to some 

respondents, ‘athletes are a specific group, strongly goal-orientated, so I suspect 

that they would close their eyes and eat it, just knowing how nutritious it is’.  

The interviewees were asked to give their opinions regarding the 

information displayed on the packaging of food products containing insects as one 

of the ingredients. The opinions were divided. Some claimed that such 

information should not be highlighted, e.g. ‘I think is should be hidden’, ‘I’d rather 

not know’, ‘it should be given in small print’. On the other hand, persons who 

believed the information about insect ingredients should be displayed on the 

packaging would rather see some data about health benefits. The respondents 

suggested considering concepts of some amusing graphic designs of the 

packaging, e.g. ‘a happy worm’.  

The attitude of consumers expressed in their subjective opinions suggests 

that some of the respondents were willing to consider insect-made dishes as 

potential components of their diets.  

For distribution and consumption of industrially mass-produced insects as 

food all over the world education of the public as well as image improvement of 

edible insects needs to be performed in order to establish and increase consumer 

acceptance. Furthermore, international food regulations need to be established for 

food safety of insect products. Producing insects on an industrial scale requires 

technological improvements in rearing facilities for automated, cost-effective 
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production processes and the development of hygienic measures and sanitary 

standards13. 

 
Conclusions 

The qualitative studies reported in this paper have shown that the 

knowledge of consumers about the nutritive qualities of insects is very scanty. For 

the sake of developing this segment of the food market, educational efforts are 

extremely important.  

On the one hand, insects as a food ingredient evoked negative 

connotations; on the other hand, some consumers had a positive attitude to the 

dishes and food items they were shown. To accept such type of products and to 

overcome consumers’ aversion, a key role can be played by the way they are 

processed, cooked and served.  

Further consumer research in this scope should set an aim to determine 

the profile of potential consumers, willing to accept such type of food products, 

and these consumers are most likely to be young people and athletes.  
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OWADY JAKO ALTERNATYWNA PRODUKCJA BIAŁKA I ELEMENT 

ZRÓWNOWAŻONEGO ROZWOJU W PRODUKCJI ŻYWNOŚCI 

 

Streszczenie 

Przedstawione w pracy badania stanowią próbę rozpoznania postaw konsumentów 

względem zastosowania w produkcji żywności niekonwencjonalnych surowców będących 

alternatywnymi źródłami białka w diecie.  

Badania jakościowe przeprowadzone były metodą zogniskowanych wywiadów 

grupowych. Przeprowadzono dwie sesje fokusowe, polegające na swobodnej dyskusji kierowanej 

przez moderatora według dość ogólnego scenariusza zawierającego wyłącznie kwestie problemowe, 

które poruszano podczas spotkania. Poszczególne bloki scenariusza koncentrowały się na określeniu 

postrzegania oraz stosunku emocjonalnego wobec owadów jako surowca do produkcji żywności. W 

badaniu zastosowano technikę skojarzeń niekontrolowanych, polegającą na dokończeniu przez 

respondenta zdań związanych z luźnymi skojarzeniami, odczuciami.  

Z jednej strony owady jako składnik pożywienia były negatywnie kojarzone, z drugiej zaś 

część konsumentów prezentowała pozytywne nastawienie w odniesieniu do przedstawianych form 

gotowych dań i potraw. W zaakceptowaniu tego typu produktów i pokonaniu awersji konsumentów 

istotną rolę może więc odgrywać sposób ich przetwarzania, przygotowania i podania. 

Dalsze badania konsumenckie z tego obszaru powinny zmierzać w kierunku określenia 

profilu potencjalnych konsumentów skłonnych zaakceptować tego typu produkty, którymi 

prawdopodobnie mogą być osoby młode oraz sportowcy. 

 

Słowa kluczowe: owady, nowa żywność, alternatywne źródło białka, konsument, postawy 

Summary 

The research presented in the paper is an attempt to identify consumers’ attitudes towards 

using unconventional raw materials in food production, which are alternative protein sources in 

human diet.  

The qualitative study was carried out with the method of focus group interviews. There 

were two focus sessions consisting of free discussions guided by a moderator according to quite a 

general scenario, which contained only the problem questions raised during each meeting. The 

individual blocks of problems focused on the perception and emotional attitude to insects as raw 

material for food production. The study involved the free association technique, in which 

respondents finished sentences connected with some free associations, feelings. 

The qualitative studies reported in this paper have shown that the knowledge of consumers 

about the nutritive qualities of insects is very scanty. On the one hand, insects as a food ingredient 

evoked negative connotations; on the other hand, some consumers had a positive attitude to the 

dishes and food items they were shown. To accept such type of products and to overcome 
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consumers’ aversion, a key role can be played by the way they are processed, cooked and served. 

Further consumer research in this scope should set an aim to determine the profile of potential 

consumers, willing to accept such type of food products, and these consumers are most likely to be 

young people and athletes.  

Keywords: insects, novel food, alternative protein source, consumer, attitudes 
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WYBRANE ASPEKTY ROZWOJU ZRÓWNOWAŻONEGO 

W TRANSPORCIE LOTNICZYM NA PRZYKŁADZIE PORTU 

LOTNICZEGO GDAŃSK 

 

Wprowadzenie 

Rozwój zrównoważony to „rozwój społeczno-gospodarczy, w którym 

następuje proces integrowania działań politycznych, gospodarczych i 

społecznych, z zachowaniem równowagi przyrodniczej oraz trwałości 

podstawowych procesów przyrodniczych, w celu zagwarantowania możliwości 

zaspokajania podstawowych potrzeb poszczególnych społeczności lub obywateli 

zarówno współczesnego pokolenia, jak i przyszłych pokoleń”1. 

Jednym z obszarów, którego dotyczy zrównoważony rozwój jest 

zrównoważony transport, który definiuje się jako system2: 

- umożliwiający spełnienie potrzeby dostępu do systemu transportowego 

dla jednostek i społeczeństwa; dostęp ten ma być bezpieczny i spójny z 

potrzebami zdrowia ludzi i ekosystemów, jak również ma odpowiadać 

wymogom wartości kapitałowych dotyczących zarówno danego 

pokolenia, jak i następnych; 

- przystępny cenowo; 

- skutecznie funkcjonujący; 

- oferujący możliwość wyboru środków transportu; 

- wspierający rozwijającą się gospodarkę; 

- ograniczający emisje i odpady uwzględniając możliwości ich absorpcji 

przez planetę; 

- minimalizujący zużywanie zasobów nieodnawialnych; 

                                                           
1 Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r., Prawo ochrony środowiska, Dz. U. 2017 poz. 519, art. 3, 

pkt. 50. 
2 ECMT. Assessment and Decision Making for Sustainable Transport, European Conference of 

Ministers of Transportation, Organization of Economic Coordination and Development, 2004, 

www.itf-oecd.org, (dostęp 10.05.2017), Defining Sustainable Transportation, The Center of 

Sustainable Transportation, Toronto 2005. 
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- ograniczający konsumowanie zasobów odnawialnych celem osiągnięcia 

poziomu zrównoważenia; 

- przetwarzający i wtórnie wykorzystujący komponenty zasobów; 

- minimalizujący wykorzystanie gruntów; 

- ograniczający natężenie hałasu. 
Również Unia Europejska , w ramach Białej Księgi, opracowała własną 

definicję zrównoważonego systemu transportowego. Zgodnie z nią, jest to system 

zapewniający dostępność do celów komunikacyjnych w sposób bezpieczny, który 

nie zagraża zdrowiu ludzi i środowisku naturalnemu, mając na uwadze dostępność 

dla obecnego i kolejnych pokoleń. System ten pozwala efektywnie funkcjonować, 

oferuje możliwość dokonania wyboru środka transportu, a jednocześnie 

podtrzymuje gospodarkę i rozwój regionalny. Zrównoważenie polega także na 

ograniczaniu emisji i odpadów biorąc pod uwagę stopień możliwości 

zaabsorbowania ich przez ziemię, zużywania zasobów nieodnawialnych w takich 

ilościach, które można zastąpić odnawialnymi substytutami, a to wszystko przy 

minimalizacji zajmowanego terenu i poziomu hałasu3. 

 

Cel i przedmiot badań 

Jak można zauważyć, powyższe definicje są do siebie bardzo podobne i 

zawierają zbliżone założenia. W związku z tym, w dalszej części opracowania 

uwaga zostanie zwrócona na niektóre działania Portu Lotniczego Gdańsk w 

obszarze działania na rzecz rozwoju zrównoważonego. 

Transport lotniczy ma największe problemy z realizacją podstawowej 

zasady dotyczącej rozwoju zrównoważonego, a mianowicie – zachowania 

zasobów naturalnych dla przyszłych pokoleń (minimalizacja zużycia zasobów 

nieodnawialnych). Wynika to z zapotrzebowania na paliwo lotnicze, które oparte 

jest na ropie naftowej. Wzrost znaczenia i zapotrzebowania ilościowego na 

transport lotniczy będzie powodowało ciągłe łamanie tej zasady4. 

Linie lotnicze coraz częściej składają zamówienia na samoloty, które 

mogą jednorazowo zabrać na pokład nawet 800 osób (największe samoloty 

pasażerskie to m.in. Airbus A380 900, Airbus A380 800 i Boeing 7478). Wynika 

to z efektywności gospodarowania przy stale wahających się cenach paliw. 

                                                           
3 White Paper – European transport policy for 2010: time to decide, European Commission, 

Luxembourg 2001. 
4 H. Gudmundsson, M. Höjer, Sustainable development principles and their implications for 

transport, “Ecological Economics”, 1996, 19, s. 269–282, P. Upham, A comparison of sustainability 

theory with UK and European airports policy and practice, “Journal of Environmental 

Management”, 2001, 63/3, s. 237–248. 
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Średnia cena paliwa lotniczego typu JET A-1 w 2017 roku kształtowała się na 

poziomie 2 386,67 zł za m35. 

Wiadomo bowiem, że im większa maszyna tym koszt przelotu związany ze 

zużyciem paliwa w przeliczeniu na jednego pasażera jest niższy. Jest to także 

spadek wielkości emisji zanieczyszczeń w przeliczeniu na pasażera. 

Oprócz powyższych, wykorzystanie samolotów mogących zabrać na 

pokład dużą liczbę pasażerów ma korzystny wpływ na ogólną uciążliwość 

działalności portów lotniczych i na zmniejszenie ich negatywnego wpływu na 

środowisko naturalne poprzez m.in.: 

- mniejszą częstotliwość startów i lądowań, 

- mniejsze natężenie hałasu oraz drgań, 

- rzadsze wykonywanie czynności związanych z czyszczeniem maszyn 

oraz czyszczeniem i eksploatacją pojazdów obsługi naziemnej, 

- mniejsze natężenie wykonywania czynności związanych z odmrażaniem 

samolotów i pasów startowych. 

Warty zauważenia jest także problem tanich przewoźników lotniczych. 

Ze względu na charakter prowadzonej działalności, eksploatowane przez nich 

statki powietrzne, najczęściej są maszynami starszymi i wyeksploatowanymi, co 

z racji postępu technologicznego stawia je na końcu pod względem 

ekonomiczności zużycia paliwa lotniczego6. 

Należy mieć na uwadze, że nie wszystkie destynacje powinny być 

obsługiwane dużymi samolotami. Bardzo często zdarzają się kierunki, do obsługi 

których wystarczające będą małe samoloty ze względu na niski popyt.  

W związku z tym, zasadne, a nawet konieczne wydaje się prognozowanie 

ruchu pasażerskiego w transporcie lotniczym. Dlatego celem opracowania jest 

prognozowanie liczby pasażerów i liczby operacji PAX w Porcie Lotniczym 

Gdańsk, z wykorzystaniem metody wskaźników sezonowości i analizy 

harmonicznej. 

 

Elementy rozwoju zrównoważonego w Porcie Lotniczym Gdańsk 

 

                                                           
5 http://www.orlen.pl/PL/DlaBiznesu/Paliwa-lotnicze/Strony/Cena-paliwa-JET-A-1-

Archiwum.aspx#. 
6 Por: B. Graham, C. Guyer, Environmental sustainability, airport capacity and European air 

transport liberalization: irreconcilable goals?, Journal of Transport Geography, 7, 3, 1999, s. 165–

180; P. Trzepacz, Relacje port lotniczy - środowisko przyrodnicze [Selected aspects of the airport – 

environment relationship], Prace Geograficzne, Zeszyt 123, Instytut Geografii i Gospodarki 

Przestrzennej UJ, Kraków 2010, s. 135. 
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Port Lotniczy Gdańsk podejmuje systematyczne działania obejmujące7: 

- ochronę przed hałasem lotniczym i komunikacyjnym, 

- gospodarkę wodami opadowymi, 

- gospodarkę odpadami, 

- ograniczanie emisji niezorganizowanej do powietrza. 

Od roku 2010 prowadzony jest stały monitoring hałasu lotniczego. 

Oprócz tego, prowadzone są dodatkowe czynności techniczne, technologiczne 

oraz organizacyjne związane z redukcją zasięgu hałasu lotniczego. Można tu 

wymienić m.in. następujące działania: 

1. wdrożono procedury płynnego podejścia do lądowania – CDA8; 

2. wprowadzono standardowe, stale optymalizowane procedury odlotów i 

dolotów STAR (Standard Terminal Arrival Route) oraz SID (Standard 

Instrument Departure); 

3. wykluczono możliwość pojawienia się na lotnisku stanowiska do prób 

silników; 

4. stale prowadzona jest minimalizacja ilości lotów w porze nocnej; 

5. ustalono procedurę odladzania samolotów przy wyłączonych silnikach; 

6. dokonano zmiany floty oraz miejsc postojowych Lotniczego Pogotowia 

Ratunkowego; 

7. wprowadzono system ciągłego monitorowania hałasu lotniczego; 

8. wprowadzono kontrolę certyfikatów hałasowych samolotów 

użytkowanych na lotnisku; 

9. ustanowiono sprawozdawczość, która obejmuje dostarczanie do organów 

ochrony środowiska raportów kwartalnych zawierających wyniki 

pomiarów opisujących parametry klimatu akustycznego w obrębie 

lotniska. 

Ponadto, w odniesieniu do rozwoju zrównoważonego, w PL Gdańsk 

uporządkowano gospodarkę wodną w siedmiu zlewniach wód deszczowych, na 

których lotnisko jest położone. Prowadzona jest stała kontrola i konserwacja 

urządzeń wodnych. Prowadzona jest także selektywna zbiórka odpadów, a ich 

bezpieczne dla środowiska zagospodarowanie zlecane jest wyspecjalizowanym 

przedsiębiorstwom zewnętrznym. Jednocześnie, celem właściwego zarządzania 

emisjami do powietrza, wprowadzono nowoczesne urządzenia grzewcze i środki 

transportowe, a także stworzono parkingi lotniskowe. 

 

Prognozowanie ruchu pasażerskiego 

                                                           
7 Opracowanie w oparciu o materiały Portu Lotniczego Gdańsk. 
8 Celem tej techniki jest zagwarantowanie załogom warunków optymalizujących profil podejścia do 

lądowania, aby zredukować wpływu hałasu lotniczego na otoczenie oraz, na ile to możliwe, 

umożliwić redukowanie zużycia paliwa emisji spalin. 
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Prognoza z wykorzystaniem metody wskaźników sezonowości dotyczyła 

dwóch zmiennych: liczby pasażerów i liczby operacji PAX w Porcie Lotniczym 

Gdańsk. Wykorzystano dane za lata 2012-2016. Dla każdej zmiennej zostały 

wyznaczone wykresy danych empirycznych w przekroju kwartalnym. Na ich 

podstawie można wnioskować o przebiegu wahań sezonowych. Przeprowadzona 

analiza wykazała, że we wszystkich przedstawionych przypadkach są to szeregi z 

wahaniami okresowymi o amplitudzie mającej charakter rosnący w czasie. 

Wskazuje to na ich właściwości multiplikatywne. 

Zarówno w przypadku liczby pasażerów, jak i liczby operacji PAX 

konieczne było wyznaczenie współczynnika korygującego zmieniającego surowe 

wskaźniki sezonowości na wskaźniki oczyszczone9. 

Dane rzeczywiste dotyczące liczby pasażerów wykazują tendencję 

rozwojową z sezonowością (rysunek 1). Dlatego też, wyznaczono funkcję trendu 

wykładniczego dla danych kwartalnych .  

 

Rysunek 1. Liczba pasażerów w Porcie Lotniczym Gdańsk w poszczególnych kwartałach w 

latach 2012-2016 

Figure 1. Number of passengers at the Airport in Gdańsk in individual quarters 2012-2016 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie materiałów Portu Lotniczego Gdańsk. 

Source: Own survey on the basis of materials of the airport of Gdańsk. 

 

Wyodrębnienie funkcji trendu pozwoliło na wyznaczenie wskaźników 

sezonowości. Na ich podstawie można wnioskować, że w badanym okresie tylko 

na skutek działania sezonowości liczba pasażerów w pierwszym kwartale była 

                                                           
9 Pełna metodyka przedstawiona jest w pracy: A. Barczak, Pomiar wahań sezonowych ruchu 

pasażerskiego na przykładzie Portu Lotniczego Gdańsk [Measurement of seasonal fluctuations in 

passenger traffic using the case study of Gdańsk Airport], „Folia Pomeranae Universitatis 

Technologiae Stetinensis, Oeconomica”, 321(80)3, Szczecin 2015, s. 5-14. 
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niższa w porównaniu z trendem przeciętnie o 21,25%, w drugim kwartale wyższa 

o 10,58%, w trzecim kwartale wyższa o 24,60%, a w czwartym kwartale niższa o 

13,93%. W oparciu o uzyskane wskaźniki sezonowości wyznaczono prognozy na 

rok 2017 w ujęciu kwartalnym i wyniosły one odpowiednio: na kwartał pierwszy 

824 869 osób, na drugi – 1 187 779 osób, 1 372 337 na kwartał trzeci oraz 972 079 

na kwartał czwarty. 

Dane kwartalne dotyczące liczby operacji PAX również wykazują tendencję 

rozwojową z sezonowością (rysunek 2). Wyznaczono dla nich funkcję trendu 

wykładniczego postaci: .  

 

Rysunek 2. Liczba operacji PAX w Porcie Lotniczym Gdańsk w poszczególnych kwartałach 

w latach 2012-2016 

Figure 1. Number of PAX operations at the Airport in Gdańsk in individual quarters 2012-

2016 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie materiałów Portu Lotniczego Gdańsk. 

Source: Own survey on the basis of materials of the airport of Gdańsk. 

 

Na podstawie funkcji trendu wyznaczono wskaźniki sezonowości, na 

podstawie których można wnioskować, że w badanym okresie tylko na skutek 

działania sezonowości liczba operacji PAX w pierwszym kwartale była niższa w 

porównaniu z trendem przeciętnie o 11,18%, w drugim kwartale wyższa o 6,72%, 

w trzecim kwartale wyższa o 11,41%, a w czwartym kwartale niższa o 6,95%. W 

oparciu o uzyskane wskaźniki sezonowości wyznaczono prognozy na rok 2017 w 

ujęciu kwartalnym i wyniosły one odpowiednio: na kwartał pierwszy 7 573 

operacje, na drugi – 9 160 operacji, 9 625 operacji na kwartał trzeci i 8 092 

operacje na kwartał czwarty. 

Kolejną metodą wykorzystaną do prognozowania liczby pasażerów i 

liczby operacji PAX w roku 2017 jest analiza harmoniczna. Model tworzony jest 
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jako suma tzw. harmonik, które są funkcjami sinusoidalnymi lub 

kosinusoidalnymi o danym okresie10. 

Analiza wykresów szeregów czasowych, dla danych kwartalnych, liczby 

pasażerów i operacji PAX wskazuje na występowanie w nich trendu, wahań 

sezonowych i wahań przypadkowych. W związku z tym, możliwe jest 

wyznaczenie prognoz przy użyciu analizy harmonicznej z uwzględnieniem 

trendu. 

Ze względu na to, że analiza obejmuje lata 2014-2016, czyli dwanaście 

kwartałów, w modelu występuje sześć harmonik. Model oszacowany dla liczby 

pasażerów ma postać: 
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Pierwsza harmonika wyjaśnia 1,98% wariancji zmiennej prognozowanej, a 

pozostałe odpowiednio: 1,35%, 93,92%, 0,54%, 0,39% oraz 1,82%. Największe 

odchylenia liczby pasażerów od linii trendu powodują wahania kwartalne o 

okresie rocznym (harmonika trzecia). Wyjaśnia ona aż 93,92% zmienności liczby 

pasażerów. Dlatego w modelu prognostycznym uwzględniono tylko tą 

harmonikę: 

















 tttyt 3
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12
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sin7751,2076373916,271802879,730118


 

Na tej podstawie wyznaczono prognozę ruchu pasażerskiego na rok 2017: w 

pierwszym kwartale 939 775 osób, w drugim – 962 779 osób, w trzecim – 985 873 

osoby, a w kwartale czwartym – 1 009 059 osób. 

Podobnie przedstawia się sytuacja z liczbą operacji PAX. Oszacowany 

model ma postać: 

                                                           
10 Pełna metodyka przedstawiona jest w pracy: A. Barczak, Wykorzystanie analizy harmonicznej w 

procesie prognozowania ruchu pasażerskiego w transporcie lotniczym na przykładzie Portu 

Lotniczego Szczecin-Goleniów [Using hamrmonic analysis in the process of air passanger traffic 

forecasting on the example of Szczecin-Goleniów Airport], „Folia Pomeranae Universitatis 

Technologiae Stetinensis, Oeconomica” 329(84)3, Szczecin 2016, s. 21-30. 
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Kolejne harmoniki wyjaśniają odpowiednio: 1,79%, 2,54%, 90,75%, 2,26%, 

0,73% i 1,93% wariancji zmiennej prognozowanej. Największe odchylenia liczby 

operacji PAX od linii trendu powodują, podobnie jak w przypadku liczby 

pasażerów, wahania kwartalne o okresie rocznym – harmonika trzecia. Wyjaśnia 

ona 90,75% zmienności liczby operacji PAX. Model zawierający harmonikę 

trzecią ma postać: 
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Wyznaczone prognozy, odpowiednio na kolejne kwartały, kształtują się 

następująco: 8 369 operacji, 8 465 operacji, 8 561 operacji oraz 8 658. 

 

Podsumowanie 

Wprowadzanie zasad zrównoważonego rozwoju transportu to 

długotrwały proces udoskonalania wykorzystywanych rozwiązań oraz 

prowadzonych działań. Zrównoważony rozwój realizowany jest z 

wykorzystaniem międzynarodowych, krajowych i regionalnych regulacji, a także 

poprzez proekologiczne innowacje w różnych gałęziach.  

Jak można zauważyć, metody wykorzystane do prognozowania generują 

rozbieżne wyniki. Może to wynikać z krótszego przedziału czasowego 

wykorzystanego w analizie harmonicznej. Porównując uzyskane prognozy z 

kształtowaniem się liczby pasażerów i liczby operacji PAX w poprzednich 

okresach można wnioskować, że prognozy wyznaczone w oparciu o wskaźniki 

sezonowości wykazują trend bardziej zbliżony do danych rzeczywistych. 

Prognozowanie ruchu pasażerskiego w portach lotniczych może być 

cenną wskazówką wykorzystywaną podczas tworzenia obszaru ograniczonego 

użytkowania dla lotniska, czyli strefy ochronnej, wydzielonej geograficznie dla 

terenów narażonych na nadmierne oddziaływanie hałasu. 
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SELECTED ASPECTS OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT IN AIR TRANSPORT ON 

THE EXAMPLE OF AIRPORT GDANSK 

Summary 

Sustainable development in air transport is a very important and constantly relevant issue. 

It concerns, among others, aviation noise protection, rain water and waste management and the 

reduction of fugitive emissions into the air. In order to help the airports in the choice of appropriate 

actions to support sustainable development, it is worthwhile to forecast passenger traffic. Therefore, 

the purpose of the study is to forecast the number of passengers and the number of PAX operations 

at Gdansk Airport, using the seasonality and harmonic analysis method. The forecasts obtained can 

be very helpful especially in the process of creating a restricted use area. 

 

Key words: air transport, harmonic analysis method, seasonal fluctuations, sustainable development 

 

Streszczenie 

Zrównoważony rozwój w transporcie lotniczym jest zagadnieniem bardzo istotnym i stale 

aktualnym. Dotyczy m.in. takich elementów, jak ochrona przed hałasem lotniczym, gospodarka 

wodami opadowymi i odpadami oraz ograniczanie emisji niezorganizowanej do powietrza. Aby 
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pomóc portom lotniczym w doborze właściwych działań wspierających rozwój zrównoważony 

warto sporządzać prognozy dotyczące ruchu pasażerskiego. Dlatego też, celem opracowania jest 

prognozowanie liczby pasażerów i liczby operacji PAX w Porcie Lotniczym Gdańsk, z 

wykorzystaniem metody wskaźników sezonowości i analizy harmonicznej. Uzyskane prognozy 

mogą być bardzo pomocne zwłaszcza w procesie tworzenia obszaru ograniczonego użytkowania. 

 

Słowa kluczowe: analiza harmoniczna, rozwój zrównoważony, transport lotniczy, wahania 

sezonowe 
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PES I INICJATYWY SPOŁECZNE WPŁYWAJĄCE NA ROZWÓJ 

OBSZARÓW WIEJSKICH WOJEWÓDZTWA 

ZACHODNIOPOMORSKIEGO  

 
Wstęp 

Inicjatywy społeczne są wyrazem oddolnego angażowania się lokalnych 

społeczności w proces ożywienia obszarów, na których żyją. Działania takie 

aktywizują mieszkańców i dają poczucie rzeczywistego decydowania o 

kierunkach rozwoju danego regionu. Obecnie najbardziej przedsiębiorczy 

przedstawiciele społeczności mogą tworzyć Lokalne Grupy Działania (LGD), 

które znając specyfikę terenu oraz jego potencjał, a także mając możliwość 

formalnego działania mogą współdecydować o treści głównych celów i założeń 

do dokumentów strategicznych regionu. Jednakże o poprawie jakości życia, 

szczególnie życia na obszarach wiejskich, decydują także podmioty ekonomii 

społecznej. To one w głównej mierze służą integracji zawodowej i społecznej 

osób zagrożonych marginalizacją społeczną, tworzeniu miejsc pracy, świadczeniu 

usług społecznych użyteczności publicznej oraz rozwojowi lokalnemu. Zadaniem 

PES jest aktywizować ludzi, którzy z różnych przyczyn są wycofani z życia 

gospodarczego i z życia lokalnej społeczności. Zdecydowanie więcej ludzi, którzy 

szczególnie potrzebują wsparcia, jest na obszarach wiejskich i w miasteczkach. 

Powody takiego stanu rzeczy są różne, ale najczęściej wymienia się, trudności w 

przełamaniu stereotypów i wewnętrzne opory przed przyznaniem się (mieszkając 

w małych społecznościach), że potrzebna jest pomoc.  

 

Cel, przedmiot i metoda badań 

 Celem opracowania jest: 

- z jednej strony charakterystyka i analiza działań podmiotów ekonomii 

społecznej (PES) zarejestrowanych jako aktywnie działające w 2016 roku w 

województwie zachodniopomorskim, i których to działania wpływają na rozwój 

lokalnych społeczności i rozwój regionu; 

- z drugiej – ocena działań PES przez ludność wybranego terenu.  

W badaniach skupiono się przede wszystkim na PES, pomijając 

świadomie aktywność LGD. Jako uzasadnienie takiego zabiegu można podać 

powód, że ludzie skupiający się LGD, to osoby przedsiębiorcze, które chcą się 

podzielić swoimi pomysłami i zapałem z innymi. One zawsze, w dowolnej formie 
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i czasie, będą wpływać na rozwój regionu, w którym mieszkają. Natomiast 

przywrócenie społeczeństwu tzw. obywateli wykluczonych z powrotem jako 

pełnowartościowych członków, którzy będą przyczyniać się do rozwoju 

lokalnego, to wyzwanie znacznie trudniejsze niż aktywizacja już aktywnych. 

Dla realizacji przyjętego celu przestudiowano literaturę naukową, 

materiały i opracowania publikowane przez PES, a także zapisy Krajowego 

Programu Rozwoju Ekonomii Społecznej (KPRES). Dane niezbędne do napisania 

pracy pochodziły również z opracowań Stowarzyszenia Czas Przestrzeń 

Tożsamość i Centrum Rozwoju Społeczno-Gospodarczego Przedsiębiorstwo 

Społeczne sp. z o.o.. Z kolei na podstawie samodzielnie przygotowanych 

kwestionariuszy ankiet zebrano oceny działań PES, które wystawili podopieczni 

132 ośrodków pomocy społecznej (OPS) działających w zachodniopomorskim. 

Ankiety rozesłano za pośrednictwem OPS, ponieważ założono, że osoby 

korzystające z oferty i pomocy OPS powinny mieć potencjalny kontakt również z 

PES.  

 

Wyniki badań 

Rozwój regionalny przebiega na wielu płaszczyznach: gospodarczej, 

społecznej, środowiskowej, czy też kulturalnej, które są ze sobą wzajemnie 

powiązane licznymi zależnościami. W naukach ekonomicznych zwraca się uwagę 

na fakt, że to rozwój gospodarczy jest głównym czynnikiem rozwoju regionalnego 

i stymuluje rozwój pozostałych jego elementów1. Należy jednak podkreślić, że 

bez odpowiedniego kapitału ludzkiego nie ma szans na rozwój gospodarczy, 

szczególnie na terenach peryferyjnych, jakimi są obszary wiejskie. Stąd 

wszechstronne działania wspierające jakość kapitału ludzkiego na tych obszarach 

są wyjątkowo cenne. 

W UE ogromną wagę przykłada się np. do roli, jaką PES mogą odegrać w 

zrównoważonym rozwoju, w tym w działaniach na rzecz rozwiązywania 

problemów związanych z ochroną środowiska czy z szeroko rozumianymi 

działaniami edukacyjno-kulturalnymi. Według KPRES w Polsce wyróżnia się w 

sektorze ekonomii społecznej 3 segmenty2: 

1. pierwszy obejmuje podmioty o charakterze integracyjnym, które w 

związku z realizowanymi przez siebie zadaniami mają umożliwić 

reintegrację społeczną i zawodową osób zagrożonych wykluczeniem 

                                                           
1 M. D. Kowalewska, Regionalne zróżnicowanie poziomu rozwoju gospodarczego w Polsce 

[Regional diversification of the level of economic development in Poland] (w:). W: K. 

Krzyżanowska, M. Roman (red.) Problemy rozwoju regionalnego i lokalnego w Polsce [Problems 

of regional and local development in Poland], Wydawnictwo Urzędu Miejskiego w Pułtusku, 

Pułtusk 2015, s. 50.  
2 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Społecznej. Projekt. 2012 [The National Program for the 

Development of Social Economy. Project], http://www.pozytek.gov.pl/files/KPRES.pdf. data 

dostępu 22.04.2017.  
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społecznym, tj. Zakłady Aktywności Zawodowej (ZAZ), Warsztaty 

Terapii Zajęciowej (WTZ), Centra Integracji Społecznej (CIS), Kluby 

Integracji Społecznej (KIS); 

2.  drugi segment obejmuje podmioty o charakterze pożytku publicznego, 

które prowadzą działalność ekonomiczną, zatrudniają pracowników, choć 

ich działanie nie jest oparte na ryzyku ekonomicznym. Są to organizacje 

pozarządowe prowadzące działalność odpłatną i nieodpłatną pożytku 

publicznego; należą do nich: stowarzyszenia, fundacje, spółki non-profit; 

3. trzecią grupę stanowią podmioty o charakterze rynkowym, które jednak 

tworzone były w związku z realizacją celu społecznego, bądź dla których 

leżący we wspólnym interesie cel społeczny jest racją bytu działalności 

komercyjnej. Są to spółdzielnie socjalne (SS) i inne spółdzielnie. 

PES mają sformułowane różne zadania. Między innymi: podniesienie 

poziomu aktywności zawodowej oraz zdolności do zatrudnienia osób 

bezrobotnych i biernych zawodowo, zmniejszać rozmiary obszarów wykluczenia 

społecznego oraz wzmacniać spójność terytorialną. Pierwszy z wymienionych 

celów jest realizowany poprzez zwiększanie potencjału zatrudnieniowego oraz 

aktywności zawodowej osób bezrobotnych i biernych zawodowo. W tym 

kontekście wpisuje się w ideę działania ekonomii społecznej oraz możliwości jej 

wpływania na sytuację lokalną. Cel drugi łączy się ściśle z pierwszym. Wzmacnia 

spójność społeczną i ogranicza ubóstwo, poprzez rozwijanie instrumentów 

aktywnej integracji, połączonych z systemem wsparcia dochodowego i 

możliwościami prowadzenia działalności gospodarczej. Podczas jego realizacji 

nacisk jest położony na budowanie otoczenia wspierającego osoby 

niepełnosprawne, w celu zwiększenia ich zatrudnialności, także na otwartym 

rynku pracy(…). Ostatni z przytoczonych celów jest celem horyzontalnym i 

odnosi się do wymiaru przestrzennego wsparcia. Jest on realizowany przez 

koncentrację zasobów i środków w tych obszarach, w których występują 

największe problemy rozwojowe, między innymi w obszarze zatrudnienia i 

integracji społecznej3. 

 Od 2007 roku w badanym województwie zarejestrowanych zostało wiele PES 

(w sumie 814 podmiotów, w tym najwięcej fundacji - 249 i stowarzyszeń – 370), 

ale z badań przeprowadzonych na rzecz Stowarzyszenia Czas Przestrzeń 

Tożsamość oraz Centrum Rozwoju Społeczno-Gospodarczego Przedsiębiorstwo 

Społeczne sp. z o.o. wynika, że tych faktycznie działających jest stosunkowo 

niewiele (w sumie 523). ,,Dotyczy to przede wszystkim spółdzielni pracy (jedynie 

22,7% zarejestrowanych faktycznie działa), spółdzielni socjalnych (31,7%), a 

                                                           
3 Raport końcowy. Ewaluacja projektów dotyczących wsparcia ekonomii społecznej [Final report. 

Evaluation of projects supporting the social economy], Coffey International Development, 2013, s. 

72, 

https://www.wup.pl/images/uploads/VII.FUNDUSZE_EUROPEJSKIE/a./xix.Dobre_praktyki_PO

_KL/ewaluacja/Raport_koncowy_ewaluacja_projektow_wsparcia.pdf, data dostępu 22.04.2017.  
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także – do pewnego stopnia – fundacji prowadzących działalność gospodarczą 

(działa 64,7%)4. Barierą dla rozwoju PES są względy finansowe, problemy 

związane z zasobami ludzkimi i kwestie prawne. Tymczasem potrzebujących 

wsparcia jest z kolei wielu. Tylko z badań przeprowadzonych w 

zachodniopomorskich OPS wynika, że w latach 2015-2016 liczba ich 

podopiecznych oscylowała wokół 30 tys. osób. Jednakże na razie o działaniach 

PES w zachodniopomorskim słyszało stosunkowo niewielu. Sytuację być może 

tłumaczy fakt, że prawidłowo wypełnione ankiety oddawali jedynie ci, którym 

zależy na poprawie własnego losu i mają świadomość swojego trudnego 

położenia. Osób, które odpowiedziały prawidłowo na pytania zawarte w 

kwestionariuszu było zaledwie 17% wszystkich ankietowanych (5145 osób, z 

tego mieszkańcy terenów wiejskich stanowili 64%, tj. 3272 osoby). Wśród 

wszystkich pytanych tylko co czwarty zaznaczył, że słyszał o działalności PES, a 

na terenach wiejskich – była to co piąta osoba. Tymczasem skala zjawiska 

wykluczenia, bezrobocia, potrzeby reaktywizacji społecznej jest olbrzymia, 

szczególnie gdy dotyczy to obszarów wiejskich Polski, gdzie w latach 80. i 90. 

dominowały PGR. M. Jasiulewicz uznał wręcz, że ważnym aspektem rozwoju 

wiejskich obszarów popegeerowskich jest tworzenie odpowiednich warunków 

przedsiębiorczości na wsi poprzez5: 

• wspieranie przez lokalne organy samorządowe wszelkich form aktywności 

zawodowej, 

• udzielanie szczególnego wsparcia w działaniach innowacyjnych, 

• tworzenie warunków do wykorzystania endogenicznego potencjału lokalnego i 

regionalnego, 

• wspieranie różnych form działalności gospodarczej na obszarach o wysokim 

poziomie bezrobocia, 

• umożliwienie wykorzystania środków pomocowych UE. 

Województwo zachodniopomorskie, na terenie którego prywatne gospodarstwa 

rolne były rzadkością, jest wobec powyższego idealnym terenem do dalszych 

badań. Wsparcie inicjatyw społecznych i zaktywizowanie społeczeństwa 

województwa zachodniopomorskiego na terenach wiejskich to jedne z 

najtrudniejszych wyzwań jakim muszą sprostać samorządowcy. 

 Przedstawienie zakresu i formy działań PES jest jednocześnie sposobem na 

scharakteryzowanie inicjatyw, które są podejmowane w celu poprawy warunków 

życia na wsi, zaktywizowania jej mieszkańców i stworzenia perspektyw dla 

                                                           
4 Ekspertyza dot. stanu i potrzeb Ekonomii społecznej w województwie zachodniopomorskim 

[Expertise of the state and needs of the social economy in the Zachodniopomorskie], Stowarzyszenie 

Czas Przestrzeń Tożsamość, Centrum Rozwoju Społeczno-Gospodarczego Przedsiębiorstwo 

Społeczne sp. z o.o, Szczecin 2017, s. 27. 
5 JM. asiulewicz, Problemy marginalizacji popegeerowskich obszarów wiejskich w województwie 

zachodniopomorskim [Problems of degradation of rural areas in the West Pomeranian Voivodship], 

,,Barometr regionalny’’ 3/25,.Zamość 2011, s. 36. 
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rozwoju lokalnego. PES według norm prawnych mogą prowadzić działalność dla 

jst, dla sektora prywatnego, osób fizycznych, organizacji pozarządowych i innych 

odbiorców. Najczęściej świadczone przez nie usługi to: 

- szkolenia i aktywizacja zawodowa, usługi edukacyjne, pomoc społeczna i 

wsparcie osób niepełnosprawnych, usługi turystyczne i rekreacyjne. W 

świadczeniu tego typu usług przodują fundacje i stowarzyszenia prowadzące 

działalność gospodarczą oraz spółdzielnie; 

- usługi eventowe i kulturalne – oferują stowarzyszenia prowadzące działalność 

gospodarczą; 

- usługi żywieniowe i gastronomiczne, sprzątania i prania, opiekuńcze, 

remontowe – świadczą przede wszystkim spółdzielnie socjalne; 

- rehabilitacja osób niepełnosprawnych, w tym niepełnosprawnych intelektualnie 

– oferowane przez WTZ; 

- usługi gastronomiczne, hotelowe, opiekuńcze, porządkowe, konserwacji 

terenów zielonych, budowlane oraz usługi krawieckie, stolarskie, poligraficzne 

a także wspierające rozwój innych aktywności społecznych – tu: CIS, KIS i 

ZAZ-y. 

 Z analizy zebranych publikacji i opracowań wynika, że najczęściej PES-y 

zlokalizowane są w miastach i małych miasteczkach, ale zakresem oddziaływania 

obejmują w większości tereny wiejskie i wiejsko-miejskie. Taki też jest zasięg 

usług poszczególnych typów PES-ów. Na podstawie analizy zebranych 

materiałów stwierdzono, że aż 100% usług świadczonych przez WTZ ma zakres 

lokalny, tj. gminny lub powiatowy, analogicznie pozostałe placówki: około 93% 

usług CIS i KIS, 81% - fundacji, 47% - spółdzielni i około 36% usług 

stowarzyszeń ma zasięg lokalny. Jednak stowarzyszenia, spółdzielnie oraz 

fundacje mają również w swojej ofercie wachlarz usług o zasięgu wojewódzkim 

i ogólnopolskim. Fundacje 59% działań kierują na całe województwo, z kolei 

stowarzyszenia 43%, spółdzielnie zaledwie niecałe 18%. Około 43% usług 

zachodniopomorskich stowarzyszeń oraz ponad 35% działań spółdzielni ma 

zasięg ogólnopolski. 

Spośród wielu PES większość z nich kieruje swoje działania i ofertę do 

osób zamieszkujących tereny wiejskie (około 53% wszystkich inicjatyw). Na 

przykład na 27 WTZ działających w zachodniopomorskim aż 20 skierowanych 

jest na rozwiązywanie problemów ludności wsi i małych miasteczek. WTZ 

zajmują się przede wszystkim rozwijaniem umiejętności codziennego 

funkcjonowania, zaradności osobistej, sprawności psychofizycznej oraz 

kompetencji zawodowych. Podobnie sprawa wygląda przy tworzeniu spółdzielni 

socjalnych; na 63 działające w regionie aż 46 próbuje aktywizować ludzi spoza 

miast. Ich celem jest przywrócenie na rynek pracy osób zagrożonych 

wykluczeniem społecznym poprzez prowadzenie wspólnego przedsięwzięcia oraz 

umożliwienie osobom bezrobotnym aktywizacji zawodowej, czyli prowadzenie 

nie tylko działalności gospodarczej, ale także reintegracji społecznej i zawodowej 
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jej członków. W sumie na 25 CIS i KIS tylko 7 nie ma wśród swoich członków 

mieszkańców wsi. To zrozumiałe zważywszy, że celem CIS i KIS jest udzielanie 

pomocy osobom i rodzinom w odbudowywaniu i podtrzymywaniu umiejętności 

uczestnictwa w społeczeństwie oraz w podniesieniu kwalifikacji zawodowych. W 

miastach opisaną wcześniej funkcję pełnią Wojewódzkie i Powiatowe Urzędy 

Pracy. Miarą efektywności działania KIS i CIS jest wykazanie ile osób podjęło 

własną działalność gospodarczą lub zdobyło zatrudnienie bądź środki do życia w 

innej zgodnej z prawem formie. Łącznie na przestrzeni lat 2011- 2016 średnio co 

czwarty uczestnik zajęć prowadzonych w KIS i CIS zrzeszających ludność 

wiejską się usamodzielnił. Choć wskaźnik efektywności może być krytykowany, 

to należy uznać, że każde działania wspierające przedsiębiorczość na obszarach 

wiejskich i przyczyniające się do rozwoju lokalnego są bardzo cenne. Jeżeli 

dotychczasowe wsparcie i formy działania będą kontynuowane to można 

spodziewać się, że w przyszłości pozytywne efekty społeczne i gospodarcze będą 

się kumulować.  

Większą uwagę należałoby poświęcić także działalności ZAZ. Obecnie w 

województwie zachodniopomorskim zarejestrowane są 4 takie podmioty, tj. w 

Stargardzie, Kołobrzegu, Kamieniu Pomorskim i w Dobrej. Każdy z nich ma za 

zadanie wspomagać osoby niepełnosprawne, aby czuły się z jednej strony 

samodzielne, z drugiej potrzebne. W ciągu najbliższych 2 lat planuje się 

uruchomienie nowych ZAZ: w Juchowie (powiat szczecinecki), Wałczu, Gryfinie 

i Choszcznie. Dzięki takim działaniom wsparciem zostanie objętych dodatkowo 

ponad 350 osób niepełnosprawnych6. Zatrudnienie dla osób niepełnosprawnych z 

terenów wiejskich jest często jedną z najważniejszych przesłanek by mogli oni 

zadbać o siebie, albo po prostu wyjść z domu i mieć chęć do działania.  

Z analizy danych ankietowych wynika, że na 655 osób z terenów 

wiejskich7, które słyszały o działalności PES, aż 464 odpisało twierdząco na 

pytanie: ,,czy korzysta/ł Pan/Pani z oferty PES’’. Ponadto odpowiadając na 

następne pytanie: ,,jeżeli zaznaczono wcześniej odpowiedź <tak> proszę wskazać 

z jakimi podmiotami ma lub miał Pan/Pani do czynienia’’ najczęściej wskazali 

oni, że brali udział w pracach WTZ – 189 osób, KIS i CIS – 158 osób, 3 osoby 

zaznaczyły, że są uczestnikami zajęć w ZAZ, a 114 jest członkami SS. Jednakże 

należy zaznaczyć, że są to odpowiedzi tylko tych, którzy mają kontakt z OPS, 

natomiast badaniami nie objęto ludzi, którzy nigdy nie poprosili o pomoc państwa 

jak i jst. Interesującym wydaje się natomiast obraz ocen wystawionych przez 

osoby ,,słyszące o PES’’ jak i przez osoby, które miały do czynienia z PES. Wśród 

grona osób aktywnie związanych z PES ocenę bardzo dobrą wystawiło zaledwie 

                                                           
6 Nowe Zakłady Aktywności Zawodowej w woj. Zachodniopomorskim, 2017 [New Vocational 

Training Centres], http://www.pfron.org.pl/pl/wydarzenia/3809,Nowe-Zaklady-Aktywnosci-

Zawodowej-w-woj-zachodniopomorskim.html, data dostępu 22.04.2017.  
7 Przez ludność terenów wiejskich należy rozumieć mieszkańców, którzy jednocześnie są 

podopiecznymi OPS i udzielili odpowiedzi, że słyszeli o działaniach PES na ich terenach. 
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9 osób, z tego 3 to członkowie ZAZ i 2 - WTZ. Ocenę dobrą wpisano 132 razy, 

tj. 37 głosów przypadło dla aktywnie biorących udział w pracach KIS i CIS, 74 z 

WTZ i 21 ze SS. Z kolei ocenę dostateczną wystawiło aż 293 korzystających z 

oferty PES, w tym 105 uczestników WTZ, 108 – KIS/CIS oraz 80 – SS. Niestety 

były również oceny niedostateczne, które wystawiło 8 członków WTZ, 13 – 

KIS/CIS i 9 – SS. Wśród powodów wymieniano najczęściej jeden i ten sam 

czynnik, choć rożnie opisywany, np.: zmarnowany czas, nic to nie zmieniło w 

moim życiu, niepotrzebne itp. Z prezentowanych danych wynika, że działalność 

PES jest więc oceniana w większości dobrze (30% wszystkich ocen) lub 

dostatecznie (63%), natomiast wśród tych, którzy tylko słyszeli o działalności 

któregokolwiek PES w przeważającej większości oceny stanowiły czwórki (na 

191 osób aż 185 dało ocenę dobrą, pozostali dostateczną). Świadczy to o tym, że 

odbiór działań PES na terenach wiejskich jest zauważalny, i to zauważalny 

pozytywnie. Jednakże należy wzmocnić działania zmierzające do 

rozpropagowania działań PES i zdecydowanie rozszerzyć skalę ich 

oddziaływania. 

Gołębiewska i Pajewski cytując Brdulaka wskazują, iż realizacja 

interesów indywidualnych i ogólnospołecznych dokonuje się przy wykorzystaniu 

lokalnych zasobów i czynników rozwoju, a charakterystyczną cechą jego rozwoju 

powinno być wykorzystanie atutów i sił wewnętrznych (tzw. czynników 

endogenicznych)8. Dlatego wyjątkowo cenne dla budowania poczucia wspólnoty 

pod względem kapitału społecznego jak i ekonomicznego są inicjatywy 

podejmowane przez stowarzyszenia. Jednym z nich jest Stowarzyszenie Na Rzecz 

Ekorozwoju Wsi Gorawino działające w powiecie kołobrzeskim. Jego główne 

cele to:  

 wspieranie wszechstronnego i zrównoważonego rozwoju społecznego, 

kulturalnego i gospodarczego wsi Gorawino w gminie Rymań, 

 budowanie społeczeństwa obywatelskiego w lokalnej społeczności, 

 prowadzenie działalności na rzecz ogółu społeczności mającej 

szczególnie trudną sytuację życiową i materialną, bezrobotnych i byłych 

pracowników PGR-ów, 

 prowadzenie działalności edukacyjnej w zakresie przedszkoli, 

szkolnictwa podstawowego i innej, 

 inne działania na rzecz ogółu społeczności lokalnej nie wymienione w 

powyższych punktach 

Działania członków Stowarzyszenia polegają więc na świadomym połączeniu i 

wykorzystaniu głównych atutów naturalnych gminy Rymań i wsi Gorawino do 

rozwoju inicjatyw gospodarczych (najczęściej usług turystyczno-rekreacyjnych, 

                                                           
8 B. Gołębiewska, T. Pajewski, Agroturystyka i walory środowiskowe w rozwoju lokalnym, [Agro-

tourism and environmental values in local development] (w:). W: K. Krzyżanowska, M. Roman 

(red.) Problemy rozwoju regionalnego i lokalnego w Polsce [Problems of regional and local 

development in Poland], Wydawnictwo Urzędu Miejskiego w Pułtusku, Pułtusk 2015, s. 82. 
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kulturalno-edukacyjnych i małej gastronomii). One z kolei będą sprzyjały 

oddolnym inicjatywom społecznym, które sprawią, że mieszkańcy wsi poczują 

dumę, że są jej obywatelami. Budowanie wspólnot lokalnych daje ponadto impuls 

do troszczenia się o siebie nawzajem i o miejsce, w którym się działa. Podobną 

inicjatywę jak gmina Rymań i wieś Gorawino podjęły także inne stowarzyszenia. 

Na podstawie wcześniejszych badań9 można stwierdzić, że powstało i jest 

aktywnych na obszarach wiejskich jeszcze 5 organizacji o podobnym charakterze. 

Na podstawie analizy częstotliwości zrealizowanych przedsięwzięć na rzecz 

rozwoju społeczno-gospodarczego zachodniopomorskich obszarów wiejskich do 

aktywnych stowarzyszeń należą: Stowarzyszenie Centrum Inicjatyw Wiejskich, 

Stowarzyszenie Dolnoodrzańska Inicjatywa Rozwoju Obszarów Wiejskich, 

Stowarzyszenie Lider Pojezierza, Stowarzyszenie Szanse Bezdroży Gmin 

Powiatu Goleniowskiego, Stowarzyszenie WIR – Wiejska Inicjatywa Rozwoju. 

Wszystkie powstały przede wszystkim, aby wspierać rozwój gospodarczy poprzez 

stymulowanie rozwoju przedsiębiorczości i wzrostu zatrudnienia, zachęcać do 

podejmowania działalności innowacyjnej i zrównoważonych wzorców produkcji. 

Ponadto organizacje powyższe mają na celu ochronę powietrza, wody i gruntu, 

poszanowanie bioróżnorodności, jak i zależy im na właściwej gospodarce 

odpadami oraz czystej energii.  

 

Podsumowanie 

Tereny wiejskie makroregionu północnego są obszarem, który najsilniej 

odczuł zmiany transformacji ustrojowej i przekształceń na rynku pracy. Skutki 

tych przeobrażeń jeszcze do dziś są odczuwalne i widoczne w większości 

zachodniopomorskich wsi: wysoki odsetek osób długotrwale niepracujących, 

bieda, nadużywanie alkoholu, poczucie bezradności i braku perspektyw. Jak już 

wcześniej wspomniano, w przeszłości teren ten charakteryzował się szczególnie 

dużym zagęszczeniem uspołecznionych gospodarstw rolnych. Ich likwidacja 

spowodowała nie tylko perturbacje na wiejskim rynku pracy, ale również 

przyczyniła się do degradacji kapitału ludzkiego i długotrwałego obniżenia 

parametrów jakości życia na terenach wiejskich. Przez wiele lat wszelkie 

inicjatywy dot. zaangażowania ludności w prace na rzecz rozwoju lokalnego 

kończyły się niepowodzeniem. Obecnie, by zniwelować skutki tamtych zmian, 

podejmuje się szereg różnych działań bezpośrednio kierując ofertę do osób 

potrzebujących. Liczne organizacje i instytucje zarówno rządowe oraz 

pozarządowe informują, że dokładają wszelkich starań, by z powrotem ludzie 

zamieszkujący tereny wiejskie czuli się pełnowartościowymi obywatelami RP. 

Również z własnych badań ankietowych przeprowadzonych wśród 

                                                           
9 J. Kondratowicz-Pozorska, Analiza działań LGD na rzecz rozwoju zrównoważonego (na 

przykładzie województwa zachodniopomorskiego) [Analysis of activities of local action groups that 

suport sustainable development (on example of West Pomeranian)]. ,,Gospodarka regionalna i 

międzynarodowa’’ nr 37, t. 2, Szczecin, 2014, s. 285. 
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podopiecznych OPS w zachodniopomorskim wynika, że znają oni i cenią dość 

dobrze działania PES, aczkolwiek siła i zasięg oddziaływania PES wśród 

społeczeństwa jest jeszcze stosunkowo słaby. Widoczne są zatem rozbieżności 

pomiędzy tym, jak oceniają swoją pracę PES a jak korzystający z ich pomocy. 

Należałoby zatem poczynić starania, by w ogólnopolskich mediach 

przeprowadzono kampanię reklamową informującą całe społeczeństwo o 

działalności omawianych podmiotów i w jaki sposób z ich oferty skorzystać. 

Trzeba także podnieść jakość świadczonych działań i lepiej dostosować je do 

wymagań otoczenia. 

PES oferują ludności wiejskiej formy wsparcia i angażują do działań, 

które są odpowiednie do struktury wiekowej i płci mieszkańców oraz posiadanych 

umiejętności. Dodatkowo są one wkomponowane w możliwości rozwojowe 

regionu i środowiska. To bezpośrednie rozpoznanie otoczenia, w którym działają 

powinno dać szansę dotarcia do każdego potrzebującego i uzyskać lepsze efekty 

wszystkich inicjatyw. Jednak pomimo czynionych wysiłków i podejmowania się 

różnych form działań, od: WTZ, CIS i KIS, przez specjalistyczne jak ZAZ, aż po 

formy bardziej złożone jak SS czy stowarzyszenia część ludności wiejskiej nie 

słyszało o jakiejkolwiek formie działania PES.  

Trudnym wyzwaniem dla PES jest dotrzeć nawet do tych, których 

odrzuciła nie tylko gospodarka ale i bliscy. Jednak jest to skomplikowane 

przedsięwzięcie, bowiem jak wynika z odpowiedzi udzielonych w ankietach 

badawczych w tej grupie osób rozżalenie i poziom nieufności wobec obcych i 

różnych instytucji jest bardzo wysoki. Tymczasem pełna realizacja zadań 

stawianych PES przyczyni się do aktywizowania ludności i tworzenia miejsc 

pracy oraz przedsiębiorstw społecznych, które będą służyć na rzecz wzmacniania 

zrównoważonego rozwoju, solidarności pokoleń i innych aspektów ważnych z 

punktu widzenia rozwoju danego regionu (np. rozwój turystyki społecznej, 

lokalnych produktów kulturowych itp.).  

Wszelkie inicjatywy na terenach wiejskich województwa 

zachodniopomorskiego, które podnoszą jakość kapitału ludzkiego oraz budują 

poczucie wspólnoty społecznej i świadomej odpowiedzialności za dobro, którym 

jest środowisko naturalne i rozwój lokalny są pożądane i jednocześnie niezbędne. 

Cieszy zatem dość liczna grupa stowarzyszeń, które chcą działać na rzecz rozwoju 

lokalnego z uwzględnieniem zasad zrównoważonego rozwoju. 
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SSE AND SOCIAL INITIATIVES VERSUS DEVELOPMENT OF THE RURAL AREAS  

OF ZACHODNIOPOMORSKIE VOIVODESHIP 

 
Summary 

Abstract:The purpose of this paper is to present the scope and forms of activities of SSE, 

which involves the characterisation of inititives aiming to improve the quality of living conditions 

in the rural areas, to activate the residents and create opportunities for local development. This work 

is based on the analysis of multiple scientific journals, popular literature and a number of studies. 

The data used in this research were collected during individual interviews with representatives of 

regional SSE's, as well as deduced from case studies. All the activities performed by SSE to enhance 

entrepreneurship are extremely important and valuable. If SSE's continue with their diversified 

initiatives and support, the positive social and economical effects will cumulate. 

 

Key words: SSE – subject of social economy, social initiatives, rural areas, local development. 

 

Streszczenie 

Celem pracy jest przedstawienie zakresu i formy działań PES, czyli scharakteryzowanie 

inicjatyw, które są podejmowane w celu poprawy warunków życia na wsi, zaktywizowania jej 

mieszkańców i stworzenia perspektyw dla rozwoju lokalnego. Dla realizacji przyjętego celu 

przestudiowano literaturę naukową, popularną oraz liczne ekspertyzy. Dane niezbędne do napisania 

pracy pochodziły również z indywidualnych wywiadów prowadzonych z przedstawicielami PES 

działającymi w regionie oraz z analiz studium przypadku. Wszystkie działania PES wspierające 

przedsiębiorczość na obszarach wiejskich są bardzo cenne. Jeżeli dotychczasowe wsparcie i 
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zróżnicowane formy działania PES będą kontynuowane to można spodziewać się, że w przyszłości 

pozytywne efekty społeczne i gospodarcze będą się kumulować. 

 

Słowa kluczowe: PES – podmiot ekonomii społecznej, inicjatywy społeczne, obszary wiejskie, 

rozwój lokalny. 

 

JEL: A10, O01, R01. 

 

Adres do korespondencji – Correspondence address: 

Dr hab. Jolanta Kondratowicz-Pozorska, prof. PK 

Politechnika Koszalińska, Wydział Nauk Ekonomicznych 

ul. Kwiatkowskiego 6E, 75-343 Koszalin 

tel. 094 343 91 14, jolanta.pozorska@tu.koszalin.pl 
 

 



 

 

 

St
ro

n
a3

7
1

 

ZESZYTY NAUKOWE WSES w Ostrołęce 2/2017(25), 371-382 

data przesłania 17.05.2017/ akceptacji artykułu 15.09.2017 
 

 

Dr hab. inż. Andrzej Parzonko  
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SYSTEMY INFORMACYJNE WSPOMAGAJĄCE 

PODEJMOWANIE DECYZJI INWESTYCYJNYCH W 

GOSPODARSTWACH UKIERUNKOWANYCH NA PRODUKCJĘ 

MLEKA – OCENA W POLSCE I NIEMCZECH 

 
Zagadnienia wstępne  

Wszyscy przedsiębiorcy, w tym rolnicy prowadzący towarowe 

gospodarstwa rolne, w gospodarce wolnorynkowej skazani są na ciągły rozwój a 

z tym związane jest podejmowanie różnych decyzji inwestycyjnych obarczonych 

dużym ryzykiem. Jak zaznacza A. Kłoczko-Gajewska i P. Sulewski „…produkcja 

rolnicza należy do działalności o wysokim stopniu ryzyka. Wynika z tego potrzeba 

stosowania coraz bardziej rozbudowanych metod i narzędzi ograniczania ryzyka. 

Szczególnie istotne jest to w kontekście narastających tendencji liberalizacyjnych 

w handlu artykułami rolnymi i nasilających się anomalii pogodowych”1. Są różne 

sposoby ograniczenia ryzyka inwestycyjnego, m.in. poprzez kompleksową ocenę 

efektywności różnych wariantów inwestycyjnych, w których zastosowano 

rzetelne i precyzyjne parametry techniczno-ekonomiczne.  

Sektor mleczarski w Polsce dość dynamicznie się rozwija2, czego m.in. 

dowodem jest sukcesywny wzrost globalnej produkcji mleka w latach 2004-2016. 

Efektem wzrostu produkcji, niestety przy ciągle niskim spożyciu wewnętrznym 

mleka i przetworów mlecznych, był wzrost eksportu. Saldo obrotów handlowych 

produktami mlecznymi w 2003 roku wynosiło 278 mln euro, natomiast w 2015 

roku było to już 850 mln euro3. Zaznaczyć jednak należy, że pozytywne tendencje 

w handlu zagranicznym produktami mlecznymi w latach 2015-2016 wyhamowały 

a polskie gospodarstwa rolnicze, mimo ciągłego rozwoju tracą swoje przewagi na 

tle podmiotów z wiodących krajów UE. Jedną z wyróżniających się cech polskich 

gospodarstw ukierunkowanych na produkcję mleka na tle wiodących krajów UE 

                                                           
1 A. Kłoczko-Gajewska, P. Sulewski, Postawy rolników wobec ryzyka oraz sposoby jego 

ograniczania [Farmers' attitudes to risk and ways of reducing], ,,Roczniki Nauk Rolniczych, Seria 

G. Ekonomika Rolnictwa”, Tom 96. Zeszyt 1, Warszawa 2009, s. 147 
2 A. Czyżewski, M. Guth, Zróżnicowanie produkcji mleka w makroregionach Unii Europejskiej z 

wyróżnieniem Polski [Differentiation of milk production in macroregions of the European Union 

with distinction of Poland], Wydawnictwo PWN, Warszawa 2016 
3 Analizy Rynkowe 2000-2016 – Rynek mleka [Market Analysis 2000-2016 - Milk Market], 

Wydawnictwo Instytutu Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Żywnościowej, Warszawa 
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jest mała skala produkcji. W ostatnim roku kwotowym 2014/2015 zarejestrowano 

w Polsce 130,2 tys. dostawców hurtowych, natomiast średnioroczne dostawy 

mleka z gospodarstwa wynosiły zaledwie 80,6 tys. kg4. Był to jeden z 

najmniejszych poziomów ze wszystkich krajów UE. Między innymi, w tym 

kontekście ujawnia się potrzeba działań inwestycyjnych w tej grupie gospodarstw 

rolniczych. Konieczne są też względnie kompleksowe oceny zasadności 

ekonomicznej różnych wariantów działań inwestycyjnych. Są one bardzo złożone 

ze względu na różnorodność rozwiązań w zakresie stosowanych technologii 

produkcji. 

 

Cel i metodyka pracy 

Celem pracy było przedstawienie głównych źródeł informacji 

wykorzystywanych do podejmowania decyzji inwestycyjnych przez grupę 

gospodarstw prowadzących produkcję mleka z województwa mazowieckiego 

oraz zaprezentowanie systemu informacyjnego proponowanego przez jedną z 

instytucji niemieckich - Das Kuratorium für Technik und Bauwesen in der 

Landwirtschaft (KTBL). Do realizacji pierwszej części celu przeprowadzono 

badania w gospodarstwach prowadzących chów krów mlecznych i 

dostarczających mleko do jednej z mleczarni województwa mazowieckiego. 

Badania przeprowadzono w 2016 roku i zastosowano kwestionariusz ankiety 

wśród 50 rolników. Zostali oni losowo wybrani z grupy 325 dostawców i 

realizowali w ostatnich 5 latach działania inwestycyjne. Druga część celu 

badawczego realizowana jest w oparciu o analizę materiałów Das Kuratorium für 

Technik und Bauwesen in der Landwirtschaft (KTBL) umieszczonych na stronie 

internetowej https://www.ktbl.de/ oraz materiałów z konferencji naukowej, która 

odbyła się 16 kwietnia 2012 roku pt: „Transfer wiedzy do praktyki rolniczej – 

polskie i niemieckie doświadczenia”. Organizatorami konferencji, objętej 

patronatem Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi, byli pracownicy Wydziału Nauk 

Ekonomicznych SGGW (Katedra Ekonomiki i Organizacji Przedsiębiorstw) oraz 

Instytutu Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Żywnościowej.  

 

Źródła informacji wykorzystywane do podejmowanych działań 

inwestycyjnych w badanych gospodarstwach ukierunkowanych na 

produkcje mleka z województwa mazowieckiego  

Prowadzenie gospodarstwa ukierunkowanego na produkcję mleka jest dość 

trudne i obarczone dużym ryzykiem produkcyjnym i ekonomicznym. Wynika to 

m.in. z faktu, że działalność ta cechuje się: 1) dużą pracochłonnością i 

                                                           
4 A. Parzonko, Szanse i bariery rozwoju sektora mleczarskiego w wybranych krajach UE po 

likwidacji kwotowania produkcji mleka [Opportunities and barriers to the development of the dairy 

sector in selected EU countries following the abolition of milk quotas], [w] Produkcja mleka i 

wołowiny - teraźniejszość i przyszłość [Milk and beef production - the present and the future]: XXIV 

Szkoła Zimowa Hodowców Bydła, Zakopane 2016 

https://www.ktbl.de/
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kapitałochłonnością produkcji, 2) wyraźnym powiązaniem produkcji mleka z 

produkcją roślinną w gospodarstwie rolniczym, 3) trudną do uzyskania pożądaną 

jakością higieniczną mleka, 4) koniecznością współpracy rolnika (producenta) z 

przetwórcą mleka (mleczarnią)5. Szczególnie duża pracochłonność tej 

działalności zniechęca do jej prowadzenia. Pewnym rozwiązaniem, które niweluje 

tą słabość jest zastępowanie pracy ludzkiej pracą maszynową (np. dój krów mogą 

wykonywać roboty). Zasadniczym jednak pytaniem przy tego typu rozważaniach 

jest racjonalność ekonomiczna substytucji pracy ludzkiej kapitałem ulokowanym 

w maszyny, urządzenia i funkcjonalne budynki inwentarskie. Aby odpowiedzieć 

na to pytanie trzeba dysponować informacją o dostępnych technologiach 

możliwych do wprowadzenia w gospodarstwie z określonym potencjałem oraz 

potrafić oszacować koszty i korzyści ekonomiczne z tym związane. Pytaniem 

istotnym jest: gdzie rolnicy poszukują informacji niezbędnych do podejmowania 

decyzji inwestycyjnych? Niektórzy ekonomiści podkreślają, że od drugiej połowy 

XX wieku mamy „erę informacji”6. W 1963 roku japoński ekonomista T. Umesato 

wprowadził określenie „społeczeństwa informacyjnego” (jap. johoka shakai), 

które zaczęło funkcjonować jako element socjologicznej teorii społeczeństwa 

ukierunkowanego na przetwarzanie informacji. Inny badacz Y. Masuda w 1972 

roku opracował całościowy plan przeobrażenia społeczeństwa dzięki rozwojowi 

informacji i telekomunikacji7. Współcześnie, na poziomie zarządzania daną 

organizacją, podkreśla się bardzo wyraźnie znaczenie informacji. J. Stoner, E. 

Freeman, D. Gilbert stwierdzają, że „…Wszystkie funkcje kierownicze – 

planowanie, organizowanie, przewodzenie i kontrolowanie – są zależne od 

ciągłego dopływu strumienia informacji o tym co dzieje się w organizacji i poza 

nią8”. Aby informacja była użyteczna dla podejmującego decyzje musi się ona 

charakteryzować: dokładnością, aktualnością, kompletnością i odpowiedniością9. 

Jak zaznacza M. Parlińska trzeba też widzieć problem nadmiaru informacji „Brak 

informacji utrudnia podejmowanie decyzji, ale jej nadmiar też jej nie ułatwia, 

gdyż mogą być gromadzone informacje o małej wartości, dające informacyjny 

                                                           
5 A. Parzonko, Globalne i lokalne uwarunkowania rozwoju produkcji mleka [Global and local 

determinants of milk production], Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2013  
6 W. F. Samuelson, S. G. Marks, Managerial Ecenomics, Wydanie polskie (2009) Ekonomia 

menadżerska, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 
7 M. F. Gawrycki, Społeczne aspekty rewolucji informatycznej [Social aspects of the IT resolution], 

[w] Rozwój w dobie globalizacji [Development in the age of globalization], pod redakcją Bąkiewicz 

A., Żuławska U., Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne 2010 
8 J. Stoner, E. Freeman, D. Gilbert, Management, Wydanie polskie: Kierowanie, Polskie 

Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2011, s. 588 
9 R. Griffin, Management, Wydanie polskie: Podstawy zarządzania organizacjami, Polskie 

Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1998, s. 676 
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chaos”10. Problem ten akcentuje też E. Niedzielski pisząc: „Eksplozja informacji 

powoduje, iż nie zawsze poszerzają one wiedzę, a coraz częściej bywają także 

źródłem szumów informacyjnych i zakłóceń w postrzeganiu rzeczywistości. Bez 

przesady można rzec, że współcześnie w ciągu godziny otrzymujemy więcej 

informacji, niż sto lat temu docierało w ciągu całego życia”11. 

Badani rolnicy prowadzili gospodarstwa ukierunkowane na produkcję 

mleka i realizowali w latach 2010-2015 inwestycje w rzeczowe składniki majątku. 

Gospodarstwa były zróżnicowane potencjałem produkcyjnym i skalą 

realizowanej produkcji. Jak wynika z danych przedstawionych w tabeli 1, rolnicy 

powiększali własne zasoby ziemi w oparciu o dzierżawę, nikt nie informował, że 

zakupił ziemię w latach 2010-2015. Wszystkie badane gospodarstwa zakupiły 

ciągniki lub (i) maszyny rolnicze. Głównie odbywało się to z wykorzystaniem 

środków z PROW 2007-2013. Tylko dwa gospodarstwa, w analizowanym okresie 

zdecydowały się na budowę nowych budynków inwentarskich, które realizowane 

były w oparciu o własne środki i kredyty bankowe. Rolnicy twierdzili, że 

procedury administracyjne w PROW 2007-2013 (działanie: Modernizacja 

gospodarstw rolniczych) nie zachęcały do inwestycji budowlanych wręcz 

przeciwnie - ryzyko niespełnienia złożonych proceder administracyjnych przy 

budowie budynków inwentarskich było dużo większe niż przy zakupienie 

ciągników i maszyn. 
 

Tabela 1. Ogólna charakterystyka zasobów badanych gospodarstw ukierunkowanych na 

produkcję mleka  

Table 1. General characteristics of dairy farm resources 

Wyszczególnienie - 

Specification 

Jedno-

stka - 

Unit of 

measure 

Roczna wielkość produkcji mleka z gospodarstwa 

w 2016 roku [tys. kg] - Annual production of milk 

from the farm in 2016 [thous. kg] 

od 25 

do 60  

od 60 

do 120  

od 120 

do 250  

od 250 

do 500  

powyżej 

500  

Potencjał produkcyjny - Production potential 

Liczba gospodarstw - 

Number of farms 
- 10 12 14 11 3 

Średnia powierzchnia 

użytków rolnych (własne + 

dzierżawione) - Average area 

of agricultural land (own + 

leased) 

ha 15,4 39,4 63,5 91,0 154,0 

Średnia powierzchnia 

wziętych w dzierżawę  UR - 
ha 2,1 8,1 9,2 25,1 43,0 

                                                           
10 M. Parlińska, Rola informacji w gospodarce rynkowej n a podstawie wybranych rolnych rynków 

hurtowych [The role of information in the market economy on the basis of selected agricultural 

wholesale markets], Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2008, s. 34. 
11 E. Niedzielski, Innowacyjność w warunkach gospodarki kognitywnej [Innovative in cognitive 

economy], Współczesne zarządzanie – kwartalnik środowisk naukowych i liderów biznesu, nr 

4/2011, s.11. 
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Average area of agricultural 

use leased 

Przeciętne zasoby robocizny - 

Average labor resources 
j.p. 1,6 2,2 3,1 3,5 4 

Średni wiek rolników - 

Average age of farmers 
lata 47 38 36 37 40 

Odsetek rolników z 

wykształceniem wyższym - 

The percentage of farmers in 

higher education 

% 20 25 36 55 67 

Uzbrojenie techniczne 

produkcji mleka* - Technical 

equipment for milk 

production 

zł/kg 

mleka 
1,6 1,2 1,4 1,1 1,6 

Odsetek gospodarstw realizujących określone działania inwestycyjne - Percentage of 

agricultural farms investing 

Zakup ciągnika i maszyn - 

Purchase of tractors and 

machin ery  

% 100 100 100 100 100 

Budowa budynków - - 

Construction of buildings 
% 0 0 7 9 0 

Zmiana urządzeń w 

budynkach inwentarskich - 

Change of equipment in 

livestock buildings 

% 30 33 36 45 100 

* wartość budynków, środków transportu, maszyn, narzędzi i urządzeń w odniesieniu do kg 

produkowanego mleka - The value of buildings, means of transport, machinery, tools and 

equipment in relation to kg of milk produced 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań ankietowych 

Source: Own study based on surveys 

 

Z przeprowadzonych badań ankietowych wynika, że rolnicy korzystali z 

różnorodnych źródeł informacji przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych 

(tabela 2). Generalnie wszyscy narzekali na brak użytecznej informacji 

ekonomicznej, dostępnej w jednym miejscu. Przy podejmowaniu decyzji 

inwestycyjnych badani rolnicy stwierdzili, że najważniejszym źródłem informacji 

były pozyskane od przedstawicieli handlowych przedsiębiorstw oferujących do 

sprzedaży ciągniki, maszyny i urządzenia. Jednak słabością tego typu informacji 

była ich rzetelność (każdy ze sprzedawców chciał sprzedać swój produkt, w 

związku z tym był przedstawiony tylko w sposób pozytywny). Rolnicy 

weryfikowali te informacje prowadząc dyskusje z innymi rolnikami (zarówno 

bezpośrednio, jak również na forach internetowych). Według badanych rolników 

informacje podawane przez ARiMR były jedynie przydatne do przygotowania 

formalnych wniosków o dofinansowanie określonych działań inwestycyjnych z 

PROW 2007-2013. Najczęściej, badani rolnicy korzystali z wiedzy pracowników 

ODR w sytuacji formalnego przygotowania wniosków o dofinansowanie działań 

inwestycyjnych z PROW.  
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Tabela 2. Źródła informacji wykorzystywanych przy podejmowaniu działań inwestycyjnych 

(1 –najważniejsze, 5 – najmniej ważne) – odsetek wskazanych odpowiedzi 

Table 2. Sources of information used for investment activities (1-most important, 5-least 

important) - percentage of indicated responses 

Wyszczególnienie - 

Specification 
 

Roczna wielkość produkcji mleka z gospodarstwa 

[tys. kg] - - Annual production of milk from the 

farm in 2016 [thous. kg] 

od 25 

do 60 

od 60 

do 120 

od 120 

do 250 

od 250 

do 500 

powy-

żej 500 

Informacje podawane przez 

ARiMR na stronie internetowej 

- Information provided by 

ARiMR on website 

 

 

1 0 0 7 0 0 

2 0 0 14 0 0 

3 40 50 57 73 67 

4 30 17 0 27 33 

5 
30 33 21 0 0 

Informacje uzyskane w 

Ośrodkach Doradztwa 

Rolniczego - Information 

obtained at Agricultural 

Advisory Centers 

 

1 0 0 0 0 0 

2 0 25 14 0 0 

3 30 17 14 9 33 

4 10 33 50 73 67 

5 
60 25 0 18 0 

Informacje od producentów i 

sprzedawców ciągników, 

maszyn i urządzeń rolniczych - 

Information from 

manufacturers and sellers of 

tractors, agricultural machinery  

1 80 75 71 91 100 

2 20 8 14 9 0 

3 0 17 0 0 0 

4 0 0 14 0 0 

5 
0 0 0 0 0 

Czasopisma i biuletyny 

rolnicze - Agricultural 

magazines and newsletters 

1 0 0 0 9 0 

2 30 0 0 18 33 

3 30 17 14 18 0 

4 30 50 29 0 0 

5 10 33 57 55 67 

Informacje od innych rolników 

(fora internetowe i spotkania 

osobiste) - Information from 

other farmers (online forums 

and personal meetings) 

1 20 25 21 0 0 

2 50 67 57 73 67 

3 0 0 14 0 0 

4 30 0 7 0 0 

5 0 8 0 27 33 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań ankietowych 

Source: Own study based on surveys 

 

System informacyjne o nakładach inwestycyjnych i korzyściach 

ekonomicznych ich realizacji w rozwiązaniach KTBL  
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KTBL (Das Kuratorium für Technik und Bauwesen in der Landwirtschaft) 

jest instytutem nakowo-doradczym funkcjonujący w Niemczech od ponad 100 lat 

temu i ciągle się rozwija dostarczając rolnikom najnowszych informacji. Główne 

jego zadania sprowadzają się do: 1) gromadzenia i porządkowania danych 

dotyczących szeroko rozumianych kalkulacji niezbędnych do podejmowania 

trafnych decyzji w gospodarstwach rolniczych, 2) gromadzenia i opisu 

parametrów techniczno-ekonomicznych dotyczących różnych rozwiązań 

technicznych (maszyny, urządzenia, narzędzia) możliwych do zastosowania w 

gospodarstwach rolniczych, 3) opisu i oceny ekonomiczno-organizacyjnej 

nowych technologii produkcji, 4) tworzeniu platformy dyskusyjnej dla ekspertów, 

doradców i rolników, 5) dostarczanie politykom parametrów niezbędnych do 

merytorycznego określania kierunków działań dotyczących krajowej i 

wspólnotowej polityki rolnej12.  

W metodyce KTBL (rozwiązania z 2016 roku) proponuje się określone 

rozwiązania techniczno - organizacyjne dla chowu bydła mlecznego w większości 

dostępnych obecnie technologii. Jest możliwość wskazania 35 rozwiązań 

konstrukcyjnych (technicznych) obór dla krów mlecznych zróżnicowanych 

wieloma parametrami, min. liczbą stanowisk dla krów (od 58 do 492). 

Użytkownik sytemu KTBL w zakładce „koszty budowy” ma możliwość 

dokładnej analizy nakładów inwestycyjnych potrzebnych do sfinansowania 

określonego typu konstrukcyjnego obory (wraz z wyposażeniem) oraz określenia 

kosztów eksploatacji. Po wyborze określonego sytemu konstrukcyjnego pojawia 

się szkic sytuacyjny budynku inwentarskiego, następnie opis parametrów 

technicznych budynku.  

W kolejnych zakładkach programu obliczone są szczegółowe nakłady 

inwestycyjne niezbędne do wybudowania określonego budynku inwentarskiego. 

Są one precyzyjne podzielone na poszczególne etapy budowy i wyposażenia. 

Obok nakładów inwestycyjnych w programie jest możliwość ustalenia rocznych 

kosztów eksploatacji. W skład tych kosztów wchodzą:  

1) koszty amortyzacji. Obliczane są metodą liniową, w zależności od 

przewidywanego okresu użytkowania. Składowe budynku i jego stałe 

wyposażenie podzielone jest na trzy grupy. Pierwszą grupę stanowią środki 

trwałe, których przewidywany okres użytkowania jest najdłuższy (30 lat). 

Drugą i trzecią grupę stanowią środki trwałe o krótszym okresie użytkowania, 

odpowiednio 15 i 10 lat. W programie KTBL składowe budynku są 

automatycznie dzielone na trzy wymienione grupy; 

2) Koszty napraw. Obliczane są w zależności od wartości poszczególnych 

składowych w wydzielonych wcześniej trzech grupach; 

                                                           
12 T. Kondraszuk, A. Parzonko, Transfer wiedzy do praktyki rolniczej – polskie i niemieckie 

doświadczenia [Transfer of knowledge to agricultural practice - Polish and German experiences], 

,,Wieś i Rolnictwo”, Nr 21 (155) 2012, s. 165 
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3) Koszty ubezpieczenia. Przyjmuje się na poziomie 0,2% wartości budynku z 

wyposażeniem trwałym; 

4) Koszty oprocentowania zaangażowanego kapitał. Proponuje się ustalać od 

50% nakładów inwestycyjnych.  

Po określeniu nakładów inwestycyjnych związanych z danym systemem 

utrzymania krów mlecznych użytkownik zestawu danych do planowania w 

systemie KTBL może przejść do precyzyjnego określenia kosztów i przychodów 

związanych z produkcją mleka. W tym celu odwołuje się do zakładki przychody 

i koszty w produkcji zwierzęcej. Wybiera gatunek zwierząt, kierunek produkcji, 

system utrzymania zwierzą oraz poziom ich produkcyjności. W analizowanym 

systemie jest ograniczona możliwość wskazania produkcyjności zwierząt. 

Ograniczono ją do trzech ogólnych stwierdzeń: mała, średnia i wysoka. Następnie 

użytkownik sytemu KTBL ma możliwość, w dostępnych wariantach technologii 

chowu bydła mlecznego, prześledzić normatywne przychody i koszty produkcji 

mleka. W niniejszej publikacji ograniczono się do przedstawienia jednego 

wariantu technologicznego chowu bydła mlecznego (tabela 3). Jest to chów bydła 

mlecznego rasy niemieckiej czarno-białej ze znacznym udziałem w genotypie 

rasy HF w systemie ekologicznym. Zwierzęta utrzymywane są w oborze 

wolnostanowiskowej boksowej, ściołowej, przygotowanej na 58 sztuk. Obora 

wyposażona jest w dojarnię typu „Rybia ość” (2x 6 stanowisk udojowych). 

Zwierzęta przebywają przez cały rok w oborze z możliwością korzystania z 

wybiegów. W prezentowanym systemie zakłada się przeciętną produkcyjność 

zwierząt, co odpowiada rocznej wydajności mlecznej krów na poziomie 7000 kg 

mleka, o średniej zawartości tłuszczu 4,1% i białka 3,4%. Przyjęto przeciętną 

wagę krów mlecznych na poziomie 710 kg, okres międzywycieleniowy - 375 dni 

i wykonano obliczenia dla krów przebywających przeciętnie w 4,1 laktacji. 

W metodyce KTBL, bardzo szczegółowo podchodzi się do technologii 

produkcji i wszystkie koszty (nawet te najmniejsze) są identyfikowane (np.: 

koszty utylizacji padłych zwierząt, prąd, słoma, opłata członkowska – związkowa, 

koszty oznakowania zwierząt). Wszystkie ceny wynikają z cen rynkowych. 

Kolejnym etapem kalkulacji jest określenie nadwyżki brutto (Deckungsbeitrag). 

W metodyce zaproponowanej przez KTBL, obliczana jest ona jako różnica 

pomiędzy przychodami a kosztami zmiennymi. Suma kosztów bezpośrednich i 

kosztów zmiennych (nie będących kosztami bezpośrednimi) maszyn, pracy 

ludzkiej i usług stanowi łączne koszty zmienne wybranej działalności.  
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Tabela 3. Rachunek przychodów i kosztów produkcji mleka w wybranej ekologicznej 

technologii produkcji w systemie KTBL 

Table 3. Milk production income and costs account in selected ecological production 

technology in KTBL system 

Wyszczególnienie - Specification Liczba/ 

Stanowisko - 

Number/ 

Place 

Cena [€] - Price Wartość 

[€] - 

Value 

Mleko, 4,1 % tłuszcz, 3,4 % białko  - 

Milk, 4.1% fat, 3.4% protein 

7 000,00 kg*rok-1 0,48 €*kg-1 3 360,00 

Cielęta - byczki, waga 42 kg - Calves - 

bulls, weight 42 kg 

0,47 sztuk*rok-1 235,70 €*sztuka-1 107,83 

Cielęta - jałówki, waga 38 kg - Calves - 

heifers, weight 38 kg 

0,47 sztuk*rok-1 130,80 €*sztuka-1 59,84 

Wybrakowane krowy mleczne (waga 

poubojowa) - Dairy cows (slaughter 

weight) 

86,77 kg*rok-1 3,40 €*kg-1 295,02 

Suma przychodów - Total income     3 822,69 

Jałówka hodowlana - Heifer 0,24 sztuk*rok-1 1 743,50 €*sztuka-1 413,21 

Sianokiszonka, pierwszy pokos - Silage 

of grass, first cut 

3,61 t*rok-1 67,00 €*tona-1 241,87 

Kiszonka z koniczyny z trawami - 

Silage of clover with grasses 

3,83 t*rok-1 68 €*tona-1 260,44 

Siano łąkowe z koniczyną, pierwszy 

pokos - Hay with clover, first cut 

0,35 t*rok-1 149,00 €*tona-1 52,15 

Zielonka z pastwiska - Green pasture 13,88 t*rok-1 40 €*tona-1 555,20 

Pasza treściwa dla krów (ekologiczna) - 

Cereal meal for cows (organic) 

1,53 t*rok-1 460,00 €*tona-1 703,80 

Dodatki mineralne dla bydła - Mineral 

supplements for cattle 

78,57 kg*rok-1 0,72 €*kg-1 56,57 

Woda do picia dla zwierząt  - Drinking 

water for animals 

31,00 m³/rok 1,80 €*(m³)-1 55,80 

Słoma w balotach - Straw in bales 182 kg*rok-1 0,13 €*tona-1 23,66 

Prąd - Electricity 50,00 kWh*rok-1 0,24 €*kWh-1 12,00 

Weterynarz i lekarstwa - Vet and 

medicine 

1,00 sztuk*rok-1 50,00 €*sztuka-1 50,00 

Inseminacja - Insemination 1,00 sztuk*rok-1 25,00 €*sztuka-1 25,00 

Oznakowanie zwierząt - Animal 

marking 

1,00 sztuk*rok-1 5,04 €*sztuka-1 5,04 

Środki dezynfekujące - Disinfectants 1,00 rok 2,50 €*sztuka-1  2,50 

Opłata za związek hodowców  - Breeder 

fee 

1,00 sztuk*rok-1 3,00 €*sztuka-1 3,00 

Opłata za kontrolę użytkowości - The 

fee for the control of utility 

 4,72 €*sztuka-1 4,72 

Korekta racic - Adjustment of hooves 1,00 sztuk*rok-1 20,00 €*sztuka-1 20,00 

Utylizacja padłych cieląt - Disposing of 

fallen calves 

0,05 sztuk 2,80 €*sztuka-1 0,14 

Utylizacja padłych krów - Disposal of 

fallen cows 

0,01 sztuk 25,20 €*sztuka-1 0,25 
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Koszty kapitału własnego - Costs of 

equity 

1 577,99 €*rok-1 0,03  47,34 

Suma kosztów bezpośrednich - Sum of 

direct costs 

     2532,69 

Nadwyżka bezpośrednia  - Gross margin     1290,00 

Koszty zmienne maszynowe - Machine 

variable costs 

 197,00 €*sztuka-1  197,00 

Koszty zmienne pracy ludzkiej - 

Variable costs of human labor 

0,00 Rbh 11,50 €*Rbh-1  0,00 

Koszty usług - Service costs  0,00  0,00 

Suma kosztów zmiennych - Sum of 

variable costs 

     2 729,69 

Nadwyżka brutto - The difference 

between revenue and variable costs 

    1093,00 

Źródło: opracowanie własne na podstawie http://daten.ktbl.de (dostęp 20.04.2017) 

Source: own study based on http://daten.ktbl.de (accessed 20.04.2017) 

Podsumowanie i wnioski 

Przeprowadzone badania empiryczne i literaturowe potwierdziły, że 

współcześnie bardzo ważnym zasobem do efektywnego prowadzenia 

gospodarstwa rolniczego (w tym ukierunkowanego na produkcje mleka) jest 

aktualna i rzetelna informacja. Wynika to m.in. z faktu, że prowadzenie 

gospodarstwa ukierunkowanego na produkcję mleka jest obarczone dużym 

ryzykiem produkcyjnym i ekonomicznym. Koniecznością jest też ciągłe 

rozwijanie gospodarstwa realizując różnego rodzaju inwestycje. Aby móc je 

rzetelnie oceniać potrzebne są precyzyjne informacje o określonych 

technologiach produkcji oraz o korzyściach i kosztach związanych z ich 

zastosowaniem. Tylko ta wiedza umożliwia podjęcie właściwych decyzji. Z 

przeprowadzonych badań można wyciągnąć następujące wnioski: 

1. Badane gospodarstwa, realizujące działania inwestycyjne, do oceny ich 

racjonalności wykorzystywały głownie informacje podawane przez 

producentów ciągników, maszyn i urządzeń rolniczych. Jednak słabością tego 

typu informacji była ich rzetelność. Informacje te weryfikowane były w 

oparciu o opinie innych producentów rolnych. 

2. Badani rolnicy podkreślali, że w polskim systemie doradztwa brakuje 

kompleksowych, nowoczesnych systemów informacyjnych pozwalających na 

ocenę efektywności ekonomicznej różnych wariantów inwestycyjnych w 

gospodarstwach mlecznych. 

3.  Postęp techniczny w zakresie gromadzenia danych i dzielenia się informacją 

umożliwia opracowanie bazy danych, dostępnej w Internecie, użytecznej do 

planowania w gospodarstwach rolniczych. Przykładem są rozwiązania 

niemieckie w ramach KTBL. 

4.  Kraje, w tym Polska, które nie dysponują szczegółowymi parametrami dla 

produkcji rolniczej (a decydują się na jej wspieranie) powinny jak najszybciej 

opracować taki system. Decydenci ustalając zasady wspierania finansowego 

http://daten.ktbl.de/dslkrtier/postHv.html
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gospodarstw rolniczych nie mogą jedynie bazować na informacjach 

pochodzących z FADN – stanowiących informacje historyczne i nie ujmujące 

problemu racjonalności działań w gospodarstwach rolniczych (błędy w 

zarządzaniu gospodarstwami rolniczymi).  

 
Bibliografia 

 

1. Analizy Rynkowe 2000-2016 – Rynek mleka [Market Analysis 2000-2016 - Milk Market],  

Wydawnictwo Instytutu Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Żywnościowej, Warszawa 

2. Czyżewski A., Guth M., Zróżnicowanie produkcji mleka w makroregionach Unii Europejskiej 

z wyróżnieniem Polski [Differentiation of milk production in macroregions of the European 

Union with distinction of Poland], Wydawnictwo PWN, Warszawa 2016 

3. Gawrycki M. F., Społeczne aspekty rewolucji informatycznej [Social aspects of the IT 

resolution], [w] Rozwój w dobie globalizacji [Development in the age of globalization], pod 

redakcją Bąkiewicz A., Żuławska U., Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne 2010 

4. Griffin R., Management, Wydanie polskie, Podstawy zarządzania organizacjami, Polskie 

Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1998 

5. http://daten.ktbl.de (dostęp 20.04.2017) 

6. Kłoczko-Gajewska A., Sulewski P., Postawy rolników wobec ryzyka oraz sposoby jego 

ograniczania [Farmers' attitudes to risk and ways of reducing], ,,Roczniki Nauk Rolniczych”, 

Seria G. Ekonomika Rolnictwa, Tom 96 . Zeszyt 1, Warszawa 2009 

7. Kondraszuk T., Parzonko A., Transfer wiedzy do praktyki rolniczej – polskie i niemieckie 

doświadczenia [Transfer of knowledge to agricultural practice - Polish and German 

experiences], ,,Wieś i Rolnictwo”, Nr 21 (155), 2012 

8. Niedzielski E., Innowacyjność w warunkach gospodarki kognitywnej [Innovative in cognitive 

economy], Współczesne zarządzanie – kwartalnik środowisk naukowych i liderów biznesu, nr 

4/2011 

9. Parlińska M., Rola informacji w gospodarce rynkowej na podstawie wybranych rolnych rynków 

hurtowych [The role of information in the market economy on the basis of selected agricultural 

wholesale markets], Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2008 

10. Parzonko A., Globalne i lokalne uwarunkowania rozwoju produkcji mleka [Global and local 

determinants of milk production], Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2013 

11. Parzonko A., Szanse i bariery rozwoju sektora mleczarskiego w wybranych krajach UE po 

likwidacji kwotowania produkcji mleka [Opportunities and barriers to the development of the 

dairy sector in selected EU countries following the abolition of milk quotas], [w] Produkcja 

mleka i wołowiny - teraźniejszość i przyszłość [Milk and beef production - the present and the 

future]: XXIV Szkoła Zimowa Hodowców Bydła, Zakopane 2016 

12. Samuelson W.F., Marks S.G., Managerial Ecenomics, Wydanie polskie: Ekonomia 

menadżerska, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2009 

13. Stoner J., Freeman E., Gilbert D., Management, Wydanie polskie, Kierowanie, Polskie 

Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2011 

 

INFORMATION SYSTEMS SUPPORTING INVESTMENT DECISIONS IN DAIRY 

FARMS - EVALUATION IN POLAND AND GERMANY 

 

Summary 

The aim of the article was to present sources of information used by dairy farms in Mazowieckie 

Voivodeship to make investment decisions. In addition, the article was evaluated by a system made 

by one of the German institutions - Das Kuratorium für Technik und Bauwesen in der 

Landwirtschaft (KTBL), which supports decision-making in agricultural farms. According to 

http://daten.ktbl.de/dslkrtier/postHv.html
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surveys conducted, farms that implemented investment activities used information provided by 

manufacturers of agricultural machinery and equipment to evaluate their effectiveness. The 

weakness of this type of information was their reliability. An analysis of the information system 

proposed by KTBL indicates that it is useful for farmers making investment decisions as well as for 

decision makers defining directions of financial support for agricultural farms. 

 

Key words: Dairy farms, information systems, evaluation of investment decisions 

 

Streszczenie 

Celem pracy było przedstawienie głównych źródeł informacji wykorzystywanych do podejmowania 

decyzji inwestycyjnych przez grupę gospodarstw prowadzących produkcję mleka z województwa 

mazowieckiego oraz zaprezentowanie systemu informacyjnego proponowanego przez jedną z 

instytucji niemieckich - Das Kuratorium für Technik und Bauwesen in der Landwirtschaft (KTBL). 

Jak wynika z przeprowadzonych badań ankietowych, gospodarstwa realizujące działania 

inwestycyjne, do oceny ich racjonalności wykorzystywały głownie informacje podawane przez 

producentów ciągników, maszyn i urządzeń rolniczych. Słabością tego typu informacji była ich 

rzetelność. Przeprowadzona analiza sytemu informacyjnego proponowanego przez KTBL pozwala 

stwierdzić, że jest on użyteczny dla rolników podejmujących decyzje inwestycyjne, jak również 

może być pomocny dla decydentów określających kierunki wsparcia finansowego gospodarstw 

rolniczych.  

 

Słowa kluczowe: gospodarstwa mleczne, systemy informacyjne, ocena decyzji inwestycyjnych 
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FRUIT POMACE AS A POTENTIAL ACTIVE FOOD 

INGREDIENT TO THE PRODUCTION ECOLOGICAL 

INNOVATIVE CONFECTIONERY PRODUCTS 

 

Introduction 

Despite implementing novel, improved technologies, the fruit and 

vegetable processing industry still faces the problem of managing vast quantities 

of by-products, e.g. pomace. The addition of fruit-vegetable pomace to food 

products may range from 15 to 25% of raw materials weight, as affected by the 

type of raw materials used and treatment technology1,2. These by-products are 

characterized by high contents of active substances with health-promoting 

                                                           
1 K.Baranowski, E. Baca, A. Salomon,  D. Michałowska, D. Meller, M. Karaś, Possibilities of 

retrieving and making a practical use of phenolic compounds from the waste products: blackcurrant 

and chokeberry pomace and spent hops, ,,Food Sciences and Technology Quality”, 2009, 4(65), s. 

100-109. 
2 J.Cybulska, J.A. Zdunek, I. Sitkiewicz, S. Galus, E. Janiszewska, S. Laba, S. M. Nowacka, 

Możliwości zagospodarowywania wytłoków i innych odpadów przemysłu owocowo-warzywnego, 

[The possibilities of recycling of pomace and other wastes from fruit and vegetable industry], 

Przemysł Fermentacyjny i Owocowo-Warzywny, [Ferment Fruits Vegetable Industry], 2013, 57(9), 

s. 27-29. 
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properties3,4,5,6,7,8,9. Earlier investigations have demonstrated that the content of 

phenolic compounds in fruit pomace is several times higher than in juice produced 

from the same raw material 10. In addition, pomace is also a valuable waste semi-

product due to a high content of dietary fiber11,12,13,14 and a source of nutritionally-

valuable compounds including, e.g., polyphenols and anthocyanins. Fruit pomace 

constitutes a natural matrix with the health-promoting properties comparable to 

those typical of the raw material it originates from. Considering the growing 

interest in food products with health-promoting properties, the fruit pomace may 

become a valuable material to be re-utilized in the food industry, e.g. in bakery15.  

                                                           
3 O. Radocaj, C. V. Vujasinovi, C.E., Dimi and C Z. Basi, Blackberry (Rubus Fruticosus L.) and 

raspberry (Rubus idaeus L.) seeds oils extracted from dried press pomace after longterm frozen 

storage of berries can be used as functional food ingredients, ,,European Journal of Lipid Science 

and Technology”, 2014, 116(8), s. 1015-1024. 
4 P.Górnaś, I. Misinaa, A. Olsteinea, I. Krasnovaa, I. Pugajevab, G. Lacisa., A. Sigerc, M. 

Michalakd, A. Solivene, D. Seglinaa, Phenolic compounds in different fruit parts of crab apple: 

Dihydrochalcones as promising quality markers of industrial apple pomace by-products, ,,Industrial 

Crops Products”, 2015, 74, s. 607-612. 
5 Cerda-Tapia, A., M.L Perez-Chabela., J.A Perez-Alvarez., J. Fernandez-Lopez and M. Viuda-

Martos, Valorization of pomace powder obtained from native Mexican apple (Malus domestica var. 

rayada): chemical, techno-funciotial and antioxidant properties, ,,Plant Foods Human Nutrition”, 

2015, 70, s. 310-316. 
6 J.Oszmiański, J. Kolniak-Ostek, S. Lachowicz, J. Gorzelany, N. Matłok, Effect of dried powder 

preparation process on polyphenolic content and antioxidant capacity of Canberry (Vaccinium 

macrocarpon L.), ,,Industrial Crops Products”, 2015, 77, s. 658-665. 
7 S.Rana, S. Gupta, A. Rana, S. Bhushan, Functional properties, phenolic constituents and 

antioxidant potential of industrial apple pomace for utilization as active food ingredient, ,,Food 

Science and Human Wellness,” 2015, 4(4), s. 180-187.  
8 M.H Choi, S.M. Shim, G.H. Kim, Protective effect of black raspberry seed containing 

anthocyanins against oxidative damage to DNA, protein and lipid, ,,Journal of Food Science and 

Technology”, 2016, 53(2), s. 1214-1221. 
9 Oszmiański, J., A. Wojdyłoa, S. Lachowicza, J. Gorzelany, N. Matłok, Comparison of bioactive 

potential of cranberry fruit and fruit-based products versus leaves, ,,Journal of Functional Foods”,  

2016, 22, s. 232-242. 
10 J.Oszmiański, A. Wojdyło, Aronia melanocarpa phenolics and their antioxidant activity, 

,,European Food Research and Technology”, 2005,  221, s. 809-813. 
11 D. Górecka, B. Pachołek, K. Dziedzic, M. Górecka, Raspberry pomace as a potential fiber source 

for cookies enrichment, ,,Acta Scientiarum Polonorum. Technologia Alimentaria”, 2010, 9(4), s. 

451-462. 
12 Dhingra, D., M. Michael, H. Rajput, R.T. Patil,  Dietary fibre in foods: a review,  ,,Food Sciences 

and Technology”, 2012, 49(3), s. 255-266. 
13 J.Milala, M. Kosmala, M. Sójka, K. Kołodziejczyk, M. Zbrzeźniak, J. Markowski, Plum pomaces 

as a potential source of dietary fiber: composition and antioxidant properties, ,,Food Sciences and 

Technology”, 2013, 50(5), s. 1012-1017.  
14  S. Rana, S. Gupta, A. Rana, S. Bhushan, Functional properties, phenolic constituents and 

antioxidant potential of industrial apple pomace for utilization as active food ingredient, ,,Food Sci. 

Hum. Well”, 2015, 4(4): 180-187. 
15  M.Kruczek, B. Drygas, C. Habryka, Pomace in fruit industry and their contemporary potential 

application. World Scientific News, 2016, 48, s. 259-265. 

http://agro.icm.edu.pl/agro/contributor/714c89bf0c06d089d7dc0a2666a80804
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Cake products are popular among consumers from various segments, 

differing in their preferences for cookies as affected by the nationality or eating 

habits16. In the study addressing the effect of specialty flours on physical and 

sensorial attributes of cookies, it was proved that flours with a lower protein and 

ash content were better for cookie making17. In turn, Anioła et al.18 conducted a 

study on the production of micronized high-fiber preparations obtained from 

pomace and their application in cake products. In addition, an overview of 

literature data indicates the feasibility of making cake products with the addition 

of ingredients having bioactive and health-promoting properties, like: buckwheat 

flour, buckwheat hulls, rice flakes, oat flakes, semi-products from amaranth or 

quince19,20,21,22.. In turn, other works point to the positive effects of oat cookies and 

bread enrichment with pomace from different fruit species23,24,25,26.                 

                                                           
16  H. Stolz, Espig, F., Kretzschmar, U. 2011. Fact sheets on all the tested products in the 

appropriate language. Deliverable No. 6.3 of ECROPOLIS Project. Research Institute of Organic 

Agriculture (FiBL), Frick, Switzerland. 
17  Z. Iqbal,, I. Pasha I., M.S. Hanif, M.A Randhawa, A. Rashid, A.M Arif, Effect of specialty flours 

on physical and sensorial attributes of cookies. ,,Pakistan Journal of Agricultural Sciences”, 2015, 

52(4), s. 1091-1098.  
18  J.Anioła, E.Piotrowska, K.Walczak and D.Górecka. Applying micronizated high-fibre 

preparations in cookies, ,,Food Sciences and Technology Quality”, 2008, 4(59), s. 103-110.  
19   J. Rutkowska, A. Sadowska. Jakość ciastek maślanych z dodatkiem poppingu z amarantusa  

[The quality of buttery cookies contained amaranth popping], Bromaologia i Chemia 

Toksykologiczna, ,,Bromatology and Chemistry Toxicology”, 2009, 42(3), s. 368-373. 
20   M. Wirkowska, J. Bryś, A. Gorska, E. Ostrowska-Ligęza, K. Ratusz, M. Łukasz, Jakość frakcji 

lipidowej w „prozdrowotnych” wyrobach ciastkarskich, [Quality of the lipid fraction in „healthy” 

pastry products], Bromaologia i Chemia Toksykologiczna, ,,Bromatology and Chemistry 

Toxicology”, 2011, 44(3), s. 503-507. 
21   M. Białek, J. Rutkowska. 2013. Potential use of healthpromoting plant raw materials to 

increase the nutritional value of confectionery products, ,,Episteme”, 2013, 21, s. 187-206. 
22   P. Komolka, D. Górecka, K. Szymandera-Buszka, A. Jędrusik-Golińska, K. Dziedzic, K. 

Waszkowiak, Wpływ dodatku Produktów bogatych w substancje bioaktywne na skład i jakość 

sensoryczną ciastek owsianych, [Composition and sensory quality of oat cookies versus addition of 

rich bioactive compounds], Bromaologia i Chemia Toksykologiczna, [Bromatology and Chemistry 

Toxicology], 2014, 47(3), s. 497-502. 
23 A.M.A. Uchoa., J.M  Correia da Costa., G.A. Maia., T.R. Meira, P.H.M. Sousa, I.M. Brasil, 

Formulation and physicochemical and sensorial evaluation of biscuit-type cookies supplemented 

with fruit powders, ,,Plant Foods Human Nutrition”,  2009, 64(2), s. 153-159. 
24 M. Tańska, D. Rodkiewicz,  Wykorzystanie wytłoków jabłkowych produkcji pieczywa, [Apple 

pomace utilization for the production of bread], Bromatologia i Chemia Toksykologiczna, 

[Bromatology and Chemistry Toxicology], 2011, 44(3), s. 847-853. 
25 S. Mildner-Szkudlarz, J. Bajerska, R. Zawirska-Wojtasiak D. Górecka, White grape pomace as a 

source of dietary fibre and polyphenols and its effect on physical  and nutriceutical characteristics 

of wheat biscuits, Journal of the Science of Food and Agriculture, 2012, 93(2), s. 389-395. 
26 A.R. Karnopp, A.M. Figueroa, P.R. Los, J.C. Teles, D.R.S. Simoes, A.C. Barana, F. T. Kukiaki, 

J.G.B. de Oliveira, D. Granato, Effects of whole-wheat flour and bordeaux grape pomace (Vitis 

labrusca L.) on the sensory, physicochemical and functional properties of cookies, ,,Food Science 

and Technology”, 2015, 35(4), s. 750-756. 
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Investigations were also carried out on the feasibility of applying raspberry 

pomace for the production of shortbread cookies on the basis of flours from the 

traditional wheat cultivars27,28, The addition of pomace to pastries, cupcakes, rolls, 

and bread was shown to improve not only the health properties but also storage 

stability of the finished products29.  

A growing demand for bio-foods with high health-promoting values had 

been the reason for undertaking the research aimed to demonstrate the practical 

aspects of applying wastes from the fruit processing in the bakery and 

confectionery industry. Results presented in this manuscript refer to the evaluation 

of the feasibility of using pomace as an ingredient in the production of shortbread 

cookies. It was established how the addition of different types of fruit pomace and 

the use of flours from old wheat cultivars affects the sensory and health-promoting 

quality of shortbread cookies as well as consumer preferences regarding these 

products. 

 

Materials and methods  

The experimental material included 60 types of shortbread cookies made 

of ingredients originating from certified bio-farms. The cookies were made of two 

types of flour: white meal (L) and wholemeal (W), obtained from grain of emmer 

wheat (Triticum dicoccum) and einkorn wheat (Triticum monococcum) (Agro BIO 

test PL-EKO-07 certificate no PL-EKO-07-04194). Dough was enriched with 

dried and disintegrated pomace – a by-product from the production of strawberry 

(S), raspberry (R), chokeberry (Ch), black currant (B), and apple (A) juices 

(certificate no: PL-03-001188-14-02). The addition of the pomace was at 10, 20 

and 30% of flour weight. Cookies without pomace addition and made of white 

meal flour and wholemeal flour from common wheat (Triticum aestivum) served 

as the control.  

Recipe and baking technology 
The recipe of shortbread cookies was elaborated based on a preliminary 

baking with the use of: flour, margarine, sugar powder, eggs, and fruit pomace 

addition. A homogenous bulk was prepared in an Eberhard spiral mixer (Wagner 

                                                           
27 D. Górecka, B. Pachołek, K. Dziedzic, M. Górecka. Raspberry pomace as a potential fiber source 

for cookies enrichment, ,,Acta Scientiarum Polonorum. Technologia Alimentaria”, 2010, 9(4): 451-

462. 
28 D. Górecka, B. Pachołek, K. Napierała, K. Dziedzic, Ocena możliwości wykorzystania 

wysokobłonnikowych odpadów przemysłu owocowego i zbożowego w produkcji wyrobów 

ciastkarskich o cechach prozdrowotnych, [Assessment of the Possibility of Using High Fiber 

Byproducts from Fruit and Cereal Industry in Health-Enhancing Cookie], Zeszyty Naukowe 

Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu Poznaniu [Scientific journals. University of Economics 

in Poznań] 2011, 205, s. 140-148. 
29 H. Wojtaszek, Selected aspects of innovative motivation, World Scientific News, 2016, 44, s. 1-

12.  

http://agro.icm.edu.pl/agro/contributor/714c89bf0c06d089d7dc0a2666a80804
http://agro.icm.edu.pl/agro/contributor/714c89bf0c06d089d7dc0a2666a80804
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& Wagner) from flour, fat and sugar at the ratio of 3:2:1 (w/w/w). Eggs were used 

as an additional ingredient. The dough formula was free from any chemical 

pulverizing and flavor-enhancing agents. The addition of the pomace was at 10, 

20 and 30% of flour weight. The dough was prepared at the temperature of 20oC 

low rotation speed, for 15-20 min. Afterwards, it was divided into bites, rolled, 

formed, placed on baking tins, and baked in a shelf oven with an oil burner (Debag 

Monsun) at a temp. of 225-230oC for 30 min. After cooling, the cookies were 

packed into unitary polyethylpropylene packages and stored under uniform, 

controlled conditions. Each product was evaluated for sensory attributes and 

antioxidative potential.  

Sensory evaluation 

The sensory evaluation of the finished products was conducted with the 

method of graphical scales in reference to control samples, using structured linear 

scales. The following sensory attributes were assessed: aroma, taste, crispness, 

and overall sensory quality. The overall sensory quality and crispness were 

evaluated with the use of bipolar structured linear scales, whereas aroma and taste 

– with unipolar structured scales. The sensory assessment was conducted by 5 

panelists with an appropriate sensitivity meeting the binding standards for 

assessments of this type30.31. Before the assessment, the panelists were trained 

regarding the applied sensory method and requirements concerning the type of 

food products tested, and instructed regarding behavior prior to the assessment 

(e.g. not using fragrance cosmetics, not consuming any meals, not smoking etc.), 

accordingly to the guidelines of a respective ISO standard 32. Results of the 

assessment of particular attributes of sensory quality were presented as mean 

values from scores of the five panelists.  

Antioxidative potential 
The antioxidative potential of the cookies was analyzed based on changes 

in the antioxidative activity of DPPH expressed as the capability for quenching 

free DPPH radicals (%). The one-way analysis of variance (ANOVA) was applied 

to compare the determined mean values of the antioxidative activity of the 

cookies.  

 

Results and discussion 

Sensory evaluation 

The sensory evaluation of the pomace-enriched cookies demonstrated that 

the type of the applied flour and pomace had various effects on their quality (tab. 

                                                           
30 ISO 8586. 1996, Sensory analysis - General guidance for the selection, training and monitoring 

of assessirs, Geneva.  
31 ISO 3972. 1998, Sensory analysis: methodology: method of investigating sensitivity of taste. 

Geneva. 
32 ISO 6658. 1998,  Sensory analysis: methodology: general guidance. 
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1, 2). Results achieved for the cookies made of einkorn wheat showed no explicit 

effect of the flour type on particular attributes of their sensory quality (tab. 1).  

 
Table 1. Sensory evaluation of cookies obtained from emmer wheat flour 

Tabela 1. Ocena sensoryczna ciastek otrzymanych z mąki płaskurki  

a – scale evaluation of smell: 0 – identical with standard, 1 – very lightly perceptible smell pomaces, 

2 – lightly perceptible smell pomaces addition, 3 – the average  perceptible smell of addition of 

pomaces, 4 – expressly perceptible smell of addition  
a – skala oceny zapachu: 0 – identyczny ze standardem, 1 – bardzo lekko wyczuwalny zapach 

dodatku wytłoków, 2 – lekko wyczuwalny zapach dodatku wytłoków, 3 – średnio   

Type 

of 

flour/ 

Typ 

mąki 

Type of 

pomaces/ 

Rodzaj 

wytłoków 

Percent of 

pomaces/

Procent  

wytłoków 

 

 

Sample 

code/ 

Kod 

próbki 
 

Quality factors/ 

Wyróżniki jakości 

Flavora/ 

Zapach 

 

Tasteb

/Smak 
 

 

Fragilityc/ 

Kruchość 

 

Overall 

sensory 

evaluation
d/ 

Ogólna 

ocena 

sensorycz

na 

 

W
h

it
e 

m
ea

l/
 J

as
n

a 

strawberry 

truskawka 

10 

20 

30 

L S10 

L S20 

L S30 

0 

1 

2 

1 

2 

3 

0 

1 

2 

1 

-2 

-3 

raspberry 

malina 

10 

20 

30 

L R10 

L R20 

L R30 

0 

0 

1 

1 

1 

2 

1 

1 

2 

2 

2 

2 

chokeberry 

aronia 

10 

20 

30 

L Ch10 

L Ch20 

L Ch30 

0 

1 

1 

1 

2 

3 

1 

2 

2 

1 

1 

-1 

blackcurrant 

czarna 

porzeczka 

10 

20 

30 

L B10 

L B20 

L B30 

0 

1 

2 

1 

1 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

apple 

jabłko 

10 

20 

30 

L A10 

L A20 

L A30 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

1 

1 

2 

0 

-1 

-1 

 

W
h

o
le

m
ea

l/
 Z

 p
eł

n
eg

o
 p

rz
em

ia
łu

 

strawberry 

truskawka 

10 

20 

30 

W S10 

W S20 

W S30 

0 

1 

2 

2 

2 

3 

2 

2 

2 

2 

1 

1 

raspberry 

malina 

10 

20 

30 

W R10 

W R20 

W R30 

0 

1 

1 

0 

1 

1 

1 

2 

1 

0 

0 

-1 

chokeberry 

aronia 

10 

20 

30 

W Ch10 

W Ch20 

W Ch30 

1 

2 

2 

1 

0 

0 

1 

2 

1 

1 

-2 

-2 

Blackcurrant 

czarna 

porzeczka 

10 

20 

30 

W B10 

W B20 

W B30 

0 

0 

1 

0 

0 

1 

2 

3 

3 

1 

2 

2 

apple 

jabłko 

10 

20 

30 

W A10 

W A20 

W A30 

0 

1 

1 

0 

0 

0 

1 

1 

2 

0 

-1 

-2 
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wyczuwalny zapach dodatku wytłoków, 4 – dość wyczuwalny zapach dodatku  

wytłoków, 5 – wyraźny zapach dodatku wytłoków 

pomaces, 5 - the clear smell of addition of pomaces 
b – scale evaluation of taste: 0 – identical with standard, 1 – very lightly perceptible of addition of 

pomaces, 2 – lightly perceptible of addition pomaces, 3 – the average  perceptible of addition of 

pomaces, 4 – expressly perceptible of addition  
b – skala do oceny smaku: 0 – identyczny ze standardem, 1 – bardzo lekko  

wyczuwalny dodatek wytłoków, 2 – lekko wyczuwalny dodatek wytłoków, 3 – średnio wyczuwalny 

dodatek wytłoków 4 – dość wyczuwalny dodatek wytłoków, 5 – wyraźny dodatek wytłoków 
c - the scale to opinion of fragility: -5 – definitely less fragile than standard, 0 – identical with 

standard, 5 – definitely  more fragile than standard 
c – skala do oceny kruchości: -5 – zdecydowanie mniej kruche niż standard, 0 – identyczne ze 

standardem, 5 – zdecydowanie bardziej kruche niż standard 
d – the scale to total sensory evaluation: -5 – definitely worse in comparison with standard, 0 – 

identical with standard, 5 – definitely better in comparison with standard 
d – skala do oceny ogólnego wrażenia sensorycznego: -5 – zdecydowanie gorsze w porównaniu ze 

standardem, 0 – identyczne ze standardem, 5 – zdecydowanie lepsze w porównaniu ze standardem 

Source: Own survey on the basis of conducted research 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 

 

Samples with a slightly perceptible aroma of the pomace were found among the 

cookies made of both white meal and wholemeal flour. The 10% addition of 

pomace did not result in its aroma being perceptible to consumers. Only the 20% 

addition of pomace caused that its aroma was slightly perceptible and identifiable 

in most of the samples. The greater (30%) addition of some types of the pomace 

contributed to the intensification of the fruit aroma in the cookies. It concerned 

particularly the pomace from strawberry and black currant. In turn, the apple 

pomace had a very little effect on the aroma of cookies made of wholemeal flour, 

and did not affect the aroma of cookies made of white meal flour. The most 

perceptible taste of fruits, at the moderately perceptible level, was found in the 

cookies enriched with strawberry and chokeberry pomace. The addition of 

pomace from raspberry and black currant caused a less intensive taste of cookies. 

The taste of cookies with apple pomace was identical with that of the control 

samples.  

A significant attribute in the sensory assessment of cookies is their 

crispness. The cookies made of einkorn wheat, regardless of the type of fruit 

pomace added, were characterized by better crispness compared to the control 

sample. Nevertheless, the values of this attribute varied in the finished product as 

affected by the type and content of fruit pomace and by the type of flour. 
The best crispness was determined in the cookies with 30% addition of pomace 

from strawberry made of both types of flour and in cookies with the addition of 

chokeberry pomace made of white meal flour. The overall sensory assessment of 

a given food product, being a resultant of its all quality attributes, is a significant 

sensory trait. The majority of cookies made of einkorn wheat with the addition of 
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fruit pomace were scored higher for their overall sensory quality compared with 

the control sample. The explicit indication of the type of flour the use of which 

ensured better sensory perception of the cookies by consumers is, however, 

impossible. Among all cookies made of the same flour, the best overall quality 

was determined for the cookies made of white meal flour and enriched with 

pomace from black currant and raspberry as well as for selected types of cookies 

with the addition of pomace from strawberry and chokeberry. 

The addition of different types of fruit pomace had various effects on the sensory 

quality of the cookies made of emmer wheat (tab. 2).  

 
Table 2. Sensory evaluation of cookies obtained from einkorn wheat flour  

Tabela 2. Ocena sensoryczna ciastek otrzymanych z mąki samopszy 

Type 

of 

flour/ 

Typ 

mąki 

Type of 

pomaces/ 

Rodzaj 

wytłoków 

Percent 

of 

pomaces

/Procent  

wytłokó

w 

 

Sample  

code/ 

Kod 

próbki 

Quality factors 

Flavora/ 

Zapach 

 

 

Tasteb

/Smak 
 

 

Fragility
c/ 

Kruchoś

ć 

 

 

Overall 

sensory 

evaluationd  

Ogólna 

ocena 

sensoryczn

a 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  
  

  
  

  
  

  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

 W
h

it
e 

m
ea

l/
 J

as
n

a 

strawberry 

truskawka 

10 

20 

30 

L S10 

L S20 

L S30 

1 

2 

3 

1 

2 

2 

1 

2 

-1 

1 

-2 

1 

raspberry 

malian 

10 

20 

30 

L R10 

L R20 

L R30 

0 

0 

1 

1 

2 

2 

-1 

-2 

-2 

-1 

-2 

-2 

chokeberry 

aronia 

10 

20 

30 

L Ch10 

L Ch20 

L Ch30 

1 

2 

3 

1 

2 

2 

-2 

-3 

-3 

-1 

-2 

-3 

Blackcurrant 

czarna 

porzeczka 

10 

20 

30 

L B10 

L B20 

L B30 

0 

1 

2 

0 

0 

1 

0 

0 

-1 

1 

1 

1 

apple 

jabłko 

10 

20 

30 

L A10 

L A20 

L A30 

0 

0 

1 

0 

0 

0 

-1 

-1 

-2 

-2 

-2 

-2 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
 

W
h

o
le

m
ea

l/
 Z

 p
eł

n
eg

o
 p

rz
em

ia
łu

 strawberry 

truskawka 

10 

20 

30 

W S10 

W S20 

W S30 

0 

0 

1 

0 

1 

1 

-1 

-1 

-2 

1 

0 

-1 

raspberry 

malina 

10 

20 

30 

W R10 

W R20 

W R30 

0 

0 

0 

0 

1 

2 

-1 

-1 

-2 

1 

1 

2 

chokeberry 

aronia 

10 

20 

30 

W Ch10 

W Ch20 

W Ch30 

0 

1 

0 

0 

1 

1 

-2 

-3 

-4 

-1 

-2 

-2 

blackcurrant 

czarna 

porzeczka 

10 

20 

30 

W B10 

W B20 

W B30 

1 

1 

1 

0 

1 

2 

-2 

-3 

-3 

0 

-1 

-1 

apple 10 W A10 0 0 -2 -2 
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a – scale evaluation of smell: 0 – identical with standard, 1 – very lightly perceptible smell pomaces, 

2 – lightly perceptible smell pomaces addition, 3 – the average  perceptible smell of addition of 

pomaces, 4 – expressly perceptible smell of addition  
a – skala oceny zapachu: 0 – identyczny ze standardem, 1 – bardzo lekko wyczuwalny zapach 

dodatku wytłoków, 2 – lekko wyczuwalny zapach dodatku wytłoków, 3 – średnio   

wyczuwalny zapach dodatku wytłoków, 4 – dość wyczuwalny zapach dodatku  

wytłoków, 5 – wyraźny zapach dodatku wytłoków 

pomaces, 5 - the clear smell of addition of pomaces 
b – scale evaluation of taste: 0 – identical with standard, 1 – very lightly perceptible of addition of 

pomaces, 2 – lightly perceptible of addition pomaces, 3 – the average  perceptible of addition of 

pomaces, 4 – expressly perceptible of addition  
b – skala do oceny smaku: 0 – identyczny ze standardem, 1 – bardzo lekko  

wyczuwalny dodatek wytłoków, 2 – lekko wyczuwalny dodatek wytłoków, 3 – średnio wyczuwalny 

dodatek wytłoków 4 – dość wyczuwalny dodatek wytłoków, 5 – wyraźny dodatek wytłoków 
c - the scale to opinion of fragility: -5 – definitely less fragile than standard, 0 – identical with 

standard, 5 – definitely  more fragile than standard 
c – skala do oceny kruchości: -5 – zdecydowanie mniej kruche niż standard, 0 – identyczne ze 

standardem, 5 – zdecydowanie bardziej kruche niż standard 
d – the scale to total sensory evaluation: -5 – definitely worse in comparison with standard, 0 – 

identical with standard, 5 – definitely better in comparison with standard 
d – skala do oceny ogólnego wrażenia sensorycznego: -5 – zdecydowanie gorsze w porównaniu ze 

standardem, 0 – identyczne ze standardem, 5 – zdecydowanie lepsze w porównaniu ze standardem 

Source: Own survey on the basis of conducted research 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 

 

The aroma of fruit pomace was more perceptible in the cookies made of white 

meal flour than in the analogous products made of wholemeal flour; it concerned 

especially the cookies enriched with pomace from strawberry, chokeberry, and 

black currant. 

 In the cookies made of white meal flour, the aroma of these types of pomace 

was intensifying along with an increasing percentage content of the pomace in 

recipe and was ranked maximally at 3, i.e. moderately perceptible. The same type 

of pomace had an insignificant effect on the aroma of cookies made of wholemeal 

flour only in a few types of cookies. In the case of the cookies with apple and 

raspberry pomace, the aroma of fruit pomace was not perceptible in most of the 

samples.  

The type of flour had no explicit effect on the intensity of fruit pomace 

aroma in the cookies made of emmer wheat. The addition of strawberry, raspberry, 

chokeberry, and black currant pomace was perceptible in most of the cookies. The 

increase in pomace content from 10 to 20% in the recipe caused intensification of 

the fruity taste, which was assessed as slightly perceptible at best. The greater 

(30%) addition of the above-mentioned types of pomace, in most samples, had no 

effect on the intensified perceptibility of fruit pomace taste. In turn, the pomace 

from apples – even at 30% addition – did not affect the taste of cookies that was 

jabłko 20 

30 

W A20 

W A30 

0 

0 

1 

0 

-3 

-3 

-2 

-3 
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evaluated as identical with that of the control sample. The crispness of cookies 

made of emmer wheat varied from that assessed in the control products. The 

cookies made of white meal flour with 10 and 20% addition of pomace from 

strawberry and black currant were characterized by better or identical crispness 

compared to the control samples. The other cookies were less crispy than the 

control samples. In addition, the crispness of cookies was deteriorating along with 

an increasing addition of pomace. 

Among all types of cookies made of emmer wheat, the best overall 

sensory quality was determined for those with the addition of strawberry, 

raspberry, and black currant pomace. Their overall sensory quality was 

comparable or slightly better than of the control samples, regardless of flour type. 

Study results demonstrate a good quality of shortbread cookies even with fruit 

pomace contents reaching several dozen per cents (10-30%). In turn, the earlier 

investigations showed that a good sensory quality of products enriched with carrot 

and tomato pomace may be ensured at maximally 5-10% pomace addition33,34,35.  

Antioxidative potential 
The antioxidative capacity is one of the functional properties of the 

products of non-enzymatic browning reaction that are formed during heat 

treatment, e.g. Maillard reaction products. These products are believed to 

contribute to improved oxidative stability of food products, and their formation 

during baking increases the antioxidative potential36,37. A longer baking time 
causes an increase in the antioxidative activity which was taken into account when 

elaborating the recipe, conditions and parameters of the technological process. 

The choice of an oven for the baking of cookies enabled ensuring appropriate 

                                                           
33 B. Gayas, R.N. Shukla, B.M. Khan, Physico - Chemical and Sensory Characteristics of Carrot 

Pomace Powder Enriched Defatted Soyflour Fortified Biscuits, ,,International Journal of 

Environmental Research and Public Health”, 2012, 2 (8)  e- Journal ISSN 2250-

3153 www.ijsrp.org. 
34 A.M. Sharaba, M.A. Farrag, A.M. Abd El-Salam, Utilization of some fruits and vegetables waste 

as a source of dietary fiber and its effect on the cake making and its quality attributes. ,,Journal of 

Agroalimentary Processes and Technologies”, 2013, 19(4), s. 429-444. 
35 M. A. Bhat, H. Ahsan, Physico-Chemical Characteristics of Cookies Prepared with Tomato 

Pomace Powder, ,,Journal of Food Processing & Technology”, 2015, 7, s. 543-546. 

doi:10.4172/2157-7110.1000543. 
36 F.J. Morales, S. Martin, Ö.Ç. Açar, G. Arribas-Lorenzo and V. Gökmen, Antioxidant activity of 

cookies and its relationship with heat-processing contaminants: a risk/benefit approach,  

,,European Food Research and Technology”, 2009, 3(228), s. 345-354. 
37 A. Kowalski, M. Łukasiewicz, Wpływ warunków wypieku kruchych ciastek na powstawanie 

wybranych pochodnych furanowych oraz zmianę potencjału antyoksydacyjnego, [Effect of baking 

conditions of shortbread-biscuits on formation of furan derivatives and on changes in antioxidant 

capacity], ,,Żywność. Nauka. Technologia. Jakość”, [Food. Science. Technology. Quality], 2014 

1(92), s. 187-199.  

http://www.ijsrp.org/
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baking conditions that had a beneficial effect upon the antioxidative potential and 

on the determined values of antioxidative capacity which corresponded to the 

values typical of orange juice (53.10%) and grapefruit juice (62.86%)38. All 

cookies, both these with pomace addition and the control ones, were characterized 

by a high antioxidative capacity (tab. 3). 

 
Table 3. Antioxidant capacity of cookies (%) 

Tabela 3. Aktywność antyoksydacyjna ciastek (%) 

Source: Own survey on the basis of conducted research 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 

 

In most cases, the enrichment of cookies with fruit pomace additionally caused 

an increase in the antioxidative capacity compared to the control samples, 

regardless of the type and percentage content of the pomace. The antioxidative 

capacity of the cookies made of einkorn wheat ranged from 54.95 to 60.26%, 

whereas that of cookies made of emmer wheat – from 51.99 to 62.03%. 

                                                           
38 Człapka-Matyasik, M., M. Fajfer, A. Gramza-Michałowska, A. Kostrzewska-Tarnowska, J., 

Właściwości antyrodnikowe wybranych soków owocowych dostępnych na rynku polskim, 

[Antiradical properties of selected fruit juices available on polish market], ,,Problemy Higieny i 

Epidemiologii, [Problems of Hygiene and Epidemiology]”, 2011, 92(4), s. 991-993. 

 

Sample 

Code/ Kod 

próbki 

White meal/ Jasna  

Sample 

code/ Kod 

próbki 

Wholemeal/ Z pełnego przemiału 

Type of flour/ Typ mąki Type of flour/ Typ mąki 

Emmer 

wheat/ 

Płaskurka 

Einkorn 

wheat/ 

Samopsza 

Emmer wheat/ 

Płaskurka 

Einkorn wheat/ 

Samopsza  

L S10 

L S20 

L S30 

58,30 

56,89 

55,21 

57,92 

58,17 

57,01 

W S10 

W S20 

W S30 W 

R10 

W R20 

W R30 

W Ch10 

W Ch20 

W Ch30 

W B10 

W B20 

W B30 

W A10 

W A20 

W A30 

58,69 

55,47 

57,66 

56,11 

53,15 

53,28 

59,07 

56,76 

56,76 

58,69 

58,56 

56,50 

59,46 

54,95 

59,46 

56,89 

56,76 

56,24 

59,07 

57,66 

57,79 

60,62 

53,15 

56,89 

59,20 

51,09 

52,38 

51,99 

53,80 

54,83 

L R10 

L R20 

L R30 

55,60 

58,04 

57,27 

58,30 

60,36 

62,03 

L Ch10 

L Ch20 

L Ch30 

58,82 

56,11 

55,47 

60,62 

58,17 

57,01 

L B10 

L B20 

L B30 

56,89 

56,37 

57,14 

55,34 

58,30 

57,27 

L A10 

L A20 

L A30 

60,36 

56,11 

58,94 

56,37 

57,66 

57,53 

Standard 

deviation/ 

Odchylenie 

standardowe 

55,60 54,31 

 

Anova 

statistic 

F=1,58, 

p=0,24 

F=0,75 

p=0,60 

F= 

2,87 

p=0,06 

F=0,97 

P=0,47 
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Differences in the antioxidative potential between particular samples of the 

cookies made of white type 500 and wholemeal einkorn wheat as well as white 

type 500 and wholemeal emmer wheat were not statistically significant (p>0.05). 

The enrichment of cookies with fruit pomace characterized by high contents of 

carbohydrates derived from dietary fiber causes the enhanced formation of 

Maillard reaction products during baking, which allows obtaining a higher 

antioxidative capacity.  
Study results enable concluding that the enrichment of cookies with fruit 

pomace caused changes in their sensory properties and might increase their 

antioxidative capacity. Consumers more often follow the health-promoting 

properties. Increasing such properties by adding dried fruit pomace and increasing 

the diversity of availability is desirable for consumers39. It was demonstrated that 

increasing the health-promoting properties of the cookies through the addition of 

dried fruit pomace was desirable by the young consumers. 

The cookies enriched with fruit pomace may be attractive food products not only 

for young consumers but also for frequent or occasional consumers of bio-foods. 

As demonstrated by scientific research40, bio-cookies not always meet 

expectations of an average consumer in terms of their sensory properties. On the 

other hand, consumers expect the bio-products to be healthier owing to their 

composition and to the origin of raw materials they are made of.  

 

Conclusions 

 Based on study results, it may be concluded that the use of fruit pomace, 

as by-products of fruit processing, and of traditional cultivars of wheat may be an 

alternative in the production of cookies with high health-promoting values. The 

study demonstrated that the enrichment of cookies with strawberry, raspberry, and 

black currant pomace allowed improving their sensory properties, compared to 

the cookies made according to a traditional formula. It was demonstrated that the 

cookies with fruit pomace addition were characterized by significant health-

promoting properties, which made them competitive to other food products of this 

category. 

 

Acknowledgements  
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application. World Scientific News,  2016. 48, s. 259-265. 
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 The study was conducted in the framework of fundamental studies 

conducted in 2015 for the benefit of bio-farming regarding the processing of food 

products of plant and animal origin with ecological methods, entitled: 

“Investigations on the development of the optimal production technology of 

confectionery products made of flour from old species of wheat using by-products 

from fruit processing”; decision of the Minister of Agriculture and Rural 

Development no. HOR-re-msz-0780-10/15 (442).  
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WYTŁOKI OWOCOWE JAKO POTENCJALNE SKAŁADNIKII DO PRODUKCJI 

EKOLOGICZNYCH INNOWACYJNYCH PRODUKTÓW CUKIERNICZYCH 
 

Summary  

This study was aimed at determining the feasibility of applying fruit pomace as an 

ingredient in the production of shortbread cookies. Analyses were conducted for 60 types 

of shortbread cookies made of ingredients originating from bio-farming. The cookies were 

made of white meal and wholemeal flours from emmer wheat and einkorn wheat. An 

additional ingredient of dough was dried and disintegrated fruit pomace left after the 

production of strawberry, raspberry, chokeberry, black currant, and apple juices, added at 

the levels of 10, 20 and 30% of flour weight. The sensory assessment of the cookies 

demonstrated that the type of wheat and flour affected their quality. The use of different 
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types of flours allowed obtaining more or less crispy cookies. In addition, the enrichment 

of cookies with strawberry, raspberry, and black currant pomace ensured better sensory 

properties of these products compared to the cookies made according to a traditional 

recipe. The cookies with fruit pomace addition were characterized by significant health-

promoting properties, which made them competitive to other food products of this 

category. 

 

Keywords: fruit pomace, cookies, sensory evaluation, antioxidant potential, quality, innovative 

products, ecological products 
 

Streszczenie 

W pracy dokonano oceny potencjonalnego wykorzystania wytłoków jako składników do 

produkcji ciastek kruchych. Ocenie poddano 60 wariantów wypieczonych ciastek 

kruchych otrzymanych na bazie składników pochodzących z przetwórstwa 

ekologicznego. Do wypieku ciastek zastosowano mąki z pszenicy samopszy i  płaskurki 

oraz wysuszone i rozdrobnione owocowe wytłoki poprodukcyjne z truskawki, maliny, 

aronii, czarnej porzeczki i jabłek na trzech poziomach: 10, 20 i 30% dodatku wytłoków. 

Ocena sensoryczna otrzymanych ciastek wykazała wpływ rodzaju (emerr wheat i einkorn 

wheat) i typu mąki (white type 500, wholemeal) na jakość otrzymanych ciastek. 

Wykazano, iż fortyfikowanie ciastek wytłokami z truskawki, maliny i porzeczki pozwala 

uzyskać lepsze właściwości sensoryczne produktów, w porównaniu z ciastkami 

uzyskanymi z tradycyjnej receptury. Zastosowanie różnych mąk pozwoliło na uzyskanie 

produktów bardziej lub mniej kruchych. Wykazano, ze ciastka z dodatkiem wytłoków 

mają wysokie właściwości prozdrowotne i zatem mogą konkurować z innymi produktami 

w tej kategorii.    
 

Słowa kluczowe: wytłoki owocowe, ciastka, ocena sensoryczna, potencjał antyoksydacyjny, jakość, 

innowacyjne produkty, produkty ekologiczne 
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CHARAKTERYSTYKA PRZEBIEGU DZIAŁANIA 

W PRIORYTECIE CZWARTYM PROW 2014-2020 

Wstęp 

Rolnictwo i obszary wiejskie odgrywają ważną rolę w produkcji żywności, a 

ponadto jest odpowiedzialne za środowisko, które związane jest z krajobrazem, 

różnorodnością biologiczną, stabilizacją klimatu i zwiększoną odpornością na klęski 

żywiołowe. Stosowane praktyki rolnicze powodują zwiększoną presję na środowisko, 

która prowadzi do wyjałowienia gleb, niedoborów wody i jej zanieczyszczenia. 

Oczekuje się, że nastąpi poprawa efektywności środowiskowej poprzez różne 

mechanizmy, w tym poprzez wspieranie środków ochrony środowiska i wspieranie 

obowiązkowego „ekologicznego” składnika płatności bezpośrednich (I filar WPR). 

Natomiast w ramach II flara WPR związanego z rozwojem obszarów wiejskich, 

instrumenty oddziaływania zostały poszerzone o nowe działania związane z promocją 

zrównoważonego rozwoju rolnictwa na obszarach o szczególnych ograniczeniach 

naturalnych poprzez zapewnienie dodatkowego wsparcia dochodu rolników 

gospodarujących na takich terenach. Zmierza się do uproszczenie zasady wzajemnej 

zgodności poprzez dostarczanie rolnikom prostego i zrozumiałego zestawu zasad1.  

 

Problematyka, cel i zakres badań 

Poszanowanie wysokich norm w zakresie zdrowia, środowiska i dobrostanu 

zwierząt w ramach wytwarzania produktów rolnych, jest podstawą przyjętych 

regulacji tworzących unijny system jakości produkcji rolniczej. System jest sposobem 

zarządzania gospodarstwem i produkcją żywności, łączącym w sobie walory 

środowiskowe z uzyskiwaniem satysfakcjonujących wyników gospodarowania.  

Celem badań była analiza priorytetu 4 PROW 2014-2020, który skierowany 

został przede wszystkim na odtwarzanie, ochrona i wzbogacanie ekosystemów 

powiązanych z rolnictwem. Priorytet 4 stanowi jeden spośród sześciu priorytetów 

zawartych w programie rozwoju obszarów wiejskich. Podstawowym celem badań 

było scharakteryzowania sześciu działań (poddziałań) wchodzących w skład 

                                                           
1 WPR do 2020 r.: sprostać wyzwaniom przyszłości związanym z żywnością, zasobami naturalnymi oraz 

aspektami terytorialnymi, 2010, Bruksela. [CAP 2020: meeting the food, natural resources and 

territorial challenges of the future, 2010, Brussels] 



 

 

 

St
ro

n
a4

0
1

 

priorytetu 4 pod względem wymogów, oczekiwań, zakresu oddziaływania, kosztów i 

planowanych wskaźników produktu.   

Opracowanie przedstawiono na tle prawodawstwa europejskiego i 

krajowego, a zwłaszcza programu rozwoju obszarów wiejskich na lata 2014-2020. 

 

Charakterystyka priorytetu 4 w zakresie regulacji ustawodawstwa 

europejskiego 

W ramach priorytetu 4 zmierza się do promowania praktyk rolniczych 

sprzyjających zachowaniu bioróżnorodności, krajobrazu oraz walorów środowiska 

naturalnego. Realizacja tego priorytetu obejmuję cała gamę instrumentów 

finansowych, które zmierzają w kierunku uczynienia z rolnictwa i obszarów 

wiejskich terenów bezpiecznych dla ludności i produkcji żywności. Program na rzecz 

utrzymania różnorodności biologicznej zmierza nie tylko do zachowania 

dotychczasowych zasobów przyrodniczych, ale także do odtwarzania siedlisk 

utraconych poprzez działalność człowieka. Środki rolnośrodowiskowe odgrywały 

kluczową rolę dla spełnienia zapotrzebowania społeczeństwa na efektywne 

środowisko przewidziane dla rolnictwa ekologicznego. Poprzez programy 

rolnośrodowiskowe państwo zmierzało do rozbudowania systemów gospodarowania, 

wprowadzenie mozaiki krajobrazów, przyjaznych sposobów uprawy, dostosowanych 

do potrzeb konkretnych regionów lub systemy wypasania. Tak więc płatności 

rolnośrodowiskowe miały zachęcać rolników do przyjęcia takiego poziomu 

intensywności produkcji, które nie zawsze były pierwszym wyborem z punktu 

widzenia opłacalności. 

Działania zawarte w priorytecie 4 określają cele dla wody, chemikaliów 

rolniczych, użytkowania gruntów i gleby, zmian klimatycznych i jakości powietrza, 

a także krajobrazu i różnorodności biologicznej. Stanowi odpowiedź UE na wyzwania 

związane z bezpieczeństwem żywnościowym, zmianami klimatu oraz wzrostem 

gospodarczym i zatrudnieniem na obszarach wiejskich. Tak więc wsparcie ma 

zmierzać do zmniejszenia poziomu nawożenia i stosowania pestycydów i 

herbicydów, bardziej zrównoważonego użytkowania cennych siedlisk 

przyrodniczych lub siedlisk zagrożonych gatunków ptaków na obszarach Natura 

2000 i poza nimi. Ograniczenie wypłukiwania nawozów naturalnych (zawierających 

azot, fosfor) do wód podziemnych. 

Najwięcej limitów wsparcia finansowego przeznaczono na tereny ONW 

(50,5%), który obejmuje obszar około 7,2 mln ha. Wynika to z faktu, że obszary 

ONW obejmują ponad 56% powierzchni kraju. Założono, że wejście w życie w 2018 

r. nowej delimitacji obszarów ONW typu nizinnego nie zmieni kwoty wsparcia.  

 

 

 
Tabela 1. Działania, środki wsparcia i wskaźniki zawarte w priorytecie 4 

Table 1. Activities, support means and indicators included into priority 4 
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Działania/poddziałania 

Activities/sub-activities 

Limit środków (w euro) 

Limitation of means (EUR) % 

środków 

% 

mens 

Planowane 

wskaźniki 

produktu 

Planned 

indicators of 

product 

Ogółem 

Total 

EFRROW 

EAFRD 

1. Płatności z tytułu ONW 

Payments for LFA 
2 165 998 652 1 378 188 270 50,5 7 296 600 

2. Działania rolno-

środowiskowo-klimatyczne 

Agricultural-environmental-

climate activities 

1 184 062 782 753 399 101 27,6 2 076 900 

3. Rolnictwo ekologiczne  

Ecological agriculture 
699 961 515 445 373 661 16,3 681 700 

4. Scalanie gruntów  

Compensation of land 
138 994 740 88 440 000 3,3 52 000 

5. Inwestycje w 

gospodarstwach położonych 

na obszarach OSN  

Investements in farms laid in 

SAE 

37 500 000 23 860 615 0,9 84 000 

6. Inwestycje w 

gospodarstwach położonych 

na obszarach Natura 2000 

Investments in farms laid in 

Nature 2000 areas 

61 500 000 39 131 409 1,4 221 500 

Razem 

Total 
4 288 017 689 2 728 393 056 100,0 10 412 700 

Źródło: PROW 2014-2020  

Source: RDP 2014-2020 

 

Dużo środków zaangażowano w płatności rolno-środowiskowo-klimatyczne 

(27,6%), których celem jest potrzeba wspieranie szybszego wdrażania przez rolników 

spełnianie norm opartych na prawodawstwie wspólnotowym. Program rolno-

środowiskowo-klimatyczny został zaadresowany do 2,1 mln rolników.  

Nowym działaniem jest uruchomienie instrumentów finansowych na rozwój 

rolnictwa ekologicznego (16,3%), którego celem jest wzrost rynkowej produkcji 

ekologicznej. Do gospodarowania metodami ekologicznymi ma zostać skłonionych 

142 tys. producentów rolnych, zaś powierzchnia objęta wsparciem wyniesie 681,7 

tys. ha2. 

 

 

Charakterystyka poszczególnych działań (poddziałań) w ramach priorytetu 4 

                                                           
2 Program Rozwoju Obszarów Wiejskich, 2014, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi. [Rural 

Development Program, 2014, Ministry of Agriculture and Rural Development]. 
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Płatności do obszarów z ograniczeniami naturalnymi lub innymi szczególnymi 

ograniczeniami (ONW) 

W ramach wieloletnich ramach finansowych (2014-2020) działanie 

związane z ograniczeniami naturalnymi są instrumentem wsparcia finansowego dla 

rolników, którzy prowadzą działalność rolniczą na obszarach górskich i innych 

obszarach z ograniczeniami naturalnymi lub innymi szczególnymi ograniczeniami 

(obszary ONW). Realizacja tego działania ma ułatwić rolnikom kontynuowanie 

rolniczego użytkowania ziemi, a także umożliwić zachowanie walorów 

krajobrazowych obszarów wiejskich oraz utrzymanie i promowanie 

zrównoważonych systemów działalności rolniczej na tych terenach. W efekcie 

wsparcie to będzie wpływało na utrzymanie żywotności obszarów wiejskich i 

zapobieganie ubożenia bioróżnorodności. Wsparcie w ramach tego działania 

udzielane jest w celu zrekompensowania rolnikom wszystkich lub części 

dodatkowych kosztów i utraconych dochodów związanych z ograniczeniami dla 

produkcji rolniczej na danym obszarze ONW. Dodatkowe koszty i utracone dochody 

oblicza się przez porównanie z obszarami, które nie charakteryzują się 

ograniczeniami naturalnymi ani innymi szczególnymi ograniczeniami. 

Dodatkowo płatności ONW podlegają degresywności na poziomie 

gospodarstwa, w zależności od łącznej powierzchni działek rolnych lub ich części 

objętych pomocą, z wyjątkiem przypadku, gdy przyznana płatność jest równa 

minimalnej płatności na hektar rocznie. W zależności od tej powierzchni, płatność 

przyznawana będzie w następującym wymiarze: od 1 do 25 ha - 100% płatności, Od 

25,01 do 50 ha - 50% płatności, od 50,01 do 75 ha - 25% płatności, natomiast powyżej 

75 ha - płatność nie będzie przyznawana3.  

Płatności ONW udzielane są producentowi rolnemu, który przestrzega zasad 

zwykłej dobrej praktyki rolniczej. W skład poczynań związanych z przestrzeganiem 

zasad dobrej praktyki rolnej znajdują się wymagania w zakresie stosowania nawozów 

i ich przechowywania, wymagania w zakresie stosowania i przechowywania środków 

ochrony roślin a także w zakresie ochrony siedlisk przyrodniczych, ochrony gleb i 

gospodarki wodnej. Ogólnie biorąc beneficjent powinien postępować zgodnie z 

potrzebą ochrony środowiska a ponadto dążyć do utrzymania krajobrazu wiejskiego 

oraz zrównoważonego rozwoju obszarów wiejskich. Aby wystąpić o udzielenie 

pomocy finansowej rolnik musiał być posiadaczem gospodarstwa o powierzchni co 

najmniej 1 ha i prowadzić działalność rolniczą w mniej korzystnych warunkach 

rolniczo-środowiskowych. Płatności obejmują zarówno grunty rolne, jak również 

sady, łąki i pastwiska trwałe. Tak więc podstawowym celem działania było, aby rolnik 

otrzymał rekompensatę dla zapewnienia ciągłości rolniczego użytkowania ziemi, 

która znajduje się w mniej korzystnej sytuacji produkcyjno-gospodarczej.  

                                                           
3 Program Rozwoju Obszarów Wiejskich, 2015, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi. [Rural 

Development Program, 2015, Ministry of Agriculture and Rural Development]. 
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Płatności związane z ONW są realizowane corocznie, składane na jednym 

wniosku łącznie z dopłatami bezpośrednimi. Liczba beneficjentów stosunku do 

poprzedniej perspektywy finansowej (2007-2013) uległa obniżeniu z 730 tys. do 647 

tys. Zjawisko z tym związane wynika z poprawy struktury agrarnej i delimitacji 

obszarów wiejskich. 

 
Tabela 2. Liczba złożonych wniosków i kwoty zrealizowanych płatności ONW (2015) 

Table 2. Number of applied proposals and amount of realized payments for SAE (2015) 

Województwo 

Province 

Liczba 

złożonych 

wniosków 

Number of 

applied 

proposals 

Liczba 

wydanych 

decyzji 

Number of 

signed 

decisions 

Kwota 

wydanych 

decyzji (w 

tys..zł.) 

Amount of 

signed 

decisions (in 

thous. PLN) 

Liczba 

beneficjentów 

Number of 

beneficiaries 

Kwota 

zrealizowany

ch płatności 

(w tys. zł) 

Amount of 

realized 

payments (in 

thous. PLN) 

Dolnośląskie 10 633 10 423 17 820,7 10419 17819,1 

Kujawsko - 

pomorskie 
30 876 30 561 63 906 ,4 30 575 63953,1 

Lubelskie 66 345 65 736 87 867,9 65 739 87862,5 

Lubuskie 17264 17 067 38 449,6 17 065 38448,3 

Łódzkie 76 843 76171 102 399,8 76 174 102426,8 

Małopolskie 3 857 3 774 2 913,1 3 770 29109,9 

Mazowieckie 143 476 141 802 246 297,5 141 745 246083,4 

Opolskie 6 722 6 646 10 552,1 6 648 10558,2 

Podkarpackie 23 156 22 920 19 251,3 22 918 19252,8 

Podlaskie 74 383 74 047 179 672,2 74 032 179694,1 

Pomorskie 25 307 25 060 63 541,7 25 055 63547,8 

Śląskie 12 097 11 953 14 779,5 11 952 14778,7 

Świętokrzyskie 31 555 31 217 33 512,1 31 198 33 509 ,1 

Warmińsko 

mazurskie 
32 569 32 232 87 303,1 32 234 87315,9 

Wielkopolskie  78 752 78 000 156 483,3 77 975 156408,2 

Zachodniopomorskie  19740 19511 53 897,9 19 501 53850,8 

Razem 653 575 647120 1178648,1 647 000 1178419,7 

Źródło: System Informacji Zarządczej ARiMR 

Source: System of Management Information of ARMA 

 

Działania rolno-środowiskowo-klimatyczne 

Właściwości wynikające z zróżnicowania gospodarki rolnej zostały 

uwzględnione przy kształtowaniu pakietów rolno-środowiskowo-klimatycznych. 

Pakiety dotyczące rolnictwa zrównoważonego oraz ochrony gleb i wód zostały 

skierowane głównie do gospodarstw o intensywnej produkcji. Działanie obejmuje 

obszary, na których zachowano tradycyjnych sposobów produkcji rolniczej. 

Kluczowe poczynania z tym związane zmierzają do zachowanie trwałych użytków 
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zielonych (TUZ), poprawy bilansu materii organicznej, stosowania międzyplonów 

czy przeciwdziałaniu erozji gleby4.  

W ramach omawianego działania występujące pakiety oraz warianty, które 

mają przypisane nie pojedyncze cele, lecz zespół celów, które wpływają na siebie i 

warunkują ich funkcjonowanie w przestrzeni rolniczej. Działanie powinny zachęcać 

rolników do stosowania praktyk rolniczych, sprzyjających łagodzeniu zmian klimatu, 

zmierzających do poprawy stanu środowiska, kształtowaniu krajobrazu, zasobów 

naturalnych oraz różnorodności genetycznej. Przy konstruowaniu działania brano pod 

uwagę już przedtem występujące regulacje, jak przykładowo ramowa dyrektywa 

wodna, dyrektywa azotanowa, obszary Natura 2000 (dyrektywa środowiskowa) czy 

obszary specjalnej ochrony ptaków (dyrektywa ptasia).  

W ramach płatności zobowiązań rolnośrodowiskowo-klimatycznych pomoc 

będzie udzielana na siedem typów operacji (pakiety), które z kolei dzielą się na 

warianty i zadania. Zobowiązanie w ramach działania podejmowane są - podobnie 

jak w poprzednich programach - na okres 5 lat. Wśród podstawowych wymogów w 

ramach wszystkich pakietów jest obowiązek posiadania planu działalności 

rolnośrodowiskowej oraz w przypadku pakietów przyrodniczych - ekspertyzy 

przyrodniczej (z wyjątkiem ekstensywnego użytkowania na obszarach specjalnej 

ochrony ptaków - OSO). Podobnie jak było poprzednio, plan ten będzie 

przygotowywany przy udziale doradcy rolnośrodowiskowego, a dokumentacja 

przyrodnicza przy udziale eksperta przyrodniczego. Zadaniem doradców jest również 

informowanie beneficjentów oraz udzielanie im porad, mających na celu jak 

najlepsze i najefektywniejsze wdrożenie działania w indywidualnym gospodarstwie 

rolnym. Rola doradców jest szczególnie ważna w procesie edukowania beneficjentów 

działania, która ma prowadzić do efektywnego wykorzystywania środków5.   

 
Tabela 3. Liczba złożonych wniosków i kwoty zrealizowanych płatności działania rolno-

środowiskowo-klimatycznego (2016) 

Table 3. Number of applied proposals and amount of realized payments for agricultural-

environmental-climate activities (2016) 

Województwo 

Province 

Liczba 

złożonych 

wniosków 

Number of 

applied 

proposals 

Liczba 

wydanych 

decyzji 

Number of 

signed 

decisions 

Kwota wydanych 

decyzji (w tys. zł.) 

Amount of signed 

decisions (in 

thous.PLN) 

Kwota 

zrealizowanych 

płatności (w tys. zł) 

Amount of realized 

payments (in thous. 

PLN) 

Dolnośląskie 6 589 3 125 48377,5 48453,8 

Kujawsko - pomorskie 11 730 5 704 64290,2 64417,8 

Lubelskie 17 366 8 238 72020,8 73240,6 

Lubuskie 4 508 2 137 50644,3 50864,7 

                                                           
4 Program Rozwoju Obszarów Wiejskich, 2014, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi. [Rural 

Development Program, 2014, Ministry of Agriculture and Rural Development]. 
5 Rozporządzenie MRiRW, 2015[Ordinance of the Minister of Agriculture and Rural Development, 

2015]. 
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Łódzkie 4 598 2 249 17288,4 17375,3 

Małopolskie 6 579 3 104 26820,1 26821,4 

Mazowieckie 12 843 6 061 54593,9 54045,8 

Opolskie 2 261 1 179 17749,2 18028,7 

Podkarpackie 14 351 6 677 55540,6 55751,2 

Podlaskie 13 682 6 669 63580,9 63608,4 

Pomorskie 9 468 4 478 63236,7 63372,5 

Śląskie 1770 830 10445,8 10393,1 

Świętokrzyskie 7 562 3 528 18810,5 18932,4 

Warmińsko mazurskie 8 754 4 160 66091,6 63158,2 

Wielkopolskie  13 345 6 659 74127,6 71628,8 

Zachodniopomorskie  6615 3 189 74034,9 73884,7 

Razem 

Toatal 
142 021 67 987 777653,0 773977,4 

Źródło: System Informacji Zarządczej ARiMR 

Source: System of Management Information of ARMA 

 

Spośród 142,0 tys. złożonych wniosków pozytywne decyzje wydano wobec 

67,9 tys. beneficjentów (47,8%), dla których zrealizowano płatności na poziomie 

773,9 mln zł. 

 

Rolnictwo ekologiczne 

Celem działania rolnictwo ekologiczne jest wspieranie dobrowolnych 

zobowiązań rolników, którzy podejmują się utrzymać lub przejść na praktyki i 

metody rolnictwa ekologicznego określone w rozporządzeniu Rady (WE) nr 

834/2007. Działanie to nawiązuje do istniejącego już systemu rolnictwa 

ekologicznego obowiązującego w UE i w Polsce. Rolnik przystępujący do tego 

działania musi mieć świadomość, że podpisuje się pod nowym sposobem 

gospodarowania, które charakteryzuje się przejściem do zrównoważonej produkcji, 

opartej na środkach pochodzenia biologicznego i mineralnego, nieprzetworzonego 

technologicznie produktu. Podstawową zasadą rolnictwa ekologicznego jest 

zaniechanie stosowania w procesie produkcji żywności środków chemii rolnej, 

weterynaryjnej i spożywczej. Zasada ta dotyczy wszystkich rodzajów i etapów 

produkcji, zarówno uprawy roślin, chowu i hodowli zwierząt oraz przetwórstwa6.  

Wejście do grona gospodarstw ekologicznych odbywa się w procesie 

dwufazowym. Produkcja ekologiczna oznacza stosowanie metody produkcji zgodnej 

z zasadami określonymi w rozporządzeniach na wszystkich etapach produkcji, 

przygotowania i dystrybucji. Najpierw gospodarstwo przystępuje do produkcji 

wstępnej zwanej konwersją, co oznacza przejście z rolnictwa nieekologicznego na 

rolnictwo ekologiczne w określonym okresie czasu. Okres ten określany jest w 

zależności od sytuacji ekologicznej gospodarstwa.  

                                                           
6 Program Rozwoju Obszarów Wiejskich, 2014, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi. [Rural 

Development Program, 2014, Ministry of Agriculture and Rural Development]. 
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Druga faza oznacza całkowicie przyjęcie produkcji metodami 

ekologicznymi, co wiąże się z corocznym poddawaniem się obowiązkowej kontroli, 

podczas której upoważnieni inspektorzy jednostek certyfikujących, sprawdzają czy 

rolnicy postępują zgodnie z zasadami rolnictwa ekologicznego. Płatność ekologiczna 

jest przyznawana tylko wówczas, jeśli rolnik prowadzi produkcję rolną zgodnie z 

przepisami o rolnictwie ekologicznym oraz przepisami rozporządzenia Rady (WE) nr 

834 z 2007 r. w sprawie produkcji ekologicznej i znakowania produktów 

ekologicznych.  

Tak więc uzyskanie certyfikatu zgodności produkcji metodami 

ekologicznymi wiąże się z okresem przestawiania (konwersji), która dla rolnika 

oznacza zasadnicze zmiany w gospodarstwie. Przejście z produkcji konwencjonalnej 

na ekologiczną polega na stopniowych zmianach, podczas których stosuje się 

odpowiednie następstwo roślin, staranną agrotechnikę, racjonalne wykorzystanie 

nawozów organicznych, wprowadzenie poplonów, a w przypadku produkcji 

zwierzęcej – stosowanie własnych pasz i dodatków naturalnych. Długość okresu 

przestawiania określa jednostka certyfikująca po pierwszej kontroli. Najczęściej 

jednak wynosi ona 2 lata, ale może trwać także 3 lata (w przypadku upraw 

sadowniczych), lub w wyjątkowych sytuacjach, zostać skrócona do 1 roku. 

Gospodarstwa ekologiczne podlegają kontroli ze strony inspektorów 

rolnictwa ekologicznego, którzy reprezentują określoną jednostkę certyfikacyjną. 

Przyjęto jako normę, że jednostka certyfikująca przeprowadza fizyczną kontrolę 

wszystkich podmiotów gospodarczych przynajmniej raz w roku. Aby poznać poziom 

przygotowania gospodarstwa do pełnienia roli producenta żywności ekologicznej, 

jednostka certyfikująca może pobierać próbki do testów na występowanie produktów 

niedozwolonych w produkcji ekologicznej lub celem sprawdzenia zgodności technik 

produkcji z zasadami produkcji ekologicznej. W przypadku wątpliwości co do 

rzetelności produkcji, próbki można także pobierać i analizować, celem wykrycia 

ewentualnego zanieczyszczenia produktami niedozwolonym w produkcji 

ekologicznej. Tak więc analizy takie należy wykonywać również w przypadku 

podejrzenia zastosowania produktów niedozwolonych w produkcji ekologicznej. Po 

każdej wizycie kontrolnej sporządzane jest sprawozdanie z kontroli, które jest 

kontrasygnowane przez osobę odpowiedzialną za daną jednostkę lub jej 

przedstawiciela.  

Z kolei podmiot gospodarczy czy rolnik zapewnia do celów kontrolnych, 

jednostce certyfikującej dostęp do wszystkich części jednostki produkcyjnej i 

wszystkich obiektów, jak również do dokumentacji księgowej i odnośnych 

dokumentów źródłowych. Ponadto rolnik jest zobowiązany do dostarczenia jednostce 

certyfikującej wszelkich informacji uznanych za niezbędne do celów kontroli, w celu 

ustalenia stopnia spełniania standardów rolnictwa ekologicznego. Ponadto powinien 
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przedstawić na żądanie jednostki certyfikującej wyniki własnych programów 

zapewnienia jakości produktów ekologicznych7.  

 
Tabela 4. Liczba złożonych wniosków i kwoty zrealizowanych płatności w rolnictwie ekologicznym 

(2016) 

Table 4. Number of applied proposals and amount of realized payments in ecological agriculture 

(2016) 

Województwo 

Province 

Liczba złożonych 

wniosków 

Number of 

applied proposals 

Liczba wydanych 

decyzji 

Number of signed 

decisions 

Kwota wydanych 

decyzji (w tys. zł.) 

Amount of signed 

decisions (in 

thous.PLN) 

Kwota 

zrealizowanych 

płatności (w tys. 

zł) 

Amount of 

realized 

payments (in 

thous. PLN) 

Dolnośląskie 1 314 783 14812,8 14774,7 

Kujawsko - 

pomorskie 
701 335 5791,4 5827,1 

Lubelskie 3 536 1 739 19341,1 19344,3 

Lubuskie 2 325 1 189 30894,8 30888,3 

Łódzkie 858 428 6102,6 6114,8 

Małopolskie 2 052 1 064 6700,6 6685,5 

Mazowieckie 3 898 1 905 26898,7 26553,3 

Opolskie 111 61 1853,8 2010,5 

Podkarpackie 2 275 1 139 8261,7 8234,1 

Podlaskie 5 917 3 202 34358,2 34285,7 

Pomorskie 1 320 713 15213,9 15241,9 

Śląskie 319 164 3099,8 3099,8 

Świętokrzyskie 1 640 815 6218,7 6272,8 

Warmińsko 

mazurskie 
6 784 3 864 65868,3 60391,4 

Wielkopolskie  1 085 702 17333,4 16985,9 

Zachodniopomorskie  4 730 2 933 71376,1 71074,1 

Razem 

Total 
38 865 21036 334125,9 327784,2 

Źródło: System Informacji Zarządczej ARiMR 

Source: System of Management Information of ARMA 

 

Spośród 38,8 tys. złożonych wniosków, akceptację uzyskało 21,0 tys. 

(54,1%) wniosków. Kwoty zrealizowanych płatności (327,8 mln zł) tylko nieznacznie 

odbiegają w dół od kwot wydanych decyzji (334,1 mln zł).  

 

Scalanie gruntów 

Celem poddziałania jest wspieranie poprawy struktury obszarowej 

gospodarstw rolnych w celu zachowania i wzrostu konkurencyjności polskiego 

                                                           
7 Rozporządzenie MRiRW,2015 [Ordinance of the Minister of Agriculture and Rural Development, 

2015]. 
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sektora rolnego. Oczekuje się, że operacja wpłynie na ułatwienie prowadzenia 

produkcji rolniczej i ograniczy koszty ponoszone w gospodarstwie. Ponadto powinna 

wpłynąć na racjonalne wykorzystanie zasobów ziemi uprawnej poprzez 

dostosowanie rozłogu gruntów i istniejącej infrastruktury do potrzeb gospodarstwa. 

Postępowanie scaleniowe może być wszczęte na wniosek większości właścicieli 

gospodarstw rolnych, położonych na projektowanym obszarze scalenia, lub na 

wniosek właścicieli gruntów, których łączny obszar przekracza połowę powierzchni 

projektowanego obszaru scalenia8.  

Zgodnie z postanowieniami programu poziom pomocy został określony w 

wysokości 100% kosztów kwalifikowalnych, przy jednoczesnym wskazaniu 

maksymalnych kwot przeznaczonych na opracowanie projektu scalenia i wykonanie 

zagospodarowania poscaleniowego na 1 ha gruntów objętych postępowaniem 

scaleniowym. Maksymalne stawki wsparcia zostały określone zostały zróżnicowane 

dla województw górskich oraz nizinnych. Kontrole w odniesieniu do kosztów 

podlegających refundacji, obejmują w szczególności weryfikację racjonalności 

przedstawionych kosztów. Koszty ocenia się za pomocą odpowiedniego systemu 

oceny, takiego jak koszty referencyjne, porównanie różnych ofert lub w ramach 

komitetu oceniającego. W myśl ustawy z 1982 r. o scalaniu i wymianie gruntów, 

prace scaleniowe koordynuje i wykonuje samorząd województwa, przy pomocy 

jednostek organizacyjnych utworzonych do realizacji tych zadań, w postaci 

wojewódzkich biur geodezji i terenów rolnych9.  

Scalenia gruntów zaliczone zostały do przedsięwzięć mogących potencjalnie 

znacząco oddziaływać na środowisko. Wobec powyższego preferowane będą 

operacje, które będą miały pozytywny wpływ na środowisko, wynikający z decyzji o 

środowiskowych uwarunkowaniach. W związku z powyższym preferowane będą 

operacje mające wpływ na poprawę walorów krajobrazowych, traktowane jak 

wartości ekologiczne, estetyczne lub kulturowe obszaru. Dodatkowe preferowane 

będą operacje, które wpłyną pośrednio na poprawę stosunków wodnych w zakresie 

retencji wodnej. Wydzielenie bowiem niezbędnych gruntów na cele związane z 

poprawą stosunków wodnych w zakresie retencji wodnej, będzie miało wpływ na 

poprawę naturalnych stosunków wodnych. Ponadto doceniane będą operacje, w 

                                                           
8 Rozporządzenie MRiRW, 2015 [Ordinance of the Minister of Agriculture and Rural Development 

2015]. 
9 Rozporządzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia ………2016 r. w sprawie szczegółowych 

warunków i trybu przyznawania, wypłaty oraz zwrotu pomocy finansowej na operacje typu „Scalanie 

gruntów” w ramach poddziałania „Wsparcie na inwestycje w infrastrukturę związane z rozwojem, 

modernizacją i dostosowywaniem rolnictwa i leśnictwa” objętego Programem Rozwoju Obszarów 

Wiejskich na lata 2014-2020. 2020 [Ordinance of the Minister of Agriculture and Rural Development, 

2016 on the detailed conditions and procedures for the granting, withdrawal and reimbursement of 

financial assistance for "Land consolidation" operations under the sub-measure "Support for 

investment in infrastructure related to the development, modernization and adjustment of 

agriculture and forestry" covered by the Rural Development Program 2014-2020]. 
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ramach których wydzielone zostaną grunty na cele miejscowej użyteczności 

publicznej10.  

Z uwagi na duże znaczenie przebudowy struktury agrarnej w stosunkowo 

małym środowisku i w krótkim okresie czasu, zachodziła potrzeba zabezpieczenia 

interesów wszystkich stron postępowania. Rozporządzenie zawiera zatem przepisy 

dotyczące postanowień umowy w zakresie praw i obowiązków stron, przyjętych 

zabezpieczeń należytego wykonania przez beneficjenta zobowiązania oraz ogólne 

warunki wypłaty środków finansowych. Beneficjentami wsparcia finansowego 

określonego w rozporządzeniu są starostowie jako organ przeprowadzający i 

wykonujący postępowanie scaleniowe oraz zagospodarowanie poscaleniowe11. 

 
Tabela 5. Liczba złożonych wniosków i kwoty zrealizowanych płatności w zakresie scalania 

gruntów (2016)  

Table 5. Number of applied proposals and amount of realized payments in range of land 

compensation (2016) 

Województwo 

Province 

Liczba złożonych 

wniosków 

Number of applied 

proposals 

Kwota wnioskowana 

(w tys. zł) 

Declared amount (in 

thous. PLN) 

Średnio na 1 wniosek 

(w tys. zł) 

Average per 1 

proposal (in thous. 

PLN) 

Dolnośląskie 3 29 411,7 9803,7 

Kujawsko - pomorskie 0 -  

Lubelskie 12 81 313,7 6776,1 

Lubuskie 2 8 282,4 4141,0 

Łódzkie 2 10 342,6 5171,1 

Małopolskie 0 -  

Mazowieckie 7 41 602,3 5943,1 

Opolskie 0 -  

Podkarpackie 14 150 335,1 10738,2 

Podlaskie 8 108 929,4 13616,1 

Pomorskie 6 35 102,4 5850,3 

Śląskie 5 49 409,9 9881,8 

Świętokrzyskie 2 26 831,5 13415,5 

Warmińsko mazurskie 0 -  

Wielkopolskie  0 -  

Zachodniopomorskie  0 -  

Razem 

Total 
61 541 561,0 8878,1 

Źródło: System Informacji Zarządczej ARiMR 

Source: System of Management Information of ARMA 

 

                                                           
10 Rozporządzenie MRiRW, 2015 [Ordinance of the Minister of Agriculture and Rural Development 

2015]. 
11 Rozporządzenie MRiRW, 2015 [Ordinance of the Minister of Agriculture and Rural Development 

2015]. 
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W zakresie scalania gruntów tylko 10 województw złożyło wnioski (61 

wniosków), na kwotę 541,6 mln zł. 

 

Inwestycje w gospodarstwach położonych na obszarach OSN 

Podstawowym wymogiem jest, aby podmioty ubiegające się o wsparcie 

prowadziły w gospodarstwie położonym na OSN, działalność rolniczą w zakresie 

produkcji zwierzęcej. Gospodarstwo rolne powinno dysponować powierzchnią 

użytków rolnych obejmująca co najmniej 1 ha. W ramach omawianego instrumentu 

finansowego producenci rolni ubiegający się o pomoc mogą uzyskać wsparcie 

polegające na dofinansowaniu inwestycji, które służą dostosowaniu gospodarstw do 

wymogów wprowadzonych programami działań dla OSN. Drugi rodzaj wsparcia 

związany jest z inwestycjami, które nie są bezpośrednio związane ze spełnieniem 

wymogów OSN, jednak przyczyniają się do ograniczenia spływu biogenów do 

układu wodnego.  

Wsparcie na inwestycje o charakterze dostosowawczym mogą być udzielane 

jedynie w okresie realizacji programu działań dla danego OSN lub w ciągu 12 

miesięcy od daty, gdy dany standard stał się obowiązkowy, a w przypadku młodych 

rolników, w okresie nieprzekraczającym 24 miesięcy od daty przejęcia 

gospodarstwa12. 

W rozporządzeniu określono wysokość wsparcia, który w przypadku 

producentów rolnych wynosi do 50% kosztów kwalifikowanych, zaś w przypadku 

młodych rolników ten poziom wzrasta do 60% kosztów kwalifikowanych. Dostęp do 

działania został zróżnicowany w zależności od obsady zwierząt gospodarskich. 

Kryteria wyboru pozwalają na preferowanie gospodarstw o większej liczbie zwierząt 

utrzymywanych w gospodarstwie w przeliczeniu na DJP. Chodziło o zapewnienie 

pierwszeństwa w dostępie do środków gospodarstwom, które ze względu na skalę 

prowadzonej produkcji zwierzęcej, będą mogły bardziej przyczyniać się do 

obciążenia środowiska związkami azotu pochodzenia rolniczego. Również i w tym 

przypadku wyższą punktację uzyskują gospodarstwa młodych rolników. 

Maksymalna wysokość pomocy udzielonej jednemu beneficjentowi i na jedno 

gospodarstwo rolne określono na poziomie 50 tys. zł. 

Pomoc przyznaje się w formie refundacji części kosztów kwalifikowalnych, 

do których zalicza się koszty budowy, przebudowy lub zakupu zbiorników do 

przechowywania gnojowicy lub gnojówki. Refundacji podlegają koszty budowy płyt 

do gromadzenia i przechowywania obornika, zbiorników lub płyt do 

przechowywania pasz soczystych. Do aparatury o charakterze innowacyjnym można 

zaliczyć zakup aplikatorów nawozów naturalnych w postaci płynnej, zakup wozów 

                                                           
12 Rozporządzenie MRiRW, 2015 [Ordinance of the Minister of Agriculture and Rural Development 

2015]. 
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asenizacyjnych z aplikatorami nawozów naturalnych w postaci płynnej oraz 

podobnego typu urządzenia13. 

Na działanie inwestycje w gospodarstwach położonych na obszarach OSN 

wnioski wpłynęły z 8 województwach, w których zidentyfikowano problemy z 

obszarami szczególnie narażonymi. Najwięcej wniosków napłynęło z woj. 

wielkopolskiego (109) mazowieckiego (59) oraz łódzkiego (49). Zawarto umowy na 

kwotę 36,3 mln zł. 

 

 
Tabela 6. Liczba złożonych wniosków i kwoty zawartych umów w zakresie OSN (2016) 

Table 6. Number of applied proposals and amount of signed agreements in SAE (2016) 

Województwo 

Province 

Liczba złożonych 

wniosków 

Number of applied 

proposals 

Liczba wydanych 

decyzji 

Number of signed 

decisions 

Kwota wydanych 

decyzji (w tys. zł.) 

Amount of signed 

decisions (in 

thous.PLN) 

Kwota 

zrealizowanych 

płatności (w tys. 

zł) 

Amount of 

realized payments 

(in thous. PLN) 

Dolnośląskie 0  0 - 

Kujawsko - 

pomorskie 
10 428,5 3 149,7 

Lubelskie 2 76,3 0 - 

Lubuskie 0 - 0 - 

Łódzkie 49 1791,6 24 952,9 

Małopolskie 0 - 0 - 

Mazowieckie 59 2385,6 15 534,2 

Opolskie 0  0 - 

Podkarpackie 0 - 0 - 

Podlaskie 39 1626,0 16 665,3 

Pomorskie 10 369,1 4 145,1 

Śląskie 0  0 - 

Świętokrzyskie 0  0 - 

Warmińsko 

mazurskie 
0  0 - 

Wielkopolskie  109 4526,1 30 1 179,10 

Zachodniopomors

kie  
2 76,2 0 - 

Razem 

Total 
280 11279,4 92 3626,3 

Źródło: System Informacji Zarządczej ARiMR 

Source: System of Management Information of ARMA 

 

 

Inwestycje w gospodarstwach położonych na obszarach Natura 2000 

                                                           
13 Rozporządzenie MRiRW, 2015 [Ordinance of the Minister of Agriculture and Rural Development 

2015]. 
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Gospodarstwa rolne położone na obszarach Natura 2000 napotykają na 

szereg wymogów związanych z obowiązkiem realizacji zadań ochronnych 

przewidzianych dla danego terenu. Z uwagi na fakt, że plany ochrony odnoszą się do 

gospodarowania na trwałych użytkach rolnych, stąd wsparcie skierowane zostało na 

inwestycje związane z rolniczym wykorzystaniem łąk i pastwisk oraz z produkcją 

zwierzęcą, przy zastrzeżeniu prowadzenia produkcji w powiązaniu z wymogami 

ochrony środowiska.  

Grupą docelową pomocy udzielanej w ramach działania mogą być 

producenci rolni działający, po pierwsze jako osoba fizyczna, po drugie jako osoba 

prawna lub prowadząca działalność w oparciu o umowę spółki cywilnej. 

Podstawowym wymogiem jest, aby podmioty ubiegające się o wsparcie prowadziły 

w gospodarstwie położonym na Natura 2000, działalność rolniczą w zakresie 

produkcji zwierzęcej. Gospodarstwo rolne powinno dysponować powierzchnią 

użytków rolnych obejmująca co najmniej 1 ha.  

W ramach omawianego instrumentu finansowego producenci rolni 

ubiegający się o pomoc mogą uzyskać wsparcie polegające na dofinansowaniu 

inwestycji, które służą dostosowaniu gospodarstw do wymogów wprowadzonych 

programami działań dla sieci Natura 2000. W zakres inwestycji wchodzi zakup 

sprzętu do produkcji i zbioru roślin na trwałych użytkach zielonych, w tym urządzeń 

do usuwania drzew i krzewów i roślin inwazyjnych. Drugi rodzaj inwestycji związany 

jest z budową budynków inwentarskich i wyposażenia do produkcji zwierzęcej, celu 

rozwoju chowu zwierząt trawożernych, zapewniających racjonalne wykorzystanie 

użytków zielonych w gospodarstwie.  

W zamian za wsparcie rolnicy zobowiązani zostali, by przez minimalny 

okres co najmniej pięciu lat, stosowali przyjazne dla środowiska techniki rolnicze, 

które wykraczają poza zobowiązania prawne. W zamian rolnicy mają otrzymywać 

płatności, które zapewniają rekompensatę dodatkowych kosztów i utraconych 

dochodów wynikających ze stosowania tych przyjaznych środowisku praktyk 

rolniczych. Środki inwestycyjne odgrywają kluczową rolę dla spełnienia 

zapotrzebowania społeczeństwa na efekty środowiskowe przewidziane przez 

rolnictwo. Program Natura 2000 przyczyniać się ma do rozbudowania różnych 

systemów gospodarowania, powstawania mozaiki krajobrazów, generowania 

przyjaznych dla środowiska nowych środowisk przyrodniczych14.  

Wysokość wsparcia inwestycyjnego w przypadku producentów rolnych 

wynosi do 50% kosztów kwalifikowanych, zaś w przypadku młodych rolników ten 

poziom wzrasta do 60% kosztów kwalifikowanych. Maksymalna wysokość pomocy 

udzielonej jednemu beneficjentowi i na jedno gospodarstwo nie może przekroczyć 

200 tys. zł w przypadku inwestycji niezwiązanej z budową lub modernizacją 

budynków inwentarskich oraz 500 tys. zł w przypadku, gdy operacja obejmuje 

                                                           
14 Program Rozwoju Obszarów Wiejskich, 2014, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi. [Rural 

Development Program, 2014, Ministry of Agriculture and Rural Development] 
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budowę, modernizację lub adaptację istniejących budynków inwentarskich. 

Preferowane będą gospodarstwa posiadające duże powierzchnie trwałych użytków 

rolnych i to położonych na obszarze Natura 2000. Ze względu na możliwość 

stosowania nowych rozwiązań technologicznych w zakresie ochrony środowiska, 

planowany typ operacji ma też wymiar proinnowacyjny oraz wpisuje się w cele 

przekrojowe w zakresie środowiska i klimatu. W gospodarstwie powinna być 

zachowana obsada zwierząt, wynikająca z planu zadań ochronnych na poziomie 

maksymalnie 2 DJP/ha15.  

 

Uwagi końcowe 

Priorytet 4 zajmuje pierwsze miejsce w rankingu występujących priorytetów 

w PROW 2014-2020. Priorytet odpowiedzialny jest za ważny segment sektora 

rolnego, którego znaczenie wzrasta w obliczu pogarszania się warunków 

klimatycznych. W zakres odpowiedzialności wchodzi woda, gleba i powietrze, za 

jakość których odpowiedzialna jest w dużej mierze produkcja zwierzęca, zwłaszcza 

bydło (metan). Umieszczenie w priorytecie 6 działań logicznie wzajemnie się 

uzupełniają, tworząc kompleksowy system uczynienia z rolnictwa i obszarów 

wiejskich tereny sprzyjające warunki bytu dla człowieka.  

Na priorytet zaplanowano instrumenty wsparcia finansowego w wysokości 

4288,0 mln euro, tym 2728,4 mln euro środków EFRROW, co stanowi 31,8% w 

stosunku do indykatywnego budżetu PROW 2014-2020. Spośród omawianych 

działań nie uruchomiono dotychczas (2016) inwestycji w gospodarstwach 

położonych na obszarach Natura 2000, mimo upływu trzech lat spośród siedmiu lat 

perspektywy finansowej. Wydaje się, że nie zachodzi obawa nie wykorzystania 

środków europejskich, ponieważ przedłużono rozliczanie faktur o trzy lata (do 2023 

r). 
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CHARACTERISTIC OF ACTIVITY RUN IN FOURTH PRIORITY OF RDP 2014-

2020 

Streszczenie 

Badaniami objęto 6 działań, które zgodnie regulacjami europejskimi zaliczono do priorytetu czwartego 

PROW 2014-2020. Celem tego działania jest odtwarzanie, ochrona i wzbogacanie ekosystemów 

powiązanych z rolnictwem. Najwięcej instrumentów wsparcia w ramach całego programu przyznano na 

działanie płatności z tytułu ONW (2,2 mld euro-50,5%) oraz działania rolno-środowiskowo-klimatyczne 

(1,2 mld euro - 27,6%). Ogólnie działania w ramach priorytetu 4 odpowiadają za wydatkowanie 31,8% 

(4,2 mld euro) indykatywnego budżetu programu rozwoju obszarów wiejskich, określonego na poziomie 

13,5 mld euro, tym 8,6 mld euro środków EFRROW.  
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Słowa kluczowe: priorytet, działanie, program, wsparcie.  

  

Summary 

The study presents 6 activities, which, according to the European regulations were included into the fourth 

priority of the RDP 2014-2020. The aim of the activity is renovation, protection and enhancement of 

ecosystems related to agriculture. The most support instruments in the framework of the whole program 

were allocated in the LFA payments (2.2 billion euros - 50.5%) and agri-environment-climate activities 

(1.2 billion euros - 27.6%). General activities under Priority 4 are responsible for spending 31.8% (4.2 

billion) of indicative budget program for rural development, estimated on level of 13.5 billion euros, 

including 8.6 billion euros of EAFRD means. 

Key words: priority, activity, program, support 
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data przesłania 3.05.2017/ akceptacji artykułu 15.09.2017 

 

dr inż. Łukasz Paluch, dr inż. Aleksandra Płonka 

Uniwersytet Rolniczy w Krakowie 
  

OTOCZENIE INSTYTUCJONALNE JAKO CZYNNIK 

ZRÓWNOWAŻONEGO ROZWOJU OBSZARÓW NATURA 2000 

W OPINII SPOŁECZNOŚCI LOKALNYCH1 
 

Wprowadzenie 

Europejska Sieć Ekologiczna Natura 2000 to pośredni rezultat 

dynamicznego rozwoju gospodarki Europy, którego uboczne efekty zagroziły w 

wielu wypadkach zasobom środowiska naturalnego. Natura 2000 to obszar 

specjalnej ochrony ptaków, specjalny obszar ochrony siedlisk lub obszar mający 

znaczenie dla Wspólnoty Europejskiej, utworzony w celu ochrony populacji dziko 

występujących ptaków lub siedlisk przyrodniczych, a także gatunków będących 

przedmiotem zainteresowania Unii Europejskiej2.  

Podstawowymi aktami prawa międzynarodowego, obowiązującymi w 

Unii Europejskiej są dyrektywy. Do zawartych w nich uregulowań muszą być 

dostosowane przepisy krajowe. Kwestii związanych z ochroną przyrody dotyczą 

pośrednio unormowania kilku dyrektyw (np. związanych z gospodarką wodną, 

odpadami, rolnictwem itp.), jednak dwie z nich w całości poświęcone są 

zagadnieniom związanym ze strukturą sieci Natura 2000. Pierwsza znana jest pod 

potoczną nazwą: Dyrektywa Ptasia, a w przypadku drugiej popularnie 

funkcjonują dwa określające ją terminy: Dyrektywa Habitatowa lub Siedliskowa3. 

                                                           
1 Badania sfinansowano z dotacji celowej na naukę, przyznanej przez Ministerstwo Nauki i 

Szkolnictwa Wyższego - nr 4168 oraz Projektu nt: „Monitoring społeczny, zachowanie 

zrównoważonego rozwoju gospodarczego w obszarach wrażliwych przyrodniczo”, 

współfinansowanego przez Szwajcarię w ramach środków Szwajcarskiego Programu współpracy z 

nowymi krajami członkowskimi Unii Europejskiej - SWISS CONTRIBUTION [This research was 

finance by the Ministry of Science and Higher Education of the Republic of Poland and by the project 

entitled "Social monitoring, maintaining sustainable economic development in environmentally 

sensitive areas", co-funded by Switzerland through the Swiss Programme of Cooperation with New 

European Union Member States - SWISS CONTRIBUTION]. 
2 Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o ochronie przyrody [Law of 16 April 2004 on Nature 

Conservation] (Dz. U. Nr 92, poz. 880 z późn.zm.). 
3 Dyrektywa Ptasia - potoczna nazwa dyrektywy 2009/147/WE z 30 listopada 2009 w sprawie 

ochrony dzikiego ptactwa, stanowiącej wersję skonsolidowaną wcześniejszej dyrektywy EWG 

79/409/EWG z 2 kwietnia 1979 o ochronie dziko żyjących ptaków. Dyrektywa Habitatowa 

(Siedliskowa) – potoczna nazwa Dyrektywy 92/43/EWG w sprawie ochrony siedlisk przyrodniczych 

oraz dzikiej fauny i flory [Bird Directive - Common Name 2009/147 / EC of 30 November 2009 on 

the protection of wild birds, consolidated version of the earlier EEC Directive 79/409 / EEC of 2 

April 1979 on the protection of wild birds]. 
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Naczelną ideą programu NATURA 2000 jest godzenie ochrony siedlisk i 

gatunków z gospodarczym użytkowaniem terenu, zgodnie z zasadami 

zrównoważonego rozwoju, gdzie przy wprowadzaniu „obszarów naturowych” 

dyrektywy nie narzucają jednolitego reżimu ochronnego, jaki ma obowiązywać 

na obszarach chronionych. Każdy kraj członkowski decyduje samodzielnie, jakie 

działania należy podjąć w tym zakresie, mając jedynie na uwadze osiągnięcie 

podstawowego celu, tj. utrzymanie siedlisk i gatunków we właściwym stanie 

ochrony. Celem sieci jest przede wszystkim utrzymanie bioróżnorodności, co z 

jednej strony powinno odbywać się poprzez ochronę i odbudowę rzadkich siedlisk 

oraz gatunków, z drugiej zaś przez zachowanie charakterystycznych, 

powszechnie występujących układów przyrodniczych, traktowanych jako 

ogólnoeuropejskie, cenne przyrodniczo dobra publiczne4.  

Natura 2000 pokrywa obecnie niemal 1/6 terytorium lądowego państw 

członkowskich Unii Europejskiej i stanowi nieodłączny element ich rozwoju 

społeczno-gospodarczego. Tworzenie Krajowej Sieci Ochrony Przyrody w Polsce 

zostało formalnie rozpoczęte w 2004 roku, z chwilą wejścia do Unii Europejskiej 

i wynikało z uzgodnień zawartych w traktacie akcesyjnym. Według Głównego 

Urzędu Statystycznego, w 2005 roku udział obszarów Natura 2000 w powierzchni 

Polski ogółem wynosił 11,6%, gdzie udział obszarów Specjalnej Ochrony Ptaków 

kształtował się na poziomie 7,8%, a Specjalnych Obszarów Ochrony Siedlisk 

oscylował w okolicy 3,8%. W 2014 roku w przypadku udziału Specjalnej 

Ochrony Ptaków wartość ta zwiększyła się ponad dwukrotnie (15,8%), natomiast 

dla Specjalnych Obszarów Ochrony Siedlisk prawie trzykrotnie, tj. do poziomu 

11,2%.   

W bezpośrednim sąsiedztwie Sieci Natura 2000 lub w jej granicach 

znajdują się tereny wykorzystywane nie tylko na cele ochrony przyrody, ale także 

użytkowane pod kątem prowadzenia działalności produkcyjnej i usługowej np. 

rolnictwo, leśnictwo, rybołówstwo, turystyka, rekreacja itp. Dlatego też, 

zarządzanie tego typu obszarami stanowi trudne wyzwanie dla władz 

samorządowych i ich otoczenia instytucjonalnego. Wymaga ono bowiem 

znalezienia sposobów na pogodzenie działań ochronnych z zaistniałymi formami 

zagospodarowania. Wynika to głównie z celu nadrzędnego Natury 2000, jakim 

jest zachowanie dziedzictwa przyrodniczego dla przyszłych generacji i pokoleń, 

przy akceptacji gospodarczej aktywności społeczności lokalnych. Stan ten może 

prowadzić często do napięć i konfliktów na tle korzystania z miejscowych 

zasobów środowiska przyrodniczego5.  

                                                           
4 J. Perzanowska, M. Grzegorczyk (red.), Obszary NATURA 2000 w Małopolsce [The areas of 

NATURA 2000 in Małopolska Province], Instytut Ochrony Przyrody Polskiej Akademii Nauk, 

Kraków 2009, s. 10-15. 
5 A. Bołtromiuk, M. Kłodziński (red.), Natura 2000 jako czynnik zrównoważonego rozwoju 

obszarów wiejski regionu Zielonych Płuc Polski [Natura 2000 as a factor of sustainale development 
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Obecność „obszarów naturowych” na terenie gminy, powiatu, czy 

województwa nie musi jednak kojarzyć się głównie z kontekstem słów „bariera” 

lub „obawa”, gdyż obok ograniczeń, podmioty gospodarujące w tego typu 

jednostkach samorządu terytorialnego mogą liczyć na pewne korzyści, a nadana 

im „ekologiczna etykieta” może znacznie to ułatwić. Zwiększenie aktywności 

mieszkańców w działaniach na rzecz zrównoważonego rozwoju regionu 

uwarunkowane jest jednak potrzebą identyfikacji ich opinii na temat kształtu i 

rodzaju otoczenia instytucjonalnego, a także działań, jakie będą przez nie 

podejmowane w przyszłości. Cel ten rodzi więc potrzebę ciągłego prowadzenia 

badań nad czynnikami rozwoju jednostek samorządowych objętych siecią Natura 

2000, służących odpowiedzi na pytanie, jak pogodzić intensywny rozwój 

gospodarczy z ideą ochrony środowiska naturalnego oraz wypracować 

kompromis w sytuacjach coraz częściej pojawiającego się konfliktu w tym 

zakresie. 

  

Cel, przedmiot i metoda badań  

W pracy podjęto próbę nakreślenia opinii i oczekiwań społeczności 

lokalnych w kontekście potrzeby powołania nowej instytucji, celem 

przygotowania mieszkańców do aktywnego uczestnictwa (zwiększonej 

partycypacji społecznej) w podejmowaniu przez władze działań na rzecz 

zrównoważonego rozwoju jednostek samorządu terytorialnego w Polsce, 

charakteryzujących się wysokim udziałem terenów wrażliwych przyrodniczo, w 

tym szczególnie obszarów Natura 2000. 

W celu realizacji przyjętych założeń badawczych  w opracowaniu 

wykorzystano metodę studium przypadku należącą do grupy metod 

diagnozowych. Głównym zadaniem zastosowanej metody było wskazanie 

koncepcji wartych skopiowania lub umożliwienie wnioskowania ogólnego na 

podstawie streszczenia lub syntezy, opisujących dane sytuacje, czy też 

wydarzenia, które miały miejsce w badanej rzeczywistości6. 

Zakres przestrzenny badań objął cztery gminy zlokalizowane na obszarze 

województwa małopolskiego: Krynica Zdrój, Łabowa, Muszyna i Piwniczna 

Zdrój.  Narzędziem, które posłużyło do pozyskania informacji i danych 

empirycznych był kwestionariusz wywiadu, zawierający skategoryzowany 

zestaw pytań. Wywiad z wykorzystaniem kwestionariusza przeprowadzono 

wśród 400 respondentów, będących przedstawicielami czterech grup 

                                                           
of rural areas in the Green Lungs of Poland region], Instytut Rozwoju Wsi i Rolnictwa Polskiej 

Akademii Nauk, Warszawa 2011, s. 11. 
6 S. Hurrell, S. Hussain-Khaliq, R. Tennyson,  Podstawowe założenia i definicje [The fundamental 

assumptions and definitions] (w:) Halper E., Stott L. (red.), Studium przypadku − poradnik. Studia 

przypadku współpracy partnerskiej jako instrument zmian [Case study - guide. Case studies of the 

partner cooperation as the instrument of changes], Fundacja Partnerstwo dla Środowiska, Kraków 

2010,s.7-10. 
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środowiskowych społeczności lokalnej, do których należeli: władający gruntami 

(23,0%), lokalni przedsiębiorcy (37,1%), przedstawiciele samorządów (15,3%) 

oraz członkowie organizacji i instytucji zaangażowanych w ochronę środowiska 

(24,6%). 

Przeprowadzone w latach 2014-2015 badania i analiza uzyskanych na ich 

podstawie wyników były jednym z etapów prac stanowiących podstawę do 

podjęcia próby wypracowania modelu zarządzania, opartego o cele i zasady 

zrównoważonego rozwoju, który posłużyłby do łagodzenia istniejących i 

przyszłych problemów lub konfliktów społecznych na linii rozwój społeczno-

gospodarczy a ochrona środowiska na obszarach wrażliwych przyrodniczo. 

 

Wyniki badań 

Sprawna i skuteczna realizacja działań w ramach zarządzania ochroną 

przyrody w Polsce możliwa jest m. in. poprzez zastosowanie odpowiednich 

warunków organizacyjnych otoczenia instytucjonalnego, w tym zapewnie obsady 

kadry o odpowiednich kwalifikacja zawodowych (rys. 1).  

  

 

Rysunek 1. Podstawy prawne i otoczenie instytucjonalne form ochrony przyrody w Polsce 

FORMY OCHRONY PRZYRODY FORMS OF NATURAL PROTECTION

• Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 16 lipca 1997 r.

• ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o ochronie przyrody (Dz.U. Nr 92, poz. 880 z późn.zm.),

• ustawa z dnia 3 października 2008 r. o udostępnianiu informacji o środowisku i jego ochronie, udziale społeczeństwa w ochronie środowiska oraz o ocenach 

oddziaływania na środowisko (Dz.U. 2008 nr 199 poz. 1227, z późn. zm.),

• ustawa z dnia 6 lipca 2001 r. o zachowaniu narodowego charakteru strategicznych zasobów naturalnych kraju  (Dz.U. 2001 nr 97 poz. 1051, z późn. zm.),

• ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. prawo ochrony środowiska (Dz. U. Nr 62, poz. 627),

• ustawa z 13 października 1995 r. prawo łowieckie (Dz. U. Nr 147, poz. 713 z późn. zm.).,

• dyrektywa  92/43/EWG w sprawie ochrony siedlisk przyrodniczych oraz dzikiej fauny i flory,   

• dyrektywa 2009/147/WE z 30 listopada 2009 w sprawie ochrony dzikiego ptactwa.

WYBRANE AKTY PRAWNE REGULUJĄCE OCHRONĘ PRZYRODY W POLSCE 

obszary NATURA  2000, parki narodowe, rezerwaty 

przyrody, obszary ochrony ścisłej, parki krajobrazowe, 
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nieożywionej, obszary chronionego krajobrazu, 

pomniki przyrody
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reserves, strict protection areas, landscape parks, 

ecological grounds, nature and landscape 

complexes, documented sites of inanimate nature, 

protected landscape areas, natural monuments
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Figure 1. Law basics and institutional environment of forms of natural protection in Poland 

Źródło: opracowanie własne.  

Source: own elaboration. 

 

Na mocy ustawy z dnia 16 kwietnia 2004 r. o ochronie przyrody organami 

kluczowymi w zarządzaniu siecią Natura 2000 są Generalny Dyrektor Ochrony 

Środowiska oraz regionalni dyrektorzy ochrony środowiska – organy 

Generalnego Dyrektora Ochrony Środowiska, odrębne dla każdego 

województwa7. Podmiot ten z definicji zajmuje się szeroko rozumianym 

zarządzeniem „obszarami naturowymi”, pełniąc przy tym rolę organu 

opiniującego i uzgadniającego warunki realizacji przedsięwzięć inwestycyjnych 

mogących oddziaływać na środowisko przyrodnicze, zarówno w kontekście 

obszarów Natura 2000, jak i innych  uznanych przez polskiego ustawodawcę za 

takie, niezależnie od ich lokalizacji8.  

Instytucja ta odpowiada zatem za wdrażanie i realizację zasad 

funkcjonowania systemu ocen oddziaływania na środowisko w procesie 

planowania przestrzennego i w procesie inwestycyjnym. Prowadzi postępowania 

sądowo-administracyjne dotyczące przedsięwzięć mogących znacząco 

oddziaływać na środowisko oraz opiniuje przedsięwzięcia dotyczące 

transgranicznego oddziaływania na środowisko i przedsięwzięcia realizowane na 

obszarach morskich. Koordynuje sprawy dotyczące funkcjonowania krajowego 

systemu ocen oddziaływania na środowisko i obsługę Krajowej Komisji do spraw 

Ocen Oddziaływania na Środowisko9.  

Generalna Dyrekcja Ochrony Środowiska realizuje również zadania z 

zakresu zapobiegania i naprawy szkód w środowisku, ochrony zadrzewień i 

terenów zielonych, ochrony gatunkowej, siedlisk przyrodniczych oraz obszarów 

chronionych oraz wdrażania polityki ekologicznej państwa w tym zakresie. 

Istotnym zadaniem w tym obszarze jest zarządzanie Europejską Siecią 

Ekologiczną Natura 2000, która chroni cenne i zagrożone w skali całej Europy 

rośliny, zwierzęta i siedliska przyrodnicze oraz ma na celu zachowanie 

różnorodności biologicznej Europy10. 

                                                           
7 Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o ochronie przyrody [Law of 16 April 2004 on Nature 

Protection] (Dz. U. Nr 92, poz. 880 z późn.zm.). 
8 Ustawa z dnia 3 października 2008 r. o udostępnianiu informacji o środowisku i jego ochronie, 

udziale społeczeństwa w ochronie środowiska oraz o ocenach oddziaływania na środowisko [Low 

of 3 October 2008 on the provision of information on the environment and its protection, public 

participation in environmental protection and on environmental impact assessments] (Dz.U. 2008 

nr 199 poz. 1227, z późn. zm.). 
9 Zarządzanie informacją o środowisku - przewodnik [Environmental information management – 

guide], Generalna Dyrekcja Ochrony Środowiska,  Warszawa 2017, s. 2, https://www.gdos.gov.pl 

/files/artykuly/5010/Zarzadzanie_informacja_o_srodowisku_ios.pdf [data dostępu: 19.05.2017], 

[access date: 19.05.2017]. 
10 Ibidem [Ibid.]. 
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Podmiot ten zajmuje się ponadto zarządzaniem informacją o środowisku 

i jego ochronie, rejestracją organizacji w krajowym rejestrze organizacji 

zarejestrowanych w systemie ekozarządzania i audytu (EMAS). Realizuje zadania 

z zakresu zarządzania systemem informatycznym GIS, bazami danych i stroną 

internetową Europejskiej Sieci Ekologicznej Natura 2000. W kompetencjach 

Generalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska jest również tworzenie i koordynacja 

krajowej sieci „Partnerstwo: Środowisko dla rozwoju” w Polsce, odpowiedzialnej 

za wymianę wiedzy i doświadczeń pomiędzy krajami UE oraz instytucjami 

wdrażającymi fundusze europejskie11. 

Istotną rolę w administrowaniu obszarami cennymi przyrodniczo, w tym 

szczególnie Siecią Natura 2000 odgrywają także Parki Narodowe, Zespoły 

Parków Krajobrazowych, Nadleśnictwa Generalnej Dyrekcji Lasów 

Państwowych oraz władze jednostek samorządu terytorialnego (gminy, powiatu, 

województwa). 

Parki Narodowe powoływane są w celu zachowania różnorodności 

biologicznej, zasobów, tworów i składników przyrody nieożywionej i walorów 

krajobrazowych, przywrócenia właściwego stanu zasobów i składników przyrody 

oraz odtworzenia zniekształconych siedlisk przyrodniczych, siedlisk roślin, 

siedlisk zwierząt lub siedlisk grzybów. Do zadań parków narodowych należy w 

szczególności: prowadzenie działań ochronnych w ekosystemach parku, 

udostępnianie obszaru parku na zasadach określonych w planach lub zadaniach 

ochronnych i zarządzeniach dyrektora oraz prowadzenie działań związanych z 

edukacją przyrodniczą12. 

Parki Krajobrazowe tworzone są natomiast na poziomie lokalnym. To 

obszary chronione ze względu na ich wartości przyrodnicze, historyczne oraz 

kulturowe, a także na walory krajobrazowe. Wszystkie te zabiegi mają na celu 

zachowanie i popularyzację wyżej wymienionych wartości. Głównym celem 

parku krajobrazowego jest propagowanie rekreacji krajoznawczej, czyli 

wypoczynkowej i edukacyjnej Istotnym jest, iż na obszarze parków 

krajobrazowych możliwe jest prowadzenie działalności gospodarczej, rzecz jasna 

w takim zakresie, by dostosować się do priorytetu, jakim jest ochrona przyrody13.  

Sieć Natura 2000 poza obszarem parków narodowych i krajobrazowych 

obejmuje także lasy naturalne oraz gospodarcze w stanie zbliżonym do 

naturalnego. Obszar leśny włączony do sieci Natura 2000 nie jest, podobnie jak 

                                                           
11 Ibidem [Ibid.]. 
12 W. Zbaraszewski, Działalność gospodarcza parków narodowych w Polsce [Typology of systems 

of the crop production: the concept, methodology and the application], Ekonomia i Środowisko, 2 

(57), Białystok 2016, s. 249-258. 
13 B. Zawilińska, Turystyka w działalności parków krajobrazowych w Karpatach [Tourism in the 

activities of Landscape Parks in the Carpathians] (w:) Kurek W., Faracik R., Studia nad turystyką. 

Prace geograficzne i regionalne [Study on tourism. Geographical and regional paper], Instytut 

Geografii i Gospodarki Przestrzennej UJ, Kraków 2007, s. 303-311. 
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w przypadku obszarów rolniczych, obowiązkowo wyłączany z planów 

gospodarczych. Jednak praktykowane formy gospodarowania na nim powinny 

być dostosowane do środowiska naturalnego oraz do gatunków i siedlisk 

znajdujących się na obszarze objętym ochroną. Prośrodowiskowe 

gospodarowanie może tu być względnie proste i sprowadzać się np. do 

pozostawienia w lesie obumarłych drzew lub objęcia ochroną konkretnych drzew 

ze względu na gniazda rzadkich gatunków ptaków. Można także podjąć starania 

bardziej kompleksowe, jak np. wydłużanie okresu odnowienia, czy wdrożenie 

rębni – systemu gospodarowania mającego na celu stworzenie 

najkorzystniejszych warunków dla odnowienia lasu. Wybór odpowiednich 

działań zależy od rodzaju i stanu miejscowych ekosystemów leśnych. Decyzje w 

tym zakresie muszą zapadać przy ścisłym współudziale miejscowych grup 

interesu oraz obecności organu zarządzającego miejscowym obszarem Natura 

2000 i odpowiednią jednostką nadleśnictwa14. 

Przedstawione cele i rodzaje działalności otoczenia instytucjonalnego 

Sieci Natura 2000 wynikają z faktu, iż wyznaczanie jej obszaru odbywa się 

głównie w oparciu o przesłanki przyrodnicze, co nie uwzględnia często 

uwarunkowań ich rozwoju w ujęciu społeczno-ekonomicznym. Ponieważ 

wprowadzanie Natury 2000 nie było poprzedzone szerokimi konsultacjami 

społecznymi, oceną skutków finansowych, społecznych, gospodarczych, wciąż 

jeszcze w szerokich kręgach społeczeństwa jest ona postrzegana, jako bariera dla 

rozwoju gminy, regionu i całego kraju. Z punktu widzenia samorządów Natura 

2000 wchodzi bowiem coraz częściej w konflikt z planami zagospodarowania 

przestrzennego gmin, z inwestycjami liniowymi (drogi, linie kolejowe), z 

inwestycjami związanymi z rozwojem infrastruktury turystyczno-rekreacyjnej 

oraz z ochroną przeciwpowodziową i zabudową hydrotechniczną rzek15. 

W dyskusji różnych środowisk eksperckich i społecznych coraz częściej 

pojawia się zatem wątek potrzeby stworzenia bardziej kompleksowych rozwiązań 

organizacyjnych, które nie ograniczałyby się tylko do mnożenia kolejnych 

przepisów oraz aktów prawnych, ale rzeczowych działań ze strony instytucji i 

władz samorządowych mających na celu wypracowanie porozumienia pomiędzy 

ograniczeniami narzuconymi przez ustawodawcę a oczekiwaniami społeczności 

lokalnych, zobowiązanych do ich respektowania. Stworzenie efektywnego 

systemu gospodarowania zasobami jednostek samorządu terytorialnego opartego 

o zasady przypływów informacyjnych z zakresu zarządzania obszarami Natura 

                                                           
14 P. Rutkowski, Natura 2000 w leśnictwie [Natura 2000 in forestry], Ministerstwo Środowiska, 

Warszawa 2009, s. 10. 
15 J. Lesiński, J. Bodziarczyk, M. Ciach, K. Staszyński, Natura 2000 w leśnictwie - nieporozumienia, 

osiągnięcia, wyzwania [Nature 2000 and forestry: misunderstandings, achievements, challenges] 

(w:) Anderwald D. (red.), Zdobycze nauki i techniki dla ochrony przyrody w lasach [Gains of science 

and technology for the protection of nature in the forests], Studia i Materiały CEP-L, 2 (21), Rogów 

2009, s. 198–210. 
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2000 wymaga więc zwiększenia stopnia partycypacji społeczności lokalnej w 

procesie decyzyjnym, kształtowanym jak dotąd głównie przez władze 

samorządowe i ich otoczenie instytucjonalne.  

Konsekwencją próby poznania poglądów respondentów w kwestii obaw i 

oczekiwań związanych z rozwojem lokalnej gospodarki na obszarach badanych 

gmin województwa małopolskiego było więc uzyskanie opinii na temat potrzeby 

powołania nowego organu, instytucji lub organizacji, która podejmie się 

zarządzaniem walorami środowiska przyrodniczego, uwzględniając jednak w 

swych działaniach większy udział społeczności lokalnej.  

Na podstawie uzyskanych odpowiedzi można zauważyć, że ponad 60% 

ogółu respondentów nie widziało potrzeby tworzenia tego rodzaju instytucji, z 

czego 32% stwierdziło, iż inicjatywa ta jest raczej nie potrzebna, a 28% uważało, 

że jest ona zdecydowanie nie potrzebna, gdyż mogłaby dublować działania 

podejmowane dotychczas przez inne podmioty. Nieco inaczej poglądy te 

przedstawiały się w poszczególnych grupach środowiskowych, gdzie do 

zwolenników tego rodzaju inicjatywy należeli władający gruntami (59,5%) oraz 

członkowie organizacji i instytucji zaangażowanych w ochronę środowiska 

(50,7%). Do zdecydowanych przeciwników zaliczyć można natomiast lokalnych 

przedsiębiorców (88,5%), a także przedstawicieli samorządów (79,2%), którzy 

twierdzili, iż tworzenie kolejnej instytucji, służącej zarządzaniu obszarami 

chronionym jest bezpodstawne, gdyż mogłaby ona dublować działania 

podejmowane przez podmioty już istniejące (tab. 1). 
 

Tabela 1. Potrzeba powołania nowej instytucji celem zarządzania obszarami wrażliwymi 

przyrodniczo opinii respondentów [%] 

Table 1. Need to set up a new institution for managing environmentally sensitive areas, 

according to the respondents [%] 

Czy zdaniem Pana/Pani istnieje potrzeba powołania 

nowego organu, instytucji lub organizacji, która podejmie 

się zarządzaniem obszarami wrażliwymi przyrodniczo na 

terenie gminy - Do you believe it would be useful to set up a 

new authority, institution or organization responsible for 

managing environmentally sensitive areas in the territory 

of the Commune: 

Grupa*- Group* 

  
O

g
ó

łe
m

-T
o

ta
l 

I II III IV 

Tego rodzaju inicjatywa jest zdecydowanie potrzebna  - This 

kind of initiative would be definitely useful 
27,1 6,2 12,5 14,0 14,0 

Tego rodzaju inicjatywa jest potrzebna, ale jej efektem 

powinny być głównie działania praktyczne - This kind of 

initiative would be useful but it should mainly deliver certain 

practical projects 

32,4 12,5 17,4 26,0 26,0 

Tego rodzaju inicjatywa jest raczej nie  potrzebna - This kind 

of initiative would be rather useless 
18,9 43,8 53,1 32,0 32,0 

Tego rodzaju inicjatywa jest zdecydowanie nie potrzebna, 

gdyż mogłaby dublować działania podejmowane dotychczas 

przez inne podmioty - This kind of initiative would be 

21,6 37,5 26,1 28,0 28,0 
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definitely useless as it could duplicate the tasks already 

performed by other bodies 

* Objaśnienia do tabeli: I – władający gruntami, II – lokalni przedsiębiorcy, III – przedstawiciele 
samorządu, IV – członkowie organizacji i instytucji zaangażowanych w ochronę środowiska.  

* Explanations to the table: I - landowners, II - local business operators, III - representatives of 

local governments, IV - members of organizations and institutions involved in protecting the 

environment. 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: badań z wykorzystaniem kwestionariusza wywiadu. 

Source: own research based on: survey with the use of an interview questionnaire. 

 

Analizując wskazania respondentów zapytanych o kompetencje 

powołanej w przyszłości instytucji można zauważyć, że do jej głównych zadań 

należeć powinno: systematyczna działalność doradcza, szkoleniowa i 

informacyjna (16,9%), stały monitoring zmian w przepisach dotyczących 

obszarów chronionych (10,3%), pomoc w pozyskiwaniu wsparcia finansowego w 

celu różnicowania profilu działalności gospodarczej (11,8%) oraz pomoc dla 

podmiotów, które realizują działania służące poprawie stanu oraz jakości siedlisk 

i gatunków będących pod ochroną (12,5%) (tab. 2). 
 

Tabela 2. Rodzaje kompetencji powołanej w przyszłości  instytucji służącej zarządzaniu 

obszarami wrażliwymi przyrodniczo w opinii respondentów [%] 

Table 2. Types of competences of a potential future institution responsible for managing 

environmentally sensitive areas, according to the respondents [%] 

Jakie kompetencje powinien posiadać powołany w przyszłości 

organ, instytucja lub organizacja służąca zarządzaniu 

walorami środowiska przyrodniczego na obszarze gminy - In 

your opinion, what competences should be given to the 

potential future authority, institution or organization 

responsible for managing the natural assets in the territory of 

the Commune: 

Grupa*- Group* 

O
g

ó
łe

m
 

-T
o

ta
l 

I II III IV 

Opracowywanie list przedsięwzięć gospodarczych 

preferowanych i zabronionych - To produce lists of preferred and 

forbidden types of business undertakings 

8,4 11,9 7,4 9,6 8,8 

Stały monitoring zmian w przepisach dotyczących obszarów 

chronionych - To continuously monitor changes of laws and 

regulations concerning protected areas 

11,5 4,8 10,1 10,6 10,3 

Prowadzenie konsultacji społecznych przy realizacji inwestycji - 

To handle social consultation procedures related to execution of 

projects 

7,9 7,1 9,8 7,4 8,1 

Systematyczna działalność doradcza, szkoleniowa i 

informacyjna - To engage in systematic consulting, training and 

information activities 

15,2 14,3 22,2 17,0 16,9 

Pomoc w pozyskiwaniu wsparcia finansowego w celu 

różnicowania profilu działalności gospodarczej - To assist in 

acquisition of funding for the purpose of differentiating business 

profiles 

12,6 16,7 11,1 11,5 11,8 

Opiniowanie i współpraca przy tworzeniu dokumentacji 

strategiczno-planistycznej jednostek samorządu terytorialnego - 
4,7 14,3 4,9 8,2 6,6 



 

 

 

St
ro

n
a4

2
6

 

To issue opinions and to assist in producing of strategic planning 

documentation of local government units 

Opracowywanie wytycznych dla tworzenia planów zadań 

ochronnych - To develop guidelines for producing plans of 

protection-related tasks 

7,9 16,9 1,2 8,8 7,6 

Monitoring i kontrola działań podejmowanych przez podmioty 

gospodarcze - To monitor and audit steps taken by businesses 
4,7 2,4 3,6 8,5 4,4 

Mediacja podczas wystąpienia konfliktów o charakterze 

społecznym, spowodowanych ograniczeniami środowiskowymi - 

To act as mediator in case of social conflict caused by 

environmental limitations 

9,9 2,2 9,3 2,1 6,9 

Czynny udział w  planowaniu procesu zagospodarowania 

obszarów jednostek samorządu terytorialnego - To take an active 

part in planning the land development processes of local 

government units 

6,2 2,3 4,9 3,5 6,1 

Pomoc dla podmiotów które realizują działania służące poprawie 

stanu oraz jakości siedlisk i gatunków będących pod ochroną - 

To support parties involved in activities serving the purpose of 

improving the condition and quality of protected habitats and 

species 

11,0 7,1 15,5 12,8 12,5 

* Objaśnienia do tabeli: jak w tabeli 1 - Explanations to the table: as in table 1. 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: badań z wykorzystaniem kwestionariusza wywiadu. 

Source: own research based on: survey with the use of an interview questionnaire. 

 

Większość badanych stwierdziło także, iż ważnym wyzwaniem dla nowo 

powstałej instytucji powinno być opracowywanie listy przedsięwzięć 

gospodarczych preferowanych i zabronionych (8,8%) tak, aby uwzględniały one 

w większym zakresie potrzeby społeczno-gospodarcze regionu. Stworzenie takiej 

listy pozwoliłoby bowiem potencjalnym inwestorom ocenić prawdopodobieństwo 

uzyskania pozytywnej decyzji środowiskowej już w początkowej fazie jej 

projektowania. 

 

Podsumowanie 

Według opinii społeczności lokalnych zamieszkujących badane gminy 

województwa małopolskiego, warunki gospodarowania na obszarach wrażliwych 

przyrodniczo, w tym obszarach Natura 2000 są na ogół mało korzystne, przez co 

najczęściej spotykana oferta rozwojowa dla tych terenów ogranicza się głównie 

do promowania turystyki lub innych jej odmian, a także promocji produkcji 

ekologicznej. Tymczasem krótki sezon turystyczny, słabo rozwinięta 

infrastruktura i stosunkowo niewielkie zainteresowanie produktami 

ekologicznymi, głównie ze względu na ich wyższe ceny, powodują że tego 

rodzaju działalność nie jest w stanie zapewnić wystarczających dochodów 

mieszkańcom regionu. Dodatkowo, obowiązek przeprowadzania ocen 

oddziaływania na środowisko planowanej inwestycji, niezależnie od jej rodzaju i 

wielkości, często zniechęca potencjalnych inwestorów do realizacji 

przedsięwzięć, które mogłyby przynieść masowe korzyści dla lokalnej 
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społeczności. Pomijając fakt, iż koszty sporządzenia takiej oceny ponosi inwestor, 

co nie jest jednoznaczne z uzyskaniem pozytywnej decyzji Regionalnej Dyrekcji 

Ochrony Środowiska w tym zakresie.  

Według badanych kolejną uciążliwością związaną z kwestią prowadzenia 

inwestycji na obszarze wrażliwym przyrodniczo jest obowiązek udostępnienia 

pełnej informacji na temat planowanego przedsięwzięcia do publicznej 

wiadomości, co często wydłuża czas wydawania decyzji, choćby ze względu na 

protesty grupy osób, które z natury nie chcą mieć w sąsiedztwie nie tylko danego 

rodzaju inwestycji, ale i żadnej. Poza tym podczas wydawania pozwoleń na 

realizację przedsięwzięć o charakterze gospodarczym stosowana jest zasada 

ostrożności, co w znaczy sposób ogranicza zainteresowanie potencjalnych 

inwestorów. Przedstawione sytuacje coraz częściej budzą zatem sprzeciw ze 

strony przedstawicieli poszczególnych grup środowiskowych (lokalnych 

przedsiębiorców, władz samorządowych, właścicieli gruntów itp.), którzy 

twierdzą często, iż rozwiązanie to jest czynnikiem ograniczającym rozwój 

jednostek samorządu terytorialnego. Uważają oni również, że pewne zakazy i 

nakazy poszły zbyt daleko, a ich kształt i zakres na terenie Polski jest wynikiem 

bardzo ostrożnego lub wręcz asekuracyjnego podejścia ze strony administracji 

publicznej do kwestiach ochronnych. Tym bardziej, że Unia Europejska w swych 

dyrektywach wyznacza jedynie ogólne zapisy dotyczące nie pogarszania stanu 

siedlisk i gatunków.  

Aby krajowy program ochrony przyrody nie był odbierany więc jako 

system ciągłych zakazów i nakazów, każdy problem powinien być rozwiązywany 

przez pryzmat indywidualnego podejścia, wysłuchania wzajemnych argumentów 

i poszukania zadawalających kompromisów. Osiągnięcie wyżej wymienionego 

celu wymaga zatem rzeczywistego zaangażowania wielu podmiotów i lokalnych 

społeczności w proces planowania i zarządzania rozwojem regionu. Przykładem 

może być rozwiązanie problemu rozwoju przedsiębiorczości, co wymaga przede 

wszystkim specjalistycznego doradztwa, które wskazałoby drogę dla 

wykorzystania kapitału przyrodniczego regionu przez funkcjonujące na tych 

terenach firmy. Potrzebny jest tu jednak ciągły transfer wiedzy przyrodniczej do 

biznesu i odwrotnie lub opracowanie listy dopuszczalnej działalności 

gospodarczej, uwzględniającej możliwości oraz ograniczenia wynikające ze 

specyfiki lokalnych uwarunkowań, co wymaga z kolei zaprojektowania 

odpowiedniego systemu logistycznego, opartego o tworzenie specjalnych 

programów rozwoju przedsiębiorczości na tzw. obszarach marginalnych.  

Z rozwiązaniem takim można spotkać się w wielu krajach członkowskich, 

gdzie działają specjalne konsorcja, które na bieżąco śledzą problemy i utrudnienia 

związane z prowadzeniem działalności gospodarczej na terenach problemowych. 

W swych działaniach wykorzystują one specjalnie do tych celów stworzone 

instrumentarium logistyczne, odmienne niż to stosowane w regionach o innej 

specyfice uwarunkowań środowiskowych. Tym bardziej, że w krajowym 
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budżecie z łatwością znalazłyby się środki na podobne działania, choćby przez 

rezygnację z części obecnie prowadzonych szkoleń na rzecz walki z problemem 

bezrobocia lub aktywizacji społecznej, które często nie przynoszą żadnych 

rzeczowych efektów, a są one przeprowadzane zazwyczaj wtedy, gdy nie ma 

pomysłu na inne, bardziej efektywne działania. Warto być może, zaktywizować 

również dotychczas funkcjonujące służby doradcze w postaci Ośrodków 

Doradztwa Rolniczego, Powiatowych Urzędów Pracy lub Lokalnych Grup 

Działania, których główną misją jest przecież rozwiązywanie problemów o 

charakterze społeczno-gospodarczym.    
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INSTITUTIONAL ENVIRONMENT AS A DETERMINANT OF SUSTAINABLE 

DEVELOPMENT OF NATURA 2000 AREAS IN THE OPINION OF LOCAL 

COMMUNITIES 

Summary 

The paper attempt to depict the opinion and expectations of the local communities in the 

context of the need was made at establishing the new institution in order to prepare residents to 

active participation (enhanced social participation) in steps taken by the authorities and the 

institutional environment to foster sustainable growth of local government units in Poland which are 

characterized by high proportions of environmentally sensitive areas. An interview questionnaire 

was the tool used to acquire information and empirical data, with a set of questions divided into 

categories. A survey with the use of the questionnaire was conducted among 400 respondents 

representing four local population groups. The geographic range of the research project covered four 

communes located in Małopolskie Voivodeship, namely: Krynica Zdrój, Łabowa, Muszyna and 

Piwniczna Zdrój. The studies carried out during 2014-2015 and analysis of their results constitute 

one of the stages that provide grounds for attempting at development of a management model based 

on the objectives and rules of sustainable development that would serve the purpose of mitigating 

existing and future social issues or conflicts between socio-economic growth and environmental 

protection in environmentally sensitive areas. 

 

Key words: sustainable development, local government units, Nature 2000, local communities. 

 

Streszczenie 

W pracy podjęto próbę nakreślenia opinii i oczekiwań społeczności lokalnych w 

kontekście potrzeby powołania nowej instytucji celem przygotowania mieszkańców do aktywnego 

uczestnictwa (zwiększonej partycypacji społecznej) w podejmowaniu przez władze i otoczenie 

instytucjonalne działań na rzecz zrównoważonego rozwoju jednostek samorządu terytorialnego w 

Polsce, charakteryzujących się wysokim udziałem obszarów wrażliwych przyrodniczo. Narzędziem, 

które posłużyło do pozyskania informacji i danych empirycznych był kwestionariusz wywiadu, 

zawierający skategoryzowany zestaw pytań. Wywiad z wykorzystaniem kwestionariusza 

przeprowadzono wśród 400 respondentów, będących przedstawicielami czterech grup 

środowiskowych społeczności lokalnych. Zakres przestrzenny badań objął cztery gminy 

zlokalizowane na obszarze województwa małopolskiego: Krynica Zdrój, Łabowa, Muszyna i 

Piwniczna Zdrój. Przeprowadzone w latach 2014-2015 badania i analiza uzyskanych na ich 

podstawie wyników są jednym z etapów stanowiących podstawę do podjęcia próby wypracowania 

modelu zarządzania, opartego o cele i zasady zrównoważonego rozwoju, który posłużyłby do 

łagodzenia istniejących i przyszłych problemów lub konfliktów społecznych na linii rozwój 

społeczno-gospodarczy a ochrona środowiska na obszarach wrażliwych przyrodniczo. 

 

Słowa kluczowe: zrównoważony rozwój, jednostki samorządu terytorialnego, Natura 2000, 

społeczności lokalne.   
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OCENA EFEKTYWNOŚCI WYKORZYSTANIA ŚRODKÓW 

UNIJNYCH PRZEZ WOJEWÓDZTWO 

ZACHODNIOPOMORSKIE W LATACH 2007 – 2013 

 
Wstęp 

Jednym z najważniejszych elementów integracji Polski z Unią Europejską 

jest polityka spójności, której celem jest wspieranie działań wpływających na 

wyrównanie warunków ekonomicznych i społecznych we wszystkich regionach 

Unii Europejskiej. Wspólnota dąży do zmniejszenia dysproporcji w poziomie 

rozwoju regionów oraz zlikwidowania zacofania najgorzej usytuowanych miejsc. 

Polityka ta jest głównym instrumentem zwiększania integracji europejskiej dla 

mniej rozwiniętych państw należących do Unii Europejskiej. Spójność jest 

stanem, w którym różnice pomiędzy dobrobytem regionów w zakresie wspólnoty 

są społecznie i politycznie akceptowane. Polska jako kraj członkowski Unii 

Europejskiej bierze czynny udział w działaniach polityki spójności. Po 

przystąpieniu do Unii Europejskiej w maju 2004 roku Polska skorzystała z 

pomocy finansowej  

w ramach perspektywy obejmującej okres 2000-2006. Okres finansowania na lata 

2007-2013 był pierwszym okresem w którym Polska brała udział przez cały czas 

trwania. 

 Perspektywa finansowa jest wieloletnim planem finansowym Unii 

Europejskiej sporządzanym na okres obejmujący kilka lat. Perspektywy 

finansowe zostały wprowadzone pod wpływem nacisku na równowagę systemu 

finansowego Wspólnoty. System ten miał usprawnić funkcjonowanie procedury 

budżetowej. Wiodące priorytety budżetowe na kilkuletnie okresy ustalane są 

przez Radę Unii Europejskiej, Komisję oraz Parlament Europejski. Wieloletnie 

ramy finansowe zawierające limity wydatków unijnych są obowiązkowo ustalane 

od roku 1988.1 

 W perspektywie finansowej na lata 2007-2013 Polska pozyskała z budżetu 

Unii Europejskiej około 95 miliardów euro, co stanowi 10% całości budżetu 

unijnego dedykowanego dla 27 państw europejskich. Jednocześnie została 

największym beneficjentem budżetu Unii Europejskiej. Wpłaty Polski do budżetu 

                                                           
1 S. Pastuszka, Polityka regionalna Unii Europejskiej – cele, narzędzia, efekty, [Regional Policy of 

the European Union - objectives, tools, effects], Wydawnictwo Difin, Warszawa 2012, s. 213 
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w tym czasie wyniosły około 25 miliardów euro. Oznacza to, że wypłaty  

z budżetu stanowiły prawie czterokrotność wpłat. Największą część środków 

Polska uzyskała na realizację polityki spójności – 67,3 miliardy euro, co stanowi 

19,4% środków unijnych przeznaczonych na ten cel.2 Większość krajów 

członkowskich otrzymała kwoty poniżej 20 miliardów euro (są to wielkości do 

30% kwoty otrzymanej przez Polskę). Kraje takie jak: Hiszpania, Włochy, Węgry, 

Niemcy oraz Czechy otrzymały środki w granicach od 20 do 35 miliardów euro, 

jednakże są to kwoty ponad dwukrotnie niższe od otrzymywanych przez Polskę.  

W artykule dokonano analizy porównawczej struktury dofinansowania 

poszczególnych województw w latach 2007 – 2013 ze szczególnym 

uwzględnieniem oceny efektów wykorzystania środków unijnych przez 

województwo zachodniopomorskie. 

 

Programy unijne realizowane na poziomie województwa 

zachodniopomorskiego w latach 2007-2013 

Regionalny Program Operacyjny Województwa Zachodniopomorskiego 

przyjęty na lata 2007-2013 jest to dokument, który określał główne założenia oraz 

zakres wykorzystania funduszy unijnych, a także system w jakim środki te będą 

wdrażane. Instytucją odpowiedzialną za realizację Regionalnego Programu 

operacyjnego był Zarząd Województwa Zachodniopomorskiego. Program 

skierowano głównie do jednostek samorządu terytorialnego, administracji 

rządowej, organizacji pozarządowych, jednostek naukowych i szkół wyższych, 

przedsiębiorców, spółdzielni, a także zakładów opieki zdrowotnej.3 

Głównym założeniem Regionalnego Programu Operacyjnego 

Województwa Zachodniopomorskiego był rozwój województwa poprzez wzrost 

konkurencyjności gospodarki, podniesienie poziomu życia mieszkańców, a także 

poprawę spójności przestrzennej i społecznej. Zakres tematyczny projektów był 

obszerny. Osie priorytetowe programu szczegółowo charakteryzowały wiodące 

dziedziny.4 

W ramach perspektywy finansowej 2007-2013 środki unijne 

przeznaczone na realizację projektów na terenie województwa 

zachodniopomorskiego zostały wykorzystane w sposób skuteczny. Dzięki 

racjonalnemu wykorzystaniu funduszy zaobserwowano wzrost społeczno-

gospodarczy regionu, co wpłynęło na jego ciągły rozwój.  

                                                           
2E. Kawecka-Wawrzykowska (red.), Polityki gospodarcze Unii Europejskiej, [Economic policies of 

the European Union ], Szkoła Główna Handlowa w Warszawie, Warszawa 2009, s. 41-42 
3 Uszczegółowienie Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Zachodniopomorskiego 

na lata 2007-2013, [Description of the Regional Operational Program for the West Pomeranian 

Voivodeship for the years 2007-2013], Szczecin 24.06.2016r., s.8-11 
4 Regionalny Program Operacyjny Województwa Zachodniopomorskiego na lata 2007-2013, 

[Regional Operational Program for the West Pomeranian Voivodeship for the years 2007-2013], 

http://rpo2007-2013.wzp.pl/... (data dostępu: 3.04.2017r.) 
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Na wysoki stopień wykorzystania funduszy europejskich miała wpływ 

przede wszystkim realizacja założonych celów w Regionalnym Programie 

Operacyjnym Województwa Zachodniopomorskiego. Główny cel zakładający 

poprawę konkurencyjności gospodarki oraz wzrost poziomu życia społecznego 

został zrealizowany. Zostało utworzone 3034 miejsc pracy, co przekroczyło 

planowaną wartość - świadczy to o korzystnej interwencji na rynku pracy w 

zakresie regionalnym. Cele szczegółowe, do których należała poprawa 

efektywności i innowacyjności gospodarowania oraz poprawa inwestycyjnej 

atrakcyjności i spójności terytorialnej województwa również zostały osiągnięte. 

Uzbrojono ponad 700 hektarów terenów pod inwestycje, co przekroczyło ponad 

dwukrotnie zaplanowaną wartość potwierdzając tym samym, iż podejmowane 

decyzje były stosowne i skuteczne. Na tak wysoki wynik wpłynął znaczący wkład 

jednej ze wpieranych inwestycji. Pozytywnym efektem był również wzrost 

wielkości nakładów przeznaczonych na działalności inwestycyjne.  

W ramach realizacji kolejnego celu do rewitalizacji zostało poddanych 40 

hektarów powierzchni. Wartość ta również przekraczała zaplanowane wielkości, 

na co wpłynęło wsparcie obszarów o większej powierzchni niż zakładano w 

programie.5 

  Realizacja założeń zawartych w osiach priorytetowych Regionalnego 

Programu Operacyjnego Województwa Zachodniopomorskiego również 

przyniosła pozytywne efekty. Dzięki tym działaniom nastąpiły pozytywne zmiany 

społeczno-ekonomiczne, poziom atrakcyjności województwa znacznie wzrósł, 

stan infrastruktury transportowej i technicznej uległ poprawie, wyposażono 

służby ratunkowe i instalacje ograniczające presję na środowisko naturalne, 

poprawiono jakość infrastruktury edukacyjnej, sportowej i ochrony zdrowia, a 

także miasto Szczecin rozwinęło funkcje metropolitalne stając się 

atrakcyjniejszym miejscem dla mieszkańców i turystów.6 Wybrane efekty, 

powstałe dzięki racjonalnemu wykorzystaniu funduszy pozyskanych z Unii 

Europejskiej przedstawia tabela 1.  

 
Tabela 1. Wybrane efekty wykorzystania środków unijnych przez województwo 

zachodniopomorskie w latach 2007-2013 

Table 1. Selected effects of using EU funds by the West Pomeranian voivodeship 

in 2007-2013 

Efekt 

Effect 

Opis 

Description 

595 wspartych firm 

595 supported companies 

Wzmocniono zdolność konkurencyjną sfery 

Małych Średnich Przedsiębiorstw 

województwa 

                                                           
5 Ewaluacja podsumowująca postęp rzeczowy i rezultaty RPO WZ 2007-2013, [Evaluation 

summarizing material progress and results of RPO WZ 2007-2013], Styczeń 

2017,http://www.rpo.wzp.pl/... (data dostępu: 15.05.2017r.) 
6 Ibidem. 
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The competitiveness of the MSP sphere of 

the voivodship has been strengthened 

5391 udzielonych pożyczek i poręczeń  

5391 loans and guarantees 

Poprawiono dostępność źródeł finansowania 

działalności gospodarczej 

better access to sources of business financing 

 

380 kilometrów przebudowanych dróg 

380 kilometers of redeveloped roads 

Zwiększono dostępność transportową 

regionu, szczególnie na terenach 

nadmorskich 

The transport accessibility of the region has 

increased 

203 kilometrów przebudowanych linii 

kolejowych 

203 km of rebuilt railway lines 

Zwiększono dostępność transportu 

kolejowego 

Rail transport accessibility has increased 

39 nowych autobusów i tramwajów 

39 new buses and trams 

Podniesiono atrakcyjność transportu 

zbiorowego poprzez wprowadzenie do 

użytku pojazdów wyposażonych w 

klimatyzację, WiFi oraz inne udogodnienia 

The attractiveness of public transport has 

been increased by the introduction of 

vehicles equipped with air conditioning, 

WiFi and other facilities 

490 instytucji wdrożyło usługi on-line 

490 institutions have implemented on-line 

services 

Na poziomie lokalnym wprowadzono 

systemy informacji przestrzennej 

Local spatial information systems were 

introduced 

159706 MWh wytworzonej energii 

159706 MWh of generated energy 

Zwiększono znaczenie nośników 

odnawialnych w energetycznym bilansie 

regionu 

The importance of renewable media has 

increased in the energy balance of the region 

72 projekty dotyczące prewencji zagrożeń  

72 projects for the prevention of threats 

Poprawiono stan bezpieczeństwa poprzez 

doposażenia straży pożarnych w samochody 

gaśnicze 

Improved safety by retrofitting fire brigades 

to firefighting vehicles 

49 wspartych obiektów kulturalnych  

49 supported cultural facilities 

Zbudowano i wyremontowano placówki 

kulturalne, wpływając na wzrost 

atrakcyjności regionu 

Cultural facilities were built and renovated 

23 hektary poddanych rewitalizacji  

23 hectares revitalized 

Poprawiono stan zasobów mieszkaniowych 

oraz infrastruktury publicznej 

Improved state of the housing and public 

infrastructure 

543 tysiące osób skorzystało ze wspartych 

obiektów sportowych 

543 thousand people benefited from supported 

sports facilities 

Utworzono i przebudowano obiekty 

sportowe umożliwiające uprawianie 

rozmaitych dyscyplin  

Sports facilities were built and rebuilt 

431672 wykonanych badań medycznych 

dzięki nowym sprzętom 

431672 medical research with new equipment 

Poprawiono dostęp do dobrej jakości 

specjalistycznej opieki medycznej 
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Improved access to good quality specialized 

medical care 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: http://www.rpo.wzp.pl/, data dostępu15.05.2017r. 

Source: Own study on the basis: http://www.rpo.wzp.pl/, access date 15.05.2017r. 

 

Przedstawione w tabeli efekty są jednymi z wielu zaobserwowanych na 

terenie województwa zachodniopomorskiego dzięki wykorzystaniu środków 

unijnych. Ich ilość i wielkości świadczą o słuszności podejmowanych działań oraz 

stanowią odzwierciedlenie skutecznego zarządzania i rozdysponowania funduszy 

europejskich. Ważnym aspektem realizacji projektów są pozytywne zmiany 

usprawniające życie społeczne mieszkańców regionu. Są to nie tylko nowo 

wybudowane czy też wyremontowane już istniejące ośrodki kulturalne, ale 

również inwestycje w działalność komunikacji miejskiej, która w znacznym 

stopniu ułatwia mieszkańcom przemieszczanie się w obrębie miasta.  

System realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 

Zachodniopomorskiego 2007-2013 okazał się skutecznym oraz zapewnił 

realizację założeń programowych, a tym samym pozwolił na efektywne 

wykorzystanie środków unijnych. W systemie tym występowały wady i 

niedociągnięcia, jednakże ewaluacja programu pozwalała na wprowadzanie 

zmian w niesprawnych elementach systemu, aby ograniczać negatywne zjawiska. 

Dzięki działaniu mechanizmu elastyczności możliwe było dokonywanie 

przesunięć środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach 

osi priorytetowych i pomiędzy nimi.7 

Środki przeznaczone na realizację projektów na terenie województwa 

zachodniopomorskiego w latach 2007-2013 zostały wykorzystane w sposób 

efektywny. W odniesieniu do środków Programów Krajowych zasadne jest 

odwołanie się do efektywności ekonomicznej, która wyraża rezultat działalności 

podmiotu gospodarczego lub określonego przedsięwzięcia. Zgodnie z definicją E. 

Skrzypek efektywność jest istotnym narzędziem pomiaru skuteczności 

zarządzania, obejmuje szereg zjawisk wewnątrz i na zewnątrz organizacji, 

obrazuje szybkość reakcji na wyzwania rynku, a także oczekiwania jego 

uczestników, jest narzędziem, które umożliwia odpowiednią reakcję na sygnały 

płynące z rynku.8. Liczne inwestycje wykonane w ramach Regionalnego 

Programu Operacyjnego, które przyczyniły się do rozwoju regionu, tym samym 

zmniejszając dysproporcje w stosunku do innych województw, świadczą o 

zdolności władz województwa do realizacji i urzeczywistniania celów. 

 

                                                           
7 Ibidem. 
8 Skrzypek E., 2012, Efektywność ekonomiczna jako ważny czynnik sukcesu organizacji, [Economic 

efficiency as an important factor in the organization's success], [w:] T. Dudycz, G. Osbert-Pociecha, 

B. Brycz (red.), Efektywność – konceptualizacja i uwarunkowania, ,,Prace Naukowe Uniwersytetu 

Ekonomicznego” nr 262 we Wrocławiu, Wyd. UE, Wrocław, s.314. 
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Analiza porównawcza struktury dofinansowania poszczególnych 

województw w latach 2007 – 2013. 

 Województwo Zachodniopomorskie jako jedno z 16 województw otrzymało 

środki z funduszy europejskich na rozwój regionu. Łącznie na realizację 

krajowych i regionalnych programów operacyjnych wszystkich województw 

zostało przeznaczone ponad 234 miliardów złotych. Na realizację programów 

województwo zachodniopomorskie otrzymało ponad 9 miliardów, tym samym 

znajdując się na 9 pozycji wśród województw.  

Ponad 50% kwoty zostało wykorzystane na realizację Programu 

Operacyjnego Infrastruktura  

i Środowisko. Jest to wartość przewyższająca średnią krajową, a jednocześnie 

jedna z największych wartości wśród województw. Na realizację Regionalnego 

Programu Operacyjnego zostało przeznaczone ponad 31%, co również stanowi 

wartość wyższą od średniej krajowej. Sporo niższą wartość procentową całej 

kwoty województwo przeznaczyło na realizację Programu Operacyjnego Kapitał 

Ludzki – 14,7%. Jest to wartość niewiele wyższa od średniej krajowej, która 

wynosi 14,5%. Nieznaczne wartości, niższe od wartości występujące w innych 

województwach, a zarazem średniej krajowej województwo zachodniopomorskie 

przeznaczyło na realizację Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 

(3,5% przy średniej krajowej 12,9%) oraz Programu Operacyjnego Pomoc 

Techniczna (0,1% przy średniej krajowej 0,7%). Wartość i strukturę 

dofinansowania według programów i województw przedstawia tabela 2. 
 

Tabela 2. Struktura dofinansowania województw według programów krajowych  

w latach 2007 – 2013 

Table 2. The structure of financing of national programs by the province in the years 2007 - 
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Dolnośląskie 

 

41,2 16,0 12,3 0,1  30,5 14 219 53

5 779 

Kujawsko-

pomorskie 

 

30,4 11,6 18,2 0,1  39,8 8 063 174 

034 

Lubelskie 

 

30,0 7,2 13,5 0,1 20,3 28,9 13 096 59

4 814 

Lubuskie 

 

54,4 7,0 10, 0,2  28,0 6 068 319 

536 



 

 

 

St
ro

n
a4

3
7

 

Łódzkie 

 

53,9 9,4 11,2 0,0  25,5 15 551 80

5 901 

Małopolskie 

 

41,2 15,7 13,1 0,1  29,9 16 104 44

8 968 

Mazowieckie 

 

55,1 14,0 9,4 2,9  18,6 34 276 49

6 040 

Opolskie 

 

26,6 14,9 15,9 0,2  42,4 4 312 622 

499 

Podkarpackie 

 

42,2 8,2 10,2 0,0 13,3 26,1 16 540 90

8 326 

Podlaskie 

 

25,3 7,9 13,2 0,1 22,1 31,4 7 070 817 

145 

Pomorskie 

 

57,6 7,4 9,8 0,1  25,1% 14 312 66

7 555 

Śląskie 

 

50,6 8,9 11,0 0,0  29,5% 21 454 95

5 868 

Świętokrzyskie 

 

31,8 6,5 15,3 0,1 14,0 32,3% 8 029 095 

575 

Wielkopolskie 

 

39,1 12,7 14,1 0,0  34,1% 13 912 47

9 163 

Zachodniopomo

rskie 

 

50,6 3,5 14,7 0,1  31,1 9 064 005 

525 

Razem 

Total 

42,1 12,9 14,5 0,7 4,0 25,8 234 038 4

97 135 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych KSI SIMIK 07-13, data dostępu 31.12.2012r. 

Source: Own study on the basis: KSI SIMIK 07-13/, access date 31.12.2012r. 

 

  Regionalny Program Operacyjny Województwa Zachodniopomorskiego 

jest jednym z 16 programów operacyjnych funkcjonujących w ramach 

Perspektywy Finansowej 2007-2013. Województwo Zachodniopomorskie na 

realizację swojego programu otrzymało z funduszy unijnych ponad 835 milionów 

euro. W tabeli 3 przedstawiono alokację środków unijnych pomiędzy 

poszczególne województwa w wartościach kwotowych i procentowych. 
 
Tabela 3. Podział funduszy unijnych na realizację regionalnych programów operacyjnych 

w latach 2007-2013 

Table 3. Breakdown of EU funds for implementation of regional operational programs  

2007-2013 

Województwo 

Voivodeship 

Budżet [euro] 

Budget [euro] 

Udział [%] 

Participation [%] 

Dolnośląskie 

 

1 213 144 879 7 

Kujawsko-pomorskie 

 

951 003 820 6 

Lubelskie 

 

1 155 854 549 7 
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Lubuskie 

 

439 173 096 3 

Łódzkie 

 

1 006 380 910 6 

Małopolskie 

 

1 290 274 402 8 

Mazowieckie 

 

1 831 496 698 11 

Opolskie 

 

427 144 813 3 

Podkarpackie 

 

1 136 307 823 7 

Podlaskie 

 

636 207 883 4 

Pomorskie 

 

885 065 762 5 

Śląskie 

 

1 747 104 507 11 

Świętokrzyskie 

 

725 807 266 4 

Warmińsko-mazurskie 

 

1 036 542 041 6 

Wielkopolskie 

 

1 272 792 644 8 

Zachodniopomorskie 

 
835 437 299 5 

Razem 

Total 

16 589 738 392 100 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Ministerstwa Rozwoju http://www.mr.gov.pl/, 

data dostępu 15.05.2017r. 

Source: Own study on the basics Ministry of Development http://www.mr.gov.pl/, access 

date15.05.2017r. 
 

Regionalny Program Operacyjny Województwa Zachodniopomorskiego 

2007-2013 wyróżniał się na tle innych programów przede wszystkim dużym 

naciskiem kładzionym na wspieranie innowacyjności i konkurencyjności 

gospodarki. Województwo zachodniopomorskie na ten cel przeznaczyło aż 30% 

łącznej alokacji środków pochodzących z Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego. Wynik ten znacznie przewyższa średnią dla Polski, która wyniosła 

23%. Jedynie województwo opolskie uzyskało wynik wyższy od województwa 

zachodniopomorskiego oraz średniej krajowej uzyskując 32%. Województwo 

zachodniopomorskie skoncentrowało się na inwestycyjnym wspieraniu 

przedsiębiorstw, w formie dotacyjnej oraz pozadotacyjnej. Mniej istotne były 

projekty dotyczące wsparcia infrastruktury badawczo-rozwojowej, a także 

związane z otoczeniem biznesu oraz gospodarczą promocją regionu.9 
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 Nieco niższy wynik odnotowało województwo zachodniopomorskie w 

zakresie infrastruktury społecznej. Na ten cel w ramach Regionalnego Programu 

Operacyjnego przeznaczono 29% środków pozyskanych z Europejskiego 

Funduszu Rozwoju Regionalnego przy średniej krajowej 32%. Najwyższy wynik 

osiągnęło województwo śląskie – 42%. Województwo zachodniopomorskie 

znalazło się dopiero na pozycji 10. Struktura wydatkowanych środków znacznie 

różniła się od innych województw, które większą część środków przeznaczyły na 

infrastrukturę, rewitalizację i e-usługi, podczas gdy województwo 

zachodniopomorskie w większym stopniu wspierało inwestycje w zakresie 

infrastruktury turystycznej i kulturowej oraz infrastruktury ochrony zdrowia.10 

  W zakresie wsparcia infrastruktury transportowej województwo 

zachodniopomorskie uzyskało jeden z najlepszych wyników w kraju – 

przeznaczyło 32% środków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego, tym samym przekraczając średnią krajową w tym zakresie o 3 

punkty procentowe. Województwo zachodniopomorskie w większym stopniu 

stawiało na rozwój transportu zbiorowego (miejskiego i kolejowego), natomiast 

transport drogowy, mimo iż jest gałęzią dominującą posiadał mniejsze 

znaczenie.11 

  Najmniej województwo zachodniopomorskie wydatkowało środków na 

ochronę środowiska i energetykę. Na realizację projektów w tej dziedzinie 

województwo przeznaczyło zaledwie 5,5% środków w ramach Europejskiego 

Funduszu Rozwoju Regionalnego, przy średniej krajowej 13,5%. Najwyższy 

wynik w tej kategorii osiągnęło województwo podkarpackie z wynikiem bliskim 

20%. Województwo zachodniopomorskie znacznie odbiegało od pozostałych 

województw przede wszystkim w udzielonym wsparciu na realizację inwestycji 

związanych z gospodarką wodno-ściekową, efektywnością energetyczną, a także 

z zarządzaniem energią.12 

 

Podsumowanie 

W ramach perspektywy finansowej 2007-2013 na realizację 16 

Regionalnych Programów Operacyjnych zostało przeznaczone 16,6 miliardów 

euro. Regionalny Program Operacyjny Województwa Zachodniopomorskiego na 

realizację swoich założeń otrzymał dofinansowanie w wysokości 835 milionów 

euro, co stanowiło 5% całej kwoty. Środki te pozwoliły na sfinansowanie 

inwestycji, które w większym lub mniejszym stopniu wpłynęły na rozwój 

gospodarczy i społeczny województwa. W latach 2007-2013 zostało 

zrealizowanych 1627 projektów należących do różnych dziedzin oraz o 

zróżnicowanym stopniu dofinansowania. W ramach perspektywy finansowej 
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2007-2013 środki unijne przeznaczone na realizację projektów na terenie 

województwa zachodniopomorskiego zostały wykorzystane w sposób efektywny. 

Dzięki racjonalnemu wykorzystaniu funduszy zaobserwowano wzrost społeczno-

gospodarczy regionu, co wpłynęło na jego rozwój.  
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EVAULATION OF THE EFFECTIVENESS OF THE USE OF EU FUNDS BY THE WEST 

POMERANIAN VOIVODESHIP IN THE YEARS 2007 - 2013 

 
Summary 

 The article analyzes the use of EU funds by the West Pomeranian Voivodeship in the years 2007 

– 2013as part of the Regional Operational Program and the National Programs. Their impact on the 

development of the region and society is discussed. In addition, the work carried out to evaluate the 

effectiveness of expenditure of funds by the voivodeship in comparison with other voivodeships in 

Poland. 

 

Streszczenie 

W artykule dokonano analizy wykorzystania środków unijnych przez województwo 

zachodniopomorskie w latach 2007 – 2013 w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego 

Województwa Zachodniopomorskiego na lata 2007 – 2013 oraz Programów Krajowych. Omówiono 

ich wpływ na rozwój regionu oraz społeczeństwa. W pracy ponadto dokonano oceny efektywności 

wydatkowania środków przez województwo zachodniopomorskie na tle pozostałych województw 

Polski. 
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PŁATNOŚĆ DLA MŁODYCH ROLNIKÓW W RAMACH I 

FILARU WSPÓLNEJ POLITYKI ROLNEJ 

Wstęp 

Według M. Adamowicza i A. Szepeluka główne problemy, na jakie 

napotyka młody rolnik przejmujący gospodarstwo rolne, to brak doświadczenia 

rolniczego, wysokie koszty rozpoczęcia działalności i dostosowania do nowej 

koncepcji gospodarowania oraz ograniczone możliwości zakupu bądź dzierżawy 

gruntów1. 

Problemy tego rodzaju próbuje się zwalczać lub niwelować ich skutki 

przy wykorzystaniu instrumentów Wspólnej Polityki Rolnej, w tym płatności dla 

młodych rolników stosowanej w ramach I filaru. W przyspieszeniu wymiany 

pokoleń upatruje się bowiem szansy na podniesienie konkurencyjności rolnictwa 

unijnego. W opinii A. Mickiewicza i B. Mickiewicza, model zmian strukturalnych 

oparty na wspieraniu młodego pokolenia poprzez instrumenty finansowe ma duże 

szanse powodzenia2. 

W artykule dokonano analizy konstrukcji płatności dla młodych rolników 

oraz zakresu decyzyjności państw członkowskich Unii Europejskiej w 

odniesieniu do tego instrumentu, tj. tych kwestii, które zostały scedowane do 

rozstrzygnięcia na poziomie krajowym.3 Ponadto przedstawiono grupowania 

państw według zastosowanych wariantów implementacyjnych, a także 

przedstawiono znaczenie płatności dla młodych rolników w Polsce. 

 

Cel i konstrukcja instrumentu 

                                                           
1 M. Adamowicz, A. Szepeluk, Wsparcie młodych rolników jako element polityki rolnej Unii 

Europejskiej [Support to young farmers as part of agricultural policy of the European Union], 

„Zagadnienia Ekonomiki Rolnej” 2016, t. 348, nr 3, s. 110. 
2 A. Mickiewicz, B. Mickiewicz, Proces wspierania pozycji młodego rolnika w polskim rolnictwie 

[The process of supporting young farmers in Polish agriculture], „Problemy Drobnych 

Gospodarstw Rolnych – Problems of Small Agricultural Holdings” 2015, nr 3, s. 79. 
3 W ten sposób umożliwiono państwom członkowskim kształtowanie, w pewnym stopniu, będącego 

przedmiotem rozważań instrumentu Wspólnej Polityki Rolnej z uwzględnieniem lokalnych 

uwarunkowań. Z jednej strony jest to przejaw elastyczności tej polityki, ale z drugiej strony – jedna 

z przyczyn niejednolitych warunków konkurencji młodych rolników na wspólnym rynku (w związku 

z różnorodnością stosowanych wariantów wdrożeniowych). 
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Płatność dla młodych rolników to obligatoryjny dla państw 

członkowskich Unii Europejskiej element zreformowanego systemu wsparcia 

bezpośredniego dla rolników, obowiązującego od 2015 r. Jego celem jest 

zneutralizowanie barier wejścia młodych przedsiębiorców do sektora rolnego oraz 

wsparcie rozwoju zakładanej przez nich działalności rolniczej, co ma się 

przyczynić do podniesienia konkurencyjności rolnictwa unijnego4. 

Pomoc w postaci płatności dla młodych rolników kierowana jest do 

wnioskodawców, których wiek w roku składania pierwszego wniosku w ramach 

nowego systemu wsparcia bezpośredniego nie przekraczał 40 lat. Warunkiem 

przyznania wsparcia jest ponadto prowadzenie działalności rolniczej nie dłużej 

niż 5 lat. Płatność przysługuje corocznie – aż do momentu, w którym minie 5 lat 

od rozpoczęcia działalności rolniczej. 

Płatność dla młodych rolników przyznawana jest również osobom 

prawnym, jeżeli młody rolnik sprawuje faktyczną i trwałą kontrolę nad daną osobą 

prawną w obszarze decyzji dotyczących zarządzania, zysków i ryzyka 

finansowego. 

Implementacja tego instrumentu na poziomie krajowym wiąże się z 

decyzją o ustanowieniu bądź nie dodatkowych warunków uznania wnioskodawcy 

za młodego rolnika oraz z wyborem sposobu obliczania kwoty płatności (spośród 

dostępnych wariantów). Decyzje w tym zakresie determinują wielkość 

zapotrzebowania na środki na realizację płatności dla młodych rolników. Poziom 

finansowania tej płatności nie może jednak przekroczyć 2% pułapu krajowego5. 

 

Ukierunkowanie wsparcia 

Państwo członkowskie może ustanowić dodatkowe (obok wieku i 

długości okresu prowadzenia działalności rolniczej przed pierwszym złożeniem 

wniosku w ramach nowego systemu) warunki dostępu do wsparcia dla młodych 

rolników, polegające na konieczności udokumentowania posiadanego 

wykształcenia kierunkowego, odpowiedniego stażu pracy w rolnictwie czy 

odbytych szkoleń. 

Z możliwości ustanowienia dodatkowych warunków dostępu do wsparcia 

skorzystało 8 państw członkowskich (Austria, Bułgaria, Chorwacja, Francja, 

Hiszpania, Irlandia, Portugalia, Słowacja) i 3 regiony (Flandria i Walonia w Belgii 

oraz Irlandia Północna w Wielkiej Brytanii)6. 
Polska nie skorzystała z tej możliwości zawężenia potencjalnej grupy 

beneficjentów wsparcia dla młodych rolników. Zatem nie wprowadzono 

rozwiązania, które z jednej strony sprzyjałoby zmniejszeniu stopnia rozproszenia 

                                                           
4 Zob. motyw 47 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1307/2013. 
5 Pułap krajowy to całkowita pula środków unijnych postawionych do dyspozycji danego państwa 

członkowskiego UE na realizację wsparcia bezpośredniego dla rolników za dany rok. 
6 Direct Payments. The Young Farmer Payment under Pillar I of the Common Agricultural Policy, 

European Commission, May 2016, s. 4. 
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pomocy i stwarzałoby pewne bodźce dla zwiększenia kompetencji zawodowych 

przez młodych rolników, ale z drugiej mogłoby prowadzić do tego, że płatność 

dla młodych rolników pochłonęłaby mniejszą część pułapu krajowego, a tym 

samym odpowiednio większa część tego pułapu zostałaby rozdysponowana w 

ramach jednolitej płatności obszarowej, która nie jest instrumentem realizacji 

celów właściwych płatności dla młodych rolników. 

 

Metoda kalkulacji kwoty wsparcia 

Państwa stosujące system oparty na uprawnieniach mogą wybrać jedną z 

poniższych metod obliczania kwoty płatności dla młodych rolników, 

przysługującej danemu rolnikowi: 

1) iloczyn liczby aktywowanych przez danego rolnika uprawnień, nie 

większej jednak niż limit, i 25% stawki płatności bazowej albo średniej 

wartości uprawnień posiadanych przez tego rolnika; 

2) iloczyn liczby aktywowanych przez danego rolnika uprawnień, nie 

większej jednak niż limit, i 25% średniej krajowej płatności na hektar; 

3) iloczyn średniej liczby uprawnień aktywowanych w gospodarstwach 

młodych rolników w pierwszym roku stosowania nowego systemu (czyli 

w 2015 r.) i 25% średniej krajowej płatności na hektar, przy czym tak 

obliczona kwota nie może przekraczać kwoty należnej rolnikowi 

płatności bazowej; 

4) iloczyn średniej liczby uprawnień aktywowanych w danym roku w 

gospodarstwach młodych rolników i 25% średniej krajowej płatności na 

hektar, przy czym tak obliczona kwota nie może przekraczać kwoty 

należnej rolnikowi płatności bazowej. 

W przypadku państw stosujących system uproszczony warianty kalkulacji 

kwoty wsparcia przedstawiają się analogicznie, przy czym odpowiednikiem 

liczby aktywowanych uprawnień jest liczba hektarów objętych jednolitą 

płatnością obszarową, a odpowiednikiem płatności bazowej jest jednolita płatność 

obszarowa. 

W wariantach 1-2 pierwszy czynnik mnożenia odwołuje się do 

indywidualnej wielkości charakteryzującej dane gospodarstwo (liczby uprawnień 

aktywowanych przez rolnika / powierzchni gruntów objętych jednolitą płatnością 

obszarową w gospodarstwie), a w wariantach 3-4 – do parametru opisującego całą 

populację gospodarstw młodych rolników (średniej liczby uprawnień 

aktywowanych w tej grupie gospodarstw / średniej powierzchni gruntów objętych 

jednolitą płatnością obszarową w tej grupie gospodarstw). Drugim czynnikiem 

mnożenia jest 25% stawki płatności bazowej7 / stawki jednolitej płatności 

obszarowej (w wariancie 1) albo – co jest korzystniejsze z punktu widzenia 

                                                           
7 Albo średniej wartości uprawnień posiadanych przez danego rolnika. 
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beneficjentów płatności dla młodych rolników – 25% średniej krajowej płatności 

na hektar (w wariantach 2-4). 

W przypadku wariantów 1-2 wsparcie ma formę płatności obszarowej. 

Przyznawane jest do powierzchni, w odniesieniu do której rolnik aktywował 

uprawnienia (w systemie opartym na uprawnieniach), albo do powierzchni objętej 

jednolitą płatnością obszarową w gospodarstwie (w systemie uproszczonym), 

przy czym wspierana powierzchnia nie może przekraczać tzw. powierzchni 

maksymalnej, czyli ustanowionego przez państwo członkowskie limitu 

powierzchniowego, który nie może być niższy niż 25 ha ani wyższy niż 90 ha. Im 

wyższy jest ten limit, tym większa jest grupa beneficjentów, dla których kwota 

pomocy jest proporcjonalna do wielkości gospodarstwa, a jednocześnie tym 

większe jest prawdopodobieństwo redukcji stawki. 

Natomiast w przypadku wariantów 3-4 wsparcie ma formę płatności 

quasi-ryczałtowej. Pomoc nie jest ryczałtem sensu stricto w wyniku 

wprowadzonego ograniczenia, że kwota pomocy nie może przekraczać kwoty 

płatności bazowej / jednolitej płatności obszarowej należnej danemu rolnikowi. 

Oznacza to, że ostateczna kwota pomocy koresponduje w pewnym stopniu z 

indywidualną wartością parametru opisującego gospodarstwo, a w konsekwencji 

nie jest taka sama w przypadku wszystkich beneficjentów. 

Średnią krajową płatność na hektar oblicza się jako stosunek pułapu 

krajowego na 2019 r. i powierzchni, w odniesieniu do której aktywowano 

uprawnienia / powierzchni objętej jednolitą płatnością obszarową w 2015 r. W 

przypadku Polski wynosi ona 244,05 EUR/ha, podczas gdy stawka jednolitej 

płatności obszarowej za 2015 r. wyniosła 106,88 EUR/ha. 

Polska zdecydowała się na wariant 2, a więc na opcję obszarową w wersji 

korzystniejszej z punktu widzenia młodych rolników. Stosowanie tej metody 

zapewnia, że wyrażona w EUR/ha stawka płatności dla młodych rolników będzie 

stała w całym okresie stosowania tego instrumentu8 (w przypadku Polski wynosi 

ona 61,01 EUR/ha) – z zastrzeżeniem sytuacji, w których konieczna jest liniowa 

redukcja kwot płatności, aby poziom finansowania wsparcia dla młodych 

rolników nie przekroczył 2% pułapu krajowego. 

Wariant, w którym kwota płatności dla młodych rolników kalkulowana 

jest jako iloczyn powierzchni gruntów objętych płatnością podstawową9 w danym 

gospodarstwie, nie większej jednak niż powierzchnia maksymalna, i stawki 

stanowiącej 25% średniej krajowej płatności na hektar wybrało – poza Polską – 

13 innych państw członkowskich (Austria, Cypr, Dania, Finlandia, Francja, 

Holandia, Irlandia, Litwa, Łotwa, Słowacja, Słowenia, Szwecja, Węgry) i 3 

                                                           
8 W przypadku państw spoza strefy Euro, zmienność stawki płatności wyrażonej w walucie krajowej 

powodują wahania kursu walutowego, po którym przeliczane są stawki płatności w poszczególnych 

latach. 
9 Tj. płatnością bazową (w systemie opartym na uprawnieniach) albo jednolitą płatnością 

obszarową (w systemie uproszczonym). 
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regiony (Flandria i Walonia w Belgii oraz Irlandia Północna w Wielkiej 

Brytanii)10. 

W 11 państwach członkowskich i 3 regionach wielkość pomocy dla 

młodych rolników to iloczyn powierzchni gruntów objętych płatnością 

podstawową w danym gospodarstwie, nie większej jednak niż powierzchnia 

maksymalna, i 25%: 

 stawki płatności bazowej / jednolitej płatności obszarowej (w przypadku 

Bułgarii, Chorwacji, Czech, Estonii, Niemiec, Portugalii, Rumunii i 

Walii), 

 średniej wartości posiadanych uprawnień (w przypadku Grecji, Hiszpanii, 

Malty, Włoch, Anglii i Szkocji)11. 

Limity powierzchniowe, ustanowione przez państwa wdrażające 

warianty, w których płatność dla młodych rolników ma formę płatności 

obszarowej, są dość silnie zróżnicowane. 2 państwa członkowskie (Chorwacja i 

Grecja) i 1 region (Walia) ustanowiły limit powierzchniowy na minimalnym 
poziomie, tj. 25 ha. 15 państw (Cypr, Czechy, Dania, Finlandia, Hiszpania, 

Holandia, Litwa, Łotwa, Malta, Niemcy, Portugalia, Słowenia, Szwecja, Węgry, 

Włochy) i 5 regionów (Flandria i Walonia w Belgii oraz Anglia, Irlandia Północna 

i Szkocja w Wielkiej Brytanii) ustanowiło ten limit na poziomie maksymalnym, 

tj. 90 ha. Pozostałe państwa wybrały wariant pośredni, tj. ustanowiły limit 

powierzchniowy pomiędzy 25 a 90 ha: Słowacja – 28 ha, Bułgaria – 30 ha, Francja 

– 34 ha, Estonia – 39 ha, Austria – 40 ha, Irlandia i Polska – 50 ha, Rumunia – 60 

ha12. 

W ujęciu względnym (tj. w stosunku do średniej wielkości gospodarstwa 

rolnego) najwyższy limit powierzchniowy przyjęto na Malcie, na Cyprze i w 

Rumunii (odpowiednio 90, 22,5 i 20 razy większy niż średnia powierzchnia 

gospodarstwa). Mimo takiego podejścia, a także nieustanawiania dodatkowych 

warunków dostępu do wsparcia dla młodych rolników (w zakresie wykształcenia 

kierunkowego, stażu pracy w rolnictwie czy ukończonych szkoleń), państwa te 

szacowały, że łączny poziom wsparcia w ramach tego instrumentu w 2015 r. nie 

przekroczy 2% pułapu krajowego (a zatem stawka płatności dla młodych 

rolników nie będzie musiała zostać zredukowana). Oznacza to, że w krajach tych 

w posiadaniu młodych rolników jest niewielka część użytków rolnych. 

Na przeciwległym biegunie pod względem relacji limit 

powierzchniowy/średnia wielkość gospodarstwa jest Francja (w której limit 

stanowi tylko 0,7 średniej wielkości gospodarstwa rolnego), a dalej – Czechy, 

                                                           
10 Direct Payments. The Young Farmer…, op.cit., s. 3. 
11 Ibid. 
12 Zob. Unijne wsparcie dla młodych rolników powinno być lepiej ukierunkowane, tak aby 

zapewniało rzeczywisty wkład w wymianę pokoleń [EU support to young farmers should be better 

targeted to foster effective generational renewal], sprawozdanie specjalne nr 10 Europejskiego 

Trybunału Sprawiedliwości, 2017, załącznik V. 
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Słowacja i Estonia (które limit ustanowiły dokładnie na poziomie średniej 

wielkości gospodarstwa, a zatem relacja limitu do średniej w przypadku każdego 

z tych krajów wynosi 1). W każdym z tych państw szacowane zapotrzebowanie 

na płatność dla młodych rolników w 2015 r. nie przekraczało 1% pułapu 

krajowego, co oznaczało istnienie pola dla zwiększenia limitu (a w przypadku 

Francji i Słowacji również dla ewentualnego odstąpienia od dodatkowych 

warunków dostępu do wsparcia) bez konsekwencji w postaci konieczności 

redukcji stawki płatności dla młodych rolników. 

Ustanowiony w Polsce limit powierzchniowy (na poziomie 50 ha) 

zapewnia, że relatywnie duża jest grupa beneficjentów, dla których kwota pomocy 

jest proporcjonalna do wielkości gospodarstwa, a jednocześnie 

prawdopodobieństwo znacznej redukcji stawki nie jest szczególnie wysokie. 

Stosunek limitu powierzchniowego do średniej powierzchni gospodarstwa 

wynosi 8,3, co jest bliskie średniej obliczonej dla wszystkich państw UE 

stosujących płatność dla młodych rolników w formie wsparcia obszarowego. 

Państw tych jest 27, ponieważ wariant quasi-ryczałtowy wybrał tylko jeden kraj, 

a mianowicie Luksemburg13. 

 

Znaczenie instrumentu w Polsce 

Maksymalny dopuszczalny (potencjalny) poziom finansowania w 

poszczególnych latach płatności dla młodych rolników w Polsce w ujęciu 

kwotowym przedstawiono w tab. 1. Kwoty te odpowiadają 2% pułapu krajowego 

na dany rok. 

 
Tabela 1. Maksymalny poziom finansowania płatności dla młodych rolników w Polsce w latach 

2015-2020 

Table 1. Maximum financing limit of payment for young farmers in Poland in 2015-2020 

Rok 

Year 
2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Razem 

Together 

Maksymalny poziom 

finansowania  
[mln EUR] 

Maximum financing 
limit [million EUR] 

67,57 67,91 68,24 68,62 69,01 61,23 402,58 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) nr 1307/2013 

Source: Own study on the basis: Regulation (EU) No 1307/2013 of the European Parliament and 

of the Council 

 

                                                           
13 Por. R. Henke, M.R. Pupo D’Andrea, T. Benos, T. Castellotti, F. Pierangeli, S. Romeo Lironcurti, 

F. De Filippis, M. Giua, L. Rosatelli, T. Resl, K. Heinschink, Implementation of the first pillar of 

the CAP 2014-2020 in the EU member states, European Union, July 2015, s. 82. 
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Natomiast dane rzeczywiste dotyczące realizacji płatności dla młodych 

rolników w Polsce w pierwszych dwóch latach stosowania zreformowanego 

systemu wsparcia bezpośredniego zestawiono w tab. 2. Wynika z niej, że w 2015 

r. płatność dla młodych rolników otrzymało w Polsce prawie 95,5 tys. 

beneficjentów, czyli ok. 7% rolników korzystających z systemu wsparcia 

bezpośredniego. Łączna powierzchnia objęta płatnością dla młodych rolników 

wyniosła prawie 1,1 mln ha i stanowiła niecałe 8% powierzchni objętej jednolitą 

płatnością obszarową. Płatność dla młodych rolników pochłonęła nieco ponad 

66,62 mln EUR, czyli 1,97% pułapu krajowego. 

 
Tabela 2. Podstawowe dane dotyczące realizacji płatności dla młodych rolników w Polsce w 

latach 2015-2016 

Table 2. Basic data on payment for young farmers in Poland in 2015-2016 

Rok 

Year 

Stawka 

Rate 

Liczba rolników 

Number of farmers 

Powierzchnia 

Area 

Kwota 

Amount 

EUR/ha 

EUR/ha 

tys. 

thousands 

% 

beneficjentów 

% of 

beneficiaries 

mln ha 

million 

ha 

% 

powierzchni 

objętej 

jednolitą 

płatnością 

obszarową 

% of area 

covered by 

single area 

payment 

mln 

EUR 

mln 

EUR 

% pułapu 

krajowego 

% of 

national 

ceiling 

2015 61,01 95,5 7 1,1 8 66,62 1,97 

2016 53,71* 115 8,5 1,3 9 67,91 2 

* W 2016 r. konieczna była redukcja stawki, aby nie został przekroczony limit 2% pułapu 

krajowego. 

* In 2016, a rate cut was necessary so that the limit of 2% of the national ceiling was not 

exceeded. 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: dane Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji 

Rolnictwa 

Source: Own study on the basis: data from the Agency for Restructuring and Modernization of 

Agriculture 

 

Z kolei w 2016 r. beneficjentami płatności dla młodych rolników było 

ponad 115 tys. rolników (ok. 8,5% wszystkich wnioskodawców), a powierzchnia 

objęta płatnością wyniosła niecałe 1,3 mln ha (prawie 9% powierzchni objętej 

jednolitą płatnością obszarową). Zapotrzebowanie na środki na realizację 

płatności dla młodych rolników przekroczyło 2% pułapu krajowego, co 

spowodowało konieczność liniowej redukcji stawki (o nieco ponad 7 EUR/ha) . 
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Mając na względzie, że beneficjentami systemu wsparcia bezpośredniego 

w Polsce jest ok. 1,35 mln rolników, można stwierdzić, że – w przypadku 

równomiernego rozdysponowania między tych rolników środków 

wykorzystywanych na płatność dla młodych rolników – kwota takiego 

ryczałtowego wsparcia wyniosłaby ok. 50 EUR na beneficjenta rocznie. Skutkiem 

stosowania płatności dla młodych rolników jest skoncentrowanie wsparcia na 

określonej grupie rolników (stanowiącej ok. 8% ogółu beneficjentów), którzy w 

efekcie otrzymują średnio ok. 650 EUR/rok, przy czym kwota przyznanej pomocy 

jest proporcjonalna (w przypadku gospodarstw o wielkości do 50 ha – w pełni, a 

w przypadku gospodarstw przekraczających ten limit – w pewnym stopniu (tym 

mniejszym, im większe jest przekroczenie limitu)) do powierzchni użytków 

rolnych w gospodarstwie. 

 

Podsumowanie 

Przepisy unijne przewidują pewien zakres swobody państw 

członkowskich w kwestii projektowania kształtu płatności dla młodych rolników. 

Na poziomie krajowym mogą zostać ustanowione dodatkowe warunki uznania 

wnioskodawcy za młodego rolnika. Ponadto państwa członkowskie wybierają – 

spośród dostępnych wariantów – sposób obliczania kwoty płatności należnej 

danemu rolnikowi. Decyzje w tym zakresie wpływają na to, jaką część pułapu 

krajowego pochłonie płatność dla młodych rolników, przy czym w przepisach 

unijnych określono limit finansowania tej płatności w wysokości 2% pułapu 

krajowego. 

W Polsce zastosowano wariant wdrożeniowy, w którym płatność dla 

młodych rolników ma formę płatności obszarowej. Takie rozwiązanie przyjęły 

również wszystkie pozostałe państwa członkowskie UE, z wyjątkiem 

Luksemburga, w którym pomoc ma charakter quasi-ryczałtowy. 

Płatność dla młodych rolników w Polsce ma dość duże znaczenie. Siłę 

oddziaływania tego instrumentu na rzeczywistość gospodarczą w sektorze 

rolnictwa może w pewnym stopniu obrazować średnia kwota wsparcia na 

beneficjenta w ramach tego instrumentu, która wynosi ok. 650 EUR rocznie. 

Beneficjentami tej płatności jest ok. 8% wszystkich rolników otrzymujących 

wsparcie bezpośrednie. Zbliżony jest udział powierzchni objętej płatnością dla 

młodych rolników w całkowitej powierzchni, do której przyznawana jest jednolita 

płatność obszarowa. 
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THE YOUNG FARMER PAYMENT SCHEME UNDER THE FIRST PILLAR OF THE 

COMMON AGRICULTURAL POLICY 

 

Summary 

The article analyses the construction of the Young Farmer Payment Scheme, which is part of the 

First Pillar of the Common Agricultural Policy, and the range of decisions made by the EU member-

states with respect to this instrument. Apart from that, the member-states have been grouped 

according to the implementation variants referring to individual issues concerning payments for 

young farmers. The article also presents the significance of this instrument of support in Poland. 

 

Key words: Common Agricultural Policy, direct payments, payment for young farmers 

 

Streszczenie 

W artykule dokonano analizy konstrukcji płatności dla młodych rolników stosowanej w ramach I 

filaru Wspólnej Polityki Rolnej oraz zakresu decyzyjności państw członkowskich Unii Europejskiej 

w odniesieniu do tego instrumentu. Ponadto przedstawiono grupowania państw według 

zastosowanych wariantów implementacyjnych w odniesieniu do poszczególnych kwestii 

dotyczących płatności dla młodych rolników oraz przedstawiono znaczenie tego instrumentu 

wsparcia w Polsce. 

 

Słowa kluczowe: Wspólna Polityka Rolna, płatności bezpośrednie, płatność dla młodych rolników 
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OCENA ODDZIAŁYWANIA FUNDUSZY UNII EUROPEJSKIEJ 

NA WIELOFUNKCYJNY ROZWÓJ GOSPODARSTW ROLNYCH 

I OBSZARÓW WIEJSKICH  

W POLSCE PÓŁNOCNO-WSCHODNIEJ 

 

Wstęp 

Wielofunkcyjny rozwój obszarów wiejskich to proces zachodzący w 

Europie już od lat 80-tych XX wieku, obecny przede wszystkim w Europejskiej 

Wspólnocie Gospodarczej. W strukturze rozwoju obszarów wiejskich można 

wyróżnić trzy zasadnicze procesy: pogłębianie, poszerzanie i przebudowanie. 

Procesy pogłębiające rozwój rolnictwa i obszarów wiejskich najczęściej związane 

są z: rolnictwem ekologicznym, produkcją wysokiej jakości produktów oraz 

tworzeniem nowych krótkich powiązań między produkcją a konsumpcją. 

Poszerzenie może wynikać z agroturystyki, zarządzania przyrodą i krajobrazem 

w kierunku rozwoju nowych działań prowadzonych w gospodarstwach rolnych. 

Natomiast przebudowanie polega na nowym lub odmiennym niż dotychczas 

wykorzystaniu zasobów1.  

Współpraca przedsiębiorstw, ludności i samorządu na obszarach 

wiejskich powinna się odbywać w zakresie: usług bytowych, wspierania turystyki, 

wytwarzania energii ze źródeł odnawialnych w oparciu o wykorzystanie 

substratów ze źródeł rolnych, produkcji na małą skalę oraz świadczenia usług dla 

osób starszych 2. W ekonomicznie stabilnych krajach UE dywersyfikacja stanowi 

                                                           
1J. D. Poeg, D. Roep, Multifunctionality and rural development: the actual situation in Europe [in.] 

G. van Huylenbroeck, G. Durand, Multifunctional Agriculture; A new paradigm for European 

Agriculture and Rural Development, Ashgate, Hampshire, England 2003 (pp. 37- 53). 
2Z. Brodziński, A. Pawlewicz, Rural cooperative movement - prospects of changes, Economic 

science for rural development: rural development and entrepreneurship bioeconomy home 

economics, Book Series: Economic Science for Rural Development, Volume: 41, Jelgava 2016. 
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silną cechę gospodarek wiejskich, podczas gdy w państwach dotkniętych 

kryzysem gospodarczym liczba gospodarstw o innych niż rolnictwo dochodach 

jest znacznie niższa3.  

Kiedy proces dywersyfikacji działalności gospodarczej na obszarach 

wiejskich Europy Zachodniej był już zaawansowany w Polsce ciągle następowała 

transformacja ustrojowa, związana z przejściem z gospodarki centralnie 

sterowanej do rynkowej, co przyczyniło się do opóźnień w zakresie 

wielofunkcyjnego rozwoju obszarów wiejskich. Pozytywne zmiany w tym 

zakresie wiążą się z członkostwem Polski w UE i wykorzystaniem funduszy 

Wspólnej Polityki Rolnej. 

W Polsce pierwsze dofinansowania projektów związanych z podjęciem 

nowych form działalności gospodarczej umożliwiło działanie „Tworzenie źródeł 

dodatkowego dochodu w gospodarstwach rolnych” realizowane w ramach 

Przedakcesyjnego Programu Rozwoju Obszarów Wiejskich SAPARD (2003-

2004). Następnie, w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego 

„Restrukturyzacja i modernizacja sektora żywnościowego oraz rozwój obszarów 

wiejskich” (2004-2006) uruchomiono działanie „Różnicowanie działalności 

rolniczej i zbliżonej do rolnictwa w celu zapewnienia różnorodności działań lub 

alternatywnych źródeł dochodów”. Kompleksową analizę zróżnicowania 

przestrzennego wykorzystania środków w skali całego kraju w ramach w/w 

działań przedstawił Rudnicki 4 5.  

W ostatnio zakończonym okresie finansowym UE (lata 2007-2013) 

możliwości wsparcia pozarolniczej przedsiębiorczości w gospodarstwach rolnych 

wiązały się z realizacją Programu Rozwoju Obszarów Wiejskich, w tym działania 

„Różnicowanie w kierunku działalności nierolniczej”. Program skierowany był 

do gospodarstw rolnych administracyjnie położonych w gminach wiejskich, 

                                                           
3Z. Kapsdorferova, M. Filo, M. Kadlecikova, The Enablers and Drivers for Sustainable Rural 

Development and Income Diversification in New European Union Countries, Proceedings from IX 

International conference on applied business research (ICABR 2014), Talca 2015. 
4R. Rudnicki, Przedakcesyjny Program Rozwoju Rolnictwa i Obszarów Wiejskich SAPARD – 

studium przestrzenne, [Pre-Accession Program for Agriculture and Rural Development SAPARD - 

spatial study], Biuletyn Instytutu Geografii Społeczno-Ekonomicznej i Gospodarki Przestrzennej 

Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w Poznaniu, Seria Rozwój Regionalny i Polityka Regionalna (2), 

Bogucki Wydawnictwo Naukowe, Poznań 2008. 
5R. Rudnicki, Zróżnicowanie przestrzenne wykorzystania funduszy Unii Europejskiej przez 

gospodarstwa rolne w Polsce w latach 2004-2006, [Spatial differences in the use of European Union 

funds by agricultural holdings in Poland], Seria: Studia i Prace z Geografii i Geologii nr 17, Bogucki 

Wydawnictwo Naukowe, Poznań 2010. 
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miejsko-wiejskich i miejskich, z wyłączeniem miast liczących powyżej 5 tys. 

mieszkańców. Pomoc miała formę zwrotu 50% kosztów kwalifikowanych 

operacji (80% dla gospodarstw, które poniosły straty w wyniku wystąpienia 

niekorzystnych zjawisk atmosferycznych), a jej wysokość nie mogła przekroczyć 

100 tys. zł (w przypadku jeżeli przedsięwzięcie dotyczy wytwarzania biogazu i 

energii elektrycznej z biogazu kwotę wsparcia podniesiono do 500 tys. zł)6.W 

porównaniu do poprzednich działań zniesiono uprzednio występujące 

ograniczenia dla gmin rozwiniętych gospodarczo oraz silniejszych ekonomicznie 

gospodarstw rolnych. 

Cel, przedmiot i metoda badań  

Celem artykułu jest ocena - w aspekcie przestrzennym - wykorzystania 

oraz oddziaływania na rozwój gospodarstw rolnych jak i obszarów wiejskich 

działania „Różnicowanie w kierunku działalności nierolniczej” realizowanego w 

ramach PROW 2007-2013. Analizą objęto obszary wiejskie dwóch województw 

– podlaskiego i warmińsko-mazurskiego w podziale na gminy (205 jednostek, w 

tym 147 gmin wiejskich oraz 58 gmin miejsko-wiejskich). Cele szczegółowe 

dotyczą oceny zróżnicowania przestrzennego w/w działania w stosunku do 

uwarunkowań związanych z przydatnością środowiska przyrodniczego dla 

rolnictwa, dawnych podziałów politycznych oraz poziomu rozwoju społeczno-

gospodarczego. Uwzględniając opracowany przez IUNG wskaźnik jakości 

rolniczej przestrzeni produkcyjnej7 (w skrócie wjrpp) podzielono gminy badanego 

obszaru na te o niekorzystnych (107 gmin; poniżej -0,5 średniej wartości 

znormalizowanej wjrpp dla Polski), średniokorzystnych (69 gm., od -0,5 do 0,5 

średniej znormalizowanej) oraz korzystnych warunkach środowiska 

przyrodniczego do rozwoju rolnictwa (29 gm.; powyżej 0,5 średniej 

znormalizowanej). Na podstawie przebiegu dawnych granic państwowych w 

okresach 1815-1919 oraz 1919-1945 omawiany obszar podzielono na tereny 

dawnego zaboru pruskiego i Niemiec w okresie międzywojennym (89 gmin), 

zaboru pruskiego i Polski w okresie międzywojennym (10 gm.) oraz zaboru 

rosyjskiego i Polski w okresie międzywojennym (106 gm.). Z kolei poziom 

rozwoju społeczno-gospodarczego określono na podstawie wyników Monitoringu 

                                                           
6Program Rozwoju Obszarów Wiejskich na lata 2007-2013, [Rural Development Program 2007-

2013], Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Warszawa 2007. 
7Waloryzacja rolniczej przestrzeni produkcyjnej Polski, [Valuation of Poland agricultural 

production area, Instytut Upraw, Nawożenia i Gleboznawstwa w Puławach, Puławy 2000. 
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Rozwoju Obszarów Wiejskich8, dzieląc badane gminy na 5 grup 

charakteryzujących się: bardzo niskim (89 gmin), niskim (52 gm.), średnim (28 

gm.), wysokim (26 gm.) i bardzo wysokim poziomem rozwoju społeczno-

gospodarczego (10 gm.). 

W pracy wykorzystano dane Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji 

Rolnictwa (ARiMR, stan w marcu 2017 r.) dotyczące liczby wniosków oraz kwot 

przyznanej pomocy oraz dane Głównego Urzędu Statystycznego (GUS) na temat 

liczby i powierzchni gospodarstw rolnych (wyniki PSR 2010) oraz liczby 

podmiotów gospodarki narodowej wpisanych do rejestru Regon (z Banku Danych 

Lokalnych, dane za 2013 r.). 

Realizacja postawionego celu wymagała konstrukcji całego zestawu 

wskaźników. Oceny stopnia wykorzystania środków działania dokonano na 

podstawie normalizacji dwóch wskaźników: aktywności w zakresie pozyskiwania 

dotacji (% liczby zrealizowanych wniosków w ogólnej liczbie gospodarstw 

rolnych o powierzchni ponad 1 ha UR) oraz absorpcji (kwota pozyskanych dotacji 

w przeliczeniu na 1 ha UR). W podobny sposób dokonano oceny oddziaływania 

omawianego działania. Liczbę zrealizowanych wniosków odniesiono do liczby 

gospodarstw, w których szeroko rozumiane dochody pozarolnicze stanowią ponad 

50% ogólnych dochodów9(wg PSR 2010; oddziaływanie na wielofunkcyjny 

rozwój gospodarstw rolnych) oraz liczby podmiotów gospodarki narodowej 

zarejestrowanych w systemie Regon (oddziaływane na wielofunkcyjny rozwój 

obszarów wiejskich). Bazując na średniej wartości znormalizowanej i przyjmując, 

że dodatnia wartość oznacza silny wpływ, zaś ujemna słaby, wydzielono 4 typy 

oddziaływania, tj.: 

I - słaby wpływ na wielofunkcyjny rozwój zarówno gospodarstw rolnych 

jak i obszarów wiejskich; 

II - słaby wpływ na wielofunkcyjny rozwój gospodarstw rolnych w 

warunkach silniejszego oddziaływania na obszary wiejskie; 

III - silny wpływ na wielofunkcyjny rozwój gospodarstw rolnych w 

warunkach słabszego oddziaływania na obszary wiejskie; 

                                                           
8 A. Rosner, M. Stanny, Monitoring Rozwoju Obszarów Wiejskich. Etap 1, [Rural development 

monitoring. Level 1], Fundacja Europejski Fundusz Rozwoju Wsi Polskiej, Instytut Rozwoju Wsi i 

Rolnictwa PAN, Warszawa 2010. 
9 Połączono następujące kategorie spisowe: liczba gospodarstw w których dochody z pracy najemnej 

stanowią >50% dochodów; liczba gospodarstw w których dochody z emerytur i rent stanowią >50% 

dochodów; liczba gospodarstw w których dochody pozarolnicze stanowią >50% dochodów; liczba 

gospodarstw w których dochody niezarobkowe stanowią >50% dochodów; liczba gospodarstw w 

których dochody pozostałe stanowią >50% dochodów; 
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IV - silny wpływ na wielofunkcyjny rozwój zarówno gospodarstw 

rolnych jak i obszarów wiejskich (por. tab. 1). 
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Tabela 1. „Różnicowanie w kierunku działalności nierolniczej” PROW 2007-2013 w Polsce północno-wschodniej - wybrane elementy oceny 

zróżnicowania przestrzennego oraz oddziaływania na wielofunkcyjny rozwój gospodarstw rolnych i obszarów wiejskich 

Table 1. "Diversification into non-agricultural activities" RDP 2007-2013 in northern-east Poland – chosen elements of the assessment of 

spatial diversification and impact on multifunctional development of farms and rural areas.  

Wyszczególnienie - 

Specification 

Ocena zróżnicowania przestrzennego - Assessment of spatial 

differentiation 

Ocena oddziaływania na wielofunkcyjny 

rozwój - Assessment of the impact on 

multifunctional development 

poziom aktywności gosp. 

rolnych - activity level of the 

farms 

poziom absorpcji 

funduszy UE - level 

of absorption of EU 

funds 

wskaźnik 

wykorzystania 

środków unijnych 

- rate of usage of 

EU funds 

gospodarstw 

rolnych - farms 

obszarów 

wiejskich - 

rural areas 

Typ - 

Type* 
liczba 

zrealizowanych 

wniosków - 

number of realized 

applications 

wnioski 

w % 

gosp. 

roln. - in 

% on 

farms 

kwota w 

mln. zł - 

amount 

in PLN 

mln 

zł na 1 

ha UR 

ogółu 

gosp. 

rol.  - 

PLN per 

ha farms 

w % gosp. w 

których dochody 

pozarolnicze 

stanowią ponad 

50% dochodów - 

in% of farms 

 where non-

agricultural 

income 

constitutes for 

over 50% of 

income 

wnioski na 

1000 

podmiotów 

Regon - 

applications for 

1,000 Regon 

entities 

POLSKA PŁN-

WSCH - razem 
1966 1,6 175,7 85 - 2,8 21,7 - 

w tym województwa 

Podlaskie 1155 1,4 103,4 101 - 2,7 32,5 - 

Warmińsko-mazurskie 811 1,8 72,4 70 - 2,9 14,7 - 

w tym według uwarunkowań** 
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Przyrodnicze - 

Natural 

1 989 1,4 88,8 89 -0,03 2,5 21,3 I 

2 798 1,8 70,7 95 0,14 3,3 23,2 IV 

3 179 1,6 16,2 51 -0,21 2,7 18,1 I 

Historyczne - 

Historical 

1 540 1,4 47,2 51 -0,25 2,2 10,7 I 

2 215 3,6 19,8 182 1,23 6,9 45,4 IV 

3 1211 1,5 108,7 105 0,09 2,8 33,9 IV 

Poziom rozwoju 

społeczno-

gospodarczego - 

Level of socio-

economic 

development 

1 852 1,5 77,0 83 -0,03 3,0 45,4 IV 

2 565 1,9 50,9 95 0,18 3,5 29,7 IV 

3 313 1,7 27,7 108 0,20 3,1 20,7 II 

4 200 1,2 17,3 61 -0,24 1,8 7,7 I 

5 36 0,6 2,9 43 -0,54 0,8 3,1 I 

*Typy: 

I - słaby wpływ na wielofunkcyjny rozwój zarówno gospodarstw rolnych jak i obszarów wiejskich; 

II - słaby wpływ na wielofunkcyjny rozwój gospodarstw rolnych w warunkach silniejszego oddziaływania na obszary wiejskie; 

III - silny wpływ na wielofunkcyjny rozwój gospodarstw rolnych w warunkach słabszego oddziaływania na obszary wiejskie; 

IV - silny wpływ na wielofunkcyjny rozwój zarówno gospodarstw rolnych jak i obszarów wiejskich. 

**BP ARiMR położone na terenach wg podziału na uwarunkowania: 

przyrodnicze: (1) niekorzystne warunki, (2) średniokorzystne warunki, (3) korzystne warunki; 

historyczne: (1) teren dawnego zaboru pruskiego i na terytorium Niemiec w okresie międzywojennym, (2) teren dawnego zaboru 

pruskiego i w granicach Polski w okresie międzywojennym, (3) teren dawnego zaboru rosyjskiego i w granicach Polski w okresie 

międzywojennym; 

poziom rozwoju społeczno-gospodarczego: (1) bardzo niski, (2) niski, (3) średni, (4) wysoki, (5) bardzo wysoki. 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych GUS i ARiMR 

  Source: own study based on the date from Central Statistical Office of Poland and ARMA
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Wyniki 

Badania wykazały, że w wyniku działania PROW 2007-2013 pt. 

„Różnicowanie w kierunku działalności nierolniczej” w gminach województw 

podlaskiego i warmińsko-mazurskiego zrealizowano 1966 wniosków i 175,7 mln 

zł płatności (por. tab. 1). Dane te wskazują na duże zróżnicowanie przestrzenne – 

od braku analizowanego działania PROW (12 gmin) i pojedynczych wniosków 

(12 gm.) do 56 wniosków (5,4 mln zł) w gm. Janowiec Kościelny (pow. nidzicki, 

woj. warmińsko-mazurskie) a nawet 71 wniosków (6,8 mln zł) w gm. Kolno (pow. 

kolneński, woj. podlaskie).  

Wskaźnik aktywności gospodarstw rolnych w zakresie pozyskiwania 

środków analizowanego działania PROW (% zrealizowanych wniosków w 

ogólnej liczbie gospodarstw rolnych) wynosił przeciętnie 1,6% i osiągnął 

najwyższe wartości w gminach: Miłakowo (8,7%), Grunwald (8,8%; oba w pow. 

ostródzkim w woj. warmińsko-mazurskim), Janowiec Kościelny (12,5%). Z kolej 

wskaźnik absorpcji środków unijnych wynosił średnio 85 zł na 1 ha UR ogółu 

gospodarstw rolnych, najwięcej w gminach Poświętne (418 zł; pow. białostocki, 

woj. podlaskie) i Janowiec Kościelny (525 zł). 

W/w wskaźniki ujęte łącznie (średnia znormalizowana) i określone jako 

syntetyczny wskaźnik wykorzystania środków unijnych, potwierdziły duże 

zróżnicowanie przestrzenne badanego zjawiska, zwłaszcza jego wyraźną 

koncentrację przestrzenną (wsk. powyżej 0,5) w zachodniej części województwa 

podlaskiego i południowo-zachodniej warmińsko-mazurskiego (rys. 1). 
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Rysunek 1. Wskaźnik wykorzystania środków działania PROW 2007-2013 „Różnicowanie w 

kierunku działalności nierolniczej” w Polsce północno-wschodniej. 

Figure 1. Rate of usage of funds RDP 2007-2013 "Diversification into non-agricultural 

activities” in northern-east Poland.  

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych GUS i ARiMR 

Source: own study based on the date from Central Statistical Office of Poland and ARMA 

 

W badaniach uwzględniono także problem oceny oddziaływania 

analizowanego działania PROW 2007-2013 na wielofunkcyjny rozwój zarówno 

gospodarstw rolnych (wskaźnik – zrealizowane wnioski w % gospodarstw 

rolnych o dochodach pozarolniczych – średnio 2,8%, najwięcej w gminach 

Radziłów – 26% i Janowiec Kościelny – 35%) jak i obszarów wiejskich ogółem 

(wskaźnik – zrealizowane wnioski na 1000 podmiotów gospodarczych wg rejestru 

Regon - średnio 21,7‰, najwięcej w gminach Poświętne – 175 i Janowiec 

Kościelny - 320). Przyjmując relację wartości znormalizowanych w/w 

wskaźników wykazano duże zróżnicowanie przestrzenne typów oddziaływania 

środków analizowanego działania na rozwój obszarów wiejskich Polski 

północno-wschodniej (rys. 2). W tym zakresie badania wykazały szczególnie 

pozytywny wpływ w gminach typu IV (silny wpływ na wielofunkcyjny rozwój 
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zarówno gospodarstw rolnych jak i obszarów wiejskich), z reguły cechujących się 

wysokim poziomem wskaźnika wykorzystania środków unijnych. 

 
Rysunek 2. Typy oddziaływania środków działania PROW 2007-2013 „Różnicowanie w 

kierunku działalności nierolniczej” w Polsce północno-wschodniej. 

Figure 2. Types of the impact of the RDP 2007-2013 "Diversification into non-agricultural 

activities” in northern-east Poland. 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych GUS i ARiMR 

Source: own study based on the date from Central Statistical Office of Poland and ARMA 

 

Szczególnie interesujące są powyższe wyniki w kontekście wydzielonych 

w pracy uwarunkowań (por. tab. 1). Zdiagnozowano pozytywne – w opinii 

autorów - zjawisko niskiego wykorzystania środków na terenach o korzystnych 

warunkach dla produkcji rolniczej (-0,21). Niestety rolnicy gospodarujący na 

obszarach o niskim wskaźniku wjrpp odznaczali się najniższą aktywnością w 

zakresie pozyskiwania dotacji (1,4%). Wydaje się, że przy utrudnionej 

możliwości konkurowania na wymagającym rynku europejskim, różnicowanie 

działalności gospodarczej jest jednym z podstawowych elementów rozwoju.  

Najsilniejsze różnice odnotowano w ramach uwarunkowań 

historycznych. Dawna granica między obszarami Polski i Niemiec w okresie 
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międzywojennym (w latach 1815-1914 zabór pruski) jest granicą między 

obszarami o bardzo wysokim oraz niskim poziomie wykorzystania (1,23, -0,25) 

oraz silnym i słabym dwukierunkowym oddziaływaniu (typ IV i I). Jednak 

wnioski o zakorzenionych różnicach w przedsiębiorczości ludności należy 

wysuwać ostrożnie z uwagi na nieznaczny obszar dawnego zaboru pruskiego i 

Polski w okresie międzywojennym wchodzący w zakres przestrzenny pracy. 

 Pozytywny wpływ badanego działania na wyrównywanie dysproporcji 

wewnątrz regionalnych wykazała analiza uwzględniająca poziom rozwoju 

społeczno-gospodarczego. Najwyższym wskaźnikiem wykorzystania 

charakteryzowały się gminy o średnim i niskim poziomie (odpowiednio 0,20 i 

0,18), zaś najniższym jednostki o bardzo wysokim i wysokim (-0,54 i -0,24). Te 

ostatnie charakteryzowały się słabym oddziaływaniem zarówno w kontekście 

wielofunkcyjnego rozwoju gospodarstw rolnych jak i obszarów wiejskich (typ I). 

Odwrotna sytuacja miała miejsce w przypadku jednostek o niskim i bardzo niskim 

poziomie rozwoju, gdzie działanie miało silny wpływ na kompleksowy rozwój 

obszarów wiejskich (typ IV, por. tab. 1).  

 

Podsumowanie 

Analiza wykazała duże zróżnicowanie przestrzenne działania PROW 

2007-2013 „Różnicowanie w kierunku działalności nierolniczej” w układzie gmin 

województw Polski północno-wschodniej, zarówno pod względem liczby 

zrealizowanych wniosków i wydatkowanych płatności, jak i wpływu na 

wielofunkcyjny rozwój rolnictwa i obszarów wiejskich.  

Oprócz pozytywnie ocenianych obszarów (zachodnia część woj. 

podlaskiego i południowo-zachodnia warmińsko-mazurskiego) wykazano szereg 

gmin problemowych pod tym względem, wyróżniających się niskim poziomem 

wykorzystania środków unijnych i zaliczonych do typu 1 charakteryzującego się 

słabym oddziaływaniem na wielofunkcyjny rozwój gospodarstw rolnych i 

obszarów wiejskich. Rozwiązanie problemu niskiej pozarolniczej aktywności 

gospodarczej w gospodarstwach rolnych wymaga zintegrowanych działań 

szeregu instytucji – ARiMR, samorządów terytorialnych i izb rolniczych. 
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EVALUATION OF THE IMPACT OF THE EUROPEAN FUNDS ON THE 

MULTIFUNCTIONAL DEVELOPMENT OF FARMS AND RURAL AREAS IN 

NORTHERN-EAST POLAND  

Summary 

The aim of the article is to evaluate spatial diversification in the use of resources as well 

as the impact of the resources in measure "Diversification into non-agricultural activities" RDP 

2007-2013 on the development of farms and rural areas. The basis of the research was 205 rural and 

urban-rural communes in Podlaskie and Warmińsko-Mazurskie Voivodeships. The results were 

regarded to external conditioning of the agricultural development: natural, historical and the level 

of socio-economic development. The data from ARMA, NAC 2010, and LDB [Central Statistical 

Office] were used.  

 The research proved very strong spatial diversification in the use of resources as well as 

influence of resources in discussed measure. The positive assessments concern mainly southern-east 

parts of the analyzed voivodeships. There were not any projects realized in 12 communes. The 

distinct leader in usage of the funds turned out to be Janowiec Kościelny commune.  

Keywords: diversification into non-agricultural activities, spatial diversification, RDP 2007-2013, 

Podlaskie Voivodeship, Warmińsko- Mazurskie Voivodeship.  
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Celem artykułu jest ocena zróżnicowania przestrzennego wykorzystania oraz 

oddziaływania środków działania „Różnicowanie w kierunku działalności nierolniczej” 

realizowanego w ramach PROW 2007-2013 na rozwój gospodarstw rolnych jak i obszarów 

wiejskich. Podstawę badania stanowiło 205 gmin wiejskich i miejsko-wiejskich województwa 

podlaskiego i warmińsko-mazurskiego. Uzyskane wyniki odniesiono do uwarunkowań 

zewnętrznych rozwoju rolnictwa: przyrodniczych, historycznych oraz poziomu rozwoju społeczno-

gospodarczego. Wykorzystano dane ARiMR, PSR 2010 oraz BDL GUS.  

 Badanie wykazało silne zróżnicowanie przestrzenne wykorzystania jak i oddziaływania 

środków omawianego działania. Pozytywne oceny dotyczą szczególnie południowo-wschodnich 

części badanych województw. W 12 gminach nie odnotowano żadnego zrealizowanego projektu. 

Zdecydowanym liderem w wykorzystaniu środków działania okazała się gmina Janowiec 

Kościelny.  

Słowa kluczowe: różnicowanie w kierunku działalności nierolniczej, zróżnicowanie przestrzenne, 

PROW 2007-2013, województwo podlaskie, województwo warmińsko-mazurskie. 
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