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ZRÓWNOWAŻONY ROZWÓJ W STRATEGIACH 

MAŁOPOLSKICH GMIN – WYBRANE ASPEKTY 

  
Wstęp 

Zrównoważony rozwój to z jednej strony trend i motyw przewodni 

podyktowany bieżącym stanem środowiska, gospodarki i kapitału ludzkiego, z 

drugiej zaś paradygmat, stanowiący fundament planowania i programowania 

urbanistycznego, który poprzez prężność, humanistyczne aspekty formy 

urbanistycznej, nowe technologie, zarządzanie zasobami naturalnymi, krajobraz i 

naturę, systemy transportowe i inne aspekty środowiska zbudowanego – podnosi 

jakość życia, kreując lepszą przestrzeń miejską (Stangel 2013). W świetle 

powyższej definicji zrównoważony rozwój społeczno-gospodarczy jest jednym z 

najważniejszych wyzwań, w obliczu których stoją państwa. Zgodnie z art. 3 pkt. 

50 ustawy Prawo Ochrony Środowiska z dnia 27 kwietnia 2001 r. przez 

zrównoważony rozwój rozumie się taki rozwój społeczno-gospodarczy, w którym 

następuje proces integrowania działań politycznych, gospodarczych i społecznych 

z zachowaniem równowagi przyrodniczej oraz trwałości procesów 

przyrodniczych, w celu zagwarantowania możliwości zaspokajania 

podstawowych potrzeb poszczególnych społeczności lub obywateli zarówno 

współczesnego pokolenia, jak i przyszłych pokoleń.  

W art. 1 ustawy z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu 

za podstawę działań planistycznych uznano m.in. ład przestrzenny, zdefiniowany 

jako kształtowanie przestrzeni, który tworzy harmonijną całość oraz bierze pod 

uwagę  wymagania i uwarunkowania funkcjonalne, społeczne, gospodarcze, 

kulturowe, środowiskowe oraz kompozycyjno-estetyczne. Realizacja tych 

wymagań przyczynia się do podnoszenia jakości życia mieszkańców. 

Zrównoważona urbanistyka powinna zatem służyć równoczesnemu podnoszeniu 

jakości życia i zmniejszaniu presji ludzkich osad na środowisko (Kronenberg, 
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Bergier 2010). Tak sformułowany zapis przywołuje koncepcję przestrzennego 

zagospodarowania terenu z uwzględnieniem zasady zrównoważonego rozwoju.  

Polityka rozwoju, a właściwie optymalny pułap jej efektywności 

obliczony w skali kraju, województwa oraz na poziomie lokalnym, jest 

realizowana na podstawie dokumentów planistycznych i strategii rozwoju. Z 

zapisu konstytucyjnego oraz ustawowych regulacji w zakresie koncepcji oraz 

definicji zrównoważonego rozwoju wynika, iż działania podejmowane na rzecz 

rozwoju społeczno-gospodarczego oraz ochrony środowiska nie tylko powinny 

być ze sobą powiązane ale przede wszystkim względem siebie komplementarne. 

Determinantem efektywności realizacji zasady komplementarności jest 

strategiczny charakter dokumentów będący swoistym planem rozwoju społeczno-

gospodarczego jednostki terytorialnej na szczeblu krajowym, regionalnym lub 

lokalnym. Strategie rozwoju odnoszą się do rozwoju regionów w zakresie obszaru 

państwa, z kolei programy analizują i ukierunkowują możliwości sektorów lub 

dziedzin rozwoju (GUS, 2011).  

 

Cel, przedmiot i metoda badań  

 Celem rozdziału jest zwrócenie uwagi na istotę strategicznego zarządzania 

rozwojem jednostki terytorialnej. Tezą główną jest przekonanie autora, iż lokalne 

zarządzanie strategiczne wymaga od władz samorządowych z jednej strony 

racjonalnego i efektywnego realizowania zaplanowanych procesów rozwoju, z 

drugiej zaś kreatywności działań ukierunkowanych na zaspokojenie zgłaszanych 

potrzeb. Zakres podjętej tematyki badawczej obejmuje w sposób szczególny 

gminne jednostki terytorialne. Zastosowana została metoda triangulacji, 

umożliwiająca odwołanie się do kilku konkretnych metod klasycznych badań 

(komparatystyka, analiza treści, obserwacja, ankieta). 

 

Wyniki badań 

Strategia rozwoju gminy jest dokumentem, który w jasny i konkretny 

sposób wskazuje kierunki, w stronę których powinna zmierzać gmina, aby 

zapewnić stały, zrównoważony rozwój przestrzeni gminnej, a jednocześnie dbać 

o konsekwentny wzrost jakości życia jej mieszkańców. Podstawową funkcją 

strategii jest odpowiedź na pytanie co i w jaki sposób należy zrobić, aby gmina 

mogła  rozwijać się w przyszłości. Strategia rozwoju gminy to plan długofalowego 

działania Rady Gminy/Miasta, urzędników oraz mieszkańców zamieszkujących 

terytorium gminy. Fundamentem strategii jest wiedza na temat tożsamości 

analizowanego terytorium. O efektywności strategii decyduje działanie 

wykreowane przez wartości i aprobata konkretnej społeczności lokalnej - 

świadomość istniejącego wewnętrznego potencjału i zarazem wewnętrznych 

słabości. Strategia informuje o warunkach podejmowania i realizacji wszelkich 

działań w gminie, w tym formułowaniu kolejnych Wieloletnich Planów 

Inwestycyjnych. Stanowi podstawę rozwoju polityki przestrzennej, wskazuje 
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warunki podejmowania i realizacji wszelkich działań w gminie. Podnosi 

wiarygodność jednostki terytorialnej wobec partnerów zewnętrznych. Pozycja 

strategii rozwoju wzrosła wraz z wstąpieniem Polski do Unii Europejskiej. 

Zgodnie z Dyrektywą UE każda jednostka samorządowa powinna opierać swoje 

działania inwestycyjne współfinansowane ze środków UE na planie 

strategicznym. Strategia zatem jest elementem mającym istotne znaczenie w 

kwestii pozyskiwania oraz wykorzystania funduszy strukturalnych na szczeblu 

lokalnym. 

W koncepcji zrównoważonego rozwoju szczególne miejsce zajmuje 

zasada partycypacji społecznej. Zarówno planowanie jak również decyzyjność 

powinny być uzupełniane efektywnym udziałem obywateli. W procesie 

planowania partycypacja jest uznana za warunek sine qua non przyjęcia strategii, 

co w praktyce oznacza między innymi realizację konsultacji społecznych. Zasada 

partycypacji społecznej w działaniach na rzecz zrównoważonego rozwoju wynika 

z potrzeby i konieczności rozwoju. Szeroko definiowany rozwój obejmuje 

płaszczyzny: ekologiczną, społeczno-kulturową, ekonomiczną, instytucjonalną, 

przestrzenną oraz szereg innych. Każda z nich warunkuje zaspokajanie ludzkich 

potrzeb dlatego wpływ na ich uwzględnienie w planowaniu rozwoju jednostki 

terytorialnej jest kluczowy. Różnorodność interesów indywidualnych bądź 

grupowych oraz uwarunkowania o charakterze lokalnym i regionalnym 

uniemożliwiają stworzenie katalogu uniwersalnych kryteriów oceny 

zróżnicowania rozwoju zrównoważonego. Ze względu na problem kompetencji - 

nie we wszystkich etapach procesów planowania i zarządzania jednostką 

terytorialną zbiorowości i jednostki mogą uczestniczyć w tym samym zakresie. Z 

pewnością jednak niezbędne jest dążenie do wypracowywania wzorów 

uczestnictwa społecznego, szukanie niestereotypowych rozwiązań, takich jak 

dyskusja, debata, warsztaty, ankiety, konsultacje itd. (Karwińska 2011). 

Wyartykułowanie efektywności zasady partycypacji społecznej jest bardzo 

trudne.  Mimo świadomości wynikającej z konieczności uczestnictwa w 

planowaniu rozwoju, w Polsce nadal brakuje powszechnego dostępu do 

informacji na temat metodyki sporządzania strategii. Istotną przeszkodą jest 

niezrozumiała forma dokumentów planistycznych – tekstów i rysunków planów. 

Brak dostępu do dokumentów planistycznych na poziomie lokalnym powoduje, 

iż często mieszkańcy dowiadują się o zaplanowanym priorytecie już w czasie jego 

realizacji.  

W Polsce dopiero lata osiemdziesiąte XX w. zapoczątkowały debatę na 

temat podmiotowości mieszkańców jednostek terytorialnych, zdefiniowano 

wówczas na nowo ich rolę w procesach planowania przestrzennego i społecznego. 

Wyartykułowano nowe oczekiwania pod adresem osób i instytucji 

odpowiedzialnych za planowanie miast i podejmowanie decyzji związanych z 

funkcjonowaniem jednostek terytorialnych. Dążono do odrzucenia założenia, iż 

podstawę decyzji planistycznych stanowić ma system wartości planisty i sposób 
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w jaki on pojmuje interes społeczny i potrzeby społeczne (Karwińska 2011). 

Najważniejsze jest jednak to, że strategia tworzy platformę współdziałania 

wszystkich zainteresowanych podmiotów, głównych aktorów życia publicznego 

(mieszkańców, organizacji pozarządowych, przedsiębiorców oraz władz gminy), 

mającą na celu wypracowanie wspólnej przyszłości, odpowiadającej ich 

potrzebom. 

Elementami składowymi i kluczowymi w strategii są min.: analiza 

SWOT, cele strategiczne, wizja i misja gminy. Analiza SWOT (Strengths, 

Weaknesses, Opportunities, Threats) stanowi podstawę w kreowaniu celów. 

Określa słabe i mocne strony gminy, jej szanse rozwojowe oraz zagrożenia 

płynące z otoczenia. Cele strategiczne to cele końcowe, które mają zostać 

osiągnięte, przy pomocy celów operacyjnych (pośrednich). Wizja powinna 

przedstawiać obraz przyszłego stanu gminy. To wyobrażenie pożądanej 

przyszłości, syntetyczny opis dążeń i aspiracji społeczności lokalnej, opracowany 

przy ich zaangażowaniu. Misja gminy definiuje mandat danej jednostki 

administracji publicznej do realizacji jej wizji rozwoju oraz nadrzędne wartości, 

jakimi ta jednostka będzie się kierować podejmując działania na rzecz realizacji 

wizji. Misja to syntetyczny opis sposobu postępowania, który ma na celu 

realizację wizji gminy. 

W obrębie granic województwa małopolskiego usytuowane są 182 

gminy. W Polsce nie ma normatywnego obowiązku konstruowania przez 

jednostkę terytorialną na poziomie gminnym strategii rozwoju. Analiza treści 

zamieszczonych na stronach internetowych oraz na portalach społecznościowych 

urzędów gmin a także kontakt mailowy lub telefoniczny z pracownikami 

administracyjnymi, pozwoliły wyszczególnić w województwie małopolskim 119 

gminy, które posiadają dokument planistyczny, w którym zostały określone: 

analiza SWOT, wizja i misja gminy oraz cele. Ponad 40 zbadanych podmiotów 

terytorialnych posiada w szerszym lub węższym zakresie sformułowaną wizję i 

misję rozwoju, wspomniane kwestie zamieszczone są na stronach internetowych 

urzędów gmin, lub portali społecznościowych. Wynikające z tych zapisów cele 

stanowią część składową uchwał i postanowień Rady, nie osobnego dokumentu o 

charakterze strategicznego planu rozwoju. Pozostałe gminy posiadają nieaktualny 

dokument o charakterze planistycznym, bądź nie posiadają go wcale. Niektóre 

treści zamieszczone na stronach internetowych urzędów lub portali 

społecznościowych można uznać za wizję gminy, jednak ze względu na brak 

komplementarnych: analizy SWOT, celów oraz misji gminy treści te nie zostały 

objęte zakresem badania. Celem zamieszczonych w ten sposób treści jest przede 

wszystkim reklama, a nie strategiczne programowanie rozwoju.  

 Analizowano dokumenty nazwane przez pracownika urzędu strategią rozwoju, 

choć w praktyce najczęściej tytuł wykraczał poza przedmiot badań (np.: Plan 

Rozwoju Społeczno-Gospodarczego Gminy X na lata Y-Z). Błędy definicyjne 

obecne w dokumentach dotyczą wszystkich analizowanych czynników. Wizję 
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mylono z misją, cele operacyjne z celami strategicznymi. Podstawowy błąd 

definicyjny w zakresie pojęcia jednostki terytorialnej, którą opisuje dokument 

strategiczny dotyczył pojęcia gmina, którą w zakresie prezentacji wizji oraz misji 

zwykło się zastępować zamiennie słowem obszar oraz region. 

W strategiach małopolskich gmin  występuje pojęcie rozwój, definiowany 

jako wszelkie działania służące podniesieniu konkurencyjności obszaru, 

zapewniający atrakcyjny standard życia i wypoczynku mieszkańcom i 

przyjezdnym oraz korzystne warunki dla rozwoju przedsiębiorczości, przy 

zachowaniu zasad ekorozwoju we wszystkich dziedzinach życia społeczno – 

gospodarczego gminy. Pierwszym i podstawowym celem - uznawanym za 

strategiczny we wszystkich analizowanych dokumentach jest różnie ujmowana 

budowa silnej pozycji gminy. Studium celów operacyjnych oraz wskazanych w 

planach działań wskazuje, iż tzw. silna pozycja oznacza przede wszystkim 

atrakcyjne miejsce do inwestowania, bazę opartą na kompetencji, 

przedsiębiorczości i aktywności mieszkańców. Drugim, również popularnym 

celem strategicznym jest: wzmocnienie dostępności komunikacyjnej gminy, czy 

też dążenie do poprawy usług publicznych i spójności społecznej. Modernizacja 

sektora rolno-spożywczego - to trzeci najczęściej wskazywany cel strategiczny w 

planach rozwoju małopolskich gmin (w zakresie analizowanych treści). Cele 

szczegółowe oraz postawione zadania w ramach sektora rolno-spożywczego 

(aktywizacja terenów wiejskich, rozwój rolnictwa ekologicznego i przetwórstwa, 

rozwój gospodarstw agroturystycznych, kształtowanie postaw przedsiębiorczości 

wśród ludności wiejskiej itp.) nawiązują do kwestii ochrony środowiska 

naturalnego oraz koncepcji zrównoważonego rozwoju. 

Ostatni cel strategiczny: ochrona środowiska naturalnego, w bezpośredni 

chociaż nie zawsze zupełny sposób nawiązuje do koncepcji zrównoważonego 

rozwoju. W ramach tego celu zaplanowano następujące działania: poprawę 

infrastruktury wodno-ściekowej, doskonalenie systemu gospodarki odpadami, 

preferowanie inwestycji przyjaznych dla środowiska, wykorzystanie 

odnawialnych źródeł energii, zapobieganie powstawaniu zanieczyszczeń i dzikich 

wysypisk śmieci, regulację stosunków wodnych i podniesienie stanu 

bezpieczeństwa przeciwpowodziowego. Proponowane działania są zbyt ogólne i 

często niewdrażane. Tak ujętym celom i działaniom brakuje odniesienia do 

racjonalności użytkowania zasobów przyrodniczych.  

Zrealizowane badania ankietowe nie odzwierciedlają preferencji i potrzeb 

mieszkańców. W celu zweryfikowania rozumienia pojęcia zrównoważonej 

przestrzeni miejskiej przeprowadzone zostały badania ankietowe wśród 

mieszkańców Gminy Miejskiej Kraków. Podstawowym zadaniem respondentów 

było wskazanie obszaru, który ich zdaniem jest zrównoważony. Należy 

zaznaczyć, że respondenci przed wypełnieniem ankiety zostali zapoznani jedynie 

w sposób ogólny z problematyką zrównoważonego rozwoju przestrzeni miejskiej. 

Zdecydowana większość ankietowanych za przestrzeń zrównoważoną uznała 
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krakowskie parki oraz bulwary wiślane. Wybór wskazanych przestrzeni 

uzasadniano walorami  estetycznymi, ekologicznymi i rekreacyjnymi. Wskazany 

obszar charakteryzuje się niską gęstością zabudowań i jest dobrze 

skomunikowany. Nawet jeśli park nie jest położony blisko centrum – łatwo do 

niego dotrzeć autobusem lub tramwajem. Uznanie terenów zielonych za 

najbardziej zrównoważone przestrzenie na terenie gminy i miasta, świadczy o 

rozumieniu pojęcia jedynie w kontekście środowiskowym. Respondenci uznali za 

konieczną intensyfikację pewnych działań mieszczących się w katalogu zadań 

władz miejskich, które mają na celu rozwijać przestrzeń miejską w sposób 

zrównoważony poprzez: wykorzystanie energii odnawialnej i ograniczenie emisji 

dwutlenku węgla, niskoemisyjny transport, integrację ruchu pieszego i 

rowerowego, redukcję wytwarzanych odpadów, itd. Kraków został oceniony jako 

miasto bardzo dobrze skomunikowane, jednak badanie jednoznacznie wskazało 

braki w zakresie tzw. walking distance (Dembicka-Niemiec 2014). Określona w 

ten sposób przestrzeń obejmuje w bezpośrednim sąsiedztwie zabudowy 

mieszkaniowej potrzebne usługi, miejsca pracy, rozrywki i relaksu. Zdaniem 

niektórych badaczy podstawowe punkty użyteczności publicznej (żłobki, 

przedszkola, szkoły, obiekty sportowe, ośrodki zdrowia, szpitale, tereny zielone) 

powinny być zlokalizowane w promieniu do 800 m od miejsca zamieszkania. Taki 

dystans przeciętny człowiek pokonuje w czasie 10 minut. W dalszej odległości 

powinny znajdować się obiekty zaspokajające potrzeby mieszkańców w 

mniejszym stopniu, lub takie które mają na celu realizować potrzeby jedynie 

niektórych grup społecznych, np.: uniwersytety, supermarkety, centra kultury, itp. 

(Dembicka-Niemiec 2014). Respondenci stwierdzili, iż w Krakowie brakuje 

osiedlowych sklepów, w których można kupić podstawowe artykuły spożywcze i 

tym samym uniknąć podróży do supermarketu. Najpoważniejszym problemem 

wg badanych jest jednak brak miejsc parkingowych.  

 

Podsumowanie 

 Strategie rozwoju przestrzeni lokalnej powinny być konstruowane w oparciu 

o koncepcję zrównoważonego rozwoju – świadomego i odpowiedzialnego 

funkcjonowania jednostki społecznej, na zasadzie rozwoju razem z otoczeniem 

społecznym i przyrodniczym.  Metodologia programowania rozwoju lokalnego 

oraz zrównoważonego jest identyczna, mimo to polskie gminy nie posiadają 

strategii zrównoważonego rozwoju będących dokumentem nadrzędnym w 

stosunku do dość popularnych już strategii rozwoju społeczno-gospodarczego. 

Osiągnięcie spójności i integracji w zakresie planowania rozwoju przestrzeni 

lokalnej jest niezwykle trudne i wręcz niemożliwe bez realnych i właściwie 

określonych dla jednostki terytorialnej celów. Najczęstszą przyczyną stagnacji w 

przestrzeni lokalnej jest nieskuteczne programowanie rozwoju stanowiące istotę 

zarządzania strategicznego. 
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SUSTAINABLE DEVELOPMENT IN SOCIAL AND ECONOMIC DEVELOPMENT 

STRATEGIES FOR COMMUNES IN THE MALOPOLSKA REGION – SELECTED 

ASPECTS 

Summary 

 Local government plays a pivotal role in launching and making activities to promote sustainable 

development. Adjusting local skills to the needs of the communities; environmental conservation to 

minimise the consumption of natural resources, waste generation, and pollution; the participation of 

local agents in programming and decision-making processes; general access to basic services, and 

respect to cultural heritage are but a few sustainable development areas. The above areas have been 

included in sustainable development strategies for communes in the Malopolska region. The paper 

sets out to present the determinants of sustainable development on the local level based on the 

analysis of selected sustainable development strategies for communes in Malopolska. Local 

authorities have tools that are suitable for promoting sustainable development, including strategic 

documents, and target funds as well as the ability to cooperate with other units and local 

communities. This implies the following research question: are these tools being deployed in a way 

that is effective enough to bring satisfactory results considering both sustainable development 

indicators and the residents of a given local government unit? 

Key words: local space, sustainable development, management, innovation, process, efficiency. 

Streszczenie 

 Samorząd terytorialny odgrywa szczególną rolę w inicjowaniu i realizowaniu działań na rzecz 

rozwoju zrównoważonego. Dopasowanie lokalnych możliwości do potrzeb społeczności, ochrona 

środowiska w ujęciu służącym minimalizowaniu zużycia naturalnych zasobów, produkcji odpadów 

i emisji zanieczyszczeń, udział podmiotów w programowaniu i procesie podejmowania decyzji, 

powszechny dostęp do podstawowych usług oraz szacunek do  dziedzictwa kulturowego – to tylko 

niektóre dziedziny zrównoważonego rozwoju. Wymienione obszary w szerszym bądź węższym 
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ujęciu zostały zapisane w strategiach rozwoju społeczno-gospodarczego małopolskich gmin. 

Przedmiotem artykułu jest przedstawienie uwarunkowań lokalnego zrównoważonego rozwoju, 

zdiagnozowanych w oparciu o analizę wybranych strategii rozwoju małopolskich gmin. Władze 

lokalne posiadają narzędzia właściwe dla równoważenia rozwoju, wśród nich: dokumenty 

strategiczne i możliwość współdziałania z innymi jednostkami oraz społecznością lokalną. Pytanie 

badawcze brzmi następująco: Czy wykorzystanie tych narzędzi jest na tyle skuteczne, by było 

zadowalające z punktu widzenia wskaźników zrównoważonego rozwoju, jak i z punktu widzenia 

mieszkańców danej jednostki samorządu terytorialnego? 

Słowa kluczowe: przestrzeń lokalna, zrównoważony rozwój, zarządzanie, innowacje, proces, 

efektywność. 

JEL Classification: R110 
Adres do korespondencji-Correspndence address:  

e-mail: mk.kmak@gmail.com
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OCENA STANU OCHRONY ŚRDOWISKA W POWIATACH  

WOJEWÓDZTWA ZACHODNIOPOMORSKIEGO 

 
Wstęp 

 Szybki rozwój przemysłu, techniki i nauki od końca XVIII wieku,  

a także dynamiczny wzrost liczby ludności na świecie, szczególnie w XX wieku, 

spowodował silny wzrost oddziaływań człowieka i jego gospodarki na 

środowisko. 

 Współcześnie coraz więcej osób uświadamia sobie jak ważne jest odpowiednie 

dbanie o środowisko. Jego nadmierna eksploatacja spowodowała, że w XIX 

wieku problem ochrony przyrody stał się coraz częściej poruszanym tematem. 

Dbanie o środowisko naturalne dotyczy więc nie tylko ratowania ginących 

gatunków zwierząt czy roślin, lecz także właściwego korzystania  

z jego zasobów i składników.  

 Relacje między elementami środowiska i same zmiany tych elementów są 

skomplikowane. Człowiek jest elementem środowiska, a jednocześnie 

wprowadza w nim zmiany ilościowe i jakościowe. Zakres ingerencji człowieka w 

środowisko przyrodnicze zależy głównie od możliwości technicznych  

i ekonomicznych (Bernaciak 2002) 

 W naukach ekonomicznych najbardziej istotne jest zrozumienie i opis 

związków środowiska przyrodniczego z gospodarką. Gospodarcze znaczenie 

środowiska jest bezsporne. Jest ono bezpośrednim źródłem energii, niektórych 

środków i przedmiotów pracy oraz środków konsumpcji, odbiornikiem odpadów 

produkcyjnych i konsumpcyjnych, warunkuje produkcję rolniczą, leśną  

i rybacką. Określa także możliwości rozwoju transportu, wpływa na zdrowie 

człowieka, kształtując w szczególności przestrzeń mieszkaniową i rekreacyjną, 

niezbędną do prawidłowego rozwoju jednostki i społeczeństwa (Żylicz 1989). 

 W województwie zachodniopomorskim główną gałęzią gospodarki jest 

rolnictwo i przemysł spożywczy. Ważnymi gałęziami przemysłu są również: 

przemysł drzewny, metalowy, chemiczny oraz produkcja energii elektrycznej. 

Duże znaczenie dla regionu mają także znajdujące się na jego terenie cztery 
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morskie porty handlowe: Szczecin, Świnoujście, Kołobrzeg i Police oraz 

kilkanaście mniejszych portów morskich i przystani rybackich.  

 Należy przy tym pamiętać iż rolą władz w odniesieniu do współczesnej 

gospodarki jest zapewnienie przestrzegania ustrojowych i systemowych zasad 

porządku społeczno-gospodarczego, czyli zasad wolności gospodarczej, 

poszanowania własności prywatnej i swobody przedsiębiorczości (Winiarski 

2006). Znajduje to wyraz w misji województwa zachodniopomorskiego, którą jest 

stworzenie warunków do stabilnego i zrównoważonego rozwoju województwa 

zachodniopomorskiego opartego na konkurencyjnej gospodarce  

i przedsiębiorczości mieszkańców oraz aktywności społecznej przy optymalnym 

wykorzystaniu istniejących zasobów (Strategia Rozwoju Województwa 

Zachodniopomorskiego 2010).  

 W artykule dokonano oceny środowiska przyrodniczego na terenie danej 

jednostki samorządu terytorialnego tj. powiatów województwa 

zachodniopomorskiego. To właśnie organy władzy samorządowej mają 

obowiązek zadbać o prawidłowy stan środowiska i edukację ekologiczną.  

Wybór powiatów jako grupy poddawanej rankingowi podyktowany był 

odpowiednią rozległością terenu oraz dostępem do danych zagregowanych na 

poziomie powiatów. 

 

Stan ochrony środowiska w powiatach województwa zachodniopomorskiego 

w 2008 i w 2016 roku - dobór zmiennych diagnostycznych do badania 

 Jako źródło danych do badania stanowiły raporty o stanie środowiska 

opracowywane przez Główny Inspektorat Ochrony Środowiska, które zawierają 

ocenę komponentów środowiska i oddziaływań objętych wieloletnim programem 

monitoringu środowiska. Podstawę do prezentacji stanu środowiska stanowiły 

zweryfikowane dane i informacje uzyskane w ramach realizacji zadań 

państwowego monitoringu środowiska wykonywanych przez Inspekcję Ochrony 

Środowiska. Raporty o stanie środowiska przedstawiają zagregowaną informację 

o środowisku w czytelny i przystępny sposób. Aktualny raport o stanie 

środowiska w Polsce został opracowany dla roku 2016. Natomiast porównywalny 

raport został sporządzony dla roku 2008. Opracowano również raport o stanie 

środowiska w Polsce w 2004 roku, ale na tle celów i priorytetów Unii 

Europejskiej.  

 Do pomiaru jakości środowiska naturalnego w powiatach województwa 

zachodniopomorskiego w badanych latach zaproponowano następujące 

potencjalne zmienne diagnostyczne: 

X1 – ścieki oczyszczane odprowadzane ogółem w dm3 na 1 km2 , 

X2 – ścieki oczyszczane razem w % ogółem, 

X3 – ludność obsługiwana przez oczyszczalnie w % ludności ogółem,  

X4 – zużycie wody na potrzeby przemysłu w dm3 na 1 km2,  

X5 – emisja zanieczyszczeń pyłowych w tonach na 1 km2,  
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X6 – emisja zanieczyszczeń gazowych w tonach na 1 km2,  

X7 – zanieczyszczenia pyłowe zatrzymane lub zneutralizowane w urządzeniach 

do redukcji w % zanieczyszczeń wytworzonych ogółem; wskaźnik ten wyraża się 

procentowym stosunkiem ilości zanieczyszczenia zatrzymanego do ilości 

zanieczyszczenia wytworzonego, tj.: zatrzymanego i wyemitowanego, 

X8 – zanieczyszczenia gazowe zatrzymane lub zneutralizowane w urządzeniach 

do redukcji w % zanieczyszczeń wytworzonych ogółem; wskaźnik ten wyraża się 

procentowym stosunkiem ilości zanieczyszczenia zatrzymanego do ilości 

zanieczyszczenia wytworzonego, tj.: zatrzymanego i wyemitowanego, 

X9 – odpady wytworzone w ciągu roku ogółem w tys. ton na 1 km2, 

X10 – odpady unieszkodliwione razem w ciągu roku w % odpadów ogółem,  

X11 – obszary prawnie chronione w % powierzchni ogółem, 

X12 – pomniki przyrody na 1 km2,  

X13 – komunalne i przemysłowe oczyszczalnie ścieków ogółem na 1 km2, 

X14 – wydatki na gospodarkę komunalną i ochronę środowiska w złotych na  

1 osobę. 

 Następnie wykorzystując metodę doboru zmiennych Hellwiga i metodę Warda 

należących do aglomeracyjnych metod grupowania obiektów, jak  

i zmiennych, stwierdzono, że końcowy zbiór zmiennych diagnostycznych będzie 

zawierał następujące zmienne (Hellwig 1968): 

X3 –  ludność obsługiwana przez oczyszczalnie w % ludności ogółem, 

X5 –  emisja zanieczyszczeń pyłowych w tonach na 1 km2, 

X7 –  zanieczyszczenia pyłowe zatrzymane lub zneutralizowane  

w urządzeniach do redukcji w % zanieczyszczeń wytworzonych ogółem, 

X10 –  odpady unieszkodliwione razem w ciągu roku w % odpadów ogółem, 

X12 –  pomniki przyrody na 1 km2, 

X14 –  wydatki na gospodarkę komunalną i ochronę środowiska w złotych na  

1 osobę. 

 Należy zwrócić uwagę na wskaźnik X10 – odpady unieszkodliwione razem w 

ciągu roku w % odpadów ogółem. 1 stycznia 2012 r. weszła w życie  

zmiana ustawy z dnia 13 września 1996 r. o utrzymaniu czystości i porządku  

w gminach oraz niektórych innych ustaw. Zgodnie ze zmianami gospodarowanie 

odpadami komunalnymi powinno odbywać się wyłącznie w ramach regionu.  

Odpady powinny być przetworzone lub unieszkodliwione jak najbliżej miejsca  

ich wytworzenia, zgodnie z zasadą bliskości. Stąd też z uwagi na brak instalacji 

do utylizacji odpadów, wskaźnik ten w niektórych powiatach wyniósł 0%.  

 Tworząc zbiór zmiennych diagnostycznych wspólnych dla obu metod 

punktem odniesienia były zmienne wybrane metodą Hellwiga. Dlatego  

z wybranych skupień metodą Warda wybierano te zmienne, które były wskazane 

przez metodę Hellwiga. W przypadku wątpliwości doboru zmiennych dokonano 

w sposób arbitralny. 
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Tabela 1. Potencjalne zmienne diagnostyczne z zakresu ochrony środowiska  

w powiatach województwa  zachodniopomorskiego w 2008 roku 

Table 1. Potential diagnostic variables on environmental protection in poviats of the West 

Pomeranian Voivodeship in 2008 year 

 

 

Ludność 

obsługiw

ana przez 

oczyszcz

alnie 

ogółem 

[Populati

on served 

by total 

treatment 

plants] 

Emisja 

zanieczysz

czeń 

pyłowych 

[Emissions 

of dust 

pollution] 

Zanieczyszc

zenia 

pyłowe 

zatrzymane 

lub 

zneutralizo

wane w 

urządzeniac

h do 

redukcji  

[Dust 

pollution 

retained or 

neutralized 

in devices to 

reduce] 

Odpady 

unieszkodli

wione razem 

w ciągu roku 

[Waste 

disposed of 

during the 

year 

together] 

Pomniki 

przyrody 

[Nature 

monume

nts] 

Wydatki 

na 

gospodark

ę 

komunaln

ą i 

ochronę 

środowisk

a 

[Expendit

ure on 

municipal 

economy 

and 

environm

ental 

protection 

 

 % 

[%] 

ton/km2 

[tons/ km2]  

%  

[%] 

% 

[%]  

na 1 km2 

for 1 km2 

zł/1os. 

[PLN/pers

on] 

 X3 X5 X7 X10 X12 X14 

Powiat 

białogardzki 

Bialogard Poviat 74,97 0,07 94,90 3,96 0,09 12,95 

Powiat drawski 

Drawsko Poviat 

 69,08 0,02 72,55 0,00 0,17 53,07 

Powiat 

kołobrzeski 

Kołobrzeg Poviat 

 89,12 0,13 88,03 7,14 0,24 53,64 

Powiat 

koszaliński 

Koszalin Poviat 48,32 0,04 91,53 0,00 0,08 78,77 

Powiat sławieński 

Slawien Poviat 59,32 0,02 86,74 0,00 0,07 84,46 

Powiat 

szczecinecki 

Szczecinek Poviat 71,12 0,52 97,63 1,31 0,07 12,91 

Powiat 

świdwiński 

Swidwin Poviat 67,97 0,02 0,00 0,00 0,13 19,39 

Powiat wałecki 

Walcz Poviat 70,95 0,09 84,06 0,00 0,06 19,83 
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Powiat 

m.Koszalin 

Koszalin Town 

Poviat 100,00 3,00 84,90 34,72 0,61 34,73 

Powiat 

choszczeński 

Choszczno Poviat 61,07 0,05 78,02 10,00 0,10 27,59 

Powiat gryficki 

Gryfice Poviat 66,31 0,04 65,91 0,00 0,06 155,31 

Powiat 

myśliborski 

Myslborski Poviat 65,91 0,15 78,69 39,39 0,07 9,40 

Powiat pyrzycki 

Pyrzyce Poviat 70,99 0,01 81,58 0,00 0,02 39,37 

Powiat stargardzki 

Stargard Poviat 74,94 0,13 79,01 0,00 0,02 58,32 

Powiat łobeski 

Lobeski Poviat 47,88 0,09 78,60 1,36 0,02 58,00 

Powiat 

m.Szczecin 

Szczecin Town 

Poviat 15,32 5,89 98,09 10,37 0,07 18,11 

Powiat 

goleniowski 

Goleniow Poviat 69,14 0,13 35,06 9,94 0,00 15,34 

Powiat gryfiński 

Gryfice Poviat 59,58 0,26 99,82 5,81 0,02 108,68 

Powiat kamieński 

Kamienski Poviat 64,34 0,01 81,25 0,00 0,08 7,43 

Powiat policki 

Police Poviat 73,20 1,36 96,39 93,57 0,01 117,23 

Powiat 

m.Świnoujście 

Swinoujscie Town 

Poviat 

 100,00 1,59 27,67 0,00 0,08 7,22 

Źródło: Obliczenia własne na podstawie danych statystycznych z www.stat.gov.pl pl (data dostępu 

12.10.2017 ) 

Source: Own calculations based on statistical data from www.stat.gov.pl (access date 12.10.2017) 

 

Analogicznie do tabeli 1 przedstawiono zmienne diagnostyczne dla 2016 roku. 
 

Tabela 2. Potencjalne zmienne diagnostyczne z zakresu ochrony środowiska  

w powiatach woj. zachodniopomorskiego w 2016 roku 

Table 2. Potential diagnostic variables on environmental protectionin poviats of the province 

West Pomeranian Voivodeship in 2016 
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Ludność 

obsługiw

ana przez 

oczyszcz

alnie 

ogółem 

[Populati

on served 

by total 

treatment 

plants] 

Emisja 

zanieczysz

czeń 

pyłowych 

[Emissions 

of dust 

pollution] 

Zanieczyszc

zenia 

pyłowe 

zatrzymane 

lub 

zneutralizo

wane w 

urządzeniac

h do 

redukcji  

[Dust 

pollution 

retained or 

neutralized 

in devices to 

reduce] 

Odpady 

unieszkodli

wione razem 

w ciągu roku 

[Waste 

disposed of 

during the 

year 

together] 

Pomniki 

przyrody 

[Nature 

monume

nts] 

Wydatki 

na 

gospodark

ę 

komunaln

ą i 

ochronę 

środowisk

a 

[Expendit

ure on 

municipal 

economy 

and 

environm

ental 

protection 

 

 % 

[%] 

ton/km2 

[tons/ km2]  

%  

[%] 

% 

[%]  

na 1 km2 

for 1 

km2 

zł/1os. 

[PLN/pers

on] 

 X3 X5 X7 X10 X12 X14 

Powiat 

białogardzki 

Bialogard Poviat 76,79 0,14 95,44 12,56 0,09 25,84 

Powiat drawski 

Drawsko Poviat 

 70,15 0,03 18,18 0,00 0,14 31,13 

Powiat 

kołobrzeski 

Kołobrzeg Poviat 

 86,61 0,13 94,83 14,51 0,32 23,24 

Powiat koszaliński 

Koszalin Poviat 55,05 0,12 72,47 0,00 0,10 154,60 

Powiat sławieński 

Slawien Poviat 71,37 0,01 52,17 5,77 0,16 136,11 

Powiat 

szczecinecki 

Szczecinek Poviat 77,12 0,59 95,30 0,04 0,08 7,20 

Powiat 

świdwiński 

Swidwin Poviat 67,35 0,02 41,03 35,29 0,20 32,78 

Powiat wałecki 

Walcz Poviat 74,10 0,06 82,65 1,94 0,07 24,62 

Powiat 

m.Koszalin 

Koszalin Town 

Poviat 98,72 1,30 92,49 5,46 0,71 20,54 

Powiat 

choszczeński 

Choszczno Poviat 74,82 0,04 83,78 1,79 0,08 195,96 
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Powiat gryficki 

Gryfice Poviat 72,17 0,02 14,29 0,00 0,07 84,68 

Powiat 

myśliborski 

Myslborski Poviat 65,87 0,06 97,83 3,87 0,09 15,75 

Powiat pyrzycki 

Pyrzyce Poviat 72,71 0,00 0,00 0,00 0,03 3,56 

Powiat stargardzki 

Stargard Poviat 78,36 0,10 81,51 0,14 0,07 15,88 

Powiat łobeski 

Lobeski Poviat 51,83 0,07 82,81 0,00 0,02 107,40 

Powiat 

m.Szczecin 

Szczecin Town 

Poviat 14,96 3,17 98,54 20,12 0,09 11,42 

Powiat 

goleniowski 

Goleniow Poviat 67,71 0,13 61,40 1,10 0,05 106,26 

Powiat gryfiński 

Gryfice Poviat 64,82 0,67 99,66 39,28 0,14 26,88 

Powiat kamieński 

Kamienski Poviat 69,44 0,00 0,00 0,00 0,13 30,51 

Powiat policki 

Police Poviat 78,91 1,20 95,75 87,47 0,01 119,32 

Powiat 

m.Świnoujście 

Swinoujscie Town 

Poviat 

 99,84 4,04 95,75 0,00 0,13 0,66 

Źródło: Obliczenia własne na podstawie danych statystycznych z www.stat.gov.pl (data dostępu 

12.10.2017 ) 

Source: Own calculations based on statistical data from www.stat.gov.pl (access data 12.10.2017) 

 

 Wymienione zmienne okazały się podstawą do przeprowadzenia klasyfikacji 

powiatów województwa zachodniopomorskiego pod względem stanu ochrony 

środowiska naturalnego w 2008 i 2016 roku. 

 

Klasyfikacja powiatów województwa zachodniopomorskiego pod względem 

stanu ochrony środowiska naturalnego  

 W celu dokonania rankingu powiatów województwa zachodniopomorskiego 

ze względu na stan ochrony środowiska naturalnego, obliczono taksonomiczny 

miernik rozwoju.  

 Analizując rok 2008 można stwierdzić, że miasto Koszalin oraz powiat policki 

znajdowały się w pierwszej grupie typologicznej. Grupa ta charakteryzuje się 

najlepszym stanem ochrony środowiska. Dość dobry stan ochrony środowiska 

naturalnego, można było zaobserwować w powiatach należących do drugiej grupy 

typologicznej, tj. powiaty: kołobrzeski, kamieński, gryficki, pyrzycki, drawski, 
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gryfiński oraz sławieński. Trzecia grupa obejmuje powiaty, w których stan 

ochrony środowiska można uznać za słaby.  

W tej grupie znalazły się: powiat myśliborski, koszaliński, białogardzki, 

choszczeński, stargardzki, wałecki, szczecinecki oraz miasto Świnoujście. 

Ostatnia czwarta grupa, to powiaty o najgorszym stanie ochrony środowiska, do 

tej grupy należą powiaty świdwiński, goleniowski oraz miasto Szczecin. 

 W 2016 roku najlepszym stanem ochrony środowiska naturalnego 

charakteryzowały się powiaty: sławieński, choszczeński, policki oraz miasto 

Koszalin. Powiat białogardzki, drawski i szczecinecki przesunęły się z drugiej 

grupy do trzeciej. Najgorszym stanem ochrony środowiska, tak jak w roku 

poprzednim, cechowały się powiaty: pyrzycki, kamieński i miasto Szczecin. 

 

Podsumowanie i rekomendacje  

 Przeprowadzona analiza stanu ochrony środowiska w powiatach województwa 

zachodniopomorskiego w 2016 roku wykazała, że miasto Koszalin oraz powiat 

policki charakteryzowały się najwyższym poziomem ochrony środowiska. 

Zajmowały one czołowe miejsce w rankingu. W powiecie polickim podjęto 

działania mające na celu minimalizację ilości wytwarzanych odpadów oraz 

prowadzenie nowoczesnego (zgodnego ze standardami unijnymi) systemu 

odzysku i unieszkodliwiania odpadów. Uruchomiono przede wszystkim 

nowoczesne Centrum Odzysku w Leśnie Górnym z linią technologiczną 

przetwarzającą odpady na stałe paliwa alternatywne zwane RDF.  

 W mieście Szczecin oraz powiecie goleniowskim stan ochrony środowiska był 

najgorszy, powiat kołobrzeski charakteryzował się dobrym stanem ochrony 

środowiska, natomiast pozostałe powiaty (szczecinecki, gryficki, myśliborski, 

stargardzki, wałecki, łobeski) cechowały się słabym stopniem ochrony 

środowiska naturalnego. 

 Korzystne zmiany zaobserwowano w powiecie białogardzkim, sławieńskim, 

świdwińskim oraz mieście Świnoujście, w których poziom ochrony środowiska 

uległ znaczącej poprawie. Powiaty białogardzki, świdwiński oraz miasto 

Świnoujście pod koniec badanego okresu znalazły się  

w grupie o dobrym stanie ochrony środowiska. Natomiast w powiecie 

sławieńskim, z roku na roku, poziom ten wzrastał, osiągając najwyższy stan  

w 2016 roku (tabela 3). 

 W analizowanym okresie wszystkie wskaźniki brane pod uwagę uległy w tych 

powiatach poprawie. Pozytywne zmiany odnotowano szczególnie  

w zakresie gospodarki wodno - ściekowej. 
 

Tabela 3. Przynależność powiatów województwa zachodniopomorskiego do poszczególnych 

grup typologicznych danych w latach 2008-2016 (unitaryzacja zerowana) 
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Źródło: Opracowanie własne 

Sourse: Own study 

 

 Negatywne zmiany przejawiają natomiast powiaty pyrzycki i kamieński,  

w których na przestrzeni lat nastąpił znaczący spadek poziomu ochrony 

środowiska, tj. z wysokiego na najniższy. W powiecie drawskim również 

nastąpiły negatywne zmiany, mianowicie spadek z poziomu dobrego na słaby. 

 We wszystkich trzech powiatach ilość wytwarzanych odpadów rośnie,  

a ich struktura na obszarach wiejskich odbiega od typowej dla odpadów bytowo 

GRUPA 

[GROUP] 
2008 2016 

I 

NAJLEPSZY STAN 

OCHRONY 

ŚRODOWISKA 

THE BEST STATE 

OF 

ENVIRONMENTAL 

PROTECTION 
 

m.Koszalin, policki 

Koszalin town, policki poviat 

sławieński, m.Koszalin, 

choszczeński, policki 

Koszalin town, poviat policki, 

slawienski, choszczno 

II 

DOBRY STAN 

OCHRONY 

ŚRODOWISKA 

GOOD STATE OF 

ENVIRONMENTAL 

PROTECTION 

drawski, kołobrzeski, 

sławieński, gryficki, pyrzycki, 

gryfiński, kamieński 

poviat drwaski, kolobrzeg, 

slawienski, kamienski, 

gryfinski 

białogardzki, kołobrzeski, 

koszaliński, świdwiński, 

gryfiński, 

Świnoujście 

Swinoujscie town, poviat 

bialogrdzki, kolobrzeg, 

koszalinski, swidwin, gryfinski 

III 

SŁABY STAN 

OCHRONY 

ŚRODOWISKA 

POOR STATE OF 

ENVIRONMENTAL 

PROTECTION  

białogardzki, koszaliński, 

szczecinecki, wałecki, 

choszczeński, myśliborski, 

stargardzki, łobeski 

poviat bialogardzki, 

koszalinski, szczecinecki, 

walecki, choszczno, 

mysliborski, stargardzki, 

lobeski 

drawski, 

szczecinecki, 

wałecki, 

gryficki, 

myśliborski, stargardzki, 

łobeski, 

goleniowski, 

poviat drawski, szczecinecki, 

walecki, gryficki, mysliborski, 

stargardzki, lobeski, 

goleniowski 

IV 

NAJGORSZY 

STAN OCHRONY 

ŚRODOWISKA 

THE WORST 

STATE OF 

ENVIRONMENTAL 

PROTECTION 

świdwiński, goleniowski, 

Szczecin, Świnoujście 

Szczecin town, Swinoujscie 

town, poviat goleniowski, 

swidwinski 

pyrzycki, Szczecin, kamieński 

Szczecin town, poviat pyrzycki, 

kamienski 
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-komunalnych. Wskazuje to na niezbędność rozwoju kompleksowej gospodarki 

wszystkimi rodzajami odpadów, w tym systemu selektywnej zbiórki oraz systemu 

kontroli i monitoringu nad gospodarowaniem odpadami. Pożądanym  

rozwiązaniem byłyby działania zmierzające do ograniczania ilości odpadów,  

w tym niebezpiecznych, funkcjonowania jednej dla powiatu instalacji 

unieszkodliwiania odpadów. 

 W pozostałych badanych powiatach zaobserwowano niestabilny poziom 

ochrony środowiska. W powiecie choszczeńskim i koszalińskim zmiany te 

oscylowały pomiędzy poziomem słabym a wysokim, osiągając w 2016 roku 

poziom dobry.  
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EVALUATION OF THE STATUS OF ENVIRONMENTAL PROTECTION IN 

POWIATS OF THE ZACHODNIOPOMORSKIE VOIVODESHIP 
Summary 

The natural environment, which is the basis of human functioning, is constantly changing, 

mainly as a result of human economic activity. The article assesses the 21 districts of West 

Pomeranian Province in terms of environmental status. Classification carried out in order to diagnose 

the state of environmental protection in West Pomeranian Voivodeship, or obtain an answer to the 

question, in which the districts of the state of environmental protection at the highest level, and 

where the situation was worse. Tested counties were divided into four groups typological. The article 

uses data from the Central Statistical Office of 2007 and 2014. 

 

Key words: West Pomeranian Voivodeship, county, environmental protection 
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Streszczenie 

Środowisko przyrodnicze, które jest podstawą funkcjonowania człowieka, ulega ciągłym 

zmianom, głównie w wyniku działalności gospodarczej człowieka. W artykule dokonano oceny 21 

powiatów województwa zachodniopomorskiego pod względem ochrony środowiska. Klasyfikację 

przeprowadzono w celu zdiagnozowania stanu ochrony środowiska w województwie 

zachodniopomorskim, czyli uzyskania odpowiedzi na pytanie, w których powiatach stan ochrony 

środowiska był na najwyższym poziomie, a w których na najniższym. Badane powiaty podzielono 

na cztery grupy typologiczne, stosując taksonomiczny miernik rozwoju. W pierwszej grupie 

znalazły się powiaty o najlepszym stanie ochrony środowiska, w drugiej grupie powiaty o dobrym 

staniem, trzecią grupę powiatów charakteryzował słaby stan ochrony środowiska, natomiast ostatnią 

czwartą – najgorszy stan ochrony środowiska.W artykule wykorzystano dane Głównego Urzędu 

Statystycznego z 2007 i 2014 roku. 

Słowa kluczowe: województwo zachodniopomorskie, powiat, ochrona środowiska 

JEL Classification: Q56 
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BUDŻET DOMOWY SENIORA 
 

Wstęp  

Warunki materialne są jednym z najważniejszych elementów sytuacji 

życiowej człowieka. Z tego powodu we wszystkich badaniach dotyczących 

warunków bytu podejmuje się zagadnienie oceny możliwości gospodarowania 

dochodami, ich wysokości, jak też wyposażenia gospodarstwa domowego  

w sprzęty i urządzenia. Podobnie, jak w przypadku innych grup ludności, także w 

przypadku ludzi starszych szczególne zainteresowanie budzi kwestia możliwości 

samodzielnego zaspokojenia potrzeb dzięki osiąganym dochodom. Podjęta 

problematyka zyskuje w odniesieniu do seniorów jeszcze jeden wymiar – służy 

ocenie polityki emerytalnej, a ujmując to szerzej – całej polityki dochodowej. 

Na podstawie informacji o wysokości dochodów nie można wyciągać 

ostatecznych wniosków na temat sytuacji finansowej gospodarstw domowych, 

ponieważ nie uwzględniają one struktury i rozmiarów wydatków przez nie 

czynionych. W przypadku gospodarstw emeryckich, wydatki na zdrowie – przede 

wszystkim na leczenie i lekarstwa – stanowią większą część ich łącznych 

wydatków niż w przypadku gospodarstw osób utrzymujących się z pracy. 

Niezależnie od kwestii źródeł dochodów, centralnym zagadnieniem pozostaje 

możliwość takiego gospodarowania nimi, by zaspokojone zostały wszystkie 

podstawowe i najważniejsze z punktu widzenia osoby starszej potrzeby (Instytut 

Pracy i Spraw Socjalnych, Raport na temat sytuacji osób starszych w Polsce 

2012). 

 

Cel, przedmiot i metoda badań  

Celem niniejszego artykułu jest wskazanie sytuacji materialnej polskich 

seniorów,  identyfikacji ich źródeł utrzymania oraz podjęcie próby oceny 

możliwości gospodarowania dochodami przez osoby starsze. 

Do analiz wykorzystano oficjalne dane GUS, Ministerstwa  Rodziny, 

Pracy i Polityki Społecznej oraz kwestionariusz ankiety przeprowadzony wśród 

93 badanych w wieku od 65 do 77 lat. 
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Wyniki badań  

 Znaczącym wyzwaniem przed jakim stoi dzisiejszy świat jest nasilający się 

proces starzenia społeczeństw. Odsetek osób starszych w populacji światowej od 

roku 1900 wraz z prognozą do 2050 r. będzie stale wzrastał. Jest to wynikiem 

zarówno eksplozji demograficznej XX wieku, jak również wydłużania się trwania 

ludzkiego życia, przy spadku urodzeń. Jednakże przyczyn przemian 

demograficznych należy się upatrywać w zachodzących zmianach społecznych, 

takich jak zwiększająca się aktywność zawodowa i edukacyjna kobiet, opóźnianie 

momentu zawierania małżeństwa, utrwalanie się modelu rodziny z jednym 

dzieckiem lub bez dzieci, wzrost liczby rozwodów, wzrost liczby rodzin 

niepełnych oraz wzrost liczby jednoosobowych gospodarstw domowych. Proces 

starzenia się wywołany został zmniejszającą się dzietnością oraz spadkiem 

umieralności, prowadzącej do wydłużenia przeciętnego trwania życia. Świat 

wchodzi w trzecią fazę przejścia demograficznego, kiedy wzrasta już tylko 

liczebność populacji starszej (Golonowska 2010). 

 Czynnikami mającymi wpływ na stale powiększającą się liczbę ludzi starszych 

są poprawa warunków zdrowotnych, postęp medycyny i technologii medycznej. 

W ostatnim 50 - leciu długość życia ludności wzrosła o 20 lat (Schimanek 2010). 

Według sporządzonej przez Główny Urząd Statystyczny prognozy 

ludności Polski na lata 2014-2056, liczba ludności Polski będzie się 

systematycznie zmniejszać – w 2035 r. wyniesie 36,5 mln, a w 2050 r. niespełna 

34 mln. Oznacza to, że liczba ludności w końcu prognozowanego okresu będzie 

w porównaniu z 2014 r. mniejsza o 11,8% (tj. o 4,5 mln osób). Do końca 

horyzontu prognozy utrzyma się ujemny przyrost naturalny. Przewiduje się, że 

liczba urodzeń będzie systematycznie się zmniejszać osiągając w 2050 r. wielkość 

o prawie 30% niższą niż w wyjściowym roku prognozy. 
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Rysunek 1. Udział procentowy ludności w wieku 65 lat i więcej w ogólnej liczbie ludności  

w (%) 

Figure 1. Percentage of population aged 65 and more in the total population in (%) 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych GUS 

Source: own summary on the basis of GUS data 

 

Wzrost odsetka osób w wieku emerytalnym stanowi wyzwanie dla 

polityki socjalnej państwa, pojawia się bowiem potrzeba budowania specjalnych 

programów gwarantujących dostęp do specjalistycznych usług socjalnych  

i zdrowotnych, sprzyjających zdrowemu starzeniu się oraz takich, które sprawią, 

że ich życie będzie społecznie i ekonomicznie użyteczne. Wydłużenie czasu życia 

stanowi niewątpliwie pożądane osiągnięcie cywilizacyjne, związane ze wzrostem 

poziomu życia, postępem medycyny i funkcjonowaniem systemu zabezpieczenia 

społecznego. Równocześnie jednak stwarza poważne problemy ekonomiczne, 

społeczne i kulturowe (Kancelaria Senatu, Starzenie się społeczeństwa polskiego 

i jego skutki 2011). 

Sytuacja materialna stanowi jeden z kluczowych problemów dla wielu 

gospodarstw domowych. Analiza dochodów pieniężnych może być 

przeprowadzona na podstawie zarówno danych makroekonomicznych (dochody 

sektora gospodarstw domowych), jak i danych budżetów gospodarstw 

domowych. Najszerszą kategorią ekonomiczną charakteryzującą rozmiary 

miesięcznych dochodów ludności są dochody całkowite (zagregowane)  

w sektorze gospodarstw domowych. Dochód, jak już wcześniej stwierdzono, jest 

kluczowym determinantem decydującym nie tylko o sytuacji gospodarstw 
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domowych, ale wpływającym w istotny sposób na wielkość i strukturę wydatków 

(Zalega 2015). 

Osoby w wieku 60 lat i więcej zamieszkują w większości w 1 i 2–

osobowych gospodarstwach domowych. Przeciętny miesięczny dochód na jedną 

osobę w gospodarstwach domowych z przynajmniej 1 osobą w wieku 60 lat  

i więcej w roku 2015 wynosił 1 407,47 zł i był wyższy (o ok. 40 zł) od dochodu 

w gospodarstwach domowych bez osób w wieku 60 lat+. Przeciętne miesięczne 

wydatki na osobę w gospodarstwach domowych zamieszkiwanych tylko przez 

osoby w wieku 60 lat i więcej wyniosły 1 459,97 zł i były o 35% wyższe niż  

w gospodarstwach, w skład których wchodziły wyłącznie osoby młodsze 

(Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej, Sytuacja osób starszych w 

Polsce 2016). 

Według danych GUS, przeciętne miesięczne wydatki na 1 osobę  

w gospodarstwach domowych zamieszkiwanych tylko przez osoby w wieku 60 

lat i więcej wyniosły 1459,97 zł i były o 35% wyższe niż w gospodarstwach,  

w skład których wchodziły wyłącznie osoby młodsze. Udział przeciętnych 

miesięcznych wydatków na 1 osobę w dochodzie rozporządzalnym  

w gospodarstwach domowych wyłącznie z osobami w wieku 60 lat i więcej 

wyniósł 81,5%, podczas gdy w gospodarstwach domowych z osobami poniżej 60 

lat - 79,0%.  

Zróżnicowanie sytuacji ekonomicznej i trudna sytuacja bytowa części 

gospodarstw domowych emerytów i rencistów znajduje odzwierciedlenie  

w danych dotyczących zasięgu ubóstwa. Z badania budżetów gospodarstw 

domowych wynika, że w 2016 r. co dwudziesta piąta osoba w gospodarstwach 

emerytów (4%) i co jedenasta osoba (ok.9%) w gospodarstwach rencistów żyła w 

ubóstwie skrajnym, za granicę którego przyjęto poziom minimum egzystencji 

(Raport GUS 2016). 

Według danych GUS W 2016 roku w gospodarstwach domowych 

emerytów i rencistów przeciętny miesięczny dochód rozporządzalny na 1 osobę 

w zaokrągleniu do 1 zł ukształtował się na poziomie 1499 zł. Grupa ta była bardzo 

niejednorodna pod względem wysokości dochodów, gdyż  

w gospodarstwach domowych emerytów przeciętny miesięczny dochód 

rozporządzalny na 1 osobę wynosił 1569 zł i był o 34,8% wyższy niż w 

gospodarstwach rencistów (1164 zł). Przeciętny miesięczny dochód 

rozporządzalny na 1 osobę w gospodarstwach emerytów i rencistów był o 1,6% 

wyższy od średniej ogólnopolskiej (emerytów o 6,4% wyższy, a rencistów o 

21,0% niższy od przeciętnej dla Polski). Z drugiej strony okazuje się, że 

przeciętny miesięczny dochód rozporządzalny na gospodarstwo domowe w 2016 

r. wyniósł w gospodarstwach emerytów i rencistów 2783 zł i stanowił ok. 67% 

przeciętnego miesięcznego dochodu na gospodarstwo domowe w Polsce ogółem 
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Tabela 1. Przeciętne miesięczne dochody i wydatki na 1 osobę w gospodarstwach domowych 

emerytów i rencistów oraz udział przeciętnych miesięcznych wydatków w dochodzie 

rozporządzalnym w latach 2013–2016 (w zł) 

Table 1. Average monthly income and expenses per person in pensioners' households and   

share of average monthly expenditures in income in 2013-2016 (in PLN) 

Lata - Years Przeciętny 

dochód -  

Average income 

Przeciętne 

wydatki- 

Average 

expenses 

Udział procentowy 

wydatków w 

dochodzie – 

Percentage of 

expenditure in 

income 

2013 1299,00 1062,00 81,7% 

2014 1340,00 1079,00 80,5% 

2015 1438,00  1181,00 82,1% 

2016 1499,00 1227,00 81,9% 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie:   2016 Główny Urząd Statystyczny, Sytuacja 

materialna i dochodowa gospodarstw domowych emerytów i rencistów oraz gospodarstw 

domowych mających w swoim składzie osoby starsze w wieku 60 lat lub więcej w 2016 r., 

Warszawa 2016. 

Source: Own study on the basis: 2016, Central Statistical Office, Material and income situation 

of households of retirees and pensioners and households comprising in their composition older 

people aged 60 or more in 2016, Warsaw 2016. 
 

W 2016 roku w stosunku do 2015 r. poziom przeciętnego dochodu na 

osobę w gospodarstwach domowych emerytów i rencistów wzrósł o 4,6%,  

a w samych gospodarstwach emerytów wzrósł o 4,5% (w gospodarstwach 

rencistów wzrósł o 4,6%). Należy również zaznaczyć, że w stosunku do lat 2013-

2014 poziom zarówno przeciętnego dochodu jak i wydatków  

w gospodarstwie domowym seniorów i rencistów również nieznacznie wzrósł. 

Z danych GUS wynika, że w strukturze wydatków ogółem udział 

wydatków na żywność i napoje bezalkoholowe w wydatkach gospodarstw 

domowych emerytów był wyższy o 2,5 p. proc. od wydatków w gospodarstwach 

domowych ogółem (26,7% wobec 24,2%), o 3,4 p. proc. wyższy na użytkowanie 

mieszkania i nośniki energii (23,0% wobec 19,6%) i o 3,0 p. proc. wyższy na 

zdrowie (8,3% wobec 5,3%), niższy zaś w pozostałych kategoriach wydatków 

(Raport GUS 2016). 

Badania ankietowe przeprowadzone wśród 93 respondentów  

w wieku od 65 do 77 lat pozwoliły odpowiedzieć na pytanie, czy uzyskiwane 

dochody przez osoby starsze są wystarczające. 
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Rysunek 2. Odpowiedź na pytanie, czy uzyskiwane dochody są wystarczające? 

Figure 2. The answer to the question whether the income obtained is sufficient? 

Źródło: opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań ankietowych 

Source: own study based on the conducted questionnaire surveys 

 

 

Wyniki badań  ankietowych wykazały, że dla ponad połowy osób 

starszych, uzyskiwane dochody są wystarczające na zaspokojenie podstawowych 

potrzeb życiowych. 47% ankietowanych nie spina miesięcznego budżetu 

domowego. Należy jednak nadmienić, że wśród tej grupy respondentów, 83% 

badanych wskazało, że  wyłącznym źródłem ich dochodu jest świadczenie 

emerytalne lub rentowe. Według danych ZUS wysokość przeciętnej emerytury to 

2018 złotych brutto (przy czym dla kobiet to ok. 1700 złotych brutto, a dla 

mężczyzn – ok. 2500 złotych brutto). 

Następne pytanie dotyczyło posiadania przez seniorów konta w banku. 

 

47%53% tak - yes

nie - no
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Rysunek 3. Odpowiedź na pytanie, czy osoby starsze posiadają konto w banku? 

Figure 3. The answer to the question whether older people have a bank account? 

Źródło: opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań ankietowych 

Source: own study based on the conducted questionnaire surveys 

 

Z przeprowadzonych badań wynika, że zdecydowana większość 

respondentów posiada konto w banku. Niemniej jednak należy również wskazać, 

że w grupie osób starszych, które konta w banku nie posiadają (27%), znajdują 

się osoby (93%), dla których wyłącznym źródłem dochodów jest świadczenie 

emerytalne lub rentowe. 

Poniższy rysunek przedstawia wyniki badań ankietowych dotyczących 

sposobu dokonywania transakcji przez osoby starsze. 

 

 

 

 

73%

27%

tak - yes

nie-no
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Rysunek 4. W jaki sposób osoby starsze dokonują  transakcji? 

Figure 4. How do older people make transactions? 

Źródło: opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań ankietowych 

Source: own study based on the conducted questionnaire surveys 

Przeprowadzone badania ankietowe wykazały, że większość 

respondentów (46%) udaje się do banku w celu dokonania transakcji pieniężnej.  

40 % badanych udaje się w tym celu na pocztę. Zdecydowana mniejszość, bo 

zaledwie 14 % dokonuje transakcji samodzielnie przez internet. Należy przy tym 

dodać, że wśród tej grupy badanych ponad połowę stanowią osoby czynne 

zawodowo. 

UDAJE SIĘ DO 

BANKU - GOES TO 

THE BANK

DOKONUJE 

TRANSAKCJI 

PRZEZ INTERNET -

MAKES 

TRANSACTIONS 

BY THE INTERNET

DOKONUJE 

OPŁATY 

RACHUNKÓW NA 

POCZCIE -

MAKES PAYMENT 

OF BILLS AT THE 

POST OFFICE

46%

14%

40%
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Rysunek 5. Odpowiedź na pytanie, czy osoby starsze kontrolują stan swoich finansów?  

Figure 5. The answer to the question whether older people control the state of their finances? 

Źródło: opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań ankietowych 

Source: own study based on the conducted questionnaire surveys 

Blisko połowa badanych (46%) przyznała, że nie prowadzi jakichkolwiek 

zapisów oraz nie kontroluje stanu swoich pieniędzy. 36% kontroluje swoje 

wydatki, a 18% nie ma zdania na ten temat. 

Świadomość jakim budżetem dysponuje się powinna być podstawą do 

racjonalnego planowania wydatków u każdego seniora. W przypadku osób 

starszych warto zapisywać dochody i plan wydatków na kartce. Seniorzy są grupą 

społeczną, która jest szczególnie narażona na oszustwa finansowe tj.: wyłudzenia, 

kradzież tożsamości, nadużycia firm oferujących bezpośrednią sprzedaż, itp. Tym 

bardziej przy podejmowaniu jakiejkolwiek decyzji finansowej ta grupa społeczna  

powinna z należytą ostrożnością dokonać jakichkolwiek  transakcji finansowych. 

 

Podsumowanie  

Z przeprowadzonych badan wynika, że sytuacja materialna i dochodowa 

gospodarstw domowych emerytów i rencistów z roku na rok poprawia się. Wzrósł 

poziom realnego dochodu rozporządzalnego i realnych wydatków. Udział 

wydatków na żywność i napoje bezalkoholowe oraz na towary nieżywnościowe i 

usługi takie, jak odzież i obuwie, rekreacja i kultura utrzymał się na poziomie 

zbliżonym do roku poprzedniego. 

Uzyskane wyniki dotyczące sytuacji dochodowej osób starszych 

wskazują na niesatysfakcjonującą sytuację materialną znacznej grupy ludzi 
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starszych w Polsce. Dochody, a zwłaszcza emerytury są czynnikiem silnie 

różnicującym te populację. 

Względnie dobra ocena sytuacji materialnej przez seniorów może 

wynikać po części ze składu ich gospodarstw domowych – jest ona znacznie 

lepsza w gospodarstwach dwuosobowych niż jednoosobowych. Może to 

wskazywać, iż szczególnej uwagi ze strony polityki społecznej wymagają osoby 

samotnie zamieszkujące, częściej borykające się z trudnościami finansowymi. 

Innym czynnikiem różnicującym sytuację materialną seniorów jest źródło 

dochodów. Szczególnie niskie są dochody uzyskiwane ze świadczeń rentowych 

(zwłaszcza renta rodzinna), jak również świadczenia emerytalne wypłacane przez 

KRUS. Źródło dochodów w dużym stopniu może warunkować zapotrzebowanie 

na wsparcie finansowe z pomocy społecznej.  

Przychody seniorów nie są wysokie, natomiast koszty, które ponoszą 

bywają wysokie m.in. ze względu na drogie leczenie i zakup leków. Wielu 

emerytów nie potrafi również zarządzać senioralnym portfelem. Większość  

z nich nie ma dodatkowych wpływów  np. z tytułu własnej działalności 

gospodarczej, wynajmu pokoju, czy renty dożywotniej. 

Przeprowadzone badania na potrzeby niniejszej publikacji wykazały, że brakuje 

świadomego zarządzania finansami przez seniorów. Brakuje również wiedzy  

o dostępnych rozwiązaniach finansowych w grupie seniorów. Ilość nadużyć 

finansowych i brak wiedzy o finansach wymusza konieczność poszerzania tej 

wiedzy u osób starszych. 
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 As in the case of other social groups, also in the elderly, the question of the possibility of 

self-sufficiency through income is of particular interest. The aim of this article is to identify the 

financial situation of Polish seniors, to identify their sources of subsistence and to try to assess the 

ability of elderly people to manage their incomes. The official data of the Central Statistical Office, 

the Ministry of the Family, Labor and Social Policy and the survey questionnaire were used among 

93 respondents aged 65 to 77 years. 

Key words: income, senior, material situation 

 

Streszczenie 

Podobnie, jak w przypadku innych grup społecznych, również u ludzi starszych 

szczególne zainteresowanie budzi kwestia możliwości samodzielnego zaspokojenia potrzeb dzięki 

osiąganym dochodom. Celem niniejszego artykułu jest wskazanie sytuacji materialnej polskich 

seniorów, identyfikacji ich źródeł utrzymania oraz podjęcie próby oceny możliwości 

gospodarowania dochodami przez osoby starsze. Do analiz wykorzystano oficjalne dane GUS, 

Ministerstwa  Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej oraz kwestionariusz ankiety przeprowadzony 

wśród 93 badanych w wieku od 65 do 77 lat. 

Słowa kluczowe: dochody, senior, sytuacja materialna 
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DYNAMIKA ZMIAN W CZASIE REALIZACJI INTERWENCJI 

POLICYJNYCH W WOJEWÓDZTWIE MAŁOPOLSKIM 
 

Wstęp 

Zwiększająca się liczba pojazdów samochodowych pogłębia problem 

bezpieczeństwa na drogach [Goniewicz, 2010], które jest postrzegane przez 

pryzmat tworzenia odpowiednich regulacji prawnych, mających minimalizować 

liczbę zdarzeń drogowych i ich skutków, działań prewencyjnych oraz programów 

poprawy bezpieczeństwa na drogach [Brożyna, 2017]. Pod pojęciem 

bezpieczeństwa można rozumieć brak ryzyka i ochronę przed nim [Geysen W.I., 

1990]. W innym ujęciu bezpieczeństwo definiowane jest przeciwnie do pojęcia 

ryzyka strat ludzkich [Szyjka, 2009, s. 82].  

Zgodnie z wytycznymi nr 3 Komendanta Głównego Policji z dnia 5 lipca 

2007 r. w sprawie postępowania policjantów na miejscu zdarzenia drogowego 

słowo zdarzenie definiować można jako wypadek czy też kolizja [Dz. Urz. KGP 

Nr 17, poz.133.]. W przepisach prawa o ruchu drogowym wypadek drogowy ma 

miejsce wówczas, gdy w zdarzeniu są osoby ranne lub zabite oraz obrażenia ciała 

powodujące naruszenie czynności narządu ciała lub roztrój zdrowia trwają dłużej 

niż 7 dni. Natomiast kolizja drogowa jest zdarzeniem, w wyniku którego dwa lub 

więcej pojazdów ulega uszkodzeniu i nie ma osób rannych lub zabitych. 

Szczegółowe definicje zawarte są w Zarządzeniu nr 635 KGP z dnia 30 czerwca 

2006 r. [Dz. Urz. KGP z 2013 r., poz. 75.] oraz w prawie o ruchu drogowym. 

Realizacja zadań transportowych niesie ze sobą możliwość uczestnictwa 

środka transportu w wypadku drogowym. Według danych Krajowej Rady 

Bezpieczeństwa Ruchu Drogowego (KRBRD) skutki wypadków zalezą od 

rodzaju pojazdów uczestniczących w zdarzeniu [Aleksandrowicz, 2013]. 

Wypadki drogowe charakteryzują się następującymi, podstawowymi 

etapami przebiegu w czasie i przestrzeni [Prochowski, 2008]: 

 okres stabilnej sytuacji drogowej poprzedzający stan zagrożenia, w którym 

kierujący wykonują działania niezależne od siebie; 
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 początek wzrostu poziomu zagrożenia, w którym co najmniej jeden z 

uczestników wykonał działania znajdując się̨ w miejscu lub sytuacji 

powodując narastanie poziomu zagrożenia; 

 okres od chwili początku wzrostu poziomu zagrożenia do chwili zderzenia, 

jest to czas, w którym uczestnicy wypadku powinni podjąć działania dla 

uniknięcia zderzenia lub ograniczenia jego skutków; 

 zderzenie decydujące o skutkach i kosztach powypadkowych; 

 okres po zderzeniu uczestników wypadku, w którym to następuje 

ustabilizowanie sytuacji drogowej. 

W artykule skoncentrowano się na zdarzeniach w ruchu drogowym, a 

dokładniej na czasie dojazdu jednostek policji do śmiertelnych zdarzeń 

drogowych w województwie małopolskim oraz możliwościach doskonalenia 

procesu obsługi zdarzeń, wynikających z przeprowadzonej analizy danych 

statystycznych i wywiadów. Dane dotyczące czasów przyjazdu pojazdów 

uprzywilejowanych policji zaczerpnięto z Komendy Wojewódzkiej Policji w 

Krakowie. 

Celem artykułu jest określenie zmian w czasie realizacji interwencji 

policji w przypadku zdarzeń drogowych w miastach województwa małopolskiego 

i występujących różnic między miastami. Dane dotyczą lat 2012-2016.  

 

Drogowe interwencje policyjne 

W Polsce porusza się po drogach znaczna liczba pojazdów oraz występuje 

gęsta sieć dróg w większości województw [Raczyńska-Buława, 2016]. Z tego 

powodu trudno jest radykalnie zmniejszyć liczbę zdarzeń drogowych 

[Aleksandrowicz, Landowski, 2013]. Dlatego też stosuje się strategię osiągania 

największego możliwego zmniejszenia skutków zdarzeń drogowych. Przejawem 

takiego działania w dużym stopniu są różne programy rządowe oraz policyjne 

ostrzegające o konsekwencjach wystąpień takich zdarzeń. Skutkiem 

wprowadzania działań poprawiających bezpieczeństwo najczęściej jest 

zmniejszanie liczby wypadków, w których występują ciężkie obrażenia lub 

śmierć użytkowników samochodu i nie tylko. W tabeli 1 przedstawiono liczbę i 

zdarzeń drogowych w Polsce w latach 2012-2016 wraz z dynamiką zmian 

dotyczącą ostatniego roku. 

 
Tabela 1. Liczba zdarzeń drogowych w Polsce 

Table 1. Number of road incidents in Poland 

Województwo/Rok – 

Region / Year 
2012 2013 2014 2015 2016 

Dynamika 

zmian 

Dolnośląskie 12.929 11.363 7.621 6.910 6.567 -343 

Kujawsko-pomorskie 8.773 7.951 4.856 4.333 4.149 -184 

Lubelskie 10.701 9.782 5.835 5.369 4.955 -414 

Lubuskie 5.787 5.595 3.318 2.832 2.505 -327 

Łódzkie 11.292 10.687 6.373 6.049 5.892 -157 
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Małopolskie 10.027 10.125 7.256 6.611 6.153 -458 

Mazowieckie 22.481 22.168 14.401 12.868 12.325 -543 

Opolskie 5.606 5.120 2.650 2.348 2.379 31 

Podkarpackie 8.998 8.411 5.135 4.611 4.274 -337 

Podlaskie 5.546 5.434 3.284 2.882 2.631 -251 

Pomorskie 8.894 7.744 5.764 5.556 5.001 -555 

Śląskie 14.561 14.048 11.710 10.308 9.263 -1.045 

Świętokrzyskie 6.186 5.021 2.868 2.633 2.457 -176 

Warmińsko-mazurskie 5.905 5.410 4.064 3.490 3.478 -12 

Wielkopolskie 16.973 15.811 8.246 7.365 7.025 -340 

Zachodniopomorskie 8.774 7.705 4.674 4.202 3.892 -310 

Ogółem - Altogether 163.433 152.375 98.055 88.368 82.947 -5.421 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych [www.statystyka.policja.po/st…] 

Source: Own study on the basis: www.statystyka.policja.po/st…, access date 5.09.2012 

 

Działania zmniejszające występowanie zdarzeń drogowych całkowicie 

ich nie eliminują. Dlatego też ważnym czynnikiem jest czas dojazdu 

odpowiednich służb na miejsce zdarzenia. Czas reakcji to jedno z najważniejszych 

kryteriów służących do oceny jakości pracy funkcjonariuszy policji przy obsłudze 

zdarzeń drogowych. Mierzy się go od momentu przyjęcia zgłoszenia do chwili 

pojawienia się patrolu na miejscu zdarzenia. Czas ten wyliczany jest na podstawie 

średniej ze wszystkich podjętych interwencji.  

W celu poprawy bezpieczeństwa na drogach publicznych oraz skróceniu 

czasu dojazdu służb uprzywilejowanych na miejsce zdarzenia w miastach 

powinny zostać wdrożone odpowiednie usprawnienia w zakresie poprawy 

płynności szlaków komunikacyjnych (tab. 2). 

 
Tabela 2. Usprawnienia poprawiające płynność szlaków komunikacyjnych w miastach 

Table 2. Improvements improving the flow of traffic routes in cities 

Lp. 
Usprawnienie - 

rationalization 
Opis usprawnienia- Description of the improvement 

1 

zaplanowanie i 

budowa nowych 

odcinków dróg 

(obwodnic miast, dróg 

szybkiego ruchu), 

W miastach z uwagi na zwiększającą się liczbę pojazdów 

samochodowych istnieje potrzeba ciągłej  budowy dróg 

szybkiego ruchu w celu zmniejszenia ilości pojazdów w 

centrach miast, które powodują niepożądane zjawisko, zwane 

kongestią. Obwodnice lub drogi szybkiego ruchu budowane na 

obrzeżach miast skutecznie zmniejszają ruch w centrach miast. 

2 

częściowe 

wyeliminowanie ruchu 

pojazdów 

samochodowych w 

centrach miast w 

szczytach 

komunikacyjnych, 

Kolejnym problemem towarzyszącym utrudnieniom 

przejazdów w miastach jest zbyt duży ruch w godzinach 

największego zatłoczenia (szczytach komunikacyjnych), tj. 

13.00-17.00. Dlatego też w tych godzinach ruch w miastach 

powinien być ograniczony do minimum, proponując osobom 

podróżującym po mieście komunikację zbiorową. Miejsce 

przeznaczone do postoju pojazdów w centrach miast powinny 

być wyłącznie dostępne dla osób zamieszkających dane miasto. 

3 

systematyczne 

remonty i przebudowy 

istniejących dróg 

Problem pojawia się również podczas remontów oraz 

modernizacji istniejących sieci infrastruktury miejskiej. 

Podczas zachowywania systematyczności w modernizacjach 
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układu 

komunikacyjnego, 

dróg można na tyle skutecznie zaplanować prace remontowe, 

aby nie utrudniały przejazdu pojazdów przez miasto. Po drugie 

w zależności od remontu prace powinny odbywać się w porze 

nocnej. 

4 

budowa i przebudowa 

skrzyżowań, mostów 

oraz wiaduktów, 

Niektóre skrzyżowania, mosty czy wiadukty nie do końca są 

dostosowane do tak dużej liczby pojazdów samochodowych. 

Modernizacja ich pozwoli na zaprojektowanie bezpiecznych i 

nowoczesnych przejazdów przez miasto, poprzez np. budowę 

rond w miastach na miejscach skrzyżowań. 

5 

budowa chodników 

dla pieszych oraz 

wprowadzanie 

elementów i urządzeń 

bezpieczeństwa ruchu, 

oznakowania oraz 

zmian w organizacji 

ruchu (inteligentne 

rozwiązania, systemy 

telematyczne) 

Pojęcie inteligentnego miasta w dzisiejszych czasach staje się 

coraz to bardziej popularne. Rozwój technologii pozwala 

wdrażać wyspecjalizowane technologie w infrastrukturę 

miasta. Przykładami takich rozwiązań są np. inteligentny 

system świateł drogowych SCATS, dzięki któremu przejazd 

pojazdów uprzywilejowanych mógłby być sterowany i 

zaprojektowany, technologie ITS, tablice świetlne informujące 

o rzeczywistym czasie przejazdu czy też tablice informujące w 

czasie rzeczywistym o aktualnym objeździe spowodowanym 

np. wypadkiem, bądź remontem drogi. Kolejnym czynnikiem 

jest niewystarczająca ilość chodników dla pieszych w miastach, 

lub też złe ich rozmieszczenie. 

6 

budowa nowych 

komisariatów policji, 

bądź zwiększenie 

liczby pojazdów 

uprzywilejowanych 

Odpowiednia ilości pojazdów uprzywilejowanych 

znajdujących się w większości stref miejskich lub też w obrębie 

maksymalnie 2 km od każdego miejsca w mieście wpływa na 

bezpieczeństwo miast. Zbyt mała ilość służb ratunkowych w 

mieście może zadecydować w niektórych przypadkach o 

czyimś życiu. 

7 

prowadzenie 

systematycznej 

analizy i statystyki 

lokalizacji 

występowania 

koncentracji 

zdarzenia, a przede 

wszystkim wypadków 

drogowych 

Dzięki aktualizowaniu bazy danych skupiającej występowanie 

wszelkich zdarzeń drogowych na drogach w miastach, można 

przeanalizować istniejącą infrastrukturę i zapobiec częstym 

wypadkom drogowym poprzez wprowadzanie pewnych 

ograniczeń w miejscach zagrożonych. Ponadto pozwala 

przewidzieć sytuacje w innych podobnych miejscach 

wypadkogennych. Dobrze prowadzona i systematycznie 

analizowana taka baza danych jest obowiązkowa w każdym 

mieście. 

8 

opracowanie 

szczegółowego Planu 

Rozwoju Sieci Dróg 

Wojewódzkich, 

Plan Rozwoju Sieci Dróg Wojewódzkich jest podstawowym 

dokumentem zawierającym wszelkie informacje dotyczące 

dróg w danym województwie opracowywanym przez Zarząd 

Dróg Wojewódzkich. Takie plany mogą służyć do racjonalnego 

projektowania ulic w miastach. 

9 

poprawa dostępności 

do istniejących i 

planowanych 

obiektów 

przemysłowo-

gospodarczych. 

Rozwój miast wymusza na włodarzach budowę nowych 

obiektów przemysłowo-gospodarczych na obrzeżach miast. 

Dlatego, aby zachować płynność komunikacyjną powinny być 

jednocześnie projektowane płynne drogi dojazdowe  do takich 

ośrodków. 

Źródło: Opracowanie własne  

Source: Own study 
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Drogowe interwencje policyjne w województwie małopolskim  

Województwo małopolskie jest jednym z 16 województw w kraju. 

Zajmuje powierzchnię 15.182 km² i stanowi dopiero dwunaste miejsce w Polsce. 

Województwo liczy około 3,4 mln mieszkańców, co w tej klasyfikacji daje mu aż 

czwarte miejsce w Polsce. Biorąc pod uwagę gęstość zaludnienia jest natomiast 

drugim województwem w kraju 1. 

Opisywane województwo charakteryzuje się niewielkim obszarem, dużą 

liczbą średnich i małych miast, z jednym głównym miastem metropolitalnym, a 

także dużą gęstością zaludnienia. Istniejące sieci komunikacyjne skoncentrowane 

są wokół Krakowa, łącząc trasy tranzytowe wschód-zachód oraz liczne mniejsze 

trasy północ-południe. Dzięki temu konieczne jest efektywne zapewnienie 

dostępu do różnych jednostek administracyjnych oraz przemysłowych [Kłys, 

2006]. Niektóre miasta województwa są dużymi ośrodkami komunikacyjnymi, 

ponieważ położone są na skrzyżowaniu ważnych dróg publicznych. Przez obszar 

województwa wiodą istotne dla gospodarki szlaki tranzytowe, natomiast biorąc 

pod uwagę zdarzenia drogowe, to w tak gęsto zaludnionym województwie 

występuje ich duża ilość (rys. 1), choć od paru lat zaobserwować można tendencję 

spadkową. 

 

 
Rysunek 1. Liczba zdarzeń drogowych w województwie małopolskim 

Figure 1. The number of road accidents in the Malopolska province  

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych http://www.statystyka.policja.po/st… 

Source: Own survey on the basis of http://www.statystyka.policja.po/st… access date 5.09.2012 

 

Z uwagi na tak dużą liczbę zdarzeń drogowych istotnym elementem jest 

czas dojazdu służb policyjnych na miejsce zdarzenia (tab. 3). 

 
Tabela 3. Średni czas interwencji policji przy wypadkach śmiertelnych w woj. małopolskim 

Table 3. Average time of police intervention in case of fatal accidents in the province 

Malopolska 

Rok – 

Year 

Średni czas rejestracji 

zdarzenia - Average 

Średni czas dojazdu od 

rejestracji - Average time 

of arrival from registration 

Średni czas dojazdu od 

zdarzenia - Average time 

of arrival from the event 

                                                           
1 http://stat.gov.pl]. 
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time of event 

registration 

2012 00:10:29 00:15:12 00:25:41 

2013 00:11:29 00:14:20 00:25:50 

2014 00:10:55 00:14:31 00:25:25 

2015 00:11:34 00:13:21 00:24:55 

2016 00:10:34 00:14:17 00:24:52 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Wojewódzkiej Policji w Krakowie 

Source: Own study on the basis: data from the Provincial Police Headquarters in Krakow 

 

Uśredniając czas dojazdu jednostek policji na miejsce zdarzenia można 

zobaczyć, iż jest on stosunkowo długi w całym województwie, ponieważ w 2016 

roku  wynosił około 14 minut. W celu znalezienia przyczyny tak długiego czasu 

dojazdu analizą objęto czas dojazdu w większych miastach województwa 

małopolskiego, takich jak: Kraków, Nowy Sącz, Tarnów, Bochnia, Nowy Targ, 

Oświęcim, Sucha Beskidzka, Wadowice oraz Wieliczka (tab. 4). 

 
Tabela 4. Zestawienie statystyczne analizowanych miast (za kryterium przyjęto gęstość 

zaludnienia). 

Table 4. Statistical summary of analyzed cities (population density was assumed as a criterion). 

l.p 
Miasto – 

City 

Powierzchnia 

[km2] –  

Surface [km2] 

Liczba 

ludności –  

Population 

Gęstość zaludnienia 

[os./m2] –  

Population density 

[os./m2] 

Liczba 

komisariatów - 

The number of 

police stations 

1 Kraków 326,85 765320 2342 13 

2 Wadowice 10,54 18516 1757 1 

3 Wieliczka 13,41 22442 1674 1 

4 Tarnów 72,38 110381 1525 1 

5 Nowy Sącz 57,58 83903 1457 1 

6 Oświęcim 30 39057 1302 1 

7 Bochnia 29,9 30051 1005 1 

8 Nowy Targ 51,07 33420 654 1 

9 
Sucha 

Beskidzka 
27,65 9388 340 1 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie http://www.stat.gov.pl [27.05.2017] 

Source: Own study based on http://www.stat.gov.pl [27/05/2017] 

 

Sytuacja, dotycząca czasu obsługi wypadków śmiertelnych w 

poszczególnych miastach byłą  bardzo zróżnicowana. Biorąc pod uwagę średni 

czas obsługi zdarzeń drogowych przez policję na terenie całego województwa, 

można zauważyć, że w 4 miastach w 2016 roku występował ponadprzeciętny czas 

obsługi zdarzeń drogowych (00:24:52). Do tych miast należał: Kraków 

(00:36:42), Nowy Sącz (00:28:55), Nowy Targ (00:31:16) oraz Wieliczka 

(00:31:43) (tab. 5). Analizując dane statystyczne nie zaobserwowano jednak  

zależności względem wielkości czy też gęstości zaludnienia miast, co do średnich 

czasów dojazdu radiowozów policyjnych na miejsce zdarzenia. Dzięki temu 
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tworzy się pewna analogia między rejestracją zdarzenia, a samym czasem dojazdu 

pojazdu policji na miejsce zdarzenia.  

 
Tabela 5. Średni czas interwencji policji przy wypadkach śmiertelnych w woj. małopolskim z 

podziałem na poszczególne miasta (Tr - Średni czas rejestracji zdarzenia, Td - Średni czas 

dojazdu od rejestracji, Ts - Średni czas dojazdu od zdarzenia) [mm:ss] 

Table 5. Average time of police intervention in case of fatal accidents in the province Lesser 

Poland with division into individual cities (Tr - Average time of event registration, Td - 

Average time of arrival from registration, Ts - Average time of arrival from the event) [mm:ss] 
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Wojewódzkiej Policji w Krakowie 

Source: Own study on the basis: data from the Provincial Police Headquarters in Krakow 

 

Dokładne zróżnicowanie czasów obsługi zdarzenia przez policję w 

województwie małopolskim obrazuje zestawienie średnich czasów dojazdu 

radiowozów policyjnych do wypadków śmiertelnych od momentu zgłoszenia 

zdarzenia (rys. 2) oraz od powstania zdarzenia (rys. 3). 
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Rysunek 2. Średni czas dojazdu policji do zdarzenia 

Figure 2. The average time of police travel to the event 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Wojewódzkiej Policji w Krakowie 

Source: Own study on the basis: data from the Provincial Police Headquarters in Krakow 

 

 
Rysunek 3. Średni czas interwencji policji od zdarzenia  

Figure 3. The average time of police intervention from the incident 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Wojewódzkiej Policji w Krakowie 

Source: Own study on the basis: data from the Provincial Police Headquarters in Krakow 

 

Istotną kwestią jest porównanie czasów średniego reagowania na 

zdarzenia w województwie małopolskim z czasem obsługi dla poszczególnych 

miast (tab.6). Dzięki takiej analizie można zaobserwować, w których miastach 

pojawia się problem z obsługą zdarzeń drogowych.  
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Uśredniając czas obsługi zdarzeń analizowanych miast oraz zestawiając 

je względem lat 2013-2014 oraz 2015-2016, zaobserwowano spadek obsługi 

zdarzeń o Tr – 02:04 min, Td – 00:11 min oraz Ts – 02:15 min. Jest to pozytywny 

aspekt i świadczyć może to o poprawie jakości obsługi zdarzeń przez policję w 

województwie małopolskim. 

 
Tabela 6. Różnica średniego czasu obsługi zdarzeń drogowych dla województwa z czasem dla 

poszczególnych miast w roku 2016 (Tr - Średni czas rejestracji zdarzenia, Td - Średni czas 

dojazdu od rejestracji, Ts - Średni czas dojazdu od zdarzenia) [gg:mm:ss] 

Table 6. Difference in the average time of handling road events for the province with time for 

individual cities in 2016 (Tr - Average time of event registration, Td - Average time of arrival 

from registration, Ts - Average time of arrival from the event) [hh:mm:ss] 

l.p Miasto - City Tr Td Ts 

Gęstość zaludnienia 

[os./m2] – 

Population density 

[os./m2] 

1 Kraków - 00:13:44 00:01:54 - 00:11:50 2342 

2 Wadowice - 00:00:58 00:01:12 00:00:14 1757 

3 Wieliczka - 00:03:35 - 00:03:17 - 00:06:52 1674 

4 Tarnów 00:04:12 00:00:00 00:04:12 1525 

5 Nowy Sącz - 00:00:21 - 00:03:43 - 00:04:04 1457 

6 Oświęcim 00:04:19 00:07:32 00:11:51 1302 

7 Bochnia 00:05:51 - 00:01:26 00:04:25 1005 

8 Nowy Targ - 00:01:26 - 00:04:50 - 00:06:25 654 

9 Sucha Beskidzka 00:05:14 00:00:17 00:05:31 340 

Źródło: Opracowanie własne  

Source: Own study 

 

Po przeanalizowaniu powyższych danych stwierdzić można, iż dla 

większości miast o większej gęstości zaludniania czas rejestracji zdarzenia był 

powyżej średniej dla województwa, ponadto dla miast o mniejszej gęstości ten 

czas jest mniejszy, z wyjątkiem Nowego Targu. Natomiast, czas był 

zróżnicowany podczas dojazdu jednostek policji na miejsce zdarzenia i nie można 

zaobserwować stałej dynamiki zmian.  

Biorąc pod uwagę średnie czasy dojazdu dla poszczególnych miast 

istnieje możliwość obliczenia tendencji zachodzących zmian w latach (tab. 6). 

Działania te są istotne w celu podnoszenia jakości obsługi zdarzeń przez policję. 

Na podstawie obliczeń można stwierdzić czy dotychczasowe działania policji są 

skuteczne i zmniejszają czas obsługi zdarzeń względem lat ubiegłych, czy też 

potrzebne są zmiany organizacyjne, bądź też techniczne.  

 
Tabela 7. Dynamika zmian obsługi zdarzenia drogowego przez policję w latach 2012-2016 (Tr 

- Średni czas rejestracji zdarzenia, Td - Średni czas dojazdu od rejestracji, Ts - Średni czas 

dojazdu od zdarzenia) [mm:ss] 
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Table 7. Dynamics of changes in the handling of traffic incidents by the police in 2012-2016 

(Tr - Average time of event registration, Td - Average time of arrival from registration, Ts - 

Average time of arrival from the event) [mm:ss] 
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2012-

2013 

Tr 
- 

00:48 
12:39 00:44 06:50 

- 

02:07 

- 

01:00 
02:48 01:00 14:55 

T

d 
01:21 

- 

00:42 
00:27 01:33 04:11 

- 

03:51 
02:48 03:07 03:40 

Ts 00:33 11:57 01:11 08:23 02:05 
- 

04:51 
05:36 04:06 18:35 

2013-

2014 

Tr 02:16 
- 

07:42 
00:16 00:00 02:46 11:46 00:24 02:56 

- 

00:36 

T

d 

- 

01:00 
03:45 

- 

02:00 
02:17 01:19 02:37 01:24 01:20 12:39 

Ts 01:16 
- 

03:57 

- 

01:44 
02:17 04:04 14:24 01:48 04:16 12:03 

2014-

2015 

Tr 00:05 
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03:22 
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05:58 

- 

14:55 
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00:54 
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03:24 

- 

03:38 

T

d 
01:06 
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03:11 
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- 

00:20 
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00:56 
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01:25 

- 

02:03 
03:52 

- 

17:23 

Ts 01:11 
- 
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06:55 
05:02 
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- 

02:57 
00:28 
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21:02 

2015-

2016 

Tr 03:22 02:32 
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04:30 
01:58 

- 

09:21 
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00:36 
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00:10 
06:47 

- 

00:17 

T

d 
00:47 05:14 
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03:13 

- 

03:34 

- 

01:45 
05:15 00:13 07:08 

Ts 04:10 07:46 
- 

07:04 
05:11 

- 

12:55 

- 

02:21 
05:05 06:59 06:52 

Źródło: Opracowanie własne  

Source: Own study 

 

Zestawiając ze sobą jedynie dane z lat 2015-2016 stwierdzić można, iż 

miasta Tarnów, Nowy Targ oraz Oświęcim potrzebują zmian dotyczących 

organizacji obsługi zdarzeń wykonywanych przez policję. 

 

Podsumowanie 

W artykule przedstawiono średnie czasy dojazdów radiowozów 

policyjnych do miejsca zdarzenia. Analiza dotyczyła województwa 

małopolskiego, a w tym takich miast, jak: Kraków, Nowy Sącz, Tarnów, Nowy 

Targ, Oświęcim, Sucha Beskidzka, Wadowice oraz Wieliczka. 

Realizując cel pracy, którym było określenie zmian w czasie realizacji 

interwencji policji w przypadku zdarzeń drogowych w miastach województwa 
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małopolskiego i występujących różnic między miastami sformułowano  

następujące wnioski: 

 liczba zdarzeń drogowych w Polsce zmniejsza się, 

 w województwie małopolskim od 5 lat obserwuję się tendencję spadkową 

w wypadkach drogowych, 

 w województwie małopolskim występuje wysoki czas obsługi zdarzeń 

drogowych, 

 w miastach Kraków, Nowy Sącz, Nowy Targ, Wieliczka 

charakterystyczny jest nad przeciętny czas obsługi zdarzeń drogowych, 

 nie ma zależności statystycznych między wielkością czy też populacją 

miast, a czasem obsługi zdarzeń drogowych, 

 brak jednolitej tendencji czasu obsługi zdarzeń drogowych w 

analizowanych latach, natomiast obserwuje się spadek średniego czasu 

obsługi zdarzeń porównując lata 2013-2014 do lat  2015-2016, 

 im większe zaludnienie miasta tym czas rejestracji zdarzenia w 

porównaniu z czasem średnim dla województwa jest większy, 

 brak stałej dynamiki zmian dla czasu przyjazdu patrolu policji na miejsce 

zdarzenia, 

 miasta Tarnów, Nowy Targ oraz Oświęcim wymagają zmian dotyczących 

organizacji obsługi zdarzeń wykonywanych przez policję. 

Rozwój aglomeracji miejskich wymaga ciągłych usprawnień. Dokonane 

analizy potwierdzają, iż w województwie małopolskim w dalszym ciągu istnieje 

potrzeba kontroli miast pod kontem bezpieczeństwa, co wpływać będzie na proces 

ratowania życia lub zdrowia ludzkiego przez instytucje do tego wyznaczone. 

Dlatego też, konieczne jest wdrażanie działań optymalizacyjnych z zakresu 

logistyki, które niosą ze sobą szereg rozwiązań usprawniających płynność 

procesów zachodzących w mieście.  
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DYNAMICS OF CHANGES DURING THE IMPLEMENTATION OF POLICE 

INTERVENTIONS IN THE MAŁOPOLSKIE VOIVODSHIP  

Summary 

 The article focuses on road traffic events, and more specifically on the time of arrival of 

police units to fatal road events in the Małopolskie voivodship and the possibilities of improving the 

process of event handling resulting from the analysis of statistical data and interviews. Data on the 

arrival times of police privileged vehicles were taken from the Provincial Police Headquarters in 

Krakow. 

 The analysis shows that the development of urban agglomerations in the Małopolskie 

voivodeship requires constant improvements under the safety account, which will affect the process 

of saving human life or health by institutions designated for this purpose. 

 

Key words: traffic accidents, traffic events, police, Małopolska, police interventions 

 

Streszczenie 

W artykule skoncentrowano się na zdarzeniach w ruchu drogowym, a dokładniej na czasie 

dojazdu jednostek policji do śmiertelnych zdarzeń drogowych w województwie małopolskim oraz 

możliwościach doskonalenia procesu obsługi zdarzeń, wynikających z przeprowadzonej analizy 

danych statystycznych i wywiadów. Dane dotyczące czasów przyjazdu pojazdów 

uprzywilejowanych policji zaczerpnięto z Komendy Wojewódzkiej Policji w Krakowie.  

Z przeprowadzonej analizy wynika, iż rozwój aglomeracji miejskich w województwie 

małopolskim wymaga ciągłych usprawnień pod kontem bezpieczeństwa, co wpływać będzie na 

proces ratowania życia lub zdrowia ludzkiego przez instytucje do tego wyznaczone. 

 

Słowa kluczowe: wypadki komunikacyjne, obsługa zdarzeń drogowych, policja, małopolska, 

interwencje policyjne 
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BADANIE SATYSFAKCJI KLIENTA RESTAURACJI TYPU 

FAST-FOOD 
 

Wstęp  

Klientem staje się osoba dokonująca aktu zakupu wybranego produktu 

w celu konsumpcji, lub dalszej sprzedaży oraz nabywająca podczas zakupu prawo 

do własności dobra. Klientami mogą być zarówno osoby fizyczne jak i prawne 

oraz jednostki administracji publicznej (Pawłowska, Witkowska  2010). W 

literaturze pojęcia klient i konsument stosuje się zamiennie, a zasadniczą różnicą 

między nimi jest to, że konsument kupując wybrany produkt zaspakaja swoje 

potrzeby, a klient może ten produkt wprowadzić do dalszej dystrybucji, mając na 

celu zysk. Nie każdy klient jest konsumentem, ale każdy konsument jest klientem 

(Janoś-Kresło, Mróz 2006).  

Konsumenta utożsamia się z podmiotem ekonomicznym, zużywającym 

zakupione wcześniej dobro, lub usługę. Konsumpcja nabytego produktu dokonuje 

się najczęściej w obszarze gospodarki rynkowej, nieraz jednak dzieje się to poza 

nią. W ekonomii rola konsumenta odnosi się do badań popytu na dobra (Janoś-

Kresło, Mróz 2006). 

Ponad 55 lat temu Peter Drucker uznał, że głównym zadaniem firmy jest 

„stwarzanie klientów”. W czasach szybkiego rozwoju szeroko pojętej technologii 

klienci spotykają się z dużym wachlarzem produktów i usług, mają możliwość 

wyboru dostawców, cen, czy producentów (Kotler 1994). Współcześnie nie 

wystarczy mieć odpowiedni produkt, po atrakcyjnej cenie, o właściwej jakości 

oraz odpowiedniej ilości ponieważ nie będzie to przynosiło wymiernych korzyści, 

jeśli przedsiębiorstwo nie zapewni kupującym odpowiedniej obsługi klienta 

(Smolnik 2016). 

 

Wybór oferty przez klienta i budowanie więzi z konsumentem 
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Badania pokazują, że konsumenci wybierają oferty z punktu widzenia 

zaspokajania przez nich wybranych potrzeb. Tym samym szukają produktów o 

określonej dla nich wartości. Kupując dany produkt chcą uzyskać maksymalną 

satysfakcję, przy określonych kosztach poszukiwania produktu, odpowiedniej 

wiedzy, trudności związanych z przemieszczaniem się w poszukiwaniu produktu 

oraz poziomem dochodów. Klient przed zakupem ma przypuszczalne 

oczekiwania, co do wartości produktu, który ma zaspokoić jego potrzebę. 

Następnie ocenie podlega oferta, która wpływa na zadowolenie oraz na 

prawdopodobieństwo dokonania kolejnego aktu zakupu (Kotler 1994). 

Szybko zmieniające się otoczenie rynkowe, w czasach coraz większej 

konkurencji oraz większych oczekiwań klientów względem, jakości produktów i 

usług, wpływa na firmy a dzięki temu zwracają one więcej uwagi na ciągłe 

monitorowanie skali zadowolenia swoich konsumentów. Badanie poziomu 

satysfakcji klientów jest coraz bardziej popularne i częściej stosowane. Wysoki 

poziom zadowolenia klientów uznaje się za niematerialną wartość 

przedsiębiorstwa na rynku (Janoś-Kresło, Mróz 2006). 

Poznanie potrzeb klientów jest podstawą do budowy więzi, która ma w 

przyszłości przynosić korzyści obu stronom. Nie jest łatwym zadaniem zrozumieć 

potrzeby klienta, które są bardzo zróżnicowane, a do tego dzielą się na dwie grupy 

(Horovitz 2006): 

- implicite – są to potrzeby domyślne, które stricte związane są z cechami 

produktu. Konsumenci uważają je za naturalne, dlatego ich nie uzewnętrzniają w 

trakcie procesu zakupu. Ten rodzaj potrzeb ukazuje się dopiero wtedy, gdy klient 

nie osiągnął oczekiwanego poziomu satysfakcji. 

- explicite - te potrzeby klient wyraża już przed zakupem, a nie jak w przypadku 

potrzeb domyślnych podczas niezadowolenia. Ten rodzaj jest skonkretyzowany i 

ma ścisły związek z zaspakajaniem konkretnych potrzeb klienta poprzez 

właściwości produktu, czy usługi. 

Cechy, które definiują współczesnego konsumenta to (Horovitz 2006): 

- wyższy poziom świadomości praw konsumenta oraz praktyczne podejście do 

ofert rynkowych, 

- umiejętność strategicznego zarządzani własnymi pieniędzmi, 

- wielokulturowość, która wpływa na to w jaki sposób odbierane są przez klienta 

strategie globalne, 

- zwiększona aktywność w sferze mobilności (większość spraw można 

zrealizować z pomocą internetu), 

- większa świadomość dotycząca ochrony środowiska. 

Dobre zrozumienie potrzeb klientów pomaga w ulepszaniu systemów 

obsługi. Dzięki zaspakajaniu tych potrzeb firma wybierze odpowiedni sposób 

relacji z konsumentem. Jednak, gdy zbadane i zaspokojone zostaną podobne 

potrzeby większości klientów, to obowiązuje zasada mówiąca, że nie wszyscy 

klienci są podobnie do siebie, dlatego zawsze trzeba każdego z nich traktować 
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indywidualnie. Firma zbierając odpowiednie informacje będzie w stanie określić 

tzw. profil klienta (Christopher 2000). 

 

Lojalność klienta i satysfakcja z obsługi 

We współczesnych warunkach, a także większej i silniejszej konkurencji 

największym problemem jest zatrzymanie pozyskanych klientów. Zaufanie 

konsumentów do firmy oraz systematyczność zakupów jest wyrazem skutecznego 

zaspakajania potrzeb przez przedsiębiorstwo. Kryterium sukcesu staje się 

satysfakcja będąca subiektywnym odczuciem konsumenta, a zależna jest ona od 

cech osobowych. Jak wiadomo każdy konsument inaczej odczuwa, ma różne 

wymagania, a także w inny sposób ocenia wartość produktu(Pawłowska, 

Witkowska  2010). 

 Satysfakcję klienta da się traktować, jako rezultat procesu psychologicznego, 

w którym konsument zestawia ze sobą sposób zaspokojenia potrzeb przez firmę 

oraz jego własne oczekiwania poparte już wcześniejszymi doświadczeniami. 

Zadowolenie u klienta pojawia się, gdy przedsiębiorstwo zaspokoi oczekiwania, 

a jeżeli zrobi to wiele lepiej niż konkurencja, może to doprowadzić nawet do 

zachwytu nabywcy. Satysfakcja klienta jest kolejnym krokiem do tego, aby stał 

się lojalny wobec firmy.  

 Lojalność można definiować, jako zestaw zachowań klienta wobec marki, 

dobra, lub przedsiębiorstwa. Składa się na nią wiele cech, które ujawniają 

konsumenci za pomocą swoich postaw, zachowań, czy przekonań. Przykładami 

są wyrażanie pochlebnych opinii o firmie i jej produktach, obsłudze klienta, 

marce, a ponadto dzielenie się tymi informacjami ze znajomymi, dokonywanie 

częstych zakupów w jednej firmie, nie zwracanie uwagi na działania 

marketingowe innych firm oraz zapewnianie o przywiązaniu do jednej firmy, lub 

produktu. Podsumowując klientem lojalnym staje się ten, kto dobrowolnie 

dokonał wyboru przedsiębiorstwa, jego produktu lub usługi a swoimi działaniami 

pokazuje przywiązanie (Pawłowska, Witkowska  2010).  Obecnie klient lojalny 

jest najwyższą wartością dla każdej firmy, dlatego też coraz częściej zwraca się 

uwagę na jego odpowiednie traktowanie (Kowalczyk, Nartowska 2016). 

 Zaspakajanie potrzeb klienta wiąże się z ponoszonymi przez firmę kosztami, 

które dzielą się na kilka rodzajów. Bezpośrednie koszty są połączone ze 

świadczeniami na poczet danego konsumenta. Do takich kosztów należą np. koszt 

dowozu produktu do klienta, koszt sprzedanego produktu. Pośrednie koszty nie są 

już tak oczywiste, ponieważ są one wspólne dla wielu klientów. W 

przedsiębiorstwie kosztami pośrednimi klienta są np. koszty poniesione na biuro 

obsługi. Wyróżnia się również koszty związane z obsługą zamówień. Są to koszty 

ponoszone przez firmę przed dokonaniem transakcji z klientem, koszty biurowe 

(opracowanie zamówień – wystawianie faktur, obliczanie należności) oraz koszty 

utrzymania systemów informatycznych. Firma powinna dążyć do minimalizacji 
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kosztów, przy równoczesnej maksymalizacji zaspokojenia potrzeb klientów 

(Dobiegała-Korona, Doligalski 2010). 

 

Uwarunkowania prawidłowej obsługi klienta 

Obsługa klienta jest definiowana jako zdolność, lub umiejętność do 

odpowiedniego zaspokojenia potrzeb i oczekiwań klientów. Najczęściej 

głównymi aspektami obsługi są miejsce i czas od złożenia zamówienia do jego 

realizacji. Jednak obsługa nie odnosi się wyłącznie do tych dwóch czynników, 

ponieważ obejmuje ona wszystkie procedury potrzebne do przyjęcia złożonego 

przez klienta zamówienia, wytworzenia produktu, dostarczenia go do odbiorcy, 

a także czynności prowadzące do poprawy i likwidacji błędów uczynionych w 

jakimkolwiek etapie procesu obsługi (Dobiegała-Korona, Doligalski 2010). 

Obsługą klienta można nazwać także procesem, którego celem jest 

zdobycie przez firmę przewagi nad konkurencją. Może to zrobić wtedy, gdy 

próbuje w sposób wyjątkowy traktować swoich klientów i ich zamówienia. 

Nierzadko za przewagę uznaje się czas realizacji zamówienia. Klienci w klika 

minut mogą porównać różne firmy w internecie, a także sprawdzić opinie na ich 

temat. (Rutkowski 2002). John  Joseph  Coyle w The Management Of Business 

Logistics określił obsługę klienta, jako paliwo, dzięki któremu napędzane jest 

przedsiębiorstwo (Coyle, Bardi, Langley 1996).  

 Proces, który jest niezbędny we wszystkich przedsiębiorstwach to obsługa 

klienta. Oprócz tego, że służy do stwarzania przewagi konkurencyjnej, to jego 

głównym zadaniem jest satysfakcja klienta. Składa się na to wiele zadań i 

czynności, dzięki którym, konsument wyraża zadowolenie z dokonanych działań. 

Te elementy pomagają klientowi poznać ofertę wybranego przedsiębiorstwa, 

czego skutkiem jest dokonanie wyboru i zakup produktu. Poziom, jakości obsługi 

bardzo często jest adekwatny do poziomu zadowolenia klienta z przeprowadzonej 

transakcji. Wiedza i doświadczenie przedsiębiorstwa może pozytywnie wpływać 

na zadowolenie klientów (Michalski 2004). 

Profesjonalna obsługa klienta bardzo często staje się dbaniem o dobre 

samopoczucie klienta. Każdy klient chce być wysłuchany i zrozumiany, dlatego 

organizacja musi postawić klienta w swojej hierarchii na pierwszym miejscu. 

Osoba obsługująca ma za zadanie w taki sposób porozumiewać się z klientem, 

żeby później razem osiągnąć konsensus w sferze racjonalnej i emocjonalnej. 

Oprócz skutecznej komunikacji, klienta warto traktować jak wspólnika, dbać o 

wspólną satysfakcje oraz powodzenie prowadzonych działań. Sukcesem 

przedsiębiorstwa jest szczęśliwy klient (Tomasiewicz 2010).  

Zapewnienie najwyższej, jakości obsługi wiąże się z opracowaniem 

standardów obsługi klienta w danym miejscu. Składają się na nie elementy obsługi 

podzielone na 3 kategorie: elementy przed transakcją, elementy transakcyjne, 

elementy po transakcji. Standaryzowane elementy obsługi są wyrazem 

rzeczywistych potrzeb i wymagań klientów i co najważniejsze dzięki nim można 



 

 

St
ro

n
a5

6
 

określić obsługę i jej stan na określonym rynku. Z reguły elementy te są 

najważniejszymi z punktu widzenia odbiorców oraz ich indywidualnych 

upodobań i wizji obsługi (Kempy 2001). 

 

Cel, przedmiot i metoda badań  

Celem niniejszego opracowania jest próbą oceny obsługi klienta w 

lokalach typu fast-food na terenie miasta Siedlec. W celu realizacji postawionego 

celu posłużono się metodą monograficzną. W pracy wykorzystano dostępną 

polską oraz zagraniczną literaturę tematu. Przedmiotem badania był obszar miasta 

Siedlce, a okresem badawczym był maj 2018 i objęto nimi 100 losowo wybranych 

studentów Uniwersytetu Przyrodniczo-Humanistycznego w Siedlcach. 

Podstawowym narzędziem badawczym był kwestionariusz ankiety opracowany 

przez autorów artykułu. Kwestionariusz zawierał pytania dotyczące aspektów 

obsługi klienta w restauracjach fast-food i jej wpływu na zadowolenie badanych. 

Uzyskane dane zaprezentowano za pomocą metody opisowej oraz metod 

graficznych. Realizacja celu badawczego wymagała użycia różnych metod 

badawczych, takich jak: studium literatury i metoda opisowa.   

 

Ocena lokali typu fast-food w Siedlcach przez klientów 

Badanie przeprowadzono w dniach 10-15 maja 2018 roku na studentach 

Uniwersytetu Przyrodniczo-Humanistycznego w Siedlcach. Do przeprowadzenia 

badań ankietowych wykorzystano kwestionariusz ankiety. Badaniem zostało 

objętych 100 studentów, a liczba poprawnie wypełnionych kwestionariuszy 

wyniosła 100%. Kwestionariusze ankiet zawierały po 11 pytań, które podzielone 

zostały na dwie części: metryczkową i ocenę obsługi klienta w Siedleckich 

restauracjach.  

Wśród badanej próby przeważały kobiety, stanowiąc 67%, natomiast 

mężczyźni stanowili 33%. Przedział wiekowy, jaki reprezentują to 19-26 lat, 

dokładnie 58% respondentów jest w wieku 19-22 lat, natomiast 42% określiło 

swój wiek na 23-26 lat. Każdy z ankietowanych posiadał wykształcenie średnie, 

a część z nich (33%) kontynuowało naukę z wykształceniem wyższym. 

Miesięczne dochody ankietowanych znalazły się w przedziale 400-1000 zł. 

 Badane osoby dość chętnie korzystały z usług tego typu restauracji, aż 66% 

odwiedza takie lokale co najmniej 2 razy w tygodniu, 13% raz w tygodniu, a 20% 

raz w miesiącu. Wybrana grupa respondentów okazała się idealną, ponieważ 

będąc w takich lokalach tak często, na pewno zauważyli jak działa tam obsługa 

klienta.  

 Czynnikiem, który miał największy wpływ na wybór miejsca spożywania 

posiłków typu fast-food była lokalizacja (70%), inną ważną zmienną była marka 

(20%), natomiast najmniej ważne okazały się reklamy i promocje (10%). Jak 

widać po strukturze odpowiedzi respondenci cenią sobie przede wszystkim 

wygodę dotarcia do restauracji.   
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 Pierwszym badanym elementem obsługi klienta, był czas reakcji pracowników 

na klienta stojącego przy kasie. Na klienta podchodzącego do kasy. Tylko 22% 

badanych obsłużonych zostało natychmiast, 11% długo czekało na obsługę, a 67% 

badanych czas, w jakim został obsłużony określa na krótki.  

W kolejnym pytaniu kwestionariusza ankiety zadaniem ankietowanych 

było oszacowanie tego, czy często zdarzało się, aby w restauracji działała tylko 

jedna kasa. Najczęściej wskazywaną odpowiedzią było „rzadko” (64%), drugą z 

kolei była odpowiedź „często” (28%). Najrzadziej wskazywanymi 

odpowiedziami okazały się „bardzo rzadko” (6%) i „bardzo często” (3%). System 

obsługi klienta w restauracjach fast-food zakłada jak najszybszą realizację 

zamówień, a do tego niezbędne jest szybkie przyjęcie zamówień przez 

pracowników. Nawet najlepsi pracownicy nic nie poradzą, gdy czynna jest jedna 

z kilku kas, dlatego tak ważne jest, aby firmy prowadziły statystyki pokazujące, 

w jakich godzinach jest największy ruch. Pomoże to w usprawnieniu składania 

zamówień przez klientów a przyczyni się do tego między innymi jednoczesne 

otwarcie kilku stanowisk przyjmowania zamówień(kas). 

Bardzo ważna dla obsługi klienta jest szybkości realizacji zamówień. Jak 

wynika z analizy uzyskanych odpowiedzi najczęściej odpowiadano, że 

zamówienie jest realizowane szybko (56%), na drugim miejscu (39%) znalazła 

się odpowiedź sugerująca średnie zadowolenie z czasu, jakiego potrzebują 

pracownicy na przygotowanie zamówienia. Najrzadziej spotykana odpowiedź to 

„bardzo szybko”(6%). Ponad połowa badanych jest zadowolona z szybkiej 

realizacji złożonego zamówienia. Pytanie to łączy się z satysfakcja klienta, nie 

pytano tutaj jednak o ocenę zamówionego produktu, lecz o sam czas 

przygotowania. Czas w jakim realizowane są zamówienia ma ogromny wpływ na 

zadowolenie klientów. Można wysunąć oczywistą tezę, że klient 

usatysfakcjonowany wróci w przyszłości. 

Kolejnym zagadnieniem, na które ankietowani musieli udzielić 

odpowiedzi było to, czy profesjonalna obsługa klienta ma wpływ na częstotliwość 

robienia zakupów w lokalach fast-food. Z analizy odpowiedzi wynika, że 

respondenci cenią sobie, jakość obsługi, dlatego też  największą ilość odpowiedzi 

uzyskało „tak” (49%), kilka głosów mniej uzyskała odpowiedź „raczej tak” ( 

39%), najrzadziej wybieranymi wariantami były „raczej nie” (7%) i „nie” (6%). 

Umiejętności pracowników obsługi maja wpływ na ich kontakt z klientem. Klient 

obsłużony przez osobę kompetentną będzie zadowolony z obsługi, natomiast 

pracownicy nieprzykładający wagi do swoich zachowań mogą źle wpływać na 

ocenę restauracji w oczach klientów. 

 Badani wypowiedzieli się również na temat kultury i niegrzeczności 

pracowników. Niestety arogancja i nieuprzejmość wśród pracowników 

występują, a potwierdziło to 28% ankietowanych. Natomiast 72% badanych nigdy 

nie doświadczyło takiej sytuacji. Standardy obsługi w żadnej firmie nie zakładają, 

by pracownicy źle traktowali klientów. Jest to wręcz niedopuszczalne, dlatego 
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przedsiębiorstwa powinny niwelować takie zachowania pracowników i reagować 

natychmiast po skargach klientów.  

 Nawiązując do nieodpowiednich zachowań pracowników, respondenci mieli 

za zadanie wyjawić, czy z powodu złej obsługi zdarzało im się opuścić lokal. Aż 

83% respondentów odpowiedziało, że nigdy nie opuścili lokalu z powodu złej 

obsługi, a 17% przyznało że dochodziło do takich sytuacji. Utrzymywanie 

pozytywnych relacji z klientem liczy się w każdej branży, nie inaczej jest w 

przypadku fast-food. Złe zachowania pracowników są łatwiej zapamiętywane 

przez klientów, niż te dobre. Standardy obsługi nakazują dobrze traktować 

klientów oraz starać się nawiązywać dobre relacje. Niestety część z ocenianych 

lokali w Siedlcach nadal ma kilka rzeczy do poprawy. 

 Ważnym elementem w decyzjach zakupowych są ceny produktów. 

Ankietowani zapytani o to, czy kierują się ceną przy wyborze restauracji 

najczęściej odpowiadali „raczej tak” ( 70%), na drugim miejscu znalazła się 

odpowiedź „raczej nie” (20%), najmniej głosów uzyskała odpowiedź „nie” (10%). 

Pracownicy bardzo często mają z góry narzucone by proponować 

dodatkowe zakupu już przy płatności za wybrane przez klienta produkty, jednak 

nie zawsze stosują tą praktykę. Dokładnie 44% respondentów rzadko spotyka się 

ze zjawiskiem proponowania dodatkowej sprzedaży, a 33% z nich stwierdziło, że 

sprzedawcy często nakłaniają do dodatkowych zakupów. Najrzadziej 

wybieranymi odpowiedziami były „nigdy” (17%) i „zawsze” (6%). 

 Restauracje często na swoich stronach chwalą się przystosowaniem lokali do 

osób niepełnosprawnych, dlatego kwestionariusz zawierał pytanie skierowane do 

badanych, czy uważają, że odwiedzane przez nich lokale są przystosowane do 

osób niepełnosprawnych. Najwięcej badanych uznało, że nie ma zdania na ten 

temat (58%), natomiast wśród osób podejmujących się oceny ergonomii 

restauracji więcej respondentów uważa, że są one przystosowane do osób 

niepełnosprawnych (36%), tylko kilka osób uznało (6%), że osoby 

niepełnosprawne mają utrudnione zadanie w korzystaniu z ich usług.  

 

Podsumowanie 

 Obsługa klienta jest bardzo ważnym elementem konkurencyjności firmy, 

powinna być udoskonalana z dnia na dzień. W artykule wyszczególnione zostały 

najważniejsze elementy z całego procesu zarządzania obsługą klienta. Na 

podstawie wyników przeprowadzonych badań wynika, że w Siedlcach firmy nie 

mają większych problemów z pracownikami obsługującymi klientów. Ważne jest 

jednak, żeby wyeliminować nawet najmniejsze błędy, takie jak arogancja 

pracowników oraz przystosowanie lokali do osób niepełnosprawnych, 

poprawiony powinien zostać również czas obsługi klienta. Klienci często 

wybierają lokal na podstawie wcześniejszych doświadczeń, dlatego tak ważne 

jest, żeby obsługa wyglądała i była profesjonalna.  
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 Prawidłowe funkcjonowanie obsługi klienta i zarządzania sprzedażą w dużej 

mierze przyczynia się do konkurencyjności przedsiębiorstwa na rynku. Pojęciem 

łączącym sprzedaż i obsługę jest klient. Firmy powinny robić wszystko, aby nie 

tylko pozyskać klienta, ale z budować z nim długotrwałe relacje, które będą 

przynosić korzyści i klientom i firmie. Literatura pokazuje, że pozyskanie nowego 

klienta kosztuje od 5 do 7 razy więcej niż jego utrzymanie. Relacje są uznawane 

za niematerialną wartość przedsiębiorstwa. Częstym zjawiskiem jest tzw. 

„stwarzanie klientów” poprzez sztuczne kreowanie potrzeb. Każdy człowiek 

popełnia błędy, nie inaczej jest z personelem, który ma kontakt z klientem. 

Najważniejsze jednak jest to, aby identyfikować i korygować błędy popełniane 

przez pracowników. Nie bez znaczenia pozostają też stosowane przez firmy 

strategie obsługi i sprzedaży, według których postępować ma każda osoba 

zatrudniona w organizacji. 
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Summary 

 This article discusses the problem of customer service in fast-food locals in Siedlce. The 

aim of this elaboration is to present management of customer service in fast-food restaurants 

operating in the city of Siedlce. During the work on research problem, the national literature and 

own surveys were used. The survey covered evaluation of customer service satisfaction in fast-food 

locals in the area within a given city. In the first part of this article the most important concepts 

related to service and the customers were discussed. In the further part the results of the survey about 

quality of the service offered in locals In Siedlce were shown. The survey was taken using a 

questionnaire in paper form. 

Key words: customer, service, , satisfaction, fast-food restaurants 

 

Streszczenie 

 Artykuł omawia problematykę obsługi klienta w Siedleckich lokalach typu fast-food. Celem 

opracowania jest zaprezentowanie zarządzanie obsługą klienta w restauracjach typu fast-food 

działających na terenie miasta Siedlec. Podczas pracy nad problemem badawczym wykorzystano 

krajową literaturę oraz badania własne nad oceną obsługi klienta w lokalach typu fast-food na terenie 

miasta Siedlec. W pierwszej części artykułu omówiono najważniejsze pojęcia związane z obsługą i 

klientem. W dalszej części omówiono przeprowadzone badania na temat, jakości obsługi, jaką 

oferują Siedleckie restauracje. Badania przeprowadzono za pomocą kwestionariusza ankiety w 

formie papierowej.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
Słowa kluczowe: klient, obsługa, satysfakcja, restauracje typu fast-food 

 

JEL Classification: D11, M12, M30, M31 
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DETERMINANTY I OGRANICZENIA ROZWOJU 

REGIONALNEGO 
Wstęp 

 Poprzez hasło rozwój regionalny rozumiane są zmiany w gospodarce danego 

regionu, najczęściej są to zmiany o charakterze ilościowym, jakościowym i 

strukturalnym. Procesy te mają na celu poprawę warunków życia i warunków 

gospodarczych regionu. Obecnie szansą na rozwój regionu stwarzają 

dofinansowania ze środków Funduszy Unii Europejskiej. Przykładem może być 

m.in. Regionalny Program Województwa Warmińsko-Mazurskiego na rok 2018. 

Jest to program, który wspiera rozwój nowoczesnej infrastruktury badawczej 

publicznych jednostek naukowych w województwie Warmińsko-Mazurskim.  

 Samo słowo rozwój rozpatrywane pod kątem społeczno-ekonomicznym 

pojawiło się w latach 40-50. XX wieku. Był to okres, kiedy po zakończeniu II 

wojny światowej i działań wojennych stał się widoczny problem niedorozwoju, 

szczególnie jeśli chodzi o wyzwalające się w tamtych czasach kolonie państw 

Europy, dlatego też pojawiła się konieczność aby wyróżnić rozwój jako zmiany, 

które zachodzą w społeczności i gospodarce. Sam termin rozwoju gospodarczego 

nie jest ostatecznie zdefiniowany i podlega ciągłym zmianom wraz ze zmianami 

makroekonomicznymi. Początkowo wyrażeniem procesu rozwoju gospodarczego 

był wzrost gospodarczy, następnie postrzegano go jako proces poprawy sytuacji 

na rynku pracy. Następnie dołączono mierniki, m.in. wskaźniki: poziomu opieki 

zdrowotnej i poziomu analfabetyzmu (Niedziółka 2010). 

 

Cel, przedmiot i metoda badań  

 Przedmiotem rozważań zawartych w artykule będzie ogólne zdefiniowanie  

procesu i istoty  rozwoju regionalnego a następnie omówienie jego czynników 

determinujących i barier, które ograniczają rozwój regionalny. Analizie zostanie 

poddana literatura, z zakresu rozwoju gospodarczego, w której  można spotkać 

wiele klasyfikacji czynników determinujących rozwój. Klasyfikacje będą się 

różnić m.in. nazewnictwem, w zależności od preferencji autora są to podziały na 

grupy np. czynników endogenicznych i egzogenicznych, a w innych publikacjach 

nazywane są uwarunkowaniami zewnętrznymi oraz wewnętrznymi.  Analiza 
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literatury z zakresu rozwoju pozwoli na klasyfikację barier i czynników 

determinujących. 

 
Rozwój regionalny  

 Istota procesu rozwoju regionalnego w najprostszym ujęciu dotyczy wszelkich 

zmian, które zachodzą w danym regionie. Rozwój regionalny może mieć 

charakter zarówno pozytywny jak i negatywny. Mówiąc o rozwoju pozytywnym 

mamy na myśli rozwój progresywny, natomiast rozwój negatywny dotyczy 

rozwoju regresywnego. Patrząc w szerokim ujęciu na proces rozwoju 

regionalnego należy zauważyć, że jest to proces wielowymiarowy, o charakterze 

heterogenicznym, co wskazuje na trudności z analizą problematyki rozwoju. 

Dlatego należy rozpatrywać ją pod kątem różnych aspektów: w różnych szeregach 

czasowych i regionach, odnosząc do zróżnicowanych ze sobą dziedzin 

działalności społeczno-gospodarczej. O tym, czy zrealizowano z pozytywnym 

skutkiem rozwój regionalny świadczył wzrost gospodarczy, dlatego za 

najistotniejszy kontekst pojęcia rozwój regionalny uznaje się w Polsce aspekt 

ekonomiczny, który polega na zamianie zasobów i czynników w dobra i usługi. 

Rozwój regionalny jest zdeterminowany przez wzrost gospodarczy. Oznacza to, 

że przy wzroście nakładów, zasobów i czynników dochodzi do poprawy 

efektywności. Zmianom ilościowym będącymi wynikiem procesu rozwoju 

regionalnego powinny towarzyszyć zmiany jakościowe i strukturalne 

(Kosiedowski  2005).  

 M. Todaro wyróżnia trzy podstawowe i współczesne cele rozwoju 

gospodarczego (Niedziółka  2010): 

 poprawienie dostępu i dystrybucji dóbr podstawowych – chodzi m.in. o 

gospodarkę mieszkaniową, żywność, dostęp do służby zdrowia, 

 podniesienie poziomu  życia – m.in. wzrost dochodów mieszkańców, 

powstawanie nowych miejsc pracy, aby zmniejszał się poziom 

bezrobocia, lepszy poziom kształcenia – co mierzone jest badaniami 

prowadzonymi m.in. przez Główny Urząd Statystyczny,  

 swobodne dokonywanie wyborów społecznych i ekonomicznych – 

zwiększenie niezależności społeczeństwa i państw, brak narzuconych 

decyzji, które społeczeństwo musi realizować i dostosowywać się do 

nich.  

Rozwój regionalny w Polsce uznawany jest najczęściej za rozwój poszczególnych 

województw, ponieważ zdefiniowanie regionu często odbywa się  na tle 

województw w kraju. Poniższa mapa przedstawia podział regionów w Polsce na 

tle województw: 
Rysunek 1. Mapa administracyjna Polski 

Figure 1. Administrative map of Poland 
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Źródło: https://www.bajkidoczytania.pl/mapa-polski-wojewodztwa, data dostępu 28.03.2018  

Source: https://www.bajkidoczytania.pl/mapa-polski-wojewodztwa, acces date 28.03.2018 

   

Determinanty rozwoju regionalnego 

 Rozwój regionalny, który oznacza inaczej przemiany o charakterze 

społecznym i ekonomicznym w przestrzeni regionalnej jest rezultatem wpływu 

trzech grup czynników (Strahl 2006).: 

 czynniki egzogeniczne, 

 czynniki endogeniczne, 

 czynniki o charakterze endogenicznym, które określają zdolność 

reagowania na zmiany, które zachodzą w makrootoczeniu. 

 Czynniki egzogeniczne są to inaczej determinanty, które dotyczą wszelkich 

zmian w makrootoczeniu regionu. Zmiany, które zachodzą w makrootoczeniu 

mogą stać się pozytywnym lub negatywnym bodźcem dla poszczególnych 

obszarów dotyczących rozwoju regionalnego, przez co są skutkiem np.: procesów 

integracji europejskiej, procesu globalizacji, zmian zachodzących w otoczeniu 

makroekonomicznym, zmian w koniunkturze gospodarczej i sytuacji politycznej 

oraz polityki intraregionalnej – nazywanej inaczej „polityką oddolną”. 

Prorozwojowy bodziec determinantów o charakterze egzogenicznym powoduje 

rozwój i przyczynia się do innowacyjnych zmian zasobów endogenicznych – 

inaczej mówiąc wewnętrznych. Dzięki impulsowi kreowane są nowe zasoby i 

instytucje, które związane są z umiejscowieniem w wyniku rozwoju regionalnego 
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nowych miejsc pracy, nowych urządzeń i napływu nowych technologii. Dzięki 

lokalizacji m.in. tych nowych urządzeń w większej skali, widoczne są pozytywne 

efekty zmian o charakterze strukturalnym, które mogą w dalszym stopniu 

doprowadzić do pozytywnych zmian społecznych. 

 Czynniki endogeniczne są to determinanty stanowiące główną siłę 

przyczyniającą się do rozwoju regionalnego. Tą grupę czynników tworzą 

determinanty, które określają jakie są zdolności rozwojowe zasobów w różnych 

obszarach rozwoju regionalnego, są to m.in.: 
 
Tabela 1. Klasyfikacja czynników endogenicznych rozwoju regionalnego z przykładami  

Table 1. Classification of endogenic factors of regional development with examples 
Czynniki endogeniczne 

Endogenous factors 

Przykład - Example 

zasoby demograficzne 

demographic resources 

struktura ludności według wieku i wykształcenia, warunki życia, 

kwalifikacje zawodowe, aktywność społeczności w działaniach 

samorządu terytorialnego i organizacji społecznych działających 

w regionie, 

population structure by age and education, living conditions, 

professional qualifications, community activity in the activities of 

local self-government and social organizations operating in the 

region, 

infrastruktura regionu 

infrastructure of the region 

potencjał rozwoju infrastruktury, zasoby budżetu samorządu 

terytorialnego z przeznaczeniem na infrastrukturę, inwestycje 

infrastrukturalne, instytucje związane z infrastrukturą działające 

lokalnie i regionalnie, 

potential for infrastructure development, resources of the local 

government budget for the purpose of infrastructure, infrastructure 

investments, institutions related to infrastructure operating locally 

and regionally, 

gospodarka regionu 

region's economy 

skłonność do innowacji, baza ekonomiczna regionu, 

przedsiębiorczość, rozmiary i struktura rynków lokalnych i 

regionalnych, konkurencyjność regionalna, 

tendency to innovate, the economic base of the region, 

entrepreneurship, the size and structure of local and regional 

markets, regional competitiveness, 

przestrzeń regionalna 

regional space 

dostępność przestrzenna, ład przestrzenny, wartość przestrzeni 

lokalnych i regionalnych, warunki o charakterze fizjograficznym, 

spatial accessibility, spatial order, the value of local and regional 

space, physiographic conditions 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Strahl D., Metody oceny rozwoju regionalnego, 

Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wrocławiu, Wrocław 2006, s.16-

17. 

Source: Own study on the basis: Strahl D., Methods for assessing regional development, 

Publisher Akademii Ekonomiczna im. Oskar Lange in Wroclaw, Wroclaw 2006, pp. 16-17. 

 Ostatnią grupę stanowią czynniki o charakterze endogenicznym określające 

zdolność reagowania na zmiany w makrootoczeniu. Należy zwrócić uwagę na 

zróżnicowane tempo reagowania na szanse lub zagrożenia rozwoju regionalnego. 

Nie wszystkie regiony reagują równie szybko i skutecznie. Reakcja regionu na 
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zmiany o charakterze makroekonomicznym w dużym stopniu zależy od 

elastyczności struktury gospodarki regionu, aktywności społeczeństwa (Strahl 

2006). 

 Reasumując, grupa determinantów endogenicznych, które określają zdolność 

reakcji na zmiany zachodzące w makrootoczeniu powodują rozwój o charakterze 

odśrodkowym, tzn., że źródła przyczyniające się do rozwoju regionalnego ukryte 

są w wewnętrznym potencjale, inicjatywie i towarzyszącej jej kreatywności 

społeczeństwa regionalnego.  Natomiast grupa determinantów o charakterze 

egzogenicznym jest zdeterminowana zewnętrznie. Rozwój regionalny 

determinowany jest głównie przez czynniki endogeniczne i egzogeniczne. Należy 

pamiętać, że rozwój regionalny obejmuje część większego obszaru, który również 

może ulegać procesowi rozwoju.   

 Inną, zamienną nazwę klasyfikacji czynników rozwoju zaprezentował profesor 

T. Madej, który podzielił determinanty rozwoju regionalnego na dwie grupy: 

zewnętrzne i wewnętrzne, zamiast egzogeniczne i endogeniczne. Do grupy 

czynników zewnętrznych zaliczył m.in. wpływ procesu globalizacji gospodarczej 

i integracji europejskiej, otoczenie zewnętrzne państwa oraz otoczenie 

zagraniczne (chodzi tutaj o regiony, które są ściśle powiązane gospodarczo z 

zagranicą, przygraniczne lub nadmorskie – są to warunki, które mogą okazać się 

korzystne jeśli chodzi o rozwój regionalny państwa oraz korzyści płynące z 

współpracy z otoczeniem zagranicznym)(Madej 2008).  

Natomiast do grupy czynników wewnętrznych T. Madej zaliczył m.in.: 

uwarunkowania demograficzne, społeczne, ekologiczne (wskazujące na to, że 

rozwój regionu powinien być uwarunkowany ekologicznie, co oznacza, że jeśli 

normy ekologiczne zostaną przekroczone, wówczas będzie to przyczyną 

stanowiącą barierę dla zrównoważonego rozwoju regionalnego) i uwarunkowania 

ekonomiczne. Przez czynniki demograficzne rozumie się m.in.: rozwój 

społeczeństwa z uwzględnieniem liczby zawieranych małżeństw, ruchów 

migracyjnych (np. w celach zarobkowych, w celach poznawczych, 

turystycznych), liczby urodzeń żywych i zgonów. Jako pierwotny uznawany jest 

ruch ludności w stosunku do ruchu zatrudnienia. Związek między czynnikami 

demograficznymi a zatrudnieniem jest wyrażany przez poziom aktywności 

zawodowej społeczeństwa w regionie. Z perspektywy czynników 

demograficznych istotne jest też spojrzenie na różnice jakie były we 

wcześniejszych latach w liczbie osób przechodzących na emeryturę. Badanie 

aktywności zawodowej społeczeństwa poza analizą piramidy wieku i płci zależne 

jest od innych czynników społecznych i ekonomicznych, ale również od sytuacji 

panującej na rynku pracy (Silski 1992).  

Analizując grupę czynników społecznych należy mieć na uwadze 

całokształt systemu społeczeństwa i to, w jaki sposób infrastruktura społeczna 

dostosowuje się do struktur demograficznych i warunków życiowych 

społeczności regionu – chodzi tutaj m.in. o poziom wykształcenia, wskaźnik 
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analfabetyzmu, poziom posiadanych przez społeczeństwo kwalifikacji i 

uprawnień zawodowych. Jeżeli mowa o czynnikach społecznych to należy 

pamiętać o warunkach mieszkaniowych, szkolnictwie, pomocy społecznej, 

warunkach komunalnych w regionie i poziomie inicjatyw przedsiębranych 

samorządów terytorialnych i całej społeczności lokalnej (Madej 2008).  

Przez determinanty ekonomiczne rozwoju regionalnego należy rozumieć 

pozycję regionu na tle innych regionów w skali całego kraju. Przez czynniki 

ekonomiczne rozumie się stopień, w jakim dany region wykorzystuje swoje 

możliwości produkcyjne i dostępne w regionie zasoby. Innym czynnikiem 

warunkującym rozwój regionalnym jest wysokość podatków i opłat (Waśniewska 

2015).  

Bariery mające wpływ na ograniczenie rozwoju regionalnego  

 Tak jak w przypadku determinantów, również w kwestii barier 

ograniczających rozwój regionalny w literaturze można spotkać różnorodne 

klasyfikacje, w zależności od ich podziału przez autora. Jedną z nich jest 

występujący w literaturze podział, który wyróżnia cztery grupy źródeł 

występowania ograniczeń rozwoju regionalnego. W literaturze i publikacjach 

można spotkać najczęściej jedną z tych grup, która dzieli się na czynniki 

ograniczające (Sekuła 2005): 

 źródła powstawania barier (dzieli się je na endogeniczne i egzogeniczne; 

pierwsze z nich są wywoływane wewnątrz regionu, natomiast 

zewnętrzne – przez otoczenie krajowe, regionalne), 

 uniwersalność występowania (w sytuacji kiedy mamy do czynienia ze 

wszystkimi jednostkami terytorialnymi, możemy mówić o ograniczeniu 

systemowym), 

 możliwość przezwyciężenia pojawiających się ograniczeń (dzieli się je 

na bezwzględne i względne. Pokonanie barier bezwzględnych ze 

względu na ponoszone koszty i zaangażowany czas jest niekorzystne, 

natomiast bariery względne mogą zostać wyeliminowane w wyniku 

zastosowania dodatkowych środków prawnych, ekonomicznych i 

społecznych), 

 możliwości wpływu na rozwój regionalny (jedną z takich możliwości 

może być uniemożliwienie rozwoju, spowalnianie całego procesu 

spowodowane np. czynnikami ekonomicznymi czy nakładami kapitału, 

wpływanie na powstrzymanie się od rozpoczęcia wsparcia rozwoju 

regionalnego (Gilowska 1998). 

Wśród przyczyn powstrzymujących rozwój regionalny najczęściej zwraca się 

uwagę na miejsce ich powstawania – czyli wewnątrz regionu lub poza nim. 

Podczas przeglądu literatury w wielu publikacjach widocznie jest duże znaczenie 

wpływu ograniczeń systemu, na które nie ma wpływu specyfika regionu. Wśród 

barier o charakterze wewnętrznym zalicza się m.in. posiadany kapitał regionu lub 
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jego brak, do grupy barier zewnętrznych należy m.in. zbyt wysoki poziom inflacji 

w kraju. 

 Przeglądając literaturę przedmiotu związaną z rozwojem przeważa 

uogólniona klasyfikacja barier dla rozwoju o charakterze regionalnym, lokalnym, 

a nawet globalnym. Nie ma precyzyjnego podziału na poszczególne ograniczenia, 

które dzielą przyczyny ograniczające rozwój lokalny, a inne np. rozwój 

regionalny, czy globalny.  Jedną z klasyfikacji omawianą w literaturze przedmiotu 

zaprezentowaną przez B. Jałowieckiego dotyczy podziału, który ma swoje 

podstawy i potwierdzenie w teoriach socjologicznych. Klasyfikacja ta obejmuje 

trzy podstawowe grupy czynników, które przyczyniają się do zahamowania lub 

powstrzymania rozwoju regionalnego, lokalnego lub w skali całego państwa. Są 

to(Chądzyński 2012): 

 sfery postaw (do tej grupy czynników zaliczane są sytuacje, kiedy 

podmioty są zdeterminowane aby doprowadzić do rozwoju terytorium, 

jednak w wyniku np. ponoszonych nakładów, nie znajdują 

odzwierciedlenia w osiąganych przychodach, są też regiony, na terenie 

których nie jest opłacalny rozwój, ze względu na małą gęstość 

zaludnienia, ograniczenia dotyczące wprowadzenia rozwiązań 

innowacyjnych wynikające np. z braku środków na ich sfinansowanie),  

 układ instytucjonalny (ta grupa czynników dotyczy dostępu do 

nieprawidłowo funkcjonującego systemu państwa w zakresie oświaty – 

przez co rozumie się dostęp do szkolnictwa przez społeczeństwo, 

poziom wykształcenia i kwalifikacji, które mogą okazać się 

niedostosowane do potrzeb rynku pracy w regionie, inną barierą z 

perspektywy nieprawidłowego funkcjonowania systemu oświaty jest 

brak oczekiwanego zatrudnienia dla ludzi z wykształceniem po 

ukończeniu wskazanego profilu nauki), 

 cechy struktury społecznej (do tej grupy czynników zalicza się m.in. 

poziom wykształcenia i marginalizacji społeczności, który przyczynia 

się do zatrzymania procesu rozwoju, istotne w tej grupie barier są też 

relacje między władzą a podlegającemu mu społeczeństwu, chodzi tutaj 

m.in. o relacje i otwartość rządzących na inicjatywy społeczeństwa na 

podejmowanie działań przyczyniających się do rozwoju regionu, jeżeli 

władze są zamknięte na społeczeństwo i nie szukają porozumienia ze 

społeczeństwem, ani nie szukają wspólnego kierunku do rozwoju, 

stanowi to wtedy efektywne blokowanie dla rozwoju regionu przez 

rządzących), 

 sfera motywacji. 

 
Podsumowanie 

 Podsumowując przeprowadzoną analizę literatury przedmiotu pod kątem 

determinantów i barier, które mają wpływ na rozwój regionalny widoczne jest 
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uogólniony podział czynników sprzyjających rozwojowi regionu na determinanty 

egzogeniczne i endogeniczne. Wśród czynników egzogenicznych zalicza się m.in. 

czynniki ekonomiczne tj. stopę bezrobocia w kraju, Bezpośrednie Inwestycje 

Zagraniczne, sytuacja ekonomiczna państwa, systemy ekologiczne obejmujące 

obszar większy niż region. Do grupy czynników endogenicznych należą 

determinanty wewnątrz regionu, np.: potencjał regionu na rozwój, posiadane 

zasoby naturalne i walory turystyczne, przedsiębiorczość.  

 Grupa barier ograniczających jest związana z listą determinantów, ponieważ 

jeśli przykładowo jednym z determinantów rozwoju jest stosunek społeczeństwa 

do innowacji, który sprzyja procesowi, wówczas brak takiej akceptacji i 

gotowości do realizowania reform czy innowacji staje się barierą ograniczającą 

proces rozwoju.  
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DETERMINANTS AND RESTRICTIONS ON REGIONAL DEVELOPMENT 

 

Summary 

The purpose of the article is to identify  determinants that contribute to regional development and 

barriers encountered, limiting the region's development. To a large extent, the focus was on defining 

the essence and characterizing regional development as a process. The next step was to identify the 

factors and barriers to regional development. To achieve the set goal, the literature analysis 

concerning regional development and local government was carried out. As a result of the literature 

analysis carried out, the most common groups of factors and barriers to regional development in the 

publications and textbooks were written and discussed. 

Keywords: regional development, local self-government, determinants 

Streszczenie 

Celem artykułu jest określenie występujących determinantów, które przyczyniają się do 

rozwoju regionalnego oraz napotykanych barier, ograniczających rozwój regionu.  W znacznym 

stopniu skoncentrowano się na zdefiniowaniu istoty oraz scharakteryzowaniu rozwoju regionalnego 

jako procesu. Kolejnym etapem było określenie czynników i barier rozwoju regionalnego.. Aby 

osiągnąć wyznaczony cel,  przeprowadzono analizę literatury dotyczącą rozwoju regionalnego i 

samorządu terytorialnego. W wyniku przeprowadzonych analiz literaturowych wypisano i 

omówiono występujące w publikacjach i podręcznikach najczęstsze grupy czynników i barier 

rozwoju regionalnego.  

Słowa kluczowe: rozwój regionalny, samorząd terytorialny, determinanty 
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RYNEK PRACY W MIEŚCIE SKARYSZEW  

 

„Bezrobocie – powtórzmy - nie jest 

wyłącznie problemem bezrobotnych. 

Jest wyzwaniem dla wszystkich 

ludzi dobrej woli!'' 

Damian Zimoń, „Etyczny wymiar bezrobocia” 

 

Wstęp  

Zjawisko bezrobocia należy dziś do jednych z największych problemów 

społecznych, ekonomicznych i politycznych wielu państw świata (Nadolna, 

Granosik 2016). Rozwiązanie tych problemów jest ważnym zadaniem 

poszczególnych krajów ale też Unii Europejskiej(Habermas 2012). Wpływa ono 

nie tylko na standard życia ludności i dynamikę rozwoju gospodarczego, ale 

decyduje również o nastrojach społecznych i popularności rządzących. 

Jest ono oceniane powszechnie, jako klęska społeczna dotykająca 

zarówno jednostkę, rodzinę, jak i całe społeczeństwo. Bezrobocie pozostawia 

trwałe ślady w życiu ludzkim powodując przede wszystkim degradację społeczną 

i ekonomiczną. Utrata pracy ma nie tylko oczywiste konsekwencje ekonomiczne. 

Nawet specjalista, którego zasoby pozwalają mu utrzymywać się na znacznym 

poziomie materialnym mimo braku stałego zatrudnienia, boleśnie może odczuwać 

jej utratę. Utrata powoduje, że obumierają związane ze środowiskiem pracy 

kontakty towarzyskie, co rodzi poczucie wykluczenia (Szacka 2003). 

Dziś bezrobocie na stałe wpisało się w krajobraz wielu państw i niesie 

ze sobą szereg negatywnych następstw. Powoduje biedę, nędzę, degradację 

społeczną oraz wpływa ujemnie na życie moralne człowieka. Bezrobocie dotyka 

najczęściej ludzi młodych, bardziej kobiet niż mężczyzn oraz osoby o najniższym 

poziomie wykształcenia. Jest również przyczyną wzrostu przestępczości oraz 

zachowań dewiacyjnych i patologicznych. Sprzyja frustracji, wywołuje apatię, 
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utratę sensu życia oraz rodzi agresję (Koral 2004). Dla tego też wiele państw 

europy zachodniej  dąży do pełnego zatrudnienia (Promberger 2012). 

 

Wybrane definicje bezrobocia, jego rodzaje i typy 

Bezrobocie jest zjawiskiem będącym elementem przemian systemu 

społeczno-gospodarczego. Jest swoistym kosztem społecznego procesu 

transformacji systemowej. Najczęstszą definicją przyjmowaną przez 

ekonomistów jest to „zjawisko oznaczające sytuację, w której osoby w wieku 

produkcyjnym, zdolne i wyrażające gotowość do pracy na typowych warunkach 

istniejących w gospodarce, mimo poszukiwania pracy pozostają bez zatrudnienia” 

(Kwiatkowski 2005). 

Dramat związany z brakiem pracy, a co za tym idzie także nędza i głód 

jest nie tylko udziałem samych jednostek, ale także całych rodzin, środowisk 

miejskich i wiejskich. Obniża ono warunki życia, ale też zwiększa skłonności do 

kradzieży, przemocy domowej i sytuacji konfliktowych (Żebrowski 2006). 

John Atkinson Hobson, angielski ekonomista, uznawany za twórcę 

pojęcia bezrobocia, w połowie lat 90-tych XIX wieku zdefiniował je, jako 

„przymusową bezczynność robotników”, przez co podkreślił jego negatywne 

konsekwencje (Kwiatkowski, 2002). 

Brak zatrudnienia w okresie transformacji systemowej stało się 

podstawowym problemem makroekonomicznym oraz makrospołecznym Polski. 

Było określane, jako transformacyjno-recesyjne (Mlonek 2002). Dostrzegalne 

zjawisko bezrobocia w Polsce nastało wraz z przemianami gospodarczo-

ustrojowymi w 1989 roku. Zmiany te przyniosły negatywne skutki na sytuację 

bytową wielu polaków, którzy zostali bez pracy i w ciężkiej sytuacji 

finansowej(Głąbicka-Auleytner, Czapski 2016). Wówczas to Polska przeszła z 

gospodarki centralnie sterowanej na gospodarkę wolnorynkową(Brzychcy 2013). 

Jest to również sytuacja mogąca wywoływać zaburzenia w zachowaniu. 

Praca jest źródłem utrzymania, motywacją dalszego rozwoju, zabezpieczeniem 

finansowym oraz możliwością osiągnięcia sukcesu zawodowego. Utrata jej w 

większości przypadków odczuwana jest bardzo boleśnie. Wyzwala poczucie 

braku sensu do życia, jednak może wyzwalać i mobilizować osobę do 

poszukiwania zatrudnienia (Tomaszewska, Kłos 2013). 

Z ekonomicznego punktu widzenia „bezrobocie jest analityczną 

kategorią zatrudnienia, która oznacza brak równości między popytem, a podażą 

(Koral, 2009). 

Swoją definicję podaje również nauka społeczna Kościoła Katolickiego, 

uznająca brak pracy, jako „sytuację społeczno-gospodarczą, pozbawiającą 

pracowników praw do pracy będącym podstawowym prawem człowieka” (Koral, 

2009). 

 W celu zobrazowania skali bezrobocia w tabeli nr 1 przestawiono liczbę 

zarejestrowanych bezrobotnych oraz stopę bezrobocia na przełomie 2016, 2017 i 

2018 roku w Polsce. 
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Tabela 1.  Stopa bezrobocia w latach 2016-2018 w Polsce 

Table 1. Unemployment rate in 2016-2018 in Poland 

 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie: www.stat.gov.pl, data dostępu 5.07.2018 

Source: Own study on the basis: www.stat.gov.pl, access date 5.07.2018 

 

Na podstawie danych w tabeli zauważalna jest tendencja spadkowa skali 

bezrobocia w Polsce w analizowanym okresie. W danym okresie liczba osoba 

stale maleje natomiast u mężczyzn występują wahania.  

Osoby rejestrujące się w Urzędzie Pracy nie zawsze mogą liczyć na 

znalezieniu odpowiedniej oferty pracy. Często osoby te kierują się chęcią 

uzyskania zasiłku bądź ubezpieczenia zdrowotnego, ale też uczestniczenia w 

programach organizowanych przez urzędy, przez co liczba bezrobotnych 

zarejestrowanych jest zawyżona (Kryńska, Kwiatkowski 2013). 

Bierność zawodowa, czyli możliwość uzyskania zatrudnienia i nie 

wykazywanie chęci do jej podjęcia jest czynnikiem sprzyjającym pogłębianiu 

bezrobocia. Można tu wymienić ludzi starszych, którzy ze względu na swój stan 

zdrowia, sytuację rodzinną oraz brak wiary we własne możliwości wolą pogrążać 

się w bezczynności (Szaban 2013). 

Peter Sinclair ujmuje pięć grup czynnych i biernych zawodowo (M. 

Danecka, 2005, s. 16): 

 osoby zatrudnione w pełni to osoby pracujące w pełnym i niepełnym wymiarze 

godzin, które nie chcą dłużej pracować, 

 osoby zatrudnione nie w pełni, czyli pracujący w niepełnym wymiarze i chcące 

pracować dłużej, 

 jednoznacznie bezrobotni gotowi natychmiast podjąć pracę, 

 quasi bezrobotni poszukujący pracy, której nie chcą podjąć w danej chwili oraz 

chcący pracować, lecz nie poszukują zatrudnienia, 

 ani nie bezrobotni, ani zatrudnieni, czyli osoby chcące pracować, lecz nie 

szukają pracy, jak i tacy, którzy nie chcą wykonywać usług zarobkowych. 

 Tabela nr 2 przedstawia bezrobotnych pozostających w szczególnej 

sytuacji rynkowej w Polsce w latach 2016-2018. 

 
Tabela 2.  Bezrobotni w szczególnej sytuacji na rynku pracy w latach 2016-2018  w Polsce w 

tys. 
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Table 2.  The unemployed in specific situation on the labour market in years 2016-2018 in 

Poland in thousands of people 

 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie: www.stat.gov.pl, data dostępu 5.07.2018 

Source: Own study on the basis: www.stat.gov.pl, access date 5.07.2018 

 

 W powyższej tabeli zauważyć można, że najwyższy odsetek osób 

bezrobotnych stanowią osoby do 30 roku życia, jednak porównując kwartał 

pierwszy kwartał 2016 z tym samym okresem 2018 roku zauważalny jest wyraźny 

spadek zarówno u osób korzystających ze świadczeń pomocy społecznej, 

posiadających, co najmniej jedno dziecko do 6 roku życia oraz 

niepełnosprawnych. 

Definicje bezrobocia znacznie się od siebie różnią, ponieważ występują 

odmienne potrzeby obliczeń wskaźnika braku zatrudnienia. Bezrobocie jest na 

tyle złożonym pojęciem, że definiowane przez ekonomistów, socjologów, 

prawników czy też polityków i psychologów staje się różnorodne (Nowak 2002).  

Każdy z badaczy stosuje jednak w swych wyjaśnieniach kryteria 

kwalifikacji oraz stosuje przy tym wybrane przez siebie metody badawcze 

(Szyłko-Skoczny 2004). 

W literaturze przedmiotu wyodrębnia się różnorodny podział 

bezrobocia (Kwiatkowski 2005): 

- bezrobocie ugrupowane poprzez niedopasowanie strukturalne, występujące w 

sytuacji równowagi rynkowej, jak i jej nierównowagi. Obejmuje on bezrobocie 

frykcyjne i strukturalne, 

- bezrobocie frykcyjne, stanowiące nieredukowane minimum w dynamicznie 

rozwijającej się gospodarce. Powstaje przez powolność przystosowania podaży 

siły roboczej, a popytu na tą siłę na ułomnie prosperującym rynku pracy, 
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- bezrobocie strukturalne ma miejsce wtedy, gdy niedopasowane zostają struktury 

podaży i popytu siły roboczej, przez co prowadzi do upadku oraz rozwoju branż 

postępu technicznego i kierunków międzynarodowego podziału pracy, 

- oraz bezrobocie powiązane z nadwyżką podaży siły roboczej nad popytem, 

wynikające ze wzrostu podaży i redukcji popytu na tą siłę. 

Krystyna Mlonek dodatkowo wymienia bezrobocie koniunkturalne, 

które powtarza się, co pewien czas (wzrost zatrudnienia spowodowane przez 

okresy wysokiej koniunktury gospodarczej). Jest przejściowy i zanika w tychże 

okresach. Spadki zatrudnienia spowodowane zostały czynnikami kryzysu i 

recesji; bezrobocie sezonowe, inaczej okresowe, charakteryzuje się cyklicznością 

i sezonowością produkcji pośrednio i bezpośrednio zależnych od warunków 

klimatycznych, np. w rolnictwie, budownictwie, turystyce i przemyśle 

spożywczym; oraz bezrobocie absolwentów, związane bezpośrednio z 

ukończeniem przez nich nauki w szkole, gdzie wejście na rynek pracy odbywa się 

stopniowo (Mlonek 2002). 

Poza wyżej wymienionymi można wyróżnić bezrobocie globalne, 

krajowe, lokalne i regionalne oraz technologiczne, spowodowane postępem 

technicznym, które powoduje znaczny spadek zapotrzebowania na pracę w 

wybranych zawodach, zastępując pracę człowieka maszynami. Z biegiem czasu 

może mieć ono charakter trwały. 

Pozostawanie bez pracy można podzielić na krótkookresowe, czyli 

trwające do 3 miesięcy, średniookresowe – od 3 do 12 miesięcy oraz 

długookresowe, utrzymujące się powyżej 12 miesięcy.  

Ze względu na czas pracy wymienia się bezrobocie pełne, czyli 

całkowite, polegające na objęciu całego czasu pracy, a także częściowe, 

obejmujące pracę w niepełnym wymiarze godzin. 

Występują także typy bezrobocia ze względu na formę występowania, 

czyli: 

 jawne – ujmowane oficjalną statystyką, 

 ukryte – nie objęte oficjalną statystyką z powodu nie zarejestrowania się w 

Urzędzie Pracy, 

 chroniczne, które nie mają szans na uzyskanie zatrudnienia z powodu 

pogorszenia stanu zdrowia lub podeszłego wieku. 

Dobrowolne bezrobocie występuje wtedy, gdy osoba nie zamierza 

podjąć jakiejkolwiek pracy oraz przymusowe, spowodowane przez sytuację 

rynkową, gdzie poszukujący pracy chcą pracować, lecz nie mogą jej znaleźć.  

Należy zaznaczyć, że częstym zjawiskiem jest „bezrobocie 

dziedziczone”, w którym kolejne pokolenia nie wiedzą, czym jest praca 

zarobkowa i kontynuują „rodzinną tradycję” (Gębura 2015). 

 

Przyczyny i skutki bezrobocia 

Najważniejszą przyczyną bezrobocia jest brak równowagi pomiędzy 

podażą pracowników, a popytem wolnych miejsc pracy. Ich nierównowaga jest 
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czynnikiem umożliwiającym istnieniem bezrobocia. Może być wywoływane 

przez  

(Kwiatkowski 2002): 

- rozwijający się postęp techniczny, który wywołuje mniejsze zapotrzebowanie na 

osoby fizyczne, ale pozwalający na utrzymanie tego samego poziomu produkcji 

pod względem ilościowym i jakościowym, 

- niskie kwalifikacje w stosunku do oddziałuje na gospodarkę jest kwestią 

bezsprzeczną, można rzec, iż dobrze rozwinięty transport stymuluje gospodarkę, 

daje dostępność geograficzną dla poszczególnych części kraju, zaś usługi 

świadczone przez transport mają istotny wkład w rozwój gospodarczy państwa. 

Nie należy zapominać o tym, że transport umożliwia istnienie wymiany 

handlowej w kontekście międzynarodowym  przez co  stymuluje innowacyjność 

gospodarki oraz umożliwia mobilność czynników wykorzystywanych w 

procesach produkcji. W kontekście tego niezwykle istotne jest aby rynek 

transportowy rozwijał się w szybszym tempie aniżeli inne sektory gospodarki 

narodowej (Butyter 2015).zapotrzebowania, 

- oferowanie zbyt niskich stawek płacowych,  

- problemy mieszkaniowe, 

- nadmiar osób na terenach wiejskich, tzw. „przeludnienie agrarne”. 

Rysunek 1 pokazuje zasoby ludzkie, które są związane z rynkiem pracy. 

 
Rysunek 1. Struktura rynku pracy w Polsce 

Figure  1. The structure of the labour market in Poland 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: Kwiatkowski 2005. 

Source: Own study on the basis: Kwiatkowski 2005. 
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Zauważyć można podział aktywnych i biernych zawodowo ludności w 

wieku produkcyjnym. Zasobem siły roboczej są zarówno zatrudnieni jak i 

bezrobotni. 

Pojawienie się problemu bezrobocia w Polsce związane było z 

zapoczątkowaniem reform gospodarczych przez tzw. program Balcerowicza, 

wspieranego przez Amerykanina Jeffreya Sachsa. Wszedł on w życie 1 stycznia 

1990 r. i miał na celu pokonanie katastrofalnej sytuacji ekonomicznej. Posunięcia, 

które były ukierunkowane na stabilizację gospodarki oraz równowagę popytu 

przyniosły oczekiwane efekty, lecz wywołały m. in. brak pracy (Gębura 2015). 

Zjawisko to stało się wyzwaniem dla ekonomistów, którzy musieli 

nauczyć się skutecznej walki jego przeciwdziałania. Niestety wiązało się to 

cierpieniem dużej rzeszy polskich bezrobotnych. 

Możemy wyróżnić następujące skutki bezrobocia (Solak 2010): 

a) społeczno-psychologiczne, które wiążą się z frustracją osób, wywołane 

brakiem uczestnictwa w życiu gospodarczym kraju, pogorszeniem stanu 

zdrowia ludzi bądź też rozprzestrzenianiem się chorób i trudnością w 

dostępie do leków przez niewystarczające środki pieniężne, zwiększeniem 

liczby prób samobójczych  

i samobójstw oraz rozwój patologii społecznych, 

b) ekonomiczne, czyli obniżenie poziomu życia, szerzenie się ubóstwa, koszty 

na rzecz składek na ubezpieczenie zdrowotne oraz wydatki ponoszone przez 

wcześniejsze przejście na emeryturę jednostek zagrożonych utratą pracy, a 

szczególnie straty związane z migracją osób młodych. Pojęcie to nazywane 

jest „drenażem mózgów” (Hajder 2008).  

Negatywne skutki bezrobocia rozpatrywane mogą być zarówno z 

punktu widzenia jednostek, jak i gospodarki. Osoby mogą odczuć gwałtowny 

spadek dochodu rodziny, które to z kolei ograniczają korzystanie z dóbr 

rozrywkowych i kulturalnych oraz jednocześnie wycofują się z życia 

towarzyskiego. Zaczynają ograniczać do minimum korzystanie z wypoczynku i 

wydatków przeznaczonych na żywność. Zostaje przez to ograniczony dostęp do 

dalszej edukacji, m. in. do szkolnictwa wyższego, co sprzyja zjawisku 

dziedziczenia bezrobocia.  

Szczególnie dotyczy to osób młodych, które w przyszłości będą miały 

niskie szanse na wyrwanie się ze społecznej niemożności i włączenia się w życie 

gospodarcze i kulturowe. Mogą wówczas kształtować postawy roszczeniowe i 

korzystać z pomocy z opieki społecznej (Furmanek 2008). 

 

Cel, przedmiot i metoda badań  

Celem niniejszego opracowania jest zobrazowanie sytuacji osób 

bezrobotnych na rynku pracy w mieście Skaryszew. W celu realizacji 

postawionego celu posłużono się metodą monograficzną, a także metodą 

systemowej analizy źródeł wtórnych, które zostały oparte o dane pochodzące ze 

sprawozdań z działalności Filię Powiatowego Urzędu Pracy w Skaryszewie za rok 
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2016 i 2017 rok. W pracy wykorzystano dostępną polską i zagraniczną literaturę 

tematyczną. Przedmiotem badania był obszar miasta Skaryszew, a okresem 

badawczym lata 2016 i 2017. Artykuł jest badaniem porównawczym, które 

zawiera omówienie skali osób bezrobotnych( zarejestrowanych i 

wyrejestrowanych) w danym urzędzie pracy. Liczba tych osób znacząco spadła w 

analizowanym okresie. Przedstawiono główne trendy skali bezrobocia w 

poszczególnych miesiącach badanych lat. 

Uzyskane dane zaprezentowano za pomocą metody opisowej i metod 

graficznych. Realizacja celu badawczego wymagała użycia różnych metod 

badawczych, takich jak: studium literatury, analiza porównawcza i metoda 

opisowa.   

 

Rynek pracy w Skaryszewie 

 Dokonano analizę rynku pracy w Skaryszewie w okresie od 1 stycznia 2016 

do 31 grudnia 2017 r. W roku 2016 ilość osób zgłaszających się miesięcznie do 

Filii Powiatowego Urzędu Pracy w Skaryszewie wynosiła się od 635 osób do 753 

osób, natomiast w 2017 r. od 492 osób do 736 osób. Dokładne dane liczbowe 

przestawiają tabele nr 3 i 4. 
Tabela 3.  Osoby zarejestrowanych, wyrejestrowanych i obsłużonych w 2016 r.  

Table 3.  The number of people registered, deregistered and serviced in 2016  

 

Miesiąc - Month 

Osoby 

zarejestrowane - 

The registered 

Osoby 

wyrejestrowane -  

The deregistered 

Osoby 

obsłużone - 

The serviced 

Styczeń - January 113 88 696 

Luty - February 88 105 713 

Marzec - March 90 132 714 

Kwiecień - April 93 124 725 

Maj - May 106 119 635 

Czerwiec - June 90 108 741 

Lipiec - July 99 108 687 

Sierpień - August 88 97 753 

Wrzesień - September 100 121 677 

Październik - October 80 106 683 

Listopad - November 103 99 660 

Grudzień - December 96 88 727 

Razem - Total 1 146 1 295 8 411 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: Sprawozdania z działalności Filię 

Powiatowego Urzędu Pracy w Skaryszewie za 2016 rok. 

Source: Own study on the basis: . Sprawozdania z działalności Filię Powiatowego 

Urzędu Pracy w Skaryszewie za 2016 rok 
 

 

 

 



 

 

 

St
ro

n
a7

8
 

Tabela 4.  Osoby zarejestrowanych, wyrejestrowanych i obsłużonych w 2017 r.  

Table 4.  The number of people registered, deregistered and serviced in 2017.  

 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: Sprawozdania z działalności Filię 

Powiatowego Urzędu Pracy w Skaryszewie za 2017 rok. 

Source: Own study on the basis: Sprawozdania z działalności Filię Powiatowego Urzędu 

Pracy w Skaryszewie za 2017 rok 

 

 Na podstawie danych z lat 2016-2017 zauważalna jest tendencja 

spadkowa osób rejestrujących się, wyrejestrowanych oraz obsłużonych w 

danym urzędzie pracy. 

W tabeli nr 5 w oparciu o rok 2016 i 2017 dokonano ogólnej analizy liczbę 

zarejestrowanych bezrobotnych, z prawem i bez prawa do zasiłku, z orzeczeniem  

o niepełnosprawności oraz poszukujących pracy. 

 
Tabela 5.  Liczba bezrobotnych w 2016 i 2017 roku  

Table 5.  The number of the unemployed in 2016 and 2017 

2016 2017 

Zarejestrowanych ogółem - The total number of the registered 

1 351 1 072 

Z prawem do zasiłku - With the right to the unemployment benefit 

268 238 

Bez prawa do zasiłku - Without the right to the unemployment benefit 

1 083 834 

Z orzeczeniem o niepełnosprawności - With the disability degree certificate 

27 40 

Poszukujących pracy - Looking for a job 

2 3 

 

Miesiąc - Month 

Osoby 

zarejestrowane - 

The registered 

Osoby 

wyrejestrowane - 

The deregistered 

Osoby 

obsłużone -  

The serviced 

Styczeń - January 117 77 731 

Luty - February 62 85 687 

Marzec - March 75 160 736 

Kwiecień - April 82 120 601 

Maj - May 74 121 634 

Czerwiec - June 65 118 601 

Lipiec - July 106 102 650 

Sierpień - August 89 129 636 

Wrzesień - September 84 107 545 

Październik - October 88 138 597 

Listopad - November 75 75 515 

Grudzień - December 84 55 492 

Razem - Total 1 001 1 287 7 425 
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie: Sprawozdania z działalności Filię 

Powiatowego Urzędu Pracy w Skaryszewie za 2016 i 2017 rok. 

Source: Own study on the basis: Sprawozdania z działalności Filię Powiatowego Urzędu 

Pracy w Skaryszewie za 2016 i 2017 rok 

 

 Dane w tabeli jednoznacznie potwierdzają spadek liczby osób bezrobotnych w 

analizowanym czasie. Natomiast tabela nr 6 przedstawia liczbę osób, które 

dokonały zarejestrowania w roku 2016 i 2017. 

 
Tabela 6.  Liczba zarejestrowanych bezrobotnych w 2016 i 2017 roku.  

Table 6.  The number of the registered unemployed people in 2016 and 2017  

2016 2017 

1 146 1 001 

Z prawem do zasiłku - With the right to the unemployment benefit 

484 220 

Bez prawa do zasiłku - Without the right to the unemployment benefit 

662 781 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie: Sprawozdania z działalności Filię 

Powiatowego Urzędu Pracy w Skaryszewie za 2016 i 2017 rok. 

Source: Own study on the basis: Sprawozdania z działalności Filię Powiatowego Urzędu 

Pracy w Skaryszewie za 2016 i 2017 rok 

 

W badanych latach większość osób zarejestrowanych nie miało prawa 

do zasiłku dla osób bezrobotnych. Na tej podstawie można wnioskować, że 

większość osób bezrobotnych w Filię Powiatowego Urzędu Pracy w Skaryszewie 

stanowiły osoby długotrwale bezrobotne. 

Analizie poddano również przyczyny utraty statusu osoby bezrobotnej 

w roku 2016-2017.  

 
Tabela 7.  Przyczyny utraty statusu osoby bezrobotnej w 2016 i 2017 roku  

Table 7.  The reasons for the loss of the unemployed status in 2016 and 2017 

2016 2017 

Podjęcie pracy - Taking up a job 

539 511 

Złożenie wniosku o wykreślenie z ewidencji - Submitting a form for the 

deregistration 

123 132 

Podjęcie działalności gospodarczej - Starting a business 

19 23 

Otrzymanie jednorazowych środków - Reception of one-off measures 

46 53 

Nie stawienie się w wyznaczonym terminie w urzędzie - Missing a set date in the 

labour office 

256 252 
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Otrzymanie emerytury/świadczenia przedemerytalnego - Reception of a retirement 

pension / pre-retirement benefits 

10 12 

Otrzymanie renty/zasiłku stałego - Reception of a pension / ongoing benefit 

11 12 

Zgon - Death 

8 2 

Osiągnięcie wieku emerytalnego - Reaching the retirement age 

10 26 

Zmiana miejsca zamieszkania - Moving out of the area 

3 4 

Podjęcie nauki w systemie dziennym - Taking up full-time studies 

4 4 

Odbywanie szkolenia lub stażu organizowanego przez inny podmiot -Participation in 

training or internship organised by another party 

1 10 

Po skierowaniu nie podjęto szkolenia, przygotowania zawodowego dorosłych, stażu, 

wykonywania prac - Inertness after directing to training, vocational education for 

adults, internship, or work 

29 74 

Odmowa przyjęcia propozycji pracy lub udziału w innej formie pomocy lub z własnej 

winy przerwano szkolenie lub staż- Refusal to start a job or participate in some other 

form of help or training aborted due to person’s own fault 

14 25 

Niezdolność do pracy wskutek choroby lub przebywania w zakładzie lecznictwa 

odwykowego przez nieprzerwany okres 90 dni - Inability to work due to illness or 

one’s stay in addiction treatment unit for continuous 90 days 

4 0 

Okres związany z wojskiem, w tym ćwiczenia wojskowe i służba przygotowawcza - 

Army-related period, including army manouvers and pre-service 

3 3 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: Sprawozdania z działalności Filię 

Powiatowego Urzędu Pracy w Skaryszewie za 2016 i 2017 rok. 

Source: Own study on the basis: Sprawozdania z działalności Filię Powiatowego Urzędu 

Pracy w Skaryszewie za 2016 i 2017 rok 

 

 W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2016 r. status osoby bezrobotnej 

utraciło 1295 osób, a w tym samym okresie w 2017 liczba ta wynosiło 1287 osób. 

W danym czasie dwoma głównymi przyczynami utraty statusu osoby bezrobotnej 

było podjęcie pracy i nie stawienie się w wyznaczonym terminie w urzędzie. 

 W tabela nr 8 przedstawiona została liczba osób bezrobotnych, które 

skorzystały z następujących form pomocy oferowanej przez Urząd Pracy w 2016 

i 2017 roku. 
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Tabela 8.  Formy pomocy oferowane przez Urząd Pracy, z których skorzystały osoby 

bezrobotne.  

Table 8.  Forms of support offered by the Labour Office exercised by the unemployed  

2016 2017 

Odbycie stażu - Internship 

55 69 

Odbycie szkolenia - Training 

14 22 

Uzyskanie zatrudnienia - Employment 

4 18 

Otrzymanie jednorazowych środków na rozpoczęcie działalności gospodarczej - One-off 

benefit for starting a business 

6 53 

Podjęcie zatrudnienia w ramach refundacji kosztów doposażenia i/lub wyposażenia 

stanowiska pracy - Taking up a job in the system of refunding equipping the workstand 

50 48 

Podjęcie pracy w ramach art. 150f1 1 - Taking up a job on the basis of the article 150f 

56 41 

Podjęcie pracy w ramach dofinansowania wynagrodzenia za zatrudnienie bezrobotnego, 

który ukończył 50 rok życia (art. 60d2) - taking up a job as part of co-financing a salary 

of an over 50-year-old employee 

6 2 

Roboty publiczne - Public works 

8 6 

Studia podyplomowe - Post-graduate studies 

1 1 

Zwrot kosztów dojazdu - Refund of commuting expenses 

15 17 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: Sprawozdania z działalności Filię 

Powiatowego Urzędu Pracy w Skaryszewie za 2016 i 2017 rok. 

Source: Own study on the basis: Sprawozdania z działalności Filię Powiatowego Urzędu 

Pracy w Skaryszewie za 2016 i 2017 rok 

 

 Głównymi formami pomocy oferowanymi przez Urząd Pracy w Skaryszewie, 

z których skorzystały osoby bezrobotne było odbycie stażu, otrzymanie 

jednorazowych środków na rozpoczęcie działalności gospodarczej oraz podjęcie 

zatrudnienia w ramach refundacji kosztów doposażenia i/lub wyposażenia 

stanowiska pracy. 

Między 1 stycznia a 31 grudnia 2016 r. Filia w Skaryszewie pozyskała 

243 miejsca pracy, z czego zrealizowanych zostało 190, a w tym samym okresie 

w 2017 r. pozyskała 182 miejsca pracy, z których zostało 140. W roku 2016 r. 

ustalono profile pomocy dla 1 614 osób bezrobotnych, w tym dla 22 osób profil 

                                                           
1 Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Umowa o refundacji części 

kosztów zatrudnienia bezrobotnych do 30 roku życia 
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I, dla 1 393 osób profil II i dla 199 osób profil III. Zostało utworzone 1 351 

indywidualnych planów działania (IPD) dla osób bezrobotnych zarejestrowanych 

na Filli PUP w Skaryszewie, a w 2017 r. 1 242, w tym dla 42 osób profil I, dla 

1 115 osób profil II i dla 85 osób profil III oraz 1 061 indywidualnych planów 

działania. 

Przedstawiono również skale bezrobocia w Radomiu i w Skaryszewie 

na przełomie XII 2015 r. i XII 2016 r. Dokładne dane prezentuje tabela nr 9. 

 
Tabela 9.  Zestawienie porównawcze Gminy Skaryszew w oparciu o powiat radomski i 

miasto Radom.  

Table 9.  Comparison of Skaryszew Municipality with Radom Poviat and the city of Radom  

 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie: Sprawozdania z działalności Filię 

Powiatowego Urzędu Pracy w Skaryszewie za 2016 rok. 

Source: Own study on the basis: Sprawozdania z działalności Filię Powiatowego Urzędu 

Pracy w Skaryszewie za 2016 rok 

 

Na zestawienia danych w tabeli nr 9 zauważalna jest tendencja 

spadkowa osób bezrobotnych na badanych terenach. Największy spadek 

nastąpił w powiecie radomskim (łącznie z m. Radomiem) 

W tabeli nr 10 przedstawiono bezrobocie według stanu na 31 grudnia 

2017 roku.  

Dokonano analizy zjawiska bezrobocia w Radomiu i w 

Skaryszewie(miasto i obszar wiejski) według stanu na 31 grudnia 2017 roku. 

Dokładne dane prezentuje tabela nr 10. 

 
Tabela 10. Skala bezrobocie według stanu na dzień 31 grudnia 2017 r. 

Table 10. The scale of unemployment on the day December 31st 2017 
Gmina -

Municipality 

 

Liczba 

bezrobotnych 

-The number 

Kobiety 

-

Women 

Bezrobotni bez 

prawa do 

zasiłku - The 

Bezrobotni 

zwolnieni z 

przyczyn 

Niepełnosprawni 

- The disabled 
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of the 

unemployed 

unemployed 

Without the right 

to the 
unemployment 

benefit 

dotyczących 

zakładu - The 

unemployed 

dismissed in 

relation to the 

workplace 

Radom( 
miasto - 

town) 

12 131 6 036 10 191 630 920 

Skaryszew 

(miasto town) 

 

349 166 294 22 12 

Skaryszew 

(obszar 
wiejski 

- rural area) 

649 314 526 38 16 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie: Sprawozdania z działalności Filię 

Powiatowego Urzędu Pracy w Skaryszewie za 2017 rok. 

Source: Own study on the basis: Sprawozdania z działalności Filię Powiatowego Urzędu 

Pracy w Skaryszewie za 2017 rok 

 

Na podstawie danych w tabeli nr 10 stwierdza się jednoznacznie, że 

najmniejsza liczba osób bezrobotnych na badanym terenie była w mieście 

Skaryszew a największa w Radomiu. 

 

Podsumowanie 

Coraz więcej ludzi młodych posiada status osoby bezrobotnej, ale też 

osoby po 50 roku życia, którym ciężko znaleźć w tym okresie jakąkolwiek pracę. 

Dlatego tak ważne jest wsparcie i pomoc wobec osób bezrobotnych za 

pośrednictwem Urzędów Pracy. 

Z końcem roku 2017 w Urzędzie Pracy w Skaryszewie było 

zarejestrowanych 998 osób bezrobotnych. Działania, jakie realizuje analizowany 

urząd pracy z zakresu aktywizacji osób pozostających bez pracy to przede 

wszystkim pośrednictwo pracy oraz doradztwo zawodowe, szkolenia oraz stażem, 

ale także prace interwencyjne i roboty społeczne. Działania te pomagają z walką 

z bezrobociem i aktywizacją osób bez zatrudnienia.  Dają też możliwość 

uzyskania doświadczenia a w dalszej przyszłości znalezienia stałej pracy. 
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Summary 

The article discusses the issues of unemployment on the basis of a given labour office. 

The aim of the study is to present the situation of the unemployed inhabiting the area of action of 

the Poviat Labour Office in Skaryszewie. The definition of unemployment was characterised along 

with its kinds and types. During the analysis of the research problem, domestic literature and 

statistical data was used to depict the scale of the phenomenon of unemployment on a given area. 

The time span of the research were years 2016 and 2017. The authors conclude that during the 

researched period the situation on the labour market in Skaryszew improved which was caused by 

smaller numbers of the unemployed and more forms of help offered to them. 

 

Key words: Vocational activation, unemployment, labour office, Skaryszew, unemployment rate. 

Streszczenie 

Artykuł omawia problematykę bezrobocia na przykładzie danego urzędu pracy. Celem 

opracowania jest zaprezentowanie sytuacji osób bez pracy zamieszkujących na terenie działania 

Powiatowego Urzędu Pracy w Skaryszewie. Scharakteryzowane zostało pojęcie bezrobocia, jego 

rodzaje i typy. Podczas pracy nad problemem badawczym wykorzystano krajową literaturę oraz 

dane statystyczne.  Zaprezentowane zostały dane statystyczne obrazujące skale zjawiska 

bezrobocia na danym terenie. Okres badań objął lata 2016-2017. Autorzy konkludują, że na 

przestrzenie badanego okresu nastąpiła poprawa sytuacji na rynku pracy w Skaryszewie, co 

spowodowanej jest coraz mniejszą liczbą osób bezrobotnych i coraz większą liczbą form pomocy 

oferowanych osobom bezrobotnym. 

 

Słowa kluczowe: aktywizacja, bezrobocie, urząd pracy, Skaryszew, stopa bezrobocia. 
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WYBRANE PROBLEMY ZARZĄDZANIA  

W GOSPODARSTWACH ROLNYCH 

 
Wstęp 

Prowadzenie działalności gospodarczej, szczególnie w sektorze 

rolniczym, wiąże się z dużym ryzykiem nieuzyskania przewidywalnych wyników 

ekonomiczno-finansowych czy też z koniecznością ponoszenia 

nieprzewidywanych wydatków (Pawłowska-Tyszko, 2009). Potocznie można 

powiedzieć, że jest to przedsiębiorstwo prowadzone pod gołym niebem, w wyniku 

czego, ryzyko prowadzenia takiej działalności jest bardzo wysokie. Ryzyko to jest 

nieodłączne związane z prowadzeniem gospodarstwa, a można jedynie próbować 

zmniejszyć ryzyko podejmując pewne kroki zapobiegawcze. . Ponadto procesy 

globalizacji gospodarki światowej i liberalizacja handlu międzynarodowego 

powodują, że działalność producentów rolnych jest narażona na coraz większe 

ryzyko, w tym ryzyko związane ze zmiennością cen na rynkach zagranicznych. 

Wymaga to opracowania i wdrażania coraz to szerszej gamy instrumentów 

zarządzania ryzykiem  (Stępień, Śmigla 2012).   

Obecnie gospodarka wkracza w okres, w którym informacja staje się 

podstawą dla sprawnego funkcjonowania firm, administracji wszystkich szczebli, 

gospodarstw rolnych, jak i korporacji międzynarodowych (Parlińska 2015). 

Szczególnie duże znaczenie odgrywa informacja jako czynnik produkcji w 

sektorze rolniczym. Spowodowane jest to głównie sezonowością produkcji 

rolniczej. Na efekty pewnych decyzji podejmowanych w gospodarstwie rolnym, 

właściciele muszą wyczekiwać nawet kilka lat. Szczególną częścią produkcji 

rolniczej jest produkcja zwierzęca gdzie wyczekiwana implikacja trwa latami. 

Również w produkcji roślinnej, głównie w uprawie roślin wieloletnich, na efekty 

trzeba czekać nawet kilka lat. Równolegle ze wzrostem znaczenia informacji, jako 

czynnika produkcji wzrasta rola technologii informacyjnych, przede wszystkim 

Internetu. Informacja jest niezbędnym źródłem gospodarczego rozwoju każdego 

https://orcid.org/0000-0001-6650-4082
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społeczeństwa, państwa i gospodarki narodowej, co stawia ją na równi z innymi 

zasobami gospodarczymi, decyduje o rozwoju społeczeństwa i gospodarki 
(Oleński 2001).  

Współcześnie prowadzący działalność rolniczą borykają się z wieloma 

problemami. Jednym z poważniejszych jest problem z zatrudnieniem 

wykwalifikowanych pracowników. Dużym problemem w prowadzeniu 

gospodarstwa rolnego często okazuje się bariera finansowa i dotychczasowe 

obciążenia gospodarstw spowodowane inwestycjami w rozwój technologii, 

umaszynowienie, powiększenie gospodarstwa oraz infrastrukturę gospodarstw. 

 

Cel, przedmiot i metoda badań 

Celem głównym jest przedstawienie wybranych problemów zarządzania 

produkcją w gospodarstwach rolnych. Omawiane problemy dotyczą możliwości 

powiększania gospodarstw, kosztów zakupu lub dzierżawy gruntów, kierunku 

inwestycji oraz wysokich kosztów prowadzenia produkcji i zmienności cen.  

Opracowanie dotyczy problematyki w aspekcie teoretycznym, jaki i praktycznym. 

W celu przedstawienia problemu badawczego wykorzystano szeroki 

zakres informacji wtórnych; opracowania naukowe, publikacje naukowo-

badawcze, dane z Głównego Urzędu Statystycznego, czasopisma fachowe, portale 

internetowe oraz źródła pierwotne; ankieta przeprowadzona na podstawie 

kwestionariusza ankiety. Realizacja założonych celów badawczych była możliwa, 

dzięki wykonaniu i opracowaniu badań  własnych, które polegały na 

przeprowadzeniu ankiety w wybranych gospodarstwach położonych w północno-

wschodniej Polsce. Ankiety zostały przeprowadzone na teranie trzech 

województw: warmińsko-mazurskiego, kujawsko-pomorskiego oraz 

pomorskiego. Opisane zostały wybrane problemy zarządzania w gospodarstwach 

o zróżnicowanej powierzchni mieszczącej się w przedziale od 18 do 1200 

hektarów. Badania zostały przeprowadzone na przełomie 2016 i 2017 roku w 

liczbie 73 prawidłowo wypełnionych ankiet. Badania właściwe zostały 

poprzedzone badaniami pilotażowymi na próbie 5 gospodarstw. Pilotaż pozwolił 

na weryfikację narzędzia badawczego i jego korektę. Wszelkiego rodzaju 

obliczenia zostały dokonane przy pomocy programu komputerowego Microsoft 

Excel®. 

 
Wyniki badań 

Przeprowadzone badania na przełomie 2016 i 2017 roku pozwoliły na 

sporządzenie ogólnej charakterystyki respondentów. Respondenci zostali 

scharakteryzowani pod względem płci oraz wieku. Z przeprowadzonych badań 

wynika, że zdecydowaną większość osób prowadzących gospodarstwa rolne 

stanowią mężczyźni aż 80% natomiast kobiety zaledwie 20% ankietowanych. 

Zbliżony wynik uzyskał Bórawski w swoich badaniach gdzie mężczyźni stanowili 

również zdecydowaną większość (73,2%) a kobiet było jedynie 26,8%. Jest to 
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zrozumiałe, ponieważ kobiety częściej niż mężczyźni zajmują się prowadzeniem 

domu i wychowaniem dzieci (Bórawski 2010). Istotnym czynnikiem 

decydującym o wynikach ekonomicznych jest czynnik ludzki, mianowicie wiek 

osób prowadzących gospodarstwa. W badanej próbie największy udział miały 

osoby w przedziale 45-55 lat - 34% ankietowanych. Respondenci w wieku od 18-

24 stanowili 23% próby i taki sam odsetek badanych stanowiły osoby w wieku 

25-34 lat. Przedziały wiekowe 35-44 lata i powyżej 55 lat stanowiły po 10% 

ankietowanych.  

W badaniach poddano również analizie poziom wykształcenia 

właścicieli gospodarstw (rysunek 1). Największą grupę w przeprowadzonych 

badaniach stanowiły osoby z wyższym wykształceniem, mianowicie 57%. 

Kolejne grupy badanych stanowiły osoby z wykształceniem średnim 32% i z 

wykształceniem zawodowym 11%. W tym miejscu należy podkreślić, iż 

decydującą rolę w prowadzeniu przedsiębiorstw i gospodarstw odgrywają ich 

właściciele, którzy podejmują racjonalne, poparte rachunkiem ekonomicznym, 

decyzje. To właśnie od szeroko rozumianego kapitału społecznego zależy sukces 

podmiotów gospodarczych w dobie integracji i globalizacji (Będzik 2008). 

Wysoki poziom wykształcenia producentów rolnych pomaga w lepszym 

zarządzaniu gospodarstwami rolnymi, a niższy poziom kwalifikacji rolników 

zmniejsza możliwości osiągania wyznaczonych celów (Nowak 2009). 

 

Rysunek 1. Poziom wykształcenia respondentów 

Figure 1. He level of education of respondents 

Źródło: Opracowanie na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own survey on the basis of conducted research  
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Z punktu widzenia kapitału ludzkiego wykształcenie jest ważne, ale 

jeszcze ważniejszy jest kierunek wykształcenia oraz zgodność z wykonywanym 

zawodem. Wśród właścicieli gospodarstw biorących udział w przeprowadzonych 

badaniach większość (83%) posiadała zawód wyuczony w kierunku rolniczym 

(rysunek 2). Jest to korzystne zjawisko, ponieważ osoby prowadzące działalność 

w wyuczonym kierunku radzą sobie lepiej z prowadzeniem działalności. Jednak 

niewiele prac pokazuje bezpośredni wpływ wykształcenia na wyniki 

gospodarowania w rolnictwie. Dowiedziono, że zarówno poziom wykształcenia 

jak i jego kierunek miał dodatni wpływ na wielkość posiadanych użytków rolnych 

oraz na efektywność ekonomiczną (Paszkowski 2005).  

 

 
Rysunek 2. Kierunek wykształcenia badanych rolników 

Figure 2. The direction of education of the surveyed farmers 

Źródło: Opracowanie na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own survey on the basis of conducted research 

 
Wyniki przeprowadzonych badań są korzystne pod względem kierunku 

wykształcenia, ponieważ 83% respondentów posiada wykształcenie w kierunku 

rolniczym. Kolejna grupa respondentów posiadała wykształcenie zootechniczne 

(9%), co z kolei jest bardzo ważne w gospodarstwach prowadzących produkcję 

zwierzęcą. Zaledwie po  4% respondentów posiadało wykształcenie niezwiązane 
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bezpośrednio z rolnictwem i było to wykształcenie ogólnokształcące oraz 

mechaniczne. 

  W badaniach uwzględniono również  ilość ankietowanych chcących 

powiększyć własne gospodarstwa.  W 70% rolnicy wyrazili chęć powiększenia 

gospodarstwa w przeciągu trzech najbliższych lat. Natomiast 30% ankietowanych 

nie brała pod uwagę powiększenia swojego gospodarstwa, co może być 

spowodowane brakiem dostępnych gruntów lub problemami z finansowaniem 

zakupu. Wśród ankietowanych rolników średnia powierzchnia gospodarstwa 

wyniosła 136,28 hektarów, przy czym najmniejsze gospodarstwo posiadało 

grunty o powierzchni 18 hektarów a największe 1200 hektarów. 

Respondenci ocenili również możliwość nabycia gruntów w swojej 

okolicy        (tabela 1). Odnośnie możliwości zakupu ziemi 61% respondentów 

odpowiedziało, że istnieje taka możliwość, natomiast aż 39% odpowiedziało, że 

w ich okolicy nie ma możliwości zakupu gruntów rolnych. Sytuacja taka nie 

sprzyja gospodarstwom rozwijającym się, które chcą powiększyć powierzchnię 

posiadanych gruntów. Natomiast w przypadku dostępności gruntów do 

wydzierżawienia 75% ankietowanych rolników twierdzi, że istnieje taka 

możliwość, a 25% respondentów uważa, że w ich okolicy nie ma możliwości 

wydzierżawienia gruntów rolnych.  

 
Tabela 1. Możliwość nabycia gruntów według respondentów 

Table 1. Possibility to purchase land according to respondents 

Wyszczególnienie 

Specification 

Jest możliwość 

That is the possibility 

Nie ma możliwości 

There is no possibility 

Kupno 

Purchase 
61% 39% 

Dzierżawa 

Lease 
75% 25% 

Źródło: Opracowanie na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own survey on the basis of conducted research 

 

W ankiecie zadano również pytanie dotyczące rodzaju nabycia gruntów 

rolnych. Rolnicy, którzy chcą powiększyć gospodarstwo zadeklarowali czy są 

bardziej zainteresowani zakupem ziemi czy jej wydzierżawieniem. Z analizy 

przeprowadzonych badań wynika, że rolnicy deklarują tylko w 32% chęć 

dzierżawy gruntów, a aż w 68% chęć kupna gruntów rolnych. Niestety częstą 

przyczyną zadłużenia gospodarstw jest właśnie nabycie gruntów rolnych w formie 

zakupu.  

Analizując zasoby ziemi nie można pominąć kosztów związanych z 

nabyciem ziemi rolnej. Badanie polegało na ustaleniu kosztów związanych z 

nabyciem 1 hektara użytków rolnych. Tabela 2 ilustruje z jakimi kosztami wiąże 

się wydzierżawienie 1 hektara ziem. 46% ankietowanych określiło koszty te na 

poziomie od 501 zł do 1000 zł. Wyższe koszty, w przedziale  od 1001 zł do 1500 

zł, było w przypadku 22% odpowiedzi rolników,  a tylko o 1% mniej 
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ankietowanych wskazało przedział od 1501 zł do 2000 zł. Koszty dzierżawy 

przekraczające 2000 zł za hektar gruntów 11% określiło 11% ankietowanych. W 

badaniach S. Urbana wykazano znaczący wzrost ceny dzierżawy 1 hektara 

gruntów. Średnia cena dzierżawy 1 ha ziemi rolniczej w Polsce w roku 2007 

wynosiła 368,0 zł a w roku 2014 osiągnęła wartość 908 zł, czyli ceny dzierżawy 

w tym okresie wzrosły o około 250% (Urban 2017).  

 
Tabela 2. Koszt dzierżawy 1 ha użytków rolnych 

Table 2. The cost of renting 1 hectare of arable land 

Cost range in PLN for 1 hectare 
Procent 

Percentage 

501-1000 46% 

1001-1500 22% 

1501- 2000 21% 

>2000 11% 

Źródło: Opracowanie na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own survey on the basis of conducted research 

 

 W ankiecie zapytano również o cenę zakupu jednego hektara gruntów rolnych. 

Z badań wynika, że przedział 30-40 tys.  zł za 1 hektar wskazało 30% 

ankietowanych. 20% badanych określiło cenę gruntów w ich lokalizacji na 

poziomie cenowym 25-30 tys.  zł oraz taki sam odsetek rolników wskazało ceny 

powyżej 50 tys.  złotych. Przedział 40-50 tys.  zł zaznaczyło 17% rolników. 

Zaledwie 13% ankietowanych wskazało ceny, mianowicie do 25 tys.  za 1 ha 

(tabela 3).  

 
Tabela 3. Koszt związany z zakupem 1 ha ziemi 

Table 3. Cost related to the purchase of 1 hectare of land 

Przedział kosztowy w zł za 1 ha 

Cost range in PLN for 1 hectare 

Ilość procentowa 

Percentage 

1-25 tys.  13% 

25-30 tys.  20% 

30-40 tys.  30% 

40-50 tys.  17% 

>50 tys.   20% 

Źródło: Opracowanie na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own survey on the basis of conducted research 

 

Od początku transformacji ustrojowej w Polsce można zaobserwować 

wysoką dynamikę zmian strukturalnych i własnościowych w sektorze rynku 

gruntów rolnych. Polska stała się częścią programu Wspólnej Polityki Rolnej Unii 

Europejskiej, która opiera się na systemie dotowania produkcji oraz finansowego 

wspierania rolnictwa i wsi. Jest to jeden z głównych czynników wywołujący 

zmiany na rynku gruntów rolnych, które skutkują głównie wzrostem cen ziemi. 

Do czynników, które również mogą wpływać na wzrost wartości ziemi rolnej w 
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Polsce, można też zaliczyć możliwość innego wykorzystania gruntów rolniczych: 

przemysłowego, budowlanego oraz infrastrukturalnego (Laskowska 2014). 

Z przeprowadzonych badań wynika, że większość właścicieli 

gospodarstw 65% prowadzi w swoich gospodarstwach szczegółowe obliczenia 

związane z efektywnością ekonomiczną. Pozwala to na obniżenie ryzyka 

związanego z ewentualnym przeinwestowaniem w gospodarstwie, jak i również 

na wyeliminowanie popełnianych błędów. Znaczący odsetek właścicieli 

gospodarstw, bo aż 35% nie prowadzi takich wyliczeń. Z doświadczeń 

prowadzonych przez Instytutu Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Żywnościowej 

wynika, że gospodarowanie “z ołówkiem w ręku” istotnie poprawia jakość 

podejmowanych decyzji w gospodarstwie, a w rezultacie uzyskiwane wyniki, 

zarówno w wymiarze technologicznym jak i ekonomicznym (IERiGŻ 2018). 

Rolnicy coraz częściej korzystają ze specjalistycznych programów 

komputerowych, które uławiają na przykład prowadzenie dokumentacji. Z 

przeprowadzonych badań wynika, że stosunkowo duży udział procentowy 

stanowią rolnicy stosujący w swoich gospodarstwach specjalistyczne programy 

komputerowe ułatwiające zarządzanie gospodarstwem jest to aż 43% 

ankietowanych. W badaniach nie stwierdzono czy są to programy służące do 

zarządzania produkcją roślinną, produkcją zwierzęcą czy może produkcją 

mieszaną. Wprowadzanie innowacji daje szanse, że w najbliższych lata liczba 

gospodarstw stosujących specjalistyczne oprogramowanie wzrośnie. 

Gospodarstwa, które nie stosowały dotychczas takiego oprogramowania 

stanowiły 57%. 

Gospodarstwa zostały również poddane analizie pod względem 

posiadania planu rozwoju gospodarstwa. Gospodarstwa posiadające taki plan 

mogą dążyć do postawionych sobie celów według określonej hierarchii 

priorytetów. Dzięki czemu wszystkie inwestycje są odpowiednio wcześniej 

zaplanowane i przygotowane do realizacji. Udział gospodarstw nie posiadających 

planu rozwoju gospodarstwa był bardzo duży, a mianowicie aż 61%, natomiast 

gospodarstwa posiadające taki plan stanowiły jedynie 39% ankietowanych. 

Planowanie strategiczne powinno być nierozłączną częścią zarządzania 

gospodarstwem, w związku, z czym musi uwzględniać ograniczenia takie jak: 

sprzeczne interesy grup wpływających na funkcjonowanie organizacji, bariery 

finansowe, ograniczenia zasobowe, niedostatek informacji, potencjał 

strategiczny, braki kompetencji, przewidywane zmiany w otoczeniu, działania 

innych rolników (Krzeszewski 2018). 
Respondenci mieli możliwość wskazania najczęściej występujących 

problemów w prowadzeniu gospodarstwa rolnego (rysunek 3). Warunki 

pogodowe są głównym problemem utrudniającym pracę w rolnictwie. Tak 

wskazało 33% ankietowanych. Kolejnymi ważnymi, zdaniem rolników 

problemami napotykanymi w prowadzeniu gospodarstw były słaba jakość gleb w 

gospodarstwie oraz sezonowość produkcji, która w przypadku produkcji roślinnej 

https://www.ierigz.waw.pl/
http://krzeszewski.kis.p.lodz.pl/IwZE/Wyklady/Zarz%B9dzanie.pdf
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nie zapewnia stałego regularnego dochodu. Pozostałe problemy wskazywane 

przez ankietowanych dotyczyły: usprzętowienia 9%, kosztów produkcji 6%, 

niestabilne ceny płodów rolnych 5%, wycofanie pewnych grup substancji 

aktywnych 5%, szkody łowieckie 4%, odporność na aerofagii 4%, 

wykwalifikowana kadra pracownicza 4% oraz monokultura 2%. 

 

 
Rysunek 3. Problemy związane z prowadzeniem gospodarstwa 

Figure 3. Problems related to running a farm 
Źródło: Opracowanie na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own survey on the basis of conducted research  

 

Respondenci mieli również możliwość określenia kierunku, w jakim 

zmierzają inwestycje w ich gospodarstwach (rysunek 4). Największy udział wśród 

odpowiedzi ankietowanych stanowiły: zakup nowoczesnego sprzętu 26%, 

zwiększanie efektywności ekonomicznej 17%, wprowadzanie rolnictwa 

precyzyjnego 17% oraz powiększenie gospodarstwa 16%. Pozostałe kierunki 

stanowiły niewielki odsetek w całości i wynosiły od 2% do 7%: uproszczenie 

pracy oraz zakup kwalifikowanego materiału siewnego po 2%, innowacje oraz 

rozbudowa budynków inwentarskich po 4%, rozbudowa bazy magazynowej na 

poziomie 5% oraz rozwój rolnictwa ekologicznego (7%). 
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Rysunek 4. Kierunek prowadzonych inwestycji w gospodarstwach 

Figure 4.   Direction of investments carried out on farms 

Źródło: opracowanie na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own survey on the basis of conducted research  
 
Ponad jedna czwarta ankietowanych rolników wyznaczyła sobie jako kierunek 

inwestycji zakup nowoczesnego sprzętu. Jest to jeden z najważniejszych 

elementów w produkcji rolniczej. To właśnie nowoczesny i wydajny sprzęt 

rolniczy pozwala często na obniżenie kosztów produkcji, nakładów pracy 

ludzkiej, ale również na wykonanie wszystkich zabiegów agrotechnicznych w 

optymalnych terminach. A to właśnie od tych czynników w dużej mierze zależny 

jest wynik ekonomiczno-finansowy gospodarstw. 

PODSUMOWANIE I WNIOSKI KOŃCOWE 

 Właściciele gospodarstw rolnych muszą również zwracać uwagę, aby ich 

produkty były nie tylko wysokiej jakości, ale również przynosiły zysk 

ekonomiczny. Gospodarstwa muszą sprostać tym wymaganiom, aby były 

wystarczająco konkurencyjne i dochodowe. Analiza dostępnej literatury z zakresu 

przedmiotu badań oraz przeprowadzenie badań własnych dały podstawę do 

sformułowania następujących wniosków końcowych:  

 rolnicy w dużej mierze korzystają ze wsparcia specjalistycznych 

programów komputerowych pomagających w zarządzaniu produkcją 
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roślinną, jaki i zwierzęcą. Są to programy ułatwiające pracę i organizację, 

pozwalają na zaoszczędzenie czasu oraz na prowadzenie stosownej 

dokumentacji.  

 Większość właścicieli gospodarstw rolnych posiada wyższe 

wykształcenie, co pozwala na lepsze zarządzanie gospodarstwem 

wynikające z posiadanej wiedzy. Kierunek wykształcenia badanych 

rolników większości zgodny jest z prowadzoną działalnością rolniczą. 

 Rolnicy planach rozwojowych swoich gospodarstw uwzględniają 

powiększenie wielkości, lecz dostępność gruntów do zakupu według nich 

jest bardzo ograniczona. Duża liczba ankietowanych uważa, że w ich 

okolicy nie ma już dostępnych gruntów rolniczych. W przypadku 

gruntów do wydzierżawienia większość rolników twierdzi, że istnieje 

taka możliwość.  

 Dużym problemem dla gospodarstw, które chcą powiększać swoje 

powierzchnie okazały się ceny zakupu gruntów rolnych, jaki i również 

koszty związane z wydzierżawieniem użytków rolniczych.  

 Głównymi, wskazywanymi przez producentów rolnych, problemami w 

produkcji roślinnej były: warunki pogodowe, słaba jakość gleb oraz 

sezonowość produkcji. Pozostałe wymieniane problemy dotyczyły: 

umaszynowienia gospodarstw, kosztów produkcji, niestabilnych ceny 

płodów rolnych, wycofywania pewnych grup substancji aktywnych, 

szkód łowieckich, odporności roślin na aerofagii, brak wykwalifikowanej 

kadry pracowniczej oraz monokultura.  

 Kierunek inwestycji, jaki wyznaczyły sobie osoby prowadzące 

gospodarstwa rolne dotyczyły głównie zakupu nowoczesnego sprzętu, 

zwiększania efektywności ekonomicznej, wprowadzania rolnictwa 

precyzyjnego oraz powiększenia gospodarstwa.  
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SELECTED MANAGEMENT PROBLEMS IN AGRICULTURAL HOLDINGS 

 

Summary 

 In order to get acquainted with the problem of production of plant equipment. Most 

often commented by surveyed farmers. However, it is a problem that human factor has no influence. 

Another problem arising from the analysis of own research is the lack of a farm development plan. 

Over a longer period of time it can cause poor use of resources available to the farm. Researched 

subjects take benefits from external support in the form of all kinds of training that complement the 

deficits of knowledge and experience. They also use software supporting plant production 

management. The lack of available land and high rent costs are an important factor limiting the 

development of plant production. 

Key words: agricultural, management, organization, farm, problems. 

 

Streszczenie   
 W niniejszym materiale zaprezentowano dane dotyczące problematyki zarządzania produkcją 

roślinną. Najczęściej wskazywanym przez ankietowanych rolników, problemem towarzyszący przy 

prowadzeniu gospodarstwa okazały się warunki pogodowe. Jednakże jest to problem, na który 

czynnik ludzki nie ma wpływu. Kolejnym problemem wynikającym z analizy badań własnych jest 
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brak planu rozwoju gospodarstwa. W dłuższym okresie czasu może powodować słabe 

wykorzystanie zasobów stojących do dyspozycji gospodarstwa. Badane podmioty korzystały ze 

wsparcia zewnętrznego w postaci wszelkiego rodzaju szkoleń, które uzupełniają deficyty wiedzy i 

doświadczenia. Ponadto rolnicy wykorzystywali oprogramowanie wspierające zarządzanie 

produkcją roślinną. Istotnym czynnikiem ograniczającym rozwój produkcji roślinnej był brak 

dostępnych gruntów oraz wysokie koszty dzierżawy. 

Słowa kluczowe: rolnictwo, zarządzanie, organizacja, gospodarstwo rolne, problemy. 
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BARIERY PROWADZENIA DZIAŁALNOŚCI 

GOSPODARCZEJ NA PRZYKŁADZIE 

MIKROPRZEDSIĘBIORSTW Z WOJEWÓDZTWA 

PODLASKIEGO 
 

Wstęp   

 

Przystąpienie Polski do Unii Europejskiej wymagało dostosowania 

polskiego prawa w wielu aspektach do wymogów unijnych. Jednym z obszarów 

dostosowań  była kategoryzacja przedsiębiorstw. Obecnie przyjęty i 

funkcjonujący w  Polsce podział na mikro, małe, średnie i duże przedsiębiorstwa 

wynika z Ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiębiorców, która zastąpiła 

Ustawę o swobodzie działalności gospodarczej z 2 lipca 2004 r. Zgodnie z 

unijnymi standardami:  

• mikroprzedsiębiorstwem jest podmiot zatrudniający w poprzednim roku 

obrotowym średnio do 9 pracowników, którego obrót roczny netto lub suma 

aktywów bilansu nie przekracza 2 mln euro; 

• małym przedsiębiorstwem jest podmiot zatrudniający w poprzednim roku 

obrotowym średnio do 50 pracowników, którego obrót roczny netto lub suma 

aktywów bilansu nie przekracza 10 mln euro; 

• średnim przedsiębiorstwem jest podmiot zatrudniający w poprzednim roku 

obrotowym średnio do 249 pracowników, którego obrót roczny netto nie 

przekracza 50 mln euro lub suma aktywów bilansu jest mniejsza niż 43 mln euro; 

• dużym przedsiębiorstwem jest podmiot zatrudniający w poprzednim roku 

obrotowym powyżej 249 pracowników, którego obrót roczny netto przekracza 50 

mln euro lub suma aktywów bilansu jest większa niż 43 mln euro. 
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Analiza danych statystycznych wskazuje, iż sektor MSP stanowi 

szczególnie istotną część gospodarki Polski, gdyż w znacznym stopniu przyczynia 

się do poziomu rozwoju kraju oraz poszczególnych regionów. Udział małych i 

średnich przedsiębiorstw w tworzeniu PKB systematycznie rośnie, w okresie 

2008-2014 zwiększył się o  2,8 p.p. (z 47,2% do 50%), przy czym wzrost udziału 

dotyczy wszystkich grup wielkości sektora MSP (mikro – z 29,9% do 30,2%, 

małych – z 7,4% do 8,9%, średnich – z 9,9% do 11%). Natomiast udział dużych 

podmiotów w tworzeniu PKB w analizowanym okresie nieznacznie spadł (z 

23,9% do 23,4%) (Raport o stanie sektora małych i średnich przedsiębiorstw w 

Polsce 2017). 

W strukturze polskich przedsiębiorstw niemal 99,8% firm stanowią 

mikro, małe i średnie przedsiębiorstwa. Polski sektor przedsiębiorstw jest jednak 

zdominowany przez mikroprzedsiębiorstwa, których udział w strukturze 

wszystkich przedsiębiorstw wynosi aż 96%. W 2016 r. zarejestrowanych było 

ponad 1,8 mln mikroprzedsiębiorstw, o 7% więcej niż w 2008 r. Największa liczba 

mikroprzedsiębiorstw działa w usługach (52%) i handlu (26%). Mają one 

największy, spośród wszystkich grup przedsiębiorstw, udział w tworzeniu PKB – 

30%, a przyjmując wartość PKB generowaną przez sektor przedsiębiorstw jako 

100% – 41%. Mimo znaczącego wpływu mikroprzedsiębiorstw na poziom 

gospodarczy kraju, przedsiębiorstwa te charakteryzują się niższą przeżywalnością 

– pierwszy rok przeżywają średnio dwie trzecie z nich, zaś ich sytuacja w 

kolejnych latach działalności jest trudniejsza niż pozostałych podmiotów (Raport 

o stanie sektora małych i średnich przedsiębiorstw w Polsce 2017). Problemy 

związane z utrzymaniem się mikroprzedsiębiorstw na rynku sugeruje 

występowanie wielu niedogodności związanych z prowadzeniem własnego 

przedsiębiorstwa. Stąd celem niniejszego artykułu jest analiza barier w 

prowadzeniu działalności gospodarczej występujących w gospodarce polskiej, ze 

szczególnym uwzględnieniem sytuacji wśród mikroprzedsiębiorstw z 

województwa podlaskiego.  

 

Bariery rozwoju mikroprzedsiębiorstw  

 

Analiza sektora mikroprzedsiębiorstw pozwala na wskazanie czynników, 

które utrudniają, a często i uniemożliwiają ich powstanie lub dalsze 

funkcjonowanie. Barierę rozwoju mikroprzedsiębiorstw stanowi wszystko to, co 

w danym miejscu, czasie oraz w danych warunkach hamuje ich wzrost (Runge 

2002, s. 49). Bariery te w różnym stopniu wpływają na potencjalnych 

przedsiębiorców i ich motywację do rozpoczęcia i prowadzenia działalności 

gospodarczej.  

K. Safin wskazał następujące źródła barier rozwoju sektora MSP (Safin 

2002, s. 176):  

• uwarunkowania wewnętrzne: niewielka skala działania, jednoosobowe 

kierownictwo, nieliczny personel,  
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• uwarunkowania zewnętrzne: prawo, polityka państwa, infrastruktura, 

informacja, czynniki ekonomiczno – finansowe, 

• proces transformacji gospodarki: reforma systemu ekonomicznego, zmiana 

ustawodawstwa, wymienialność złotówki, 

• proces zmiany mentalności: brak tradycji przedsiębiorczości, brak rzetelności i 

etyki w biznesie oraz roszczeniowe postawy.  

W literaturze przedmiotu można znaleźć wiele klasyfikacji czynników 

utrudniających funkcjonowanie małych i średnich przedsiębiorstw. Według 

kryterium czasu bariery można podzielić na bariery wejścia oraz rozwoju. Bariery 

wejścia powstają w momencie zakładania przedsiębiorstwa i w początkowym 

etapie działalności np. niejasność przepisów, problem z uzyskaniem środków 

finansowych niezbędnych na uruchomienie działalności, niski popyt. Z kolei 

barierami rozwoju są bariery, które dotyczą  przedsiębiorstw już funkcjonujących 

na rynku (Lotoszek 2008, s. 64-65).Najczęściej spotykany jest jednak podział na 

bariery wewnętrzne i zewnętrzne. Wewnętrzne dotyczą aspektów dotyczących 

struktury i organizacji funkcjonowania przedsiębiorstwa, a także świadomości 

przedsiębiorców, ich umiejętności oraz postawy. Bariery zewnętrzne odnoszą się 

do otoczenia firmy i mają wpływ m.in. na proces zakładania oraz funkcjonowania 

firm na rynku (Leoński 2014, s. 95). Szczegółowy podział na bariery wewnętrzne 

oraz zewnętrzne prezentuje tabela 1.  

 
Tabela 1.  Charakterystyka wybranych barier wewnętrznych i zewnętrznych w prowadzeniu 

przedsiębiorstw 

Tabel 1. Characteristics of selected internal and external barriers in running enterprises 

Bariery wewnętrzne 

Internal barriers 

 

Bariery zewnętrzne 

External barriers 

K
a

p
it

a
ło

w
a

 -
 C

a
p

it
a

l 

Niedostateczna ilość 

kapitału finansowego 

oraz rzeczowego –  

Insufficient amount of 

financial and 

physicalcapital 

F
in

a
n

so
w

a
 -

 F
in

a
n

ci
a
l 

Wysokie koszty kredytu 

bankowego, konieczność 

zabezpieczenia 

pożyczanego kapitału, 

czasochłonność procedury 

ubiegania się o kredyt. - 

High costs of bank loans, 

the need to secure the 

borrowed capital, and 

time-consuming 

procedure for applying for 

a loan. 

A
d

m
in

is
tr

a
cy

jn
a
 -

 A
d

m
in

is
tr

a
ti

v
e 

Duża ilość formalności 

związana z prowadzeniem 

działalności gospodarczej, 

bariery związane z niskim 

zaangażowaniem władz 

lokalnych we wspieranie 

MŚP, słaby system 

informacyjny o 

planowanych działaniach 

w regionie - A large 

number of formalities 

related to running a 

business, barriers related 

to low involvement of 

local authorities in 

supporting SME’s, poor 

information system 
about planned activities in 

the region 



 

 

 

St
ro

n
a1

0
1

 

Z
w

ią
za

n
a
  

z 
za

rz
ą

d
za

n
ie

m
 

A
ss

o
ci

a
te

d
 w

it
h

 m
a

n
a

g
em

en
t 

Brak dostatecznych 

umiejętności w 

zakresie planowania 

działalności, 

sprzedaży oraz 

marketingu, 

zarządzania 

finansowego - Lack of 

sufficient skills in 

business planning, 

sales and marketing, 

financial management 

 

P
ra

w
n

a
 -

 L
eg

a
l 

 Niejasność przepisów 

prawa polskiego, 

niestabilność polskiego 

prawa. - Unclear 

provisions of Polish law, 

instability of Polish law. 

In
fr

a
st

ru
k

tu
ra

ln
a

 -
 

In
fr

a
st

ru
ct

u
re

 

Niedostateczny rozwój 

struktury technologiczno - 

organizacyjnej. - 

Insufficient development 

of the technological and 

organizational structure 

P
ro

d
u

k
cy

jn
a

 

M
a

n
u

fa
ct

u
ri

n
g

 

 Niska jakość 

produktów, 

przestarzały park 

maszynowy i 

technologiczny, 

konieczność 

modernizacji 

maszyn.-  

Low quality of 

products, outdated 

machine and 

technological park, 

the need to modernize 

machines 

 

R
y

n
k

o
w

a
  

M
a

rk
et

 

Wysoki poziom 

konkurencji, w tym 

konkurencja w szarej 

strefie, trudności w 

znalezieniu nowych 

rynków zbytu, import 

substytutów i nowych 

produktów oraz usług.-  

High level of competition, 

including gray market 

competition, difficulties 

in finding new outlets, 

import of substitutes and 

new products and services 

S
p

o
łe

cz
n

a
 -

 S
o

ci
a

l 

Niedostateczna kultura 

przedsiębiorczości, niski 

prestiż społeczny 

przedsiębiorcy, niechęć 

do pracy w MŚP - 

Insufficient 

entrepreneurial culture, 

low social prestige of the 

entrepreneur, 

unwillingness to work in 

SMEs 

In
fo

rm
a

cy
jn

a
 i

n
fo

rm
a

ti
o

n
 

- 
 

Brak umiejętności 

pozyskiwania 

informacji z Internetu 

–  

Lack of ability to 

obtain information 

from the Internet 

F
is

k
a

ln
a

 -
 F

is
ca

l 

Złożoność systemu 

podatkowego, 

niestabilność systemu, 

poziom opodatkowania. - 

Complexity of the tax 

system, system instability, 
level of taxation. 

M
a

k
ro

ek
o

n
o
m

ic
zn

a
 -

 

M
a

cr
o

ec
o

n
o
m

ic
 

Wolne tempo wzrostu 

gospodarczego, niewielki 

popyt na produkty 

wysokiej jakości na 

skutek zubożenia 

społeczeństwa - Slow 

economic growth, low 

demand for high quality 

products due to the 

impoverishment of 

society 

Źródło/ Source: Drab-Kurowska A., Sokół A., Małe i średnie przedsiębiorstwa wobec wyzwań 

rozwoju technologii XXI wieku [Small and medium-sized enterprises in the face of the challenges 

of the development of 21st century technologies], CeDeWu Wydawnictwa Fachowe, Warszawa 

2010, s. 103. 

 

Do najczęściej wymienianych wśród mikroprzedsiębiorców grup barier 

można zaliczyć: bariery finansowe, bariery prawne oraz bariery związane z 

zarządzaniem.   

Bariera finansowa stanowi podstawowy problem mikroprzedsiębiorstw – 

dotyczy braku lub niewystarczającej ilości środków finansowych niezbędnych do 

założenia i prowadzenia działalności gospodarczej. Uzyskanie kredytu w 
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przypadku mikroprzedsiębiorstw jest często utrudnione ze względu na brak 

historii kredytowej, czy też zbyt krótkie funkcjonowanie na rynku. Często usługi 

kredytowe, kierowane do mikroprzedsiębiorstw, związane są z niedogodnymi 

warunkami, tj. wysokim kosztem usług oraz niejasnymi, ciężkimi do przejścia 

procedurami bankowymi. Problemy z dostępem do kapitału zewnętrznego 

potwierdzają wyniki przeprowadzanego co pół roku raportu nt. badania dostępu 

do finansowania przedsiębiorstw (SAFE). (Survey on the access to finance of 

enterprises) 

Ponadto należy także zauważyć, iż w trakcie funkcjonowania działalności 

gospodarczej przedsiębiorcy ponoszą znaczące koszty wynikające z systemu 

podatkowego oraz systemu ubezpieczeń społecznych. Wysokie stawki 

podatkowe, przy jednocześnie niskiej kwocie wolnej od podatku, często narażają 

podatników na utratę płynności finansowej, zaś obciążenia dotyczące rozliczeń z 

zakładem ubezpieczeń społecznych powodują, że przedsiębiorcy nie są w stanie 

utrzymać potrzebnej liczby pracowników.(Kunasz 2009, s. 40) 

Bariera prawna związana jest z ciągłą zmiennością przepisów prawnych 

oraz prawidłową ich interpretacją. Częste zmiany regulacji prawnych wymuszają 

na podatniku korzystanie z usług prawnych, księgowych lub kadrowych co wiąże 

się z poniesieniem dodatkowego kosztu. Przykładem może być ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych osobowych (RODO) (Rozporządzenie 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 ), które weszło w życie 25 maja 

2018 roku. Dostosowanie przedsiębiorstwa do wymogów RODO wiąże się często 

z dodatkowymi kosztami poniesionymi na szkolenie w tym zakresie, a także z 

posiadaniem wielu dodatkowych dokumentów, a jednocześnie nie gwarantuje 

poprawności interpretacji i zastosowania wytycznych wynikających z 

rozporządzenia.  

Bariera zarządzania jest ściśle związana z brakiem wiedzy i systemu 

szkolenia na temat przedsiębiorczości oraz wymaganiami organizacyjnymi 

tworzenia przedsiębiorstwa. Trudności związane są także ze znalezieniem kadry 

o odpowiednich kwalifikacjach. Poprzez niedostateczny zasób wiedzy na temat 

zarządzania i marketingu przedsiębiorcy tracą możliwość korzystania z 

instytucjonalnych form wsparcia dla sektora MSP (Łuczka 2007, s. 43). Brak 

odpowiednich kwalifikacji z zakresu zarządzania, planowania i organizacji może 

w rezultacie prowadzić do zagrożeń dla efektywnego i sprawnego 

funkcjonowania małych i średnich przedsiębiorstw, które można podzielić na 

kilka obszarów: błędy zarządzania operacyjnego, problemy personalne, błędy 

strategii rozwoju oraz słabość struktur organizacyjnych (Leoński 2014, s. 105). 

 Najnowsze wyniki raportu, przeprowadzonego na zlecenia Związku 

Przedsiębiorców i Pracodawców w styczniu 2018 roku, potwierdzają, iż 

ankietowane przedsiębiorstwa z sektora MSP za największą przeszkodę w 

prowadzeniu działalności gospodarczej w Polsce uznają niestabilność prawa (76% 

badanych). W dalszej kolejności zostały wskazane następujące bariery hamujące 

rozwój przedsiębiorstw: nadmiar obowiązków biurokratycznych, koszty pracy, 



 

 

 

St
ro

n
a1

0
3

 

skomplikowane prawo gospodarcze oraz wysokie podatki.(Bariery prowadzenia 

działalności gospodarczej w Polsce). Powyższe zestawienie potwierdza rangę 

problemu oraz potrzebę poszukiwania potencjału do zmian oczekiwanych przez 

sektor MSP w Polsce. 

 

Sektor mikroprzedsiębiorstw w Polsce 

 

W 2016 r. działalność gospodarczą w Polsce prowadziło 1937,3 tys. 

mikroprzedsiębiorstw. Szczególnie dynamicznie  rozwijała się 

mikroprzedsiębiorczość w latach 2009-2016. W 2016 r. liczba 

mikroprzedsiębiorstw była wyższa o około 21% w porównaniu z rokiem 2009. 

Największe procentowo wzrosty liczby mikrofirm miały miejsce w latach 2014-

2016, o 4,2% w roku 2015 w porównaniu do 2014 oraz o 5,4%  w roku 2016 w 

stosunku do roku 2015. Największy spadek w odniesieniu do roku wcześniejszego 

wystąpił w 2009 o około 10%, w roku 2013 było o 1,5% mniej przedsiębiorstw 

zatrudniających do 9 osób niż rok wcześniej. Od roku 2013 liczba 

mikroprzedsiębiorstw sukcesywnie rośnie blisko 4,58% z roku na rok (Raport o 

stanie małych i średnich przedsiębiorstw w Polsce 2018, s. 50). 

Przychody i koszty mikroprzedsiębiorstw w latach 2008-2016 

wykazywały tendencję rosnącą. Przychody średniorocznie zwiększyły się o 

6,89%, zaś koszty rosły o około 7,05% z roku na rok. Wynik finansowy w 2016 

r. wyniósł 124,89 mld zł i w porównaniu z 2007 r. wzrósł o 47,78%. W 2016  roku 

wskaźnik poziomu kosztów dla mikroprzedsiębiorstw wyniósł 88,1%, wobec 

87,2% w 2015  i 87,1% w 2007 roku. 

W analizowanym okresie miesięczne wynagrodzenie brutto na jednego 

zatrudnionego w mikroprzedsiębiorstwie stale rosło, średniorocznie o 6,17%. 

Największy wzrost odnotowano w roku 2009 i 2016, odpowiednio o 12% i 8% w 

odniesieniu do roku wcześniejszego. Najmniejszy wzrost, o 1% w porównaniu do 

roku wcześniejszego nastąpił w 2013 roku. 

W roku 2016, ze względu na rodzaj prowadzonej działalności największy 

odsetek mikroprzedsiębiorstw stanowiły jednostki z sekcji handel i naprawa 

pojazdów samochodowych (23,98%), działalność profesjonalna, naukowa i 

techniczna (13,17%) oraz budownictwo (12,73%), zaś najmniejszy odsetek 

dotyczy przedsiębiorstw z sekcji rolnictwo, leśnictwo, łowiectwo i rybactwo, 

zaledwie 0,47% .  

W układzie terytorialnym najwięcej mikroprzedsiębiorstw miało siedzibę 

na terenie województw: mazowieckiego (18,96% ogółu podmiotów o liczbie 

pracujących do 9 osób), śląskiego (11,6%) i wielkopolskiego (10,52%), a najmniej 

w województwach: opolskim (2,03%), podlaskim (2,27%), świętokrzyskim oraz 

lubuskim (po 2,5%). Miesięczne wynagrodzenie brutto na 1 zatrudnionego w 

mikroprzedsiębiorstwach było najwyższe w województwach: mazowieckim 

(3125 zł) i dolnośląskim (2708 zł), a najniższe – w województwach: 
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podkarpackim (2213 zł), świętokrzyskim (2223 zł), warmińsko-mazurskim (2246 

zł) oraz podlaskim (2281zł) (rysunek 1). 

 
Rysunek 1. Miesięczne wynagrodzenie brutto na 1 zatrudnionego w 2016 roku i dynamika 

wynagrodzenia brutto w województwach Polski 

Figure 1. Monthly gross wages and salaries per 1 employee in 2016 and the dynamics of gross 

wages and salaries in voivodships of Poland 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS 

Source: Own survey on GUS data 

 

Analizując miesięczne wynagrodzenie brutto na 1 zatrudnionego w roku 

2016 w stosunku do 2007, największy wzrost nastąpił w województwie 

świętokrzyskim (o 91%), najmniejszy w województwach: wielkopolskim (o 

62%), mazowieckim (o 66%), pomorskim (o 68%) oraz śląskim i dolnośląskim (o 

69%).  

Ponieważ województwo podlaskie klasyfikowane jest na jednej z 

ostatnich lokat jeśli chodzi o liczbę mikroprzedsiębiorstw na 100 tys. ludności  (na 

12 pozycji) oraz na  15 pozycji, biorąc pod uwagę przeciętne zatrudnienie na 1000 

mikroprzedsiębiorstw, w celu identyfikacji barier, które utrudniają zakładanie i 

prowadzenie działalności gospodarczej, w okresie  maj-czerwiec 2017 roku, 

została przeprowadzona ankieta wśród 183 właścicieli i założycieli 

mikroprzedsiębiorstw z województwa podlaskiego.  

 

Bariery funkcjonowania mikroprzedsiębiorstw w województwie podlaskim 

– wyniki badania  ankietowego 



 

 

 

St
ro

n
a1

0
5

 

 

Większość przebadanych respondentów stanowili mężczyźni (67%), 

najczęściej w wieku 41-50 lat (27,5%), z wykształceniem wyższym (prawie 60% 

ankietowanych). Charakterystyka respondentów według wieku, płci i 

wykształcenia została zaprezentowana w tabeli 2. 

 
Tabela 2.  Charakterystyka respondentów według wieku, płci i wykształcenia 

Tabel 2. Characteristics of respondents by age, gender and education 

Płeć - Gender Wiek - Age 

Kobiety 

Women 

Mężczyźni 

Men 

18-30 lat 

18-30 years 

31-40 lat 

31-40 years 

41-50 lat 

41-50 years 

powyżej 50 lat 

over 50 years 

33% 67% 25,4% 24,9% 27,5% 22,3% 

Wykształcenie - Education 

Wyższe - Higher Średnie- Secondary Zawodowe - 

Vocational 

Podstawowe – Basic 

59,34% 29,12% 10,44% 1,10% 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie wyników ankiet  

Source: Own study based on the results of surveys   

 

50% badanych mikroprzedsiębiorstw zlokalizowanych było w miastach o 

liczbie ludności powyżej 200 tys. mieszkańców-jedynym takim miastem w 

województwie podlaskim jest Białystok, 23,6% w miastach do 50 tys. 

mieszkańców, około 22% na wsi i niecałe 4,4% w miastach od 50 do 200 tys. 

mieszkańców. Ponad 86% ankietowanych mikroprzedsiębiorstw były to osoby 

fizyczne prowadzące działalność gospodarczą, pozostałe to spółki wśród których 

spółki z.o.o. stanowiły około 7,7%, spółki jawne 4,4%, a  spółki cywilne1,6 %.  

Badaniem objęło różne branże, ponad 31% były to firmy handlowe, około 

27% usługowe, 8,1% budownictwo, 6,1% inne branże tj. firmy architektoniczne, 

medyczne, stolarskie. Najmniej, około 2,5%, stanowiły mikroprzedsiębiorstwa 

obsługujące rynek nieruchomości i przedsiębiorstwa transportowe. 
Ponad 34% badanych mikroprzedsiębiorstw zostało założonych przed rokiem 

2007, około 26% stanowiły te, które działają na rynku niespełna 6 lat (powstałe w okresie 

2012-2016), najmniej wśród ankietowanych firm było takich, które powstały w 2016 i 

2017 roku, a więc przedsiębiorstw o krótkim okresie działalności. 

Jako główny cel założenia działalności, ankietowani najczęściej 

wskazywali chęć uzyskania niezależności (około 40% respondentów) oraz chęć 

poprawy standardu życie (31%). Prawie jedna piąta ankietowanych 

odpowiedziała, że założyła działalność by rozwijać własne zainteresowania, a 

6,6% z uwagi na brak możliwości znalezienia pracy w danej branży.  

Ankietowani określali również problemy, jakie występowały podczas 

zakładania przez nich działalności gospodarczej. Najczęściej wskazywano na 

bariery finansowe (32,08% badanych) oraz administracyjne (26,67%). 13,75% 

ankietowanych nie wskazało żadnych barier na które natknęli się przy zakładaniu 

firmy (rysunek 2). 
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Rysunek 2. Bariery występujące podczas zakładania działalności gospodarczej 

Figure 2. Barriers that occur when establishing a business 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie wyników ankiet  

Source: Own study based on the results of surveys   

 

Analizując rodzaje barier, które wystąpiły podczas zakładania 

działalności gospodarczej, rozpatrując je w zależności od okresu w którym 

zarejestrowano działalność, reprezentanci firm założonych przed 2016 rokiem 

wskazywali przede wszystkim na bariery finansowe oraz bariery administracyjne. 

W dniu 31 marca 2009 r. weszły w życie przepisy ustawy z dnia 19 grudnia 2008 

r. o zmianie ustawy o swobodzie działalności gospodarczej oraz o zmianie 

niektórych innych ustaw (Dz. U. z dnia 4 lutego 2009 r.) nowelizując przepisy 

ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie działalności gospodarczej (Dz. U. z 

2007 r. Nr 155, poz. 1095, z późn. zm.) oraz ustawy z dnia 19 listopada 1999 r. 

- Prawo działalności gospodarczej (Dz. U. Nr 101, poz. 1178, z późn. zm.) dzięki 

którym została uproszczona procedura zakładania jednoosobowej działalności 

gospodarczej przez osoby fizyczne, która w Polsce jest najpopularniejszą formą 

organizacyjną. Dotychczasowa skomplikowana procedura rejestracyjna uległa 

znacznemu uproszczeniu i skróceniu, gdyż osoba fizyczna chcąca rozpocząć 

jednoosobową działalność gospodarczą od 31 marca 2009 r. zobowiązana jest do 

wypełnienia tylko jednego wniosku i złożenia go w urzędzie gminy właściwym 

dla jej miejsca zamieszkania.  

Pomimo tak znacznych uproszczeń procesu rejestracyjnego w 

przedsiębiorstwach powstałych po 2016 roku to właśnie bariery administracyjne 

wskazywano jako najczęstsze utrudnienie podczas zakładania działalności 

gospodarczej. 

0,83%

4,58%

9,58%

12,50%

13,75%

26,67%

32,08%

inne/other

bariery infrastrukturalne/infrastructural barriers

bariery prawne/legal barriers

bariery lokalizacyjne/location barriers

brak barier/no barriers

bariery administracyjne/administrative barriers

bariery finansowe/financial barriers

http://mojafirma.infor.pl/mala-firma/
http://mojafirma.infor.pl/mala-firma/
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Rysunek 3. Rodzaje barier  występujące przy zakładaniu działalności w zależności od okresu 

założenia przedsiębiorstwa 

Figure 3. Types of barriers that occur when setting up a business depending on the time the 

company was founded 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie wyników ankiet  

Source: Own study based on the results of surveys   

 

Jedno z  pytań dotyczyło identyfikacji czynników, które utrudniają 

prowadzenie działalności gospodarczej. Ponad 1/3 ankietowanych jako główną 

przeszkodę podało wysokie opłaty i podatki, 16,4% odpowiedziało, że  jest to brak 

dostatecznej liczby pracowników o wymaganych kwalifikacjach, a 16,1% 

wskazało na brak programów wspierających przedsiębiorców (rysunek 4).  
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Rysunek 4. Czynniki utrudniające prowadzenie działalności gospodarczej 

Figure 4. Factors hindering running a business 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie wyników ankiet  

Source: Own study based on the results of surveys   

 

Niezależnie od okresu w którym założono mikroprzedsiębiorstwo, 

wysokie opłaty i podatki wskazywano jako główną przeszkodę w prowadzeniu 

działalności gospodarczej (rysunek 5) pomimo faktu, że od stycznia 2004 roku 

stawka CIT została obniżona z 27% do 19%, a na skutek nowelizacji ustawy o 

podatku dochodowym od osób prawnych od 1 stycznia 2017 wprowadzono 

preferencyjną stawkę CIT w wysokości 15% (art. 19 ust. 1 pkt 2 ustawy o art.  

ustawy o podatku dochodowym od osób prawnych), która obejmuje małych 

podatników  których przychód ze sprzedaży (wraz z kwotą należnego podatku od 

towarów i usług) nie przekroczył 1,2 mln euro rocznie oraz tych, którzy 

rozpoczynają działalność. Brak dostatecznej liczby pracowników o wymaganych 

kwalifikacjach był postrzegany jako znaczący problem przez przedsiębiorców, 

którzy prowadzą działalność najdłużej. Właściciele podmiotów, którzy 

działalność rozpoczęli w 2016 lub na początku 2017 roku, jako główne 

przeszkody wskazywali wysokie opłaty i podatki oraz brak programów 

wspierających przedsiębiorców.  tylko około 11%,   wskazywało na brak 

dostatecznej liczby pracowników o wymaganych kwalifikacjach. Tendencja taka 

może wynikać z większego dostosowania programów nauczania oraz współpracy 

uczelni, instytutów naukowych oraz przedsiębiorstw by identyfikować i jak 

najlepiej przygotować studentów do wymogów stawianych na rynku pracy 

 

1,50%

1,50%

4,10%

4,10%

7,60%

11,70%

16,10%

16,40%

37%

inne/other

brak dostępu do terenów pod inwestycje/no access to
areas for investments

brak lub ograniczony dostęp do kredytów i pożyczek na
prowadzenie działalności/ack of or limited access to…

zły stan dróg/bad roads

brak dostępu do ważnych dla przedsiębiorców
informacji/no access to important information for…

trudności w znalezieniu lokali na prowadzenia działalności
gospodarczej/difficulties in finding premises for business

brak programów wspierających przedsiębiorców/no
programs supporting entrepreneurs

brak dostatecznej liczby pracowników o wymaganych
kwalifikacjach/lack of sufficient number of employees…

wysokie opłaty i podatki/high fees and taxes

http://tematy.finanse.gazetaprawna.pl/tematy/p/przychody
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Rysunek 5. Czynniki utrudniające prowadzenie działalności gospodarczej w zależności od 

okresu założenia przedsiębiorstwa 

Figure 5. Factors hindering business operations depending on the period of starting the 

enterprise 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie wyników ankiet  

Source: Own study based on the results of surveys   

 

Podsumowanie   

Mikroprzedsiębiorstwa stanowią istotną część gospodarki Polski gdyż w 

znacznym stopniu przyczyniają się do rozwoju poziomu poszczególnych 

regionów. Przedsiębiorcy już na początku swojej aktywności związanej z 

założeniem działalności napotykają na różnego rodzaju ograniczenia. Prawie 

jedna trzecia ankietowanych wskazała na bariery finansowe jako główne 

utrudnienie, a około 26% respondentów na bariery administracyjne. Pomimo 

zmiany przepisów ustawy o swobodzie działalności gospodarczej w  2009 r., 

dzięki którym skomplikowana procedura rejestracyjna uległa znacznemu 

uproszczeniu i skróceniu, to właśnie przedsiębiorcy, którzy rozpoczęli swoją 

działalność po 2012 roku znacznie częściej niż to miało miejsce we 

wcześniejszym okresie, jako ograniczenie wskazywali na bariery administracyjne. 

Ankietowani, którzy swoją działalność rozpoczęli po 2016 roku bariery 

administracyjne wskazywali jako główne ograniczenie, które napotykali 

zakładając działalność gospodarczą. W ankiecie znalazły się też pytania dotyczące 

utrudnień występujących podczas prowadzenia działalności gospodarczej. Aż 

37% ankietowanych  odpowiedziało, że to wysokie opłaty i podatki są głównym 

ograniczeniem, który występuje w trakcie działalności mikroprzedsiębiorstw. W 

dalszej kolejności wskazywano na brak dostatecznej liczby pracowników o 

wymaganych kwalifikacjach, brak programów wspierających przedsiębiorców, 

trudności w znalezieniu odpowiednich lokali czy brak dostępu do ważnych dla 
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przedsiębiorców informacji. Tylko około 4% respondentów określiło, że jedną z 

barier jest brak lub ograniczony dostęp do kredytów i pożyczek przeznaczonych 

na prowadzenie działalności gospodarczej. Identyfikacja oraz redukcja 

przynajmniej części wymienionych przez ankietowanych barier dotyczących 

zakładania czy też prowadzenia działalności gospodarczej niewątpliwie 

przyczyniłaby się do rozwoju sektora mikroprzedsiębiorstw, a tym samym do 

rozwoju kraju. 
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BARRIERS TO CONDUCT ECONOMIC ACTIVITY ON THE EXAMPLE OF MICRO-

ENTERPRISES FROM PODLASKIE VOIVODESHIP 

 

Summary 

The article deals with the problems related to limitations when conducting business 

activity by microenterprises. Empirical studies indicate that after one year of operation a significant 

part, about 1/3 of micro-enterprises disappeared from the market. Problems related to the 

maintenance of microenterprises on the market suggest the occurrence of many inconveniences 

related to running your own business. The main aim of this article is to analyze the barriers that 

arise when establishing and running a business, with particular emphasis on the situation among 

microenterprises in the Podlasie region. In order to identify these barriers, a survey of 183 

microenterprises was conducted in May-June 2017. The respondents indicated financial and 

administrative barriers as the main limitation during establishment, while high fees and taxes were 

considered the main factor hindering business operations. 

Key words: economic activity, barriers, micro-enterprise, Podlaskie voivodeship 

 

Streszczenie 

Artykuł  podejmuje  problematykę dotyczącą ograniczeń występujących podczas 

prowadzenia działalności gospodarczej przez mikroprzedsiębiorstwa. Badania empiryczne 

wskazują, że po roku działalności  znaczna część, około 1/3 mikrofirm znika z rynku. Problemy 

związane z utrzymaniem się mikroprzedsiębiorstw na rynku sugeruje występowanie wielu 

niedogodności związanych z prowadzeniem własnego przedsiębiorstwa stąd celem niniejszego 

artykułu jest analiza barier występująca przy zakładaniu i  prowadzeniu działalności gospodarczej 

ze szczególnym uwzględnieniem sytuacji wśród mikroprzedsiębiorstw z województwa podlaskiego.  

W celu identyfikacji tych barier przeprowadzono w okresie maj-czerwiec 2017 roku badanie 

ankietowe na 183 mikroprzedsiębiorstwach. Ankietowani wskazali bariery finansowe i 

administracyjne jako główne ograniczenie występujące podczas zakładania działalności, zaś 

wysokie opłaty  i podatki uznali za główny czynnik utrudniający prowadzenie działalności 

gospodarczej. 

 

Słowa kluczowe: działalność gospodarcza, bariery, mikroprzedsiębiorstwo, województwo 

podlaskie  
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GOSPODAROWANIE BUDŻETEM DOMOWYM PRZEZ 

RODZINY KORZYSTAJĄCE Z PROGRAMU „RODZINA 500+ 

 
Wstęp 
 Gospodarstwa domowe to podmioty funkcjonujące w sferze konsumpcji, 

w których ich członkowie świadczą prace lub usługi celem  zdobycia środków 

finansowych aby zaspakajać swoje potrzeby zakup dóbr na rynku. Każde 

gospodarstwo domowe, ażeby utrzymać siłę ekonomiczną w dłuższym okresie 

czasu, musi pozbyć się nawyku dokonywania zakupów impulsywnych i przejść 

do planowania wydatków i wpływów. W społecznym obiegu funkcjonuje 

przekonanie, że planowanie finansowe jest łatwiejsze w przypadku gospodarstw 

zamożniejszych, natomiast w gospodarstwach słabszych ekonomicznie „nie ma 

co planować, bo na wszystko brakuje”. W praktyce znajdujemy liczne  przykłady  

rodzin, które żyją z dnia na dzień. W sensie społecznym problem nasila się już od 

kilku dekad, tj. od chwili gdy postępująca się polaryzacja dochodów doprowadziła 

do dużego ich zróżnicowania. Powstały dwa bieguny. Na biegunie bogatych 

„napęczniały portfele”, a na biegunie ubogich  liczba osób.  

 Rząd Polski chcąc poprawić sytuację finansową rodzin wielodzietnych 

oraz wzmocnić rodziny decydujące się na kolejne dzieci uruchomił program 

„Rodzina 500+”. Program ten według ustawy o pomocy Państwa w wychowaniu 

dzieci to świadczenie wychowawcze w kwocie 500 zł miesięcznie przyznawane 

na drugie i każde kolejne dziecko, wypłacane niezależnie od wysokości dochodu 

przypadającego na członka rodziny. Wyróżnia się ono spośród pozostałych 

dostępnych form pomocy oferowanych przez instytucje i skierowanych tylko i 

wyłącznie do  rodzin o niskim dochodzie przypadającym na jednego członka 

rodziny lub pozostających w bardzo ciężkich warunkach losowych.  

 W literaturze przedmiotu, zarówno w sferze ekonomicznej jak i 

społecznej, w zależności od przyjętego kryterium funkcjonuje wiele definicji 

gospodarstwa domowego. Często określane jest ono jako rodzina, gospodarstwo 

rodzinne czy konsumenckie. Zgodnie jednak z podstawową definicją za 

gospodarstwo domowe uważa się zespół osób wspólnie gospodarujących 

posiadanym majątkiem w celu zaspokojenia potrzeb jego członków. 
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Gospodarstwo domowe jest głównym podmiotem funkcjonującym w sferze 

konsumpcji  i  podobnie jak przedsiębiorstwo jest podmiotem gospodarczym, co 

świadczy o tym, że może podejmować samodzielne decyzje kierując się 

wyłącznie interesem własnym, a także związanym z nim ryzykiem. Zaspokojenie 

potrzeb, podejmowanie codziennych decyzji i sposobów rozwiązywania 

problemów finansowych są elementami na które decydujący wpływ ma struktura 

gospodarstwa domowego (liczba domowników dorosłych, pracujących, 

bezrobotnych) i możliwości poszczególnych członków (Bywalec 2009). 

 Zachowania ekonomiczne definiowane są jako zespół czynności, 

sposobów i działań postępowania, które mają na celu wydatkowanie pracy i 

pozyskanie środków przede wszystkim na konsumpcję i wykorzystanie 

posiadanych zasobów pieniężnych, materialnych i ludzkich w celu zaspokojenia 

potrzeb konsumpcyjnych (Światowy 2006). Istotą dla rozważań zachowań 

ekonomicznych gospodarstw domowych są uwarunkowania mikro i 

makroekonomiczne. Do uwarunkowań makroekonomicznych zaliczymy podaż 

dóbr i usług, która jest makroczynnikiem determinującym zachowania 

gospodarstw domowych. Dostępność określonych dóbr, możliwość ich wyboru, 

szeroki wachlarz produktów oferowanych przez sprzedawców i producentów 

stanowi bardzo istotne narzędzie kształtowania konsumpcji w gospodarstwach 

domowych Smyczek, Sowa 2003).  

 Jednym z podstawowych  czynników mikroekonomicznych jest poziom 

dochodów gospodarstw domowych, który określa możliwości zaspokojenia 

potrzeb. Dochód jest czynnikiem pierwotnym na tle pozostałych czynników 

makroekonomicznych (Woś, Rachocka, Kasperek-Hoppe, 2011). Dochody 

gospodarstw domowych wpływają na wydatki, a ich oszczędności i możliwość 

skorzystania z kredytów a także posiadane zasoby dóbr trwałego użytku świadczą 

o relacjach zachodzących w uwarunkowaniach ekonomicznych.  

 Podstawowym kryterium sprawności zarządzania budżetem 

gospodarstwa domowego jest równowaga pomiędzy dochodami a wydatkami. 

Zrównoważony poziom nie powinien polegać na wydawaniu wszystkich 

dostępnych środków. Należy to rozumieć jako zdolność gospodarstwa domowego 

do realizacji bieżących wydatków. Systematycznego budowania oszczędności i 

spłacania zadłużeń. Posiadanie zasobów pieniężnych nie wydanych na dobra 

konsumpcyjne (oszczędności) chroni przed nieprzewidzianymi wydatkami oraz 

zapewnia stabilność finansową w krótkim i dłuższym okresie. Zdolność do 

regulowania bieżących zobowiązań jest warunkiem utrzymania płynności 

finansowej gospodarstwa domowego, której przejściowa utrata może być 

deficytem, natomiast trwała jest identyfikowana z upadłością.  

 Podejmowanie decyzji finansowych jest nie tylko wyzwaniem dla 

podstawowych jednostek gospodarczych, którymi są gospodarstwa domowe. 

Decyzje są sprawdzianem zaradności, rozsądku, racjonalności i obiektywnej 

oceny własnej sytuacji finansowej. Istotnego znaczenia nabiera wiedza o 

potrzebach, oczekiwaniach, aspiracjach i przyzwyczajeniach gospodarstw 
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domowych i ich uwarunkowaniach. Wprowadzenie przez państwo programu 

„Rodzina 500 plus” wzbudziło zauważalny wzrost zainteresowania problematyką 

w kontekście badań marketingowych. Kiedyś przeważało przekonanie, że pomoc 

państwa powinna być skierowana tylko do najuboższych gospodarstw domowych 

i słabiej sobie radzących. Obecnie dominuje pogląd, że państwo powinno 

wspierać wszystkie rodziny wychowujące dzieci. Program „500 plus” spotyka się 

z poparciem większości Polaków. Skuteczność tego programu będzie z pewnością 

zależała od tego, czy stanie się on trwałym elementem kompleksowego 

wspierania gospodarstw domowych. Rozwój programu przyczynił się w głównej 

mierze do większej liczby urodzeń, a co za tym idzie poprawa sytuacji materialnej 

spowodowała w nielicznych przypadkach rezygnację z pracy szczególnie wśród 

kobiet.  

 Prezentowane w niniejszym artykule zagadnienie jest  nie tylko aktualne 

lecz niezwykle istotne, gdyż dotyczy nas wszystkich i świadczeniobiorców i 

podatników. Ponadto niemal codziennie środki masowego przekazu, gazety i inne 

źródła informacyjne, bazując na opinii osób korzystających ze świadczeń, a także 

reprezentujących władzę państwową kreują w odbiorcach przekonanie, co do 

słuszności wprowadzenia przez państwo programu.  

 
Cel i metoda badań   

 Celem badań było pozyskanie informacji dotyczących zmian jakie 

nastąpiły w budżetach gospodarstw domowych, rodzin korzystających z 

programu rządowego „Rodzina 500 plus”. Przed przystąpieniem do badań 

postawiono kilka kluczowych pytań: 

1. Jak ważną pozycję w budżecie badanych gospodarstw domowych 

zajmuje wsparcie z programu „Rodzina 500+”? 

2. W jaki sposób świadczeniobiorcy zarządzają dodatkowymi pieniędzmi? 

3. W jakim stopniu dodatkowe środki przeznaczane są na potrzeby dzieci? 

4. Czy korzystanie ze środków „Rodzina 500+” skłania do gromadzenia 

oszczędności? 

Badania przeprowadzono metodą wywiadu bezpośredniego z 

wykorzystaniem autorskiego kwestionariusza ankietowego. Przeprowadzono je 

wśród mieszkańców powiatu giżyckiego, węgorzewskiego i olsztyńskiego w 

okresie od stycznia do końca lutego 2017. Ogółem w badaniach uczestniczyło 120 

osób, w tym 88 kobiet i 32 mężczyzn.  Zgromadzony materiał badawczy został 

wprowadzony do programu Excel za pomocą, którego obliczono wskaźniki 

procentowe odpowiedzi o sporządzono rysunki.  

 

Wyniki badań  
Z przeprowadzonych badań wynika, że w prawie połowie badanych 

gospodarstw domowych pracuje tylko jedna osoba (48%) i jest to przeważnie 

mężczyzna (wychowaniem dzieci i prowadzeniem gospodarstwa domowego 

zajmuje się głównie kobieta). Nieco mniej licznie reprezentowane były rodziny, 
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których pracują dwie osoby (33%). Jedna trzecia badanych wskazała, że  dochód 

netto w ich gospodarstwie domowym mieści się w przedziale 2000 - 3000 zł. 

Kolejną liczną grupę stanowiły gospodarstwa domowe z dochodem w przedziale 

od 1000 do 2000 zł. Zdecydowanie lepiej sytuowanych było 20% respondentów, 

których dochód miesięczny wahał się w granicach 4000 - 5000 zł. Niewiele mniej 

było gospodarstw gdzie dochód wynosił od 3000 do 4000 zł. W najmniej licznych 

przypadkach stanowiących 6% badanych, kwota dochodu przewyższała 5000 zł.  

We wszystkich badanych przypadkach głównym składnikiem dochodów 

rodziny było wynagrodzenie za pracę (rys. 1). W wielu przypadkach respondenci 

wymieniali środki otrzymane z programu „500+” (76,7) oraz zasiłek rodzinny 

(36,7%). Tylko w nielicznych przypadkach budżet rodziny tworzony był z 

wpływów z tytułu składają zasiłku dla bezrobotnych (3,3%), dorywczej pracy (np. 

prywatne sprzątanie (3,3%), a także dochody z gospodarstwa rolnego (3,3%).  

 

Rysunek 1. Składniki miesięcznego dochodu po wprowadzeniu programu „Rodzina 500 plus” (%) 

Figure 1. Components of a monthly income after the introduction of „Family 500+” programme” 

(%) 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own study based on research  
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Poziom dochodów, a co za tym idzie sytuacja finansowa w badanych 

gospodarstwach była zróżnicowana. Wielu respondentów twierdziło, że brakuje 

im pieniędzy na codzienne, bieżące wydatki i zmuszeni oni są do zaciągania 

krótko lub średnioterminowych pożyczek lub kredytów konsumpcyjnych. 

Dotyczyło to aż 43% badanych. W grupie tej dominowało zadłużenie do 1000 zł, 

które deklarowała ponad połowa badanych (64%). Zadłużenie powyżej 1000 zł, 

ale mniejsze od 5000 zł posiadało 16% badanej grupy, a zadłużenie powyżej 5000 

zł – 20%. Analizując źródła środków, z których korzystano, należy stwierdzić, że 

były to przede wszystkim kredyty bankowe (48%) oraz pożyczki od rodziny lub 

znajomych (46%). Stosunkowo niewielka grupa korzystała z bardzo drogich 

źródeł jakimi są tzw. chwilówki (6%) (tab. 1). 

 
Tabela 1. Struktura badanych respondentów uwzgledniająca wartość zadłużenia oraz rodzaje źródeł, 

z których pochodziły pozyskane środki finansowe z przeznaczeniem na cele bieżące  

Table 1. Structure of the researched respondents taking into consideration the amount of the debt as 

well as the types of sources from which the financial means were obtained for the current needs  

Poziom zadłużenia 

Level of debts 

Odsetek osób korzystających z zewnętrznych źródła pozyskania środków finansowych 

Percentage of people taking advantage of the external sources of obtaining financial means 

Kredyty bankowe 

Bank loans 

Chwilówki 

Payday loan 

Pożyczki od rodziny, 

znajomych 

Loans from family, friends  

< 500 12% 6% 30% 

500 - 1000 4% 0% 12% 

1000 - 5000 12% 0% 4% 

5000 - 10000 4% 0% 0% 

> 10000 16% 0% 0% 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own study based on research  

 

 Kompleksowa wiedza o sytuacji materialnej badanych osób wymagała 

poznania struktury wydatków i kwot, które przeznaczane są na ich poszczególne 

rodzaje (tab. 2). W każdym z badanych gospodarstw domowych największe 

kwoty przeznaczane były na żywność. Istniejące różnice należy tłumaczyć 

liczebnością poszczególnych gospodarstw. Kolejną pozycję obciążającą 

posiadany budżet stanowiły opłaty za czynsz oraz media (woda, prąd i gaz). 

Relatywnie niewielkie kwoty wydatkowano na opłaty telefoniczne i internetowe 

oraz środki czystości. Wśród gospodarstw, które korzystały z zewnętrznych 

źródeł pozyskania środków znacząco obciążały budżet wydatki na obsługę 

zadłużenia (raty kredytowe lub pożyczkowe).  

 
Tabela 2. Poziom i rodzaje miesięcznych wydatków  

Table 2. Level and types of monthly expenses 
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Poziom 

wydatków 

Level of 

expenses 

Rodzaje wydatków 

Types of expenses 

Opłaty za media 

(woda, gaz, 

prąd) 

Utility bills 

(water, gas, 

electricity 

Czynsz za 

mieszkanie 

Rent 

Multimedia i 

Internet 

Multimedia and 

Internet 

Żywność 

Food 

Środki czystości 

Cleaning 

products 

Obsługa 

zadłużenia 

Debt service 

0 - 50 0,0% 0,0% 36,7% 0,0% 23,3% 3,7% 

50 - 150 6,7% 0,0% 40,0% 2,5% 43,3% 9,3% 

150 - 250 10,0% 6,7% 13,3% 4,2% 30,0% 22,2% 

250 - 350 54,2% 2,5% 6,7% 30,8% 3,3% 22,2% 

350 - 500 20,8% 0,8% 3,3% 37,5% 0,0% 14,8% 

> 500 8,3% 90,0% 0,0% 25,0% 0,0% 27,8% 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own study based on research 

 
 Bardzo interesującym z punktu widzenia celu badań było pozyskanie 

wiedzy o tym ljaki wpływ na funkcjonowanie gospodarstw domowych miały 

środki pozyskane z programu „500+”, czy i w jakim zakresie wpłynęły one na ich 

wydatki (rys. 4). Zebrane informacje pozwalają na stwierdzenie, że w przypadku 

43,3% badanych gospodarstw wpływ ten nie był zbyt istotny (odpowiedzi typu - 

„nieznacznie bo staramy się oszczędzać”). Blisko co czwarte gospodarstwo 

(23,3%) lokowało przyznane środki na koncie bankowym (najczęściej 

oszczędnościowym). W przypadku pozostałej grupy - 33,3%, środki z programu 

spowodowały znaczący wzrost wydatków (w szczególności na artykuły 

spożywcze i towary pierwszej potrzeby), a więc mogły one pozwolić sobie na 

zakup artykułów na które wcześniej nie było ich stać. 

        Interesującym zagadnieniem związanym z oceną wdrożonego programu było 

poznanie tego czy dodatkowe środki wpłynęły na zmianę nawyków zakupowych 

gospodarstw domowych (np. czy kupowane są te same produkty co wcześniej, 

czy też wybierane są lepsze, a tym samym droższe marki (rys. 2).  
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Rysunek 2. Wpływ środków z programu „500+” na zwyczaje zakupowe badanych respondentów 

Figure 2. Influence of „500+” programme on the shopping customs of the respondents 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own study based on research 

 

Z zebranych informacji wynika, że znacząca większość respondentów 

(63%) jednoznacznie stwierdziła, że kupują te same produktu, które nabywali 

wcześniej. Odzież i obuwie lepszych marek wybiera 16,7% ankietowanych, 

natomiast 13,3% kupuje rzeczy tańsze, aby więcej zaoszczędzić. Istotny wpływ 

na decyzje zakupowe respondentów dotyczące całego asortymentu nabywanych 

produktów zanotowano jedynie w stosunkowo nielicznej grupie 6,7% badanych 

gospodarstw. Ich przedstawiciele stwierdzili, że nabywają towary zdecydowanie 

lepszych marek niż poprzednio, przed wprowadzeniem programu.  

Wprowadzenie programu rządowego, mającego na celu wspieranie 

wychowania dzieci wpłynęło także na zmianę miejsca dokonywania zakupów. Z 

badań wynika, że w przypadku większości badanych gospodarstw domowych 

modne stały się wyjazdy na zakupy do supermarketu lub centrum handlowego w 

większym mieście (50% respondentów zadeklarowało, że są to obecnie ich 

podstawowe miejsca do robienia zakupów). W pozostałych przypadkach nie 

zaszły istotne zmiany. W dalszym ciągu, tak jak to bywało wcześniej, 

gospodarstwa te główne zakupy realizują w supermarketach lub lokalnych 

sklepach blisko oddalonych od miejsca zamieszkania.   
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             Istotnym, z punktu widzenia celu badań, było również pozyskanie danych 

o rodzajach wydatków, na które przeznaczane są środki pochodzące z programu 

(rys. 3). Z zebranych informacji wynika, że środki te w głównej mierze 

przeznaczane były na pokrycie bieżących wydatków gospodarstwa domowego – 

opłatę rachunków (50%) oraz na edukację dziecka (46,7%), w tym przede 

wszystkim na opłatę dodatkowych zajęć szkolnych i pozaszkolnych (nauka 

języka, korepetycje, zajęcia sportowe itp.). W znaczącej części badanych 

gospodarstw środki te przeznaczane były na akumulację (30,0%),  wyposażenie 

dziecka w tzw. gadżety (telefon, tablet, komputer) oraz na kulturę i rozrywkę 

(wspólne wycieczki, kino, teatr itp.) – po 23,3%.  W części gospodarstw środki te 

spożytkowano na zakup nowego samochodu (13,3%) oraz na remont mieszkania 

(10,0%). 

 

 
 

Rysunek 3. Przeznaczenie środków otrzymanych z programu „Rodzina 500 plus” 
Figure 3. Allocation of money obtained from „Family 500+” programme 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 
Source: Own study based on research 
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Culture and entertainment (trips, cinema, theater etc.)

Konto oszczędnościowe

Savings account

Edukacja dziecka, w tym dodatkowe zajęcia

Children education, including extra classes
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 Z raportu przygotowanego przez Centrum im. Adama Smitha w 2015 r. 

wynika, że wydatki na utrzymanie i wychowanie dziecka stanowią około 15 – 

30% budżetów polskich rodzin. Całkowity koszt wychowania jednego dziecka do 

ukończenia przez nie 18 roku życia wynosi od 176 do 190 tys. zł, a dwójki – od 

317 do 350 tys. zł. Nowe świadczenie miało za zadanie zapewnienie częściowego 

pokrycie wydatków związanych z wychowaniem dziecka, w tym z opieką nad 

nim i zaspokojeniem jego potrzeb życiowych3. Ponieważ, zgodnie z założeniami, 

wypłacane jest w ujęciu miesięcznym, a potrzeby dziecka zmieniają się wraz z 

jego wiekiem, rosną wydatki na jego kształcenie dokonano analizy w jakim 

stopniu środki te są wydatkowane na bieżąco, a jaka ich część jest odkładana na 

przyszłość.  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rysunek 4. Poziom miesięcznej kwoty pochodzącej z programu, a przeznaczanej na oszczędności 

Figure 4. Graph. 4. Level of a monthly amount obtained from the programme but designated for 

savings 

Źródło: opracowanie własne na podstawie przeprowadzonych badań 

Source: Own study based on research 

 

 Jak wynika z przytoczonych powyżej wyników badań w przypadku wielu 

gospodarstw środki te są akumulowane. W celu ustalenia poziomu tej akumulacji 

respondentom zadano pytanie o to jaka kwota miesięcznie jest odkładana. Z 

zebranych informacji (rys. 4) wynika, że dla 43,3% badanych kwota oszczędności 

uzależniona jest od bieżących wydatków w danym miesiącu. Jedynie niecałe 30% 

badanych deklarowało systematyczne odkładanie kwot rzędu do 100 zł (13,3%) i 

                                                           
3 https://kadry.infor.pl/wiadomosci/737322,Glowne-zalozenia-programu-Rodzina-500-

plus.html 

2
6

,7
%

1
3

,3
%

1
6

,7
%

4
3

,3
%

Nie oszczędzam             

I do not  save

do 100 zł                     

up to 100 PLN

do 300 zł                     

up to 300 PLN

W zależności  od 

wydatków                 

Depending on the 
expenses



 

 

 

St
ro

n
a1

2
1

 

kwot do 300 zł (16,7%). Najczęściej wybieraną opcją gromadzenia oszczędności 

jest konto bankowe lub trzymanie ich w domu. 
 

Posumowanie i wnioski  
Zarządzanie budżetem przez gospodarstwo domowe należy niewątpliwie 

do najtrudniejszych problemów decyzyjnych w jego działalności. Trudność ta 

wynika z tego, ze funkcjonuje ono kilkadziesiąt lat, składa się z członków w 

różnym wieku, o różnym stanie zdrowia, potrzebach, mających odmienne plany 

życiowe etc. Każde gospodarstwo domowe oprócz bieżącego zaspakajania 

potrzeb musi inwestować w rozwój indywidualny młodszego pokolenia. 

Podejmowanie więc określonych decyzji finansowych wymaga dzisiaj wiedzy i 

odpowiedzialnego prowadzenia  tzw. spraw rodzinnych.  

Przedstawiona w niniejszym artykule problematyka zarządzania 

budżetem gospodarstw domowych wspartych środkami z programu „Rodzina 500 

plus”, ukazuje wiele  pozytywnych zjawisk, które on z sobą niesie.  Badania 

bowiem wykazały, że nowo wprowadzony program wyraźnie poprawił sytuację 

materialną rodzin. Respondenci środki z programu „Rodzina 500+”, przeznaczają 

przede wszystkim na bieżącą konsumpcję, edukację dzieci oraz okładają jako 

oszczędności. Według ich opinii są to cele  priorytetowe. Respondenci wyrazili 

również opinię, że świadczenie, które comiesięcznie otrzymują jest przez nich 

bardzo pozytywnie oceniane.  

Na podstawie przeprowadzonych badań sformułowano następujące 

wnioski : 

1. W grupie badanych gospodarstw domowych podstawowym źródłem 

dochodów było wynagrodzenie za pracę. Na drugim miejscu znalazły się 

natomiast środki z programu „Rodzina 500+”. 

2. Prawie wszystkie badane gospodarstwa domowe były zadłużone w bankach 

lub u najbliższej rodziny z tym, że w przypadku połowy z nich zadłużenie to 

nie przekraczało jednego tysiąca złotych. 

3. Środki otrzymywane z programu „Rodzina 500+”, przeznaczane są na bieżące 

potrzeby i wydatki, edukację dzieci oraz zakup nowego sprzętu 

elektronicznego i AGD. 

4. W przypadku trzech czwartych badanych gospodarstw domowych środki z 

programu „Rodzina 500+” są akumulowane pod przyszłe potrzeby. Z tym 

jednak, że jedynie trzydzieści procent ankietowanych czyni to regularnie, a 

pozostali w zależności od bieżących wydatków 

5. Program „Rodzina 500+” spełnia swoją społeczną i ekonomiczną rolę. 

Wzmacnia rodzinę, a głownie bieżące i przyszłe potrzeby edukacyjne dzieci. 

Jak wynika zbadań dodatkowe środki w budżecie domowym  są racjonalnie 

wydatkowane. 
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THE MANAGEMENT OF HOUSEHOLD BUDGET BY THE FAMILIES BENEFITING 

FROM “FAMILY 500+” PROGRAMME 

Summary    

The main aim of this article is to show the role and significance of the benefit 

from the state programme “Family 500+” in the decisions of the households. 

The main source of information was an original questionnaire. It consisted of 

three parts: an introduction, problem and demographic questions. Problem questions 

concerned the present financial situation of households, allocation and spending of the 

money from the programme. The research was conducted in the period between January 

and February 2017 and it included 120 people.  

The obtained information suggests that households were trying to save at least a 

part of the received amount, whereas the remaining amount was used to purchase essential 

products and cover current expenses. In particular, the received money was allocated to 

buy food products. Some of it was allocated for accumulation – savings. Significant 

amounts were spent on the purchase of home appliances and home electronics. Many 

respondents did not resign from their jobs for the benefit of keeping the household and 

raising children despite the fact that at present it is a more and more popular trend. 

 
Key words: household budget, „Family 500+” programme, expenses groups, saving. 

Streszczenie    

Głównym celem niniejszej publikacji jest ukazanie roli i znaczenia świadczenia z 

programu państwowego „Rodzina 500 plus” w decyzjach gospodarstw domowych. Podstawowym 

źródłem informacji był opracowany autorski kwestionariusz ankietowy. Składał się z on trzech 

części: wstęp, pytania problemowe oraz metryczkowe. Pytania problemowe dotyczyły obecnej 

sytuacji finansowej gospodarstw domowych, przeznaczenia i wydatkowania pieniędzy z programu. 

Badania zostały przeprowadzone w okresie styczeń - luty 2017 r. Łącznie w badaniu wzięło udział 

120 osób.  

Z zebranych informacji wynika, że gospodarstwa domowe w dużej mierze starały się 

oszczędzać przynajmniej część dodatkowo otrzymanej kwoty, a za pozostałą najczęściej były 

nabywane produkty pierwszej potrzeby i realizowane bieżące wydatki. W szczególności uzyskane 

środki przeznaczane były na zakup artykułów spożywczych. Część z nich przeznaczono na 

akumulację – oszczędności. Znaczące kwoty wydatkowano również na zakup  sprzętu AGD i RTV. 

Wielu respondentów nie zrezygnowało z pracy na rzecz prowadzenia gospodarstwa domowego i 

wychowania dzieci, mimo tego, że obecnie jest to co raz bardziej popularny trend.  

Słowa kluczowe: budżet gospodarstwa domowego, program „Rodzina 500+”, wydatki i 

oszczędności. 

JEL Classification: D120 
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WHAT A MANAGEMENT MODEL DO EMPLOYEES OF POLISH 

LOCAL SELF-GOVERNMENT PREFER: EASTERN OR EUROPEAN? 

 
Introduction 

The focus of this study was on the consequence of the Communist regime. 

One of the main problems is staff, incapable with a high professional level to solve 

complex tasks of transition to an integrated economy. This leads to weak 

governance and the people's discontent. 

The aim of the empirical analysis is the identification of the management 

model preferred by the employees of Polish Local Self-Government. 

Poland is in Europe. The European Union has an integrated economy. 

This economy operates on the rules of the European management model. 

Local self-government has many problems, as the literature review has 

shown (Balaban 2016; Bonsón 2017; Buda 2016; Dan 2015; Guluţă 2016; Marek 

2017; Muhhina 2017; Poklonskaya n.d.; Stephen T.T., Titien A., Rodwell J.J., 

2003; Šenková 2016). 

For example, it was shown by Okulich-Kazarin (2014) that the public 

administration and management system of Poland has a low efficiency. It was 

compared the efficiency of the management (Okulicz-Kozaryn 2016) in terms of 

the Eastern management model and the European management models. 

In the Eastern countries (including the USSR and post-socialist countries), 

public administration and business are focused on the Eastern management model 

(Ouchi 1981; Pascale 1981). In the European countries, public administration and 

business are focused on the European management model (Okulich-Kazarin 2009; 

Ouchi 1981; Pascale 1981). In these situations, there is a harmony between the 

requirements of the management model and the expectations of employees. The 

person feels a satisfaction and operates with high efficiency. There are cases, when 

employees work in the management model that he does not like. In such cases, 

employees feel frustration and irritation. And their effectiveness is reduced. 

Today it is interesting to explore European and Eastern models of 

management on the example of Poland. 

The purpose of this study was to have an answer to the question: ‘What is 

the management model preferred by the employees of Polish Local Self-

http://journals.sagepub.com/author/Muhhina%2C+Kristina


 

 

 

St
ro

n
a1

2
5

 

Government?’. The study was based on the statistical analysis of preferences of 

the employees of Polish Local Self-Government: what management model do they 

prefer? 

It is a very interesting direction for research - to make a verification of the 

choice of management model for the employees of Polish Local Self-Government. 

 

The aim of the study is to identificate the management model preferred 

by employees of Polish Local Self-Government. 

 

Methodology: 

The main research methods were literature review, questionnaire survey, 

statistical processing of questionnaires, verification of statistical hypotheses 

(BUS_9641 2010). I used the scientific method to search for preferences of poles 

in management models. I used well-documented and powerful methods of 

analysis. All of my methods were economically justified. The study was from 

February 2017 till May 2018.  

First, I define of the question – what exactly I was trying to find out?  

More than 40 scientific sources were studied, including those published 

in the journals indexed in databases WoS and SCOPUS. 

Secondly comes the formation of a hypothesis, which is the idea that the 

employees of Polish Local Self-Government, as citizens of Europe, prefer the 

European management model. 

The next stage of the method is the design of an experiment. In my 

experimental run data collection takes place, followed by data analysis. 

The experiment involved 151 respondents. It was selected three 

experimental groups and two control groups for the study. 

The first experimental group consisted of 32 persons. They were the 

employees of Polish Local Self-Government at the age from 25 to 35 years. They 

were citizens of Poland (Silesian and łódź Voivodeships). They had experience 

and basic theoretical knowledge in the field of a management theory. 

The second experimental group included 68 persons. There were students 

of full – time form of education of the University of Jan Dlugosz in Czestochowa 

(Poland). It was the students of the first stage (and first year) of the speciality 

‘administration’. The age of the respondents ranged from 20 to 30 years. They had 

no experience in the public administration. However, they had the initial 

theoretical knowledge in the field of the administration.  

The third experimental group included 11 persons. There were students of 

full – time form of education of the Pedagogical University in Krakow (Poland). 

It was the students of the second stage (and second year) of the speciality 

‘administration’. The age of the respondents ranged from 20 to 30 years. They had 

no experience in the public administration. However, they had the initial 

theoretical knowledge in the field of the administration.  

The first control group included 30 persons. There were young Polish 
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citizens (the Silesian and the Łódź Voivodeships). The age of the respondents 

ranged from 20 to 30 years. They were the students of other specialties (history, 

pedagogy, philology, philosophy, etc.), full-time form. In other words, there were 

young people that are not related to the management and the administration. 

The second experimental group included 10 persons. There were students 

of full – time form of education of the Pedagogical University in Krakow (Poland). 

It was the students of the second stage (and second year) of the speciality 

‘economics’. The age of the respondents ranged from 20 to 30 years. They had no 

experience in the public administration. They were young people that are not 

related to the management and the administration. 

Age of respondents was chosen with the aim of reducing the impact of the 

Communist regime to employees of the public administration. 

Thus, statistical methods of research (BUS_9641_5M 2009) allowed to 

cover three general populations of poles in relation to governance: 

1. The employees of Polish Local Self-Government at the age from 25 to 

35 years. They had experience and basic theoretical knowledge in the field of the 

management theory; 

2. The students of the speciality ‘administration’ (full – time form of 

education). The age of the respondents ranged from 20 to 30 years. They had no 

experience in the public administration and they had the initial theoretical 

knowledge in the field of the administration; and 

3. Young Polish citizens (the Krakow, the Lodz and the Silesian 

Voivodeships). The age of the respondents ranged from 20 to 30 years. They were 

the students of specialties (history, pedagogy, philology, philosophy, economics, 

etc.), full-time form. In other words, there were young people that are not related 

to the management and the administration. 

The two last groups were studied for comparison. It was interesting - is 

there a difference in the choice of a management model between the employees 

of Polish Local Self-Government and ordinary young poles? 

The experiment was carried out in two phases. 

In the first phase survey of respondents was performed. The survey was 

anonymous. The main question for respondents was: what management model do 

I prefer – Eastern or European? 

In the second phase comes the formation of statistical hypotheses, which 

are explanations of a situation based on what is currently known from the 

experiment.  

And the data was interpreted and from this, I was able to draw 

conclusions. 

 

Results and discussion 

Exactly I wanted to know, what choice do the employees of Polish Local 

Self-Government between the European and Eastern management models? 

Obviously, I formed a hypothesis: the employees of Polish Local Self-
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Government prefer the European management model. 

Table 1 shows the results of the survey, which covered n = 151 

respondents. 
Table 1. Preferences of the employees of Polish Local Self-Government when they choose the 

management model, 2017-2018 

Tabela 1. Preferencje pracowników organów samorządu terytorialnego przy wyborze modelu 

zarządzania, 2017-2018 
№ Group of respondents 

Grupa respondentów 

Number 

Liczba 

Chosen of 

European 

Wybrałi Europejski 

Chosen of Eastern  

Wybrali Wschodni 

1 the employees of Polish 

Local Self-Government, 

the Lodz and the Silesian 

Voivodeships 

pracownicy polskiego 

samorządu terytorialnego, 

Łódzkiego i Śląskiego 

wojewódstw 

32 0 32 

2 the students of the 

speciality "administration", 

the Lodz and the Silesian 

Voivodeships 

studenci specjalności 

"Administracja publiczna", 

Łódzkiego i Śląskiego 

wojewódstw 

68 2 66 

3 the students of the 

speciality "administration",  

the Krakow Voivodeship 

studenci specjalności 

"Administracja publiczna", 

województwo Małopolski 

11 3 8 

4 the young Polish citizens 

are not related to the 

administration,  

the Lodz and the Silesian 

Voivodeships 

młodzi polscy obywatele 

nie mają nic do 

administracji, 

Łódzkiego i Śląskiego 

wojewódstw 

30 2 28 

5 the young Polish citizens 

are not related to the 

administration,  

the Krakow Voivodeship 

młodzi polscy obywatele 

nie mają nic do 

administracji, 

województwo Małopolski 

10 1 9 

Source: Own survey  
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Źródło: Badania własne 

 

Table 1 shows, at first glance, quite a paradoxical situation. The 

employees of Polish Local Self-Government prefer the Eastern management 

model. 

I assume, that the respondent, who chose the European management 

model, receives the value ‘0’ (zero). The Respondent, who chose the Eastern 

management model, receives the value ‘1’ (one). On this basis, I can calculate the 

average of sample Ẋi and statistical deviation δi and δi-1 for each group (table 2). 
 

Table 2. Statistical data for 5 groups of respondents 

Tabela 2. Dane statystyczne na 5 grup respondentów 

Group of respondents 

Grupa respondentów 

The sample 

size / 

Wielkość 

próby 

ni 

The average 

of sample 

Średnia próby 

Ẋi 

The statistical 

deviation 

Statystyczne 

odchylenie  

δi 

The statistical 

deviation 

Statystyczne 

odchylenie 

δi-1 

the employees of Polish 

Local Self-Government, the 

Lodz and the Silesian 

Voivodeships 

pracownicy polskiego 

samorządu terytorialnego, 

Łódzkiego i Śląskiego 

wojewódstw 

32 1,00 0,00 0,00 

the students of the speciality 

"administration", the Lodz 

and the Silesian 

Voivodeships 

studenci specjalności 

"Administracja publiczna", 

Łódzkiego i Śląskiego 

wojewódstw 

68 0,97 0,17 0,17 

the students of the speciality 

"administration",  

the Krakow Voivodeship 

studenci specjalności 

"Administracja publiczna", 

województwo Małopolski 

11 0,73 0,45 0,47 

the young Polish citizens are 

not related to the 

administration,  

the Lodz and the Silesian 

Voivodeships 

młodzi polscy obywatele nie 

mają nic do administracji, 

Łódzkiego i Śląskiego 

wojewódstw 

30 0,93 0,25 0,25 
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the young Polish citizens are 

not related to the 

administration,  

the Krakow Voivodeship 

młodzi polscy obywatele nie 

mają nic do administracji, 

województwo Małopolski 

10 0,90 0,3 0,32 

Source: Own survey  

Źródło: Badania własne 

 

Statistics (Ẋi, δi-1) allows to use the obtained data to assess the three 

general populations of poles: 

1. the employees of Polish Local Self-Government; 

2. the students of the speciality ‘administration’; and 

3. the young Polish citizens are not related to the administration. 

A verification of statistical hypotheses that the employees of Polish Local 

Self-Government prefer the European management model 

Here I check do the employees of Polish Local Self-Government prefer 

the European management model? Previously, I suggested that the employees of 

Polish Local Self-Government (as residents of European country) prefer the 

European management model. 

It is obviously that the group of the employees of Polish Local Self-

Government (group 1) do not prefer the European management model (tab. 1). It 

is 100% that this group prefer the Eastern management model. For this reason, I 

do not perform a statistical analysis for the group 1. 

Further statistics were performed for groups 2-5. 

The Hypotheses 

Since respondent, who chose the European management model, receives 

the value "0" (zero), I write the Null Hypothesis in the form: μ0 = 0,0.  

The Null Hypothesis: the employees of Polish Local Self-Government 

prefer the European management model. In other words, the percentage of poles 

who chose the European management model equal to 100%, if random deviations 

will not to take into account. 

The Alternative Hypothesis is written: μ0 ≠ 0,0. 

The Alternative Hypothesis: the employees of Polish Local Self-

Government do not prefer the European management model. 

The method of testing of the hypothesis about the average of General 

population is to calculate t-statistics: tstat = (Ẋ - μ0) / ṠẊ. 

Example of the calculations for group 2 is below. 

Initial data for group 2: 

- n = 68, 

- Ẋ = 0,97, 

- δi = 0,17, 

- ṠẊ = δх / √n = 0,17 / √68 = 0,17 / 8,25 = 0,02 
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- tstat = (0,97 – 0,0) / 0,02 = 48,50. 

In our case, when the checking level is 1%, we take a value of 2,58 from 

the t-table (BUS_9641_3, 2009, table. 9.1.1). As t-statistics (48,50) in absolute is 

larger the t-value from the t-table (2,58), we reject the Null Hypothesis and accept 

the Alternative Hypothesis: the employees of Polish Local Self-Government do 

not prefer the European management model.  

The observed difference between the statistical average Ẋ and a specified 

value of μ0=0,0 can not be explain by coincidence only. Since the difference 

exceeds a simple coincidence, the employees of Polish Local Self-Government do 

not prefer the European management model. 

Table 3 shows the statistical results for groups 1-5. 

 
Table 3: the verification of statistical hypotheses: employees of Polish Local Self-Government 

prefer the European management model, the checking level is 1,0 % 

Tabela 3: Weryfikacja hipotez statystycznych: pracownicy polskiego samorządu wolą 

Europejski model zarządzania, sprawdzanie poziomu 1,0 % 

Initial data 

Dane  

The group 1 

Grupa 1 

The group 2 

Grupa 2 

The group 3 

Grupa 3 

The group 4 

Grupa 4 

The group 5 

Grupa 5 

n 32 68 11 30 10 

Ẋ 1,00 0,97 0,73 0,93 0,90 

δi 0,00 0,17 0,45 0,25 0,3 

ṠẊ 0,00 0,02 0,14 0,05 0,09 

tstat - 48,50 5,21 18,60 10,00 

ttable 2,74 2,58 3,17 2,76 3,25 

tstat and ttable - tstat > ttable tstat > ttable tstat > ttable tstat > ttable 

The 

accepted 

hypothesis 

Przyjęta 

hipoteza 

 

Alternative  

alternatywna 

 

Alternative  

alternatywna 

 

Alternative  

alternatywna 

 

Alternative  

alternatywna 

 

Alternative  

alternatywna 

Source: Own survey  

Źródło: Badania własne 
 

It was proved that the employees of Polish Local Self-Government do not 

prefer the European management model. That is why the employees of Polish 

Local Self-Government do prefer the Eastern management model. 

The result is highly statistically significant (0,01). 

 

Discussion  

What are the results of our study?  

In the study, I obtained the paradoxical results: 

1. three general populations of poles do not prefer the European 

management model; 

2. three general populations of poles have the same preferences when 

choosing a management model. 

All results are highly statistically significant (0,01). 
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This means that the country has the European social and administrative 

institutions. And the employees of Polish Local Self-Government do not take 

these institutions psychologically and professionally. These employees do not 

want to work in this social and professional system (the European management 

model). They have absolutely no an internal motivation to work in the European 

management model. They want to work in the Eastern management model. They 

are internally motivated to work in the Eastern management model. 

The employees of Polish Local Self-Government cannot operate 

effectively in the European management model. 

This situation may be a consequence of the Communist regime. We only 

have the fact that the employees of Polish Local Self-Government prefer to work 

in the Eastern management model. 

It was a little or a lot to have 151 Respondents? 

For example, in the paper (Guluţă 2016), 50 managers were questioned 

only. It was enough to show correlations in their companies. 

Can we trust the results of our research? 

Every researcher has the right to try to disprove the results. To do this, 

s/he needs to get the result more highly statistically significant. This means that 

s/he needs to interview respondents several times more than in this study. And it 

does not guarantee that the result will be different. However, we believe that 

everyone can try to replicate or refute results of the study with higher precision. 

The results are highly statistically significant (0,01). That is why, our 

results suggest that, the decision will be correct in approximately 99% of the cases 

and incorrect in 1% of cases only. In this sense, we have the decision-making 

process with accurate, controlled probability. 

I am sure that 151 Respondents are quite enough to get the reliable results 

in the study. 

 

Conclusions: 

The goal was achieved in the study – I have known that the employees of 

Polish Local Self-Government prefer the Eastern management model. 

It was received very strong results, because results are highly statistically 

significant (0,01). Statistics (Ẋi, δi-1) allows to use the obtained data to assess the 

three general populations: 

- the employees of Polish Local Self-Government; 

- the students of the speciality ‘administration’; 

- the young Polish citizens are not related to the administration. 

It may not be correct to compare the obtained results with what has been 

before. It is widely recognized that previous results would have been obtained in 

the previous social environment and so the results had to be different. 

1. We had to reject a hypothesis, that the employees of Polish Local Self-

Government, as citizens of Europe, prefer the European model of management. 

It's been proven, that the employees of Polish Local Self-Government prefer the 
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Eastern management model.  

2. We learned that three general populations of poles (the employees of 

Polish Local Self-Government; the students of the speciality ‘administration’ and 

the young Polish citizens are not related to the administration) have the same 

preferences when choosing a management model. 

3. What to do in a situation when the employees of Polish Local Self-

Government do not want to work in the European management system? The 

answer to this question is a task for future research. 
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JAKI MODEL ZARZĄDZANIA PREFERUJĄ PRACOWNICY POLSKIEGO 

SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO: WSCHODNI CZY EUROPEJSKI? 

 

Streszczenie 
Podstawowym założeniem badania jest: pracownicy polskiego samorządu terytorialnego, jako 

obywatele Europy, preferują europejski modelu zarządzania. 

Podstawowymi metodami badania zostały analiza literatury, ankiety, statystyczna obróbka profili, 

weryfikacja hipotez statystycznych. Przeprowadzono wywiady w trzech województwach (151 

respondentów). Badanie przeprowadzono na podstawie statystycznej analizy preferencji 

pracowników polskiego samorządu terytorialnego. Przeprowadzono kontrolę dwóch par hipotez 

statystycznych.  

Udowodniono, że pracownicy polskiego samorządu wolą Wschodni model zarządzania. Cel badania 

został osiągnięty, jak bardzo silny wynik, ponieważ empiryczne wyniki są istotne statystycznie 

(0,01). 

Uzyskane wyniki mogą być przydatne dla krajów Wschodniej Europy.  

Słowa kluczowe: Samorząd terytorialny, administracja publiczna, europejski model zarządzania, 

wschodnia model zarządzania, pracownicy, Polska. 

 

Summary 
The main idea of the study is: the employees of Polish Local Self-Government, as citizens of Europe, 

prefer the European management model.  

The main research methods were literature review, questionnaire survey, statistical processing of 

questionnaires, verification of statistical hypotheses. It was asked three general populations of poles 

(151 respondents, three voivodships). The study was based on the statistical analysis of preferences 

of the employees of Polish Local Self-Government. The verification of two pairs of statistical 

hypotheses was performed.  

It's been proven, that employees of Polish Local Self-Government prefer the Eastern management 

model. The purpose of the study was achieved as a very strong result, because empirical results are 

highly statistically significant (0,01). 

The results can be useful for the countries of the Central and Eastern Europe. 

Keywords: Local Self-Government, local government, public administration, European 

management model, Eastern management model, employees, Poland. 

JEL Classification: D23, H70, P10
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PSZCZELARSTWO W POLSCE – ZMIANY I STRUKTURA 

REGIONALNA 
 

Wstęp 

 Pszczelarstwo jest ważną częścią rolnictwa. Jego historia w Polsce sięga ponad 

dwóch tysiącleci (Mazak, 1975). Pierwsza informacja dotycząca chowu pszczół 

na terenach Polski pochodzi z X w. od arabskiego podróżnika Ibrahama Ibn 

Jakuba. Określił on Polskę jako kraj obfitujący „w żywność, mięso, miód i rolę 

orną”. O dużym znaczeniu pszczelarstwa oraz szacunku dla pszczelarzy mogą 

świadczyć nazwy miejscowości: Bartodzieje, Miodniki, Pszczelin, czy też 

zwolnienie z przysięgi pszczelarzy w sądach (Szot, 2001).  

Znaczenie pszczelarstwa dla człowieka wynika z dwóch aspektów. 

Pierwszym jest możliwość pozyskiwania od tych owadów produktów pszczelich, 

których sprzedaż stanowiła główne źródło utrzymania pszczelarzy. Drugą 

korzyścią jest zapylanie przez pszczoły roślin entomofilnych, co w przypadku 

roślin uprawnych umożliwia uzyskanie plonu, a w przypadku roślin dziko 

żyjących pozwala na zachowanie bioróżnorodności. W Polsce pszczoły miodne 

odpowiadają za około 90-95% zapylania dokonywanego przez owady (Bornus, 

1982), co świadczy o ich dominującej roli w tym aspekcie. Wartość zapylania 

roślin uprawnych dokonywaną przez owady na świecie oszacowano na 153 mld 

euro rocznie (Gallai i in., 2009). W przypadku krajów Unii Europejskiej wartość 

ta została określona na 14,6 mld euro rocznie (Leonhardt i in., 2013). W Polsce, 

na podstawie danych z 2004 r., wartość zapylania 19 głównych upraw roślin 

entomofilnych przez owady oszacowano na ok. 720 mln euro (Zych i Jakubiec, 

2006). Z kolei dla 2012 r. wartość tą dla najważniejszych uprawnych roślin 

entomofilnych, czyli rzepaku i rzepiku, sadów oraz krzewów owocowych i 

plantacji trwałych, ustalono na ponad 825 mln euro (Majewski, 2014). Wskazuje 

to na wzrost znaczenia owadów zapylających. 

Celem głównym opracowania była próba oceny możliwości rozwoju 

pszczelarstwa w Polsce, z uwzględnieniem zróżnicowania regionalnego. Celami 

szczegółowymi były: charakterystyka ilościowa pszczelarstwa, określenie 
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tendencji i tempa zmian w zakresie liczby pszczelarzy i rodzin pszczelich oraz 

przedstawienie struktury regionalnej pszczelarstwa w Polsce. W pracy 

wykorzystano literaturę przedmiotu oraz dane Instytutu Ogrodnictwa w 

Skierniewicach i Głównego Urzędu Statystycznego. 

 

Liczba rodzin pszczelich w Polsce i ich struktura regionalna 

Wielkość pogłowia pszczół, wg danych prezentowanych przez Instytut 

Ogrodnictwa w Skierniewicach, w latach 2006-2017 systematycznie wzrastała. W 

roku 2006 liczby pni pszczelich była poniżej 1 mln, by jedenaście lat później 

przekroczyć 1,5 mln (rys. 1). W latach 2011-2017 średnie roczne tempo wzrostu 

pogłowia rodzin pszczelich w Polsce wynosiło ponad 3,5%, przy wahaniach od 

2,7% do 4,7% w poszczególnych okresach. Może to świadczyć o stabilności tego 

działu rolnictwa oraz możliwościach rozwojowych drzemiących w polskim 

pszczelarstwie. 

Czynnikiem, który może wpływać na wzrost liczebności rodzin 

pszczelich w Polsce może być wsparcie zewnętrzne. W ramach wspólnej polityki 

rolnej od 1997 r. Unia Europejska wspiera działania w zakresie poprawy sytuacji 

w sektorze pszczelarskim. Środki te można uzyskać na szereg działań, takich jak 

pomoc techniczna, walka z chorobami pszczół, zakup rodzin pszczelich, wsparcie 

laboratoriów do analizy miodów, itp. W latach 2017-2019 wsparcie pszczelarstwa 

wynosi 72 mln euro rocznie, z czego dla Polski przeznaczono niespełna 6 mln 

euro rocznie. W większości państw UE wysokość wsparcia na rodzinę pszczelą w 

tym czasie średnio można określić na 4,35 – 4,63 euro rocznie (Witkowska 2007, 

Majewski 2015, 2017). 

  
Rysunek 1. Liczba rodzin pszczelich w Polsce w latach 2006-2017 

Figure 1. Number of bee families in Poland in 2006-2017 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych Instytutu Ogrodnictwa w Skierniewicach. 

Source: own elaboration based on Research Institute of Horticulture in Skierniewice data. 
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Liczba rodzin pszczelich w Polsce jest zróżnicowana regionalnie. 

Największy udział w ich pogłowiu miało województwo lubelskie. Znaczny, 

przekraczający 8% krajowego pogłowia pszczół, w 2017 r. występował także w 

województwach: podkarpackim, warmińsko-mazurskim, małopolskim, 

wielkopolskim i mazowieckim. Z kolei najmniej pni pszczelich użytkowano w 

województwach: podlaskim, opolskim, pomorskim i lubuskim. Łączny udział 

tych czterech województw w liczbie rodzin pszczelich w 2017 r. wynosił jedynie 

12,4% (tabela 1).  

Wzrost liczby rodzin pszczelich w Polsce w latach 2011-2017 dotyczył 

wszystkich województw Polski (tabela 1). W badanym okresie liczba pni 

pszczelich wzrosła w Polsce niemal o 25%. Jednak wzrost ten był regionalnie 

zróżnicowany. Najwyższe tempo wzrostu pogłowia pszczół wystąpiło w 

województwie łódzkim, gdzie w latach 2011-2017 liczba rodzin wzrosła niemal o 
2/3. Wzrost o ponad 30% w badanym okresie wystąpił także w województwie 

mazowieckim (38,3%), śląskim (32,5%) oraz zachodniopomorskim (30,4%). 

Najniższy wzrost pogłowia odnotowano w województwie pomorskim, w którym 

liczba pni pszczelich w badanych latach zwiększyła się jedynie o 1,1%. W 

pozostałych województwach pogłowie pszczół wzrosło w tym czasie od 17,2% 

do 26,4%. 
Tabela 1. Struktura oraz zmiana liczby rodzin pszczelich w Polsce wg województw w latach 

2011-2017 (%) 

Table 1. The structure of bee families by provinces and changes of share in Poland in 2011-

2017 (%) 

Wyszczególnienie 

Specification 
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Zmiana w latach 2011-2017 

(2011=100)  

Change in 2011-2017 

(2011=100) 

dolnośląskie 7,6 7,6 7,6 7,4 7,5 7,6 7,6 125,3 

kujawsko-pomorskie 5,1 4,9 5,0 4,9 4,8 4,7 4,8 117,2 

lubelskie 12,9 12,8 12,6 12,8 12,9 11,8 12,3 118,8 

lubuskie 3,6 3,6 3,6 3,6 3,3 3,5 3,5 122,9 

łódzkie 3,4 3,9 4,3 4,2 4,5 4,5 4,5 164,2 

małopolskie 8,8 8,9 8,6 8,8 8,7 8,9 8,3 118,3 

mazowieckie 7,2 7,4 7,1 7,0 7,5 7,7 8,1 138,3 

opolskie 3,0 2,6 2,8 3,0 2,7 3,1 3,0 122,5 

podkarpackie 9,6 9,6 9,5 9,5 9,3 9,5 9,4 122,0 

podlaskie 2,6 2,5 2,6 2,5 2,6 2,6 2,6 126,4 

pomorskie 4,0 3,9 3,8 3,9 3,7 3,5 3,3 101,1 

śląskie 4,9 5,0 5,0 4,8 5,0 5,2 5,2 132,5 

świętokrzyskie 4,4 4,3 4,4 4,4 4,5 4,5 4,4 126,0 

warmińsko-mazurskie 9,4 9,7 9,3 9,4 9,4 9,3 9,3 124,8 

wielkopolskie 8,4 8,0 8,3 8,4 7,9 8,1 8,1 121,4 

zachodniopomorskie 5,3 5,3 5,5 5,6 5,6 5,5 5,6 130,4 

Polska 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 124,6 

Źródło: obliczenia własne na podstawie danych Instytutu Ogrodnictwa w Skierniewicach. 
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Source: own calculations based on Research Institute of Horticulture in Skierniewice data. 

Pszczelarstwo w Polsce najczęściej nie jest działalnością podstawową. 

Świadczy o tym liczba rodzin pszczelich utrzymywanych w pasiekach. Jedynie 

około 6% rodzin pszczelich było utrzymywanych w pasiekach użytkujących 

powyżej 150 pni, a właśnie pasieki o takiej liczbie rodzin pszczelich uznaje się za 

towarowe. Udział tych pasiek w posiadaniu pszczół, podobnie jak w przypadku 

pasiek posiadających od 81 do 150, w latach 2011-2017 uległ niewielkiemu 

spadkowi, odpowiednio o 0,32 i 0,86 punktu procentowego. 

Największy udział w pogłowiu pszczół w Polsce posiadały pasieki 

użytkujące od 21 do 80 pni pszczelich. W pasiekach tych użytkowano w latach 

2011-2017 średnio ponad 56% pogłowia pszczół. Jednak w tej grupie także 

nastąpił spadek udziału w badanych latach o niemal 2,7 pp. Wzrost udziału w 

strukturze pni pszczelich (o niemal 3,9 pp.) uzyskano jedynie w pasiekach 

posiadających do 20 rodzin (tabela 2). Może to wskazywać na coraz większe 

zainteresowanie pszczelarstwem jako działalnością hobbystyczną lub dodatkową. 

Być może też rolnicy użytkują pszczoły w celu zapewnienia sobie odpowiedniego 

zapylania roślin entomofilnych uprawianych w gospodarstwie. 

 
Tabela 2. Struktura użytkowania rodzin pszczelich w Polsce w zależności od wielkości pasiek 

w latach 2011-2017 (%) 

Table 2. The structure of bee families’ use by the size of apiaries in Poland in 2011-2016 (%) 

Wyszczególnienie 

Specification 

Liczba rodzin pszczelich w pasiece 

The number of bee families in apiary 

do 5 

to 5 

od 6 do 

10 

from 6 to 

10 

od 11 do 

20 

from 11 

to 20 

od 21 do 

50 

from 21 

to 50 

od 51 do 

80 

from 51 

to 80 

od 81 do 

150 

from 81 

to 150 

od 151 

do 300 

from 151 

to 300 

pow. 300 

over 300 

2011 1,92 8,69 17,58 37,20 20,19 8,37 3,87 2,19 

2012 2,09 9,05 17,67 36,89 20,00 7,90 4,02 2,38 

2013 2,18 9,11 17,87 36,85 19,83 7,96 3,83 2,37 

2014 2,32 9,23 18,20 36,60 19,77 7,75 4,00 2,14 

2015 2,50 9,37 18,67 36,32 19,44 7,63 3,66 2,43 

2016 2,67 9,59 19,38 36,37 18,83 7,47 3,55 2,14 

2017 2,79 9,77 19,49 35,95 18,75 7,52 3,63 2,10 

Wzrost liczby pni 

pszczelich w 2017 r. w 

porównaniu do 2011 r. 

The number of beehives 

increase in 2017 

compared to 2011 

19 355 43 389 83 593 94 454 39 519 12 302 8 168 5 352 

Źródło: jak tabela 1. 

Source: see table 1. 

Zmiany pogłowia rodzin pszczelich w zależności od wielkości pasieki 

przebiegały różnie w poszczególnych województwach. Można zauważyć, że 

tempo zmian pogłowia malało wraz ze wzrostem pasieki. We wszystkich 

województwach nastąpił wzrost liczby pni pszczelich w przypadku pasiek 



 

 

 

St
ro

n
a1

3
8

 

posiadających do 80 rodzin. Województwo łódzkie, w którym wzrost liczby 

rodzin pszczelich w latach 2011-2017 był najszybszy, charakteryzowało się 

najwyższym wzrostem liczby rodzin pszczelich w przypadku pięciu 

wyodrębnionych grup pasiek, tj. pasiek, w których posiadano 6-10, 11-20, 21-50, 

51-80 i 81-150 rodzin pszczelich. Wzrost pogłowia wyniósł w tych grupach od 

61,5% do 80,4% (tabela 3). Jeszcze szybszy wzrost liczby pni pszczelich nastąpił 

w tym województwie w przypadku pasiek najmniejszych, użytkujących do 5 pni 

pszczelich. W tym wypadku liczba rodzin pszczelich wzrosła o ponad 150%. 

Jednak w przypadku pasiek użytkujących do 5 pni pszczelich, najszybszym, 

niemal 3-krotnym przyrostem, charakteryzowało się województwo warmińsko-

mazurskie. Wysoki wzrost procentowy w tym przypadku wynikał z najmniejszej 

wartości dotyczącej liczby pszczół w tym województwie w roku 2011. 

   
Tabela 3. Zmiana liczby rodzin pszczelich w latach 2011-2017 w zależności od wielkości 

pasieki (2011=100) 

Table 3. Bee families’ number changes depending on the apiaries’ size in 2011-2017 

(2011=100) 

Wyszczególnienie 

Specification 

Liczba rodzin pszczelich w pasiece The number of bee families in apiary 

do 5 

to 5 

od 6 do 

10 

from 6 to 

10 

od 11 do 

20 

from 11 

to 20 

od 21 do 

50 

from 21 

to 50 

od 51 do 

80 

from 51 

to 80 

od 81 do 

150 

from 81 

to 150 

od 151 do 

300 

from 151 

to 300 

pow. 300 

over 300 

dolnośląskie 151,7 113,7 128,4 110,7 105,1 120,9 242,3 448,6 

kujawsko-pomorskie 218,5 149,8 129,0 112,2 113,5 108,9 69,5 140,8 

lubelskie 174,9 130,2 137,8 116,4 112,6 112,8 101,0 97,5 

lubuskie 167,5 143,3 132,1 115,8 124,5 122,0 127,3 100,0 

łódzkie 256,9 180,4 165,8 158,8 161,5 175,5 58,3 x 

małopolskie 177,7 130,6 130,0 107,4 111,4 104,4 116,2 100,0 

mazowieckie 213,3 151,8 154,6 134,5 124,6 117,3 125,1 x 

opolskie 173,4 128,1 123,9 124,9 108,6 112,1 105,4 157,1 

podkarpackie 168,6 135,7 136,6 120,2 103,5 110,9 141,2 134,3 

podlaskie 162,9 137,2 138,9 128,0 127,0 102,3 65,3 x 

pomorskie 188,8 131,8 132,2 101,2 101,5 71,3 119,7 40,2 

śląskie 159,7 136,1 119,6 134,8 135,7 137,7 98,5 x 

świętokrzyskie 191,1 157,0 161,9 126,4 105,7 110,9 89,5 50,7 

warmińsko-mazurskie 278,3 159,4 154,1 126,5 130,2 104,2 106,8 109,1 

wielkopolskie 178,5 146,4 137,8 115,3 113,2 107,2 106,9 100,5 

zachodniopomorskie 178,0 148,2 144,6 124,9 118,6 134,0 134,0 x 

Polska 180,8 140,0 138,1 120,4 115,7 111,8 116,9 119,6 

x – nie występowały pasieki o takiej liczbie pni pszczelich w roku 2011. 

x – there were no apiaries with such number of bee families in 2011. 

Źródło: jak tabela 1.  

Source: see table 1. 

Najszybsze tempo wzrostu liczby rodzin pszczelich występowało w 

przypadku najmniejszych pasiek. Liczba pszczół wzrosła w nich w badanym 
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okresie o ponad 80%. Najwolniejsze tempo wzrostu odnotowano na Dolnym 

Śląsku, niewiele ponad 50% (tabela 3). Podobnie rejon ten charakteryzował się 

najniższym w Polsce tempem wzrostu pogłowia pszczół w przypadku pasiek 

posiadających 6-10 pni pszczelich. 

Największe zróżnicowanie regionalne pogłowia pszczół występowało w 

pasiekach dużych posiadających powyżej 150 pni pszczelich. Wynikało to z 

niewielkiej liczby rodzin pszczelich w tych pasiekach, więc niewielkie liczbowo 

zmiany w stosunku do roku bazowego stanowiły znaczną zmianę licząc w relacji 

do danych wyjściowych. Największe przyrosty pogłowia pszczół wystąpiły 

w województwie dolnośląskim. Spadek liczby rodzin pszczelich w tych typach 

pasiek odnotowano w następujących województwach: kujawsko-pomorskim, 

łódzkim, pomorskim, śląskim i świętokrzyskim. 

 

Liczba i struktura regionalna pszczelarzy w Polsce 

Liczba pszczelarzy, podobnie jak liczba rodzin pszczelich, w Polsce w 

latach 2006-2017 charakteryzowała się tendencją wzrostową (rysunek 2). W tym 

okresie liczba pszczelarzy wzrosła niemal o 75%, natomiast od roku 2011 liczba 

właścicieli pasiek wzrosła o ponad 38%.  

 
Rysunek 2. Liczba pszczelarzy w Polsce w latach 2006-2017 

Figure 2. Number of beekeepers in Poland in 2006-2017 

Źródło: jak rysunek 1. 

Source: see figure 1. 
Zmiany regionalne w liczbie pszczelarzy w Polsce w latach 2011-2017 

charakteryzowały się mniejszą zmiennością niż zmiany pogłowia rodzin 

pszczelich. Miało to swoje odzwierciedlenie w relatywnie niewielkich zmianach 

w strukturze przestrzennej pszczelarzy w Polsce (tabela 4). W największym 

stopniu wzrosła liczba właścicieli pasiek w województwie łódzkim, o ponad 80%. 

Wzrost o ponad 50% wystąpił jeszcze tylko w województwie mazowieckim. Z 
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kolei najniższy, nieznacznie przekraczający 20%, wzrost nastąpił w 

województwach pomorskim i dolnośląskim. 
 

Tabela 4. Struktura oraz zmiana liczby pszczelarzy w Polsce wg województw w latach 2011-

2017 (%) 

Table 4. The structure of bee families by provinces and changes of share in Poland in 2011-

2017 (%) 

Wyszczególnienie 

Specification 
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Zmiana w latach 

2011-2017 (2011=100) 

Change in 2011-2017 

(2011=100) 

dolnośląskie 7,0 6,8 6,6 6,3 6,0 6,1 6,2 122,6 

kujawsko-pomorskie 4,8 4,7 4,7 4,6 4,6 4,5 4,8 138,7 

lubelskie 10,9 10,7 10,6 10,8 10,6 9,7 10,1 128,3 

lubuskie 3,4 3,3 3,3 3,4 3,3 3,3 3,3 134,8 

łódzkie 4,5 5,0 5,6 5,6 5,9 5,8 5,9 182,4 

małopolskie 11,2 11,3 11,2 11,6 11,3 11,8 10,9 133,8 

mazowieckie 8,1 8,3 8,0 7,6 8,4 8,7 9,0 154,8 

opolskie 3,6 3,2 3,4 3,6 3,4 3,5 3,5 134,0 

podkarpackie 9,6 9,6 9,5 9,6 9,3 9,4 9,3 133,9 

podlaskie 2,5 2,5 2,5 2,4 2,5 2,5 2,5 138,0 

pomorskie 3,3 3,4 3,3 3,4 3,5 3,2 2,9 121,5 

śląskie 9,2 9,5 9,2 8,6 9,1 9,2 9,3 139,9 

świętokrzyskie 4,0 3,9 4,0 4,1 4,2 4,2 4,2 146,9 

warmińsko-mazurskie 5,3 5,4 5,3 5,5 5,4 5,4 5,4 141,4 

wielkopolskie 8,3 8,1 8,4 8,5 8,3 8,2 8,3 137,7 

zachodniopomorskie 4,3 4,3 4,3 4,4 4,3 4,4 4,4 140,8 

Polska 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 138,4 

Źródło: jak tabela 1. 

Source: see table 1. 

Najwięcej pszczelarzy działało w województwach lubelskim i 

małopolskim. W obu tych województwach udział pszczelarzy w łącznej ich 

liczbie w Polsce przekraczał 10% (tabela 4). W strukturze pszczelarzy w Polsce 

znaczącą rolę odgrywały województwa z Polski południowej, tj. śląskie i 

podkarpackie, a także dwa największe województwa, czyli mazowieckie i 

wielkopolski. Łącznie pszczelarze z tych sześciu województw stanowili w latach 

2011-2017 średnio 57% wszystkich właścicieli pasiek w Polsce. 

Najmniejszą liczbą pszczelarzy charakteryzowały się województwa 

lubuskie, opolskie, podlaskie i pomorskie. Pszczelarze z tych województw 

stanowili średnio niewiele ponad 12% pszczelarzy polskich, a ich udział w 

badanych latach nieznacznie spadał. 
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Tabela 5. Struktura pszczelarzy w Polsce w zależności od wielkości pasiek w latach 2011-

2017 (%) 

Table 5. The structure of beekeepers by the size of apiaries in Poland in 2011-2017 (%) 

Wyszczególnienie 

Specification 

Wielkość pasieki / Number of hives in apiary 

do 5 

to 5 

od 6 do 

10 

from 6 

to 10 

od 11 do 

20 

from 11 

to 20 

od 21 do 

50 

from 21 

to 50 

od 51 do 

80 

from 51 

to 80 

od 81 do 

150 

from 81 

to 150 

od 151 

do 300 

from 151 

to 300 

pow. 300 

over 300 

2011 11,96 24,80 26,46 26,83 7,40 1,96 0,47 0,11 

2012 12,85 25,34 26,08 26,16 7,17 1,82 0,47 0,12 

2013 13,32 25,27 26,10 25,87 7,05 1,81 0,45 0,12 

2014 14,02 25,23 26,17 25,34 6,92 1,74 0,47 0,11 

2015 16,41 24,72 25,84 24,30 6,55 1,65 0,41 0,11 

2016 15,59 25,16 26,71 24,15 6,30 1,60 0,40 0,10 

2017 17,08 26,44 27,78 24,64 6,46 1,67 0,42 0,10 

Zmiana liczby pszczelarzy 

w latach 2011-2017 

(2011=100) 

Changes of beekeepers 

number in 2011-2017 

(2011=100) 

188,9 141,0 138,9 121,5 115,5 112,7 118,3 112,5 

Źródło: jak rysunek 1. 

Source: see figure 1. 
Wzrost liczby pszczelarzy spowodował zmiany w ich strukturze w 

zależności od wielkości pasieki. W latach 2011-2017 zwiększyła się liczba 

pszczelarzy użytkujących wszystkie z wyodrębnionych typów pasiek. Najwięcej, 

bo niemal o 90%, wzrosła liczba właścicieli najmniejszych pasiek. Wraz ze 

wzrostem wielkości pasieki następował spadek tempa wzrostu liczby właścicieli 

pasiek. W przypadku pasiek największych było to jedynie 12,5%.  

Pszczelarze w Polsce najczęściej użytkowali stosunkowo niewielkie 

pasieki (tabela 5). Po około 25% z nich posiadało pasieki liczące 6-10 pni, 11-20 

pni i 21-50 pni pszczelich. Można zauważyć nieznaczną tendencję spadkową w 

przypadku ostatniej z wymienionych grup (spadek z 26,8% w 2011 r. do 24,6% w 

2017 r.), przy jednoczesnym trendzie wzrostowym w przypadku pasiek liczących 

od 6 do 10 pni pszczelich (wzrost z 24,8% w 2011 r. do 26,4% w 2017 r.). Takie 

wielkości pasiek nie pozwalają na uzyskanie godziwego dochodu, dlatego można 

przypuszczać, że prowadzona działalność nie jest podstawą utrzymania 

pszczelarzy. 

Spadkowy trend w strukturze pszczelarzy w zależności od wielkości 

pasieki można także zauważyć w przypadku pasiek posiadających 51-80, 81-150 

i 151-300 pni pszczelich. W przypadku właścicieli pasiek największych ponad 

300-pniowych, ich udział w strukturze pszczelarzy nie ulegał znaczącym 

zmianom. Z kolei w przypadku pszczelarzy użytkujących najmniejsze pasieki 

nastąpił wzrost z niemal 12% w 2011 r. do ponad 17% wszystkich pszczelarzy w 

roku 2017. Wzrost udziału w strukturze pszczelarzy właścicieli najmniejszych 
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pasiek może świadczyć o tym, że pszczelarstwo coraz częściej może być 

traktowane jako hobby, sposób na spędzenie wolnego czasu w środowisku 

naturalnym. 

 
Tabela 6. Średnia wielkość pasieki w Polsce wg województw w latach 2011-2017 

Table 6. Average number of hives per apiary in provinces of Poland in 2011-2017 
Wyszczególnienie 

Specification 
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

dolnośląskie 27,2 27,7 28,4 28,3 28,9 28,6 27,8 

kujawsko-pomorskie 26,9 26,1 25,8 25,5 24,3 23,9 22,8 

lubelskie 30,0 29,5 29,2 28,5 28,1 28,0 27,8 

lubuskie 26,6 26,9 26,4 25,7 23,0 24,5 24,2 

łódzkie 19,4 19,2 18,5 18,3 17,7 17,8 17,4 

małopolskie 19,6 19,4 18,8 18,3 17,8 17,3 17,4 

mazowieckie 22,5 22,0 21,8 22,0 20,7 20,5 20,1 

opolskie 21,1 20,1 20,6 20,0 18,6 20,3 19,3 

podkarpackie 25,1 24,7 24,4 24,0 23,2 23,3 22,9 

podlaskie 25,5 25,1 25,0 24,8 23,6 23,7 23,4 

pomorskie 30,4 28,9 27,9 27,6 24,7 25,0 25,3 

śląskie 13,4 13,1 13,2 13,3 12,7 12,9 12,7 

świętokrzyskie 28,0 27,3 26,7 25,6 24,6 24,3 24,0 

warmińsko-mazurskie 44,4 44,2 42,7 41,3 40,7 39,9 39,2 

wielkopolskie 25,2 24,2 24,1 23,6 22,2 22,7 22,3 

zachodniopomorskie 31,1 30,5 30,9 30,2 30,2 29,0 28,8 

Polska 25,2 24,7 24,4 24,1 23,1 23,0 22,7 

Źródło: jak rysunek 1. 

Source: see figure 1. 
Wielkość pasieki może stanowić informację, co do powodów 

użytkowania pszczół. Jak już wspomniano w Polsce znacząca większość 

pszczelarzy stanowią osoby, dla których pszczelarstwo nie stanowi głównego 

źródła przychodów. Średnia wielkość pasieki w Polsce w 2011 r. wynosiła ponad 

25 pni pszczelich. W kolejnych latach wartość ta stopniowo spadała i w 2017 r. 

osiągnęła poziom niespełna 23 rodzin pszczelich (tabela 6). W większości 

województw Polski nastąpił w badanym okresie spadek średniej wielkości 

pasieki, wyjątkiem jest województwo dolnośląskie, gdzie odnotowano niewielki 

wzrost wielkości pasiek. 

W przypadku województw średnia wielkość pasieki jest znacznie 

zróżnicowana. Najniższą średnią wielkością pasieki charakteryzowało się 

województwo śląskie. Przeciętnie pszczelarz w tym województwie użytkował 

około 13 pni pszczelich. Relatywnie niewielkie pasieki posiadali także 

pszczelarze w województwach łódzkim i małopolskim (ponad 17 pni pszczelich 

w 2017 r.). Ponad dwukrotnie większe były średnio pasieki w województwie 

warmińsko-mazurskim. Wynika to z tego, że w tym regionie było najwięcej 

pasiek towarowych. W pozostałych regionach przeciętna wielkość pasieki w 2017 



 

 

 

St
ro

n
a1

4
3

 

r. wahała się od ponad 19 pni pszczelich na Opolszczyźnie, do niemal 29 

w województwie zachodniopomorskim. Można zauważyć pewną zależność, że w 

województwach o wyższym stopniu rozwoju, jak śląskie, mazowieckie, czy 

małopolskie, przeciętna wielkość pasieki była mniejsza niż średnio w kraju. Może 

to wynikać z częstszego niż w innych regionach traktowania pszczelarstwa jako 

hobby, a także, choć w mniejszym stopniu, rozwoju pszczelarstwa miejskiego. 

 

Podsumowanie 
Pszczelarstwo jest ważnym i niezbędnym działem rolnictwa. Jego waga 

wynika przede wszystkim z zapylania przez pszczoły wielu roślin uprawnych, 

wpływając w ten sposób na wielkość i jakość plonów. Poza tym owady te są 

elementem umożliwiającym, dzięki zapylaniu roślin dziko żyjących, zachowanie 

bioróżnorodności, a także dostarczycielem produktów pszczelich. 

Przedstawione dane gromadzone przez Instytut Ogrodnictwa świadczą o 

wzroście ilościowym pszczelarstwa w Polsce. W badanym okresie (lata 2006-

2017) wzrosła zarówno liczba rodzin pszczelich, do ponad 1,5 mln w 2017 roku, 

jak również liczba pszczelarzy, do ponad 68 tys. w 2017 r. Zarówno wzrost 

pogłowia pszczół, jak i pszczelarzy dotyczył wszystkich województw Polski. 

Średnio liczba pni pszczelich w Polsce w latach 2011-2017 wzrosła o niemal 25%, 

a liczba pszczelarzy o ponad 38%. Najwyższym tempem wzrostu w obu 

przypadkach charakteryzowało się województwo łódzkie, gdzie liczba rodzin 

pszczelich w latach 2011-2017 wzrosła o niemal 65%, a liczba pszczelarzy o 

ponad 80%. Ponad 30% wzrost liczby pni pszczelich w badanym okresie 

odnotowano także w województwie mazowieckim (38,3%), śląskim (32,5%) oraz 

zachodniopomorskim (30,4%). Natomiast wzrostem liczby pszczelarzy o ponad 

40% w latach 2011-2017 charakteryzowały się województwa małopolskie 

(54,8%), świętokrzyskie (46,9%), warmińsko-mazurskie (41,4%) oraz 

zachodniopomorskie (40,8%).  

Wyniki badań świadczą o rozwoju pszczelarstwa w Polsce. Według 

prezentowanych danych w latach 2011-2017 liczba rodzin pszczelich w Polsce 

rosła w średnim tempie 3,5% rocznie. W jeszcze szybszym tempie, około 5,5% 

rocznie, rosła w tym okresie liczba pszczelarzy. Można przypuszczać, że dzięki 

temu owady te w coraz lepszym stopniu będą zapylać rośliny entomofilne. Z kolei 

wzrastająca liczba pszczelarzy świadczy o braku koncentracji użytkowania 

pszczół, a rozproszenie tych owadów jest korzystne dla środowiska naturalnego. 

Pewnym problemem i niejasnością są dane Głównego Urzędu 

Statystycznego dotyczące pszczelarstwa, które znacznie się różnią od danych 

Instytutu Ogrodnictwa. Według danych GUS w 2016 roku było w Polsce 

niespełna 43 tys. pszczelarzy, którzy użytkowali 1,054 mln rodzin pszczelich. 

Dane te są o około 50% niższe niż liczby przedstawione przez Instytut 

Ogrodnictwa. Dlatego wydaje się zasadne prowadzenie dalszych badań w celu 

określenia prawdziwości danych i ewentualnego dopracowania sposobu szacunku 

ich w przyszłości. 
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BEEKEEPING IN POLAND - CHANGES AND REGIONAL STRUCTURE 

 

Summary 

 The objective of this study was an attempt to assess the changes taking place in beekeeping 

in Poland. The presented results indicate a systematic quantitative increase in the number of 

beekeepers and bee colonies in Poland. The number of beekeepers increased in 2011-2017 from less 

than 50 thousand up to 68 thousand. On the other hand, the number of bee colonies increased from 
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over 1.24 million to over 1.55 million. Regional changes have been progressing at different rates, 

however, the increase has taken place in all voivodships. The research showed no dependence 

between the increase in the number of bee colonies and the surface of entomophilous plants 

cultivated in voivodships. This proves that the development of beekeeping in Poland does not result 

from an increase in the needs for pollinating entomophilous crops. 

 

Key words: apis mellifera, beekeeping, Poland 

 

Streszczenie 

Celem artykułu była próba oceny zmian zachodzących w pszczelarstwie w Polsce. 

Przedstawione wyniki wskazują na systematyczny ilościowy wzrost w zakresie liczby pszczelarzy i 

rodzin pszczelich w Polsce. Liczba pszczelarzy wzrosła w latach 2011-2017 z niespełna 50 tys. do 

68 tys. Natomiast liczba rodzin pszczelich zwiększyła się w tym czasie z ponad 1,24 mln do ponad 

1,55 mln. Regionalnie zmiany te przebiegały w różnym tempie, jednak wzrost nastąpił we 

wszystkich województwach. Badania wykazały brak zależności między wzrostem liczby rodzin 

pszczelich a powierzchnią roślin entomofilnych uprawianych w województwach. Świadczy to o 

tym, że rozwój pszczelarstwa w Polsce nie wynika ze wzrostu potrzeb na zapylanie ze strony roślin 

uprawnych. 

 

Słowa kluczowe: pszczoła miodna, pszczelarstwo, Polska 

JEL Classification: O13, Q19 
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ROZWIĄZANIA W ZAKRESIE ODPOWIEDZIALNOŚCI 

DYSCYPLINARNEJ CZŁONKÓW PZŁ JAKO WYNIK 

NOWELIZACJI PRAWA ŁOWIECKIEGO USTAWĄ Z DNIA  

12 GRUDNIA 2013 R. 

 
Wstęp 

Rola łowiectwa zmienia się od określenia zasad uprawiania łowiectwa ku 

zdefiniowaniu tej dziedziny jako elementu zarządzania środowiskiem i ochrony 

zwierzyny. Powodem tej zmiany jest przekonanie ze na akceptację łowiectwa 

wpływa przede wszystkim to czy możliwe jest przedstawienie polowania jako 

działalności służącej ochronie przyrody i zwierzyny (Daniłowicz 2018). Znajduje 

to odzwierciedlenie w ustawowych celach łowiectwa i wiąże ściśle prawo 

łowieckie z prawem ochrony środowiska.  

W obecnym stanie prawnym uregulowania w zakresie odpowiedzialności 

dyscyplinarnej członków Polskiego Związku Łowieckiego (zwany dalej PZŁ) 

zawarte są w rozdziale 6 a ustawy z dnia 13 października 1995 r. – Prawo 

łowieckie. Przepisy te weszły w życie z dniem 21 kwietnia 2014 r. Do tego czasu 

kwestie dotyczące analizowanego zagadnienia regulowały przepisy §135-157 

statut Polskiego Związku Łowieckiego (rozdz. XIV). Wskazane przepis statutowe 

straciły moc wiążącą w efekcie wyczerpującego uregulowania postępowania 

dyscyplinarnego w przepisach ustawy Prawo łowieckiego, po wejściu w życie 

nowelizacji z dnia 12 grudnia 2013 r. Przedmiotowa nowelizacja, której losy były 

niezwykle zawiłe i pełne zwrotów akcji, miała przyczynić się do usunięcia 

wątpliwości związanych z konstytucyjnością dotychczasowych unormowań. 

Próba odpowiedzi na pytanie czy faktycznie tak się stało stanowić ma cel analizy 

niniejszego opracowania. Dla udzielenia odpowiedzi istotne jest jednak 

poczynienie pewnego założenia wstępnego, natury ogólnej, które to założenie 
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znajdzie uszczegółowienie w dalszej części artykułu. Otóż w literaturze 

przedmiotu można znaleźć różne propozycje odnoszące się do zakwalifikowania 

odpowiedzialności dyscyplinarnej, w ocenie autorów tej pracy najczęstsze są te, 

które uwypuklają represyjny charakter możliwych do zastosowania w 

postępowaniu dyscyplinarnym sankcji. Z tego względu podzielić należy poglądy 

tych przedstawicieli doktryny, którzy przedmiotowy rodzaj odpowiedzialności 

sytuują w ramach odpowiedzialności karnej sensu largissimo, ewentualnie jako 

ten rodzaj odpowiedzialności który wykazuje znaczące podobieństwo do 

odpowiedzialności karnej (Kościelniak – Marszał  2016, Giętkowski 2013). I ten 

ostatni pogląd należy podzielić na potrzeby niniejszych rozważań. Kolejną 

istotną, tytułem wprowadzenia konstatacją, jest to iż organizację PZŁ, określa się 

w literaturze jako podmiot wykazujący istotne cechy samorządu, bowiem 

wykonuje ważne zadania, scedowane nań przez państwo, w zakresie szeroko 

pojętej ochrony środowiska. Z punktu widzenia orzecznictwa TK szczególne 

znaczenie i doniosłość mają następujące cechy PZŁ: powierzenie Związkowi 

przez Skarb Państwa zadań z zakresu gospodarki łowieckiej oraz związek 

pomiędzy uprawnieniem do wykonywania polowania a członkostwem w PZŁ. 

Członka PZŁ z PZŁ i kołem łowieckim łączy zatem więź prawna o charakterze 

zrzeszeniowym (korporacyjnym) (Kościelniak – Marszał  2016). 
 

Cel artykułu 

Celem opracowania jest prezentacja i analiza stosowania 

odpowiedzialności dyscyplinarnej w Polskim Związku Łowieckim jako 

instrumentu wspierającego realizację celów statutowych stowarzyszenia. W 

szczególności powiązania między stosowaniem przepisów, a włączeniem PZŁ w 

system zarządzania środowiskiem i ochrony zwierzyny.  

 

Analiza i wyniki  

Podstawy odpowiedzialności dyscyplinarnej członków PZŁ 

Członek PZŁ ponosi odpowiedzialność dyscyplinarną w związku z 

czynami związanymi z funkcjonowaniem Związku. Odpowiedzialność 

dyscyplinarną należy odróżnić od odpowiedzialności porządkowej: kary 

porządkowe nie są karami dyscyplinarnymi (Radecki 2014). Jak już o tym 

wspomniano we wstępie regulacje prawne dotyczące postępowania 

dyscyplinarnego, zawarte w ustawie Prawo łowieckie, zmieniły się w istotny 

sposób w konsekwencji wydania przez Trybunał Konstytucyjny wyroku z dnia 6 

listopada 2012r., którym zakwestionowano dotychczasowe rozwiązania w 

zakresie dyscyplinarnego sądownictwa łowieckiego. Efektem cytowanego 

wyroku była nowelizacja ustawy Prawo łowieckie z dnia 12 grudnia 2013r., która 

jednak budzi wątpliwości odnośnie wykładni jej treści, a wręcz nasuwa 

twierdzenia, że w części dotyczącej wprowadzonych na jej mocy uregulowań 

odpowiedzialności dyscyplinarnej członków PZŁ może być sprzeczna z 

Konstytucją RP, o tym jednak będzie mowa poniżej. W tym miejscu podkreślenia 
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wymaga, że zgodnie z art. 35 b. ust. 1 Prawa łowieckiego każdy członek PZŁ 

będący osobą fizyczną podlega odpowiedzialności dyscyplinarnej za przewinienie 

łowieckie (delikt dyscyplinarny), nie będące przestępstwami lub wykroczeniami 

stypizowanymi w rozdziale 10 Prawa łowieckiego, a stanowiące: 

1/ naruszenie ustawy i wydanych na jej postawie aktów wykonawczych, 

2/ naruszenie statutu lub innych uchwał organów PZŁ, 

3/ wykonywanie polowania w sposób sprzeczny w etyką łowiecką. 

W świetle art. 35 b ust. 2 przedmiotowa odpowiedzialność obejmuje także 

postacie zjawiskowe w postaci podżegania i pomocnictwa do deliktu. Katalog 

przewinień łowieckich jest zatem katalogiem otwartym, co rodzić może w 

praktyce problemy interpretacyjne związane ze stosowaniem przytoczonego 

przepisu (Pązik, Słomski  2015). Pojęcie pomocnictwa i podżegania do 

przewinienia dyscyplinarnego należy interpretować zgodnie z definicją tych pojęć 

obowiązującą na gruncie Kodeksu karnego – odpowiednio stosując zatem art. 18 

§ 2 k.k. (podżeganie) i art. 18 § 3 (pomocnictwo). Podżegaczem będzie zatem ten 

kto nakłania (namawia, ale też w formie pisemnej lub czyni to gestem) inną osobę 

do popełnienia przewinienia dyscyplinarnego, przy czym warunkiem koniecznym 

jest, aby osoba nakłaniania nie powzięła wcześniej, bez udziału nakłaniającego, 

woli popełnienia przewinienia. Podżeganie jest możliwe bowiem tylko z działania 

i wyłącznie z zamiarem bezpośrednim w stronie podmiotowej, to ostatnie 

oznacza, że podżegacz musi chcieć, aby inna osoba dopuściła się deliktu 

dyscyplinarnego, a nie zaś wyłącznie liczyć się z taką możliwością (godzić się 

nań, co oznaczałoby zamiar ewentualny). Z pojęcia podżegania wykluczyć trzeba 

także wszelkie działania nieumyślne. Pomocnikiem do deliktu zaś ten kto ułatwił 

innej osobie popełnienie tego deliktu np. udzielając niezbędnego środka. Trzeba 

pamiętać, że pomocnictwo może mieć nie tylko postać działania, ale także 

zaniechania, tj. pomocnikiem do przewinienia dyscyplinarnego może być także 

osoba, która zachowała się biernie, podczas gdy ciążył na niej prawny obowiązek 

działania. Analogicznie pomocnictwem będzie zachowanie sprawcy polegające 

na nakłanianiu innej osoby do popełnienia deliktu dyscyplinarnego, gdy 

nakłaniany powziął już wcześniej zamiar popełnienia tego czynu (II AKa 247/17, 

Lex nr 2376951). W polskiej doktrynie prawa karnego przeważa zapatrywanie, że 

odpowiedzialności za pomocnictwo i podżeganie podlegają także podżegacze do 

podżegania oraz pomocnicy do pomocnictwa – taką sytuację określa się mianem 

łańcuszkowego podżegania lub łańcuszkowego pomocnictwa. W przypadku obu 

wymienionych form zjawiskowych odpowiedzialność ich sprawców aktualizuje 

się z chwilą zrealizowania przez nich czynu odpowiadającego opisowi 

pomocnictwa lub podżegania, tj. nie jest ona warunkowana tym czy nakłaniany 

lub osoba, której sprawca pomógł faktycznie popełnił czyn będących deliktem (II 

AKa 247/17, Lex nr 2376951).  

Z uwagi na fakt, że ustawodawca nie wprowadza expressis verbis 

odpowiedzialności sprawcy deliktu dyscyplinarnego za formy stadialne tego 

czynu (w postaci przygotowania albo usiłowania) to trzeba przyjąć, iż obwiniony 
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za czyny popełnione w postaci przygotowania lub usiłowania nie może 

odpowiadać dyscyplinarnie. Stosowanie per analogiam przepisów art. 16 

(przygotowanie) i art. 13 (usiłowanie) Kodeksu karnego miałoby postać 

niedopuszczalnej analogii na niekorzyść sprawcy deliktu.  

Z wymienionych deliktów, naruszenia wymienione w przepisie art. 35b 

ust. 1 pkt 2 budzą najwięcej wątpliwości. W świetle bowiem Konstytucji RP 

podstawowe elementy zarówno samego czynu rodzącego odpowiedzialność 

prawną, jak i grożącej w związku z jego popełnieniem sankcji powinny być 

określone w przepisach rangi ustawowej – niedopuszczalne jest zatem określenie 

ich w sposób blankietowy, pozostawiając do doprecyzowania ich istotne elementy 

przepisom rangi niższej niż ustawa czy przepisom wewnętrznym danego 

podmiotu (II AKa 247/17, Lex nr 2376951). Zdecydowanie podzielić trzeba 

zapatrywanie w świetle którego przywołane powyżej konstytucyjne wymagania 

odnoszące się do przepisów przynależnych do gałęzi prawa karnego materialnego 

trzeba rygorystycznie stosować także do tych wszystkich przepisów, które mają 

wyraźny walor odwetowy, a wiec tych których celem jest poddanie obwinionego 

ukaraniu czy jakiejś sankcji (Namysłowska – Gabrysiak 2004). Dla zastosowania 

normy art. 42 Konstytucji RP istotne znaczenie ma nie tyle użyte nazewnictwo na 

określenie rodzaju odpowiedzialności, lecz konstatacja czy charakter 

konstytuujących ją norm prawnych wymaga zastosowania w ramach tego 

postępowania gwarancji konstytucyjnych analogicznych do tych dotyczących 

odpowiedzialności karnej (OTK ZU 2003/6A, poz. 62). Podążając tokiem 

poczynionych założeń wstępnych, tj. przyjęcia, iż odpowiedzialność 

dyscyplinarna ma charakter represyjny i jest zbliżona do postępowania karnego 

istotne jest zapewnienie stosowania na tym gruncie art. 42 Konstytucji RP, a 

ponadto wprowadzenia istotnych reguł gwarancyjnych w tym postępowaniu.  

Także w odniesieniu do pkt 3 przepisu art. 35 b Prawa łowieckiego, tj. 

naruszenia zasad etyki łowieckiej na polowaniu podnosi się, że są to przepisy 

nieostre, mogące rodzić wiele wątpliwości na gruncie sprawy dotyczącej tego 

rodzaju naruszeń (Stec 2016).  

 

Sankcje dyscyplinarne 

Katalog kar dyscyplinarnych, którymi zagrożone jest przewinienie 

łowieckie, w odróżnieniu od podstaw odpowiedzialności dyscyplinarnej 

członków PZŁ został określony w sposób taksatywny (zgodnie z zasada 

określoności sankcji karnych – karnych oczywiście tu w znaczeniu najszerszym 

tego pojęcia) w treści art. 35 c Prawa łowieckiego. Wskazany katalog kar 

dyscyplinarnych nie może być zmieniany w drodze przepisów o randze niższej 

niż ustawa albo konkretnymi modyfikacjami dyscyplinarnymi (Rakoczy, Stec, 

Woźniak 2014). Ustawodawca wyróżnił przy tym dwa rodzaje sankcji, a 

mianowicie sankcje zasadnicze i karę dodatkową. Do kar zasadniczych (ust. 2 

cytowanego przepisu) zalicza się: naganę, zawieszenie w prawach członka PZŁ 

na okres od 6 miesięcy do 3 lat oraz wykluczenie z PZŁ. Ten krótki, zwięzły 
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katalog zawiera uszeregowanie kar od najłagodniejszej (nagana) do najsurowszej 

(wykluczenie z PZŁ), co jest ważną wskazówką/dyrektywą dla sądów łowieckich 

w procesie wymierzania kary adekwatnej do wagi przypisanego sprawcy 

przewinienia dyscyplinarnego. Tym samym rzeczą sądów łowieckich jest ocena 

jaki rodzaj sankcji odpowiada charakterowi czynu sprawcy i stopniowi jego winy 

(umyślność, nieumyślność zachowania). Zawieszenie można wymierzyć 

ukaranemu w miesiącach, w latach lub w miesiącach i latach. A niezgodne z 

prawem i nie nadające się do wykonania byłoby zarówno orzeczenie wydane z 

naruszeniem ustawowo określonych najkrótszych i najdłuższych okresów 

obowiązywania zawieszenia jak i bez wskazania jego terminu. Karą dodatkową 

(ust. 3 art. 35 c) jest zakaz pełnienia jakichkolwiek funkcji w organach PZŁ i koła 

łowieckiego na okres 5 lat. W tym przypadku zatem ustawodawca nie określił 

minimalnego czasu trwania przedmiotowego zakazu, tu wydaje się i można na 

zasadzie analogii z art. 35c ust. 1 pkt 2 założyć, iż zakaz ten może tak jak i 

zawieszenie być orzekany w miesiącach, w miesiącach i w latach oraz w latach, 

tym samym domyślnym minimalnym czasem trwania zakazu jest 1 miesiąc. W 

tym miejscu zgodzić się trzeba z M. Słomskim, iż wprowadzony przez 

ustawodawcę podział sankcji dyscyplinarnych odpowiada podziałowi środków 

reakcji karnoprawnej m.in. na kary i środki karne, tym samym kara dodatkowa 

pozbawienia możliwości sprawowania jakichkolwiek funkcji w PZŁ i kole 

łowieckim odpowiadałaby instytucji prawa karnego materialnego w postaci 

środków karnych (Pązik, Słomski  2015). Tym samym można przyjąć, per 

analogiam, że funkcją kary dodatkowej jest z pewnością wzmocnienie 

dolegliwości związanej z wymierzeniem sprawcy deliktu kary głównej, a także 

prewencja.  

 
Przepisy proceduralne 

Postępowanie dyscyplinarne o przewinienie łowieckie składa się 

zasadniczo z trzech etapów: postępowania prowadzonego przez rzecznika, 

postępowania przed sądami łowieckimi oraz postepowania wykonawczego. Co do 

zasady prowadzeniu postępowania dyscyplinarnego nie stoi na przeszkodzie 

okoliczności, iż czyn ten jednocześnie stanowi przedmiot postepowania karnego, 

na czas trwania tego ostatniego można zawiesić postępowanie dyscyplinarne, tak 

aby w pierwszej kolejności doszło do rozstrzygnięcia o odpowiedzialności karnej 

sprawcy czynu (art. 35d Prawa łowieckiego). 

Dochodzenie dyscyplinarne prowadzone jest przez rzeczników 

dyscyplinarnych, w przypadku gdy istnieje uzasadnione podejrzenie popełnienia 

przewinienia dyscyplinarnego (art. 35 g ust. 1 Prawa łowieckiego). Negatywną 

przesłanką dla wszczęcia i prowadzenia tego postepowania jest jednak chociażby 

fakt, że obwiniony zmarł lub nastąpił upływ terminu przedawnienia karalności 

deliktu dyscyplinarnego (odpowiednio art. 35i ust. 1 oraz art. 35h ust. 1 Prawa 

łowieckiego). Odnośnie do terminu przedawnienia to zasadniczo wynosi 5 lat od 

czasu popełnienia przewinienia, jeżeli jednak czyn ten wyczerpuje znamiona 
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przestępstwa wówczas przedawnienie nie może nastąpić przed upływem terminu 

przedawnienia dla tego rodzaju czynu, określonego w przepisach Kodeksu 

karnego. Nie wdając się w szczegółową analizę instytucji przedawnienia, wypada 

jednak podkreślić, iż do ich istoty należy przekonanie o nieopłacalności 

wszczynania i prowadzenia postępowania zmierzającego do ustalenia 

odpowiedzialności po upływie pewnego, ustawowo określonego okresu od czasu 

popełnienia przestępstwa (dochodzi wówczas do zerwania więzi czasowej między 

czynem a karą). Ponadto terminy przedawnienia mają charakter ustawowy, zatem 

nie mogą być przedłużane mocą samej decyzji organów stanowiących prawo. 

Termin przedawnienia, który według ustawy upłynął, nie może być w żadnej 

sytuacji podjęty na nowo. Jeśliby jednak w okresie biegu przedawnienia doszło 

do wydłużenia lub skrócenia tego terminu na mocy nowej ustawy wówczas, 

termin przedawnienia należy obliczać według postanowień nowej ustawy.  

Po przeprowadzeniu postepowania wyjaśniającego rzecznik 

dyscyplinarny bądź wydaje postanowienie o umorzeniu postępowania bądź 

kieruje wniosek o ukarania do właściwego sądu łowieckiego, zawierający nie 

tylko dokładny opis zarzucanego czynu bądź czynów, jego kwalifikację prawną 

wraz z uzasadnieniem faktycznym i prawnym, lecz także propozycję odnośnie 

wymierzenia skazanemu określonej sankcji dyscyplinarnej i ewentualnie kary 

dodatkowej. Zgodnie z przepisem art. 35k Prawa łowieckiego działają okręgowe 

sądy łowieckie oraz Główny Sąd Łowiecki. Sądownictwo łowieckie ma zatem 

charakter dwuinstancyjny (art. 35j ust. 1 Prawa łowieckiego). Rozstrzygnięcia 

sądów łowieckich mają albo postać postanowień albo orzeczeń, z tym jednakże 

zastrzeżeniem, iż orzeczenia mogą zapaść wyłącznie po przeprowadzeniu 

rozprawy przed sądem (art. 35j ust. 2). Domniemanie kompetencji do rozpoznania 

danej sprawy przysługuje okręgowym sądom łowieckim, jednakże gdy sprawa 

dotyczy członków Krajowego Zjazdu Delegatów PZŁ, Naczelnej Rady 

Łowieckiej, Zarządu Głównego, Głównego Sądu Łowieckiego, okręgowych 

sądów łowieckich, Głównego Rzecznika Dyscyplinarnego i okręgowych 

rzeczników dyscyplinarnych jak i członków innych statutowych organów związku 

wówczas do rozpoznania sprawy właściwy jest Główny Sąd Łowiecki 

(Szwejkowska, Zębek 2017). Sądy łowieckie w I instancji orzekają w składzie 

trzy osobowym, sąd odwoławczy zaś czyli Główny Sąd Łowiecki w postępowaniu 

odwoławczym orzeka w składzie pięcioosobowym. Postępowanie to (czy w 

formie dochodzenia czy przed sądami łowieckimi) toczy się według przepisów 

ustawy Prawo łowieckie, zaś w zakresie nieuregulowanym w tej ustawie 

odpowiednio w trybie Kodeksu postępowania karnego, co stanowi o najszerszej 

gwarancji praw obwinionego. W tym miejscu wypada wskazać na najważniejsze 

zasady gwarancyjne statuowane w Kodeksie postępowania karnego, a wśród nich: 

prawo do obrony materialnej i formalnej, zasadę bezpośredniości i obiektywizmu, 

prawdy materialnej, trafnej reakcji karnoprawnej, rozstrzygania in dubio pro reo, 

domniemania niewinności etc.  
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Przejawem funkcji gwarancyjnej w tym postępowaniu, na co należy 

zwrócić w tym miejscu szczególną uwagę jest także procedura zaskarżania 

orzeczeń, na mocy których przesądza się o odpowiedzialności dyscyplinarnej 

obwinionego i wymierza, częstokroć dolegliwe, sankcje dyscyplinarne. 

Przypomnieć trzeba, że przepis art. 33 ust. 6 Prawa łowickiego w brzmieniu przed 

nowelizacją z 12 grudnia 2013 r. nie przewidywał możliwości zaskarżenia do sądu 

orzeczenia skazującego członka PZŁ na inną karę dyscyplinarną niż utrata 

członkostwa w Związku lub w kole łowieckim, gdy przewinienie i orzeczona za 

nie sankcja nie miały wyłącznie charakteru wewnątrzorganizacyjnego. Nie tak 

dawno, już po nowelizacji z grudnia 2013 r. nasunęły się wątpliwości odnośnie 

tego jakie przepisy co do postępowania odwoławczego powinien stosować sąd 

powszechny - procedury cywilnej czy karnej? rozpoznając w trybie art. 33 ust. 6 

Prawa łowieckiego odwołanie od orzeczeń i postanowień kończących 

postępowanie dyscyplinarne. Poza sporem pozostaje, że strona, zgodnie z tym 

przepisem, ma prawo do wniesienia odwołania w przedmiotowych sprawach do 

właściwego sądu okręgowego. Natomiast zgodnie z treścią ustawy od orzeczenia 

tego sądu kasacja stronie już nie przysługuje. Posłużenie się przez ustawodawcę 

terminem „kasacja” w przedmiotowym przepisie powinno wskazywać, że przepis 

ten operuje kategoriami prawa karnego procesowego bowiem tylko w tej 

procedurze występuje instytucja kasacji, w procedurze cywilnej mowa jest o 

analogicznej instytucji „skargi kasacyjnej”. Nie można zatem obu tych instytucji 

utożsamiać (Kościelniak – Marszał 2017). Ponadto trzeba zauważyć, iż zgodnie z 

art. 35 s ust. 2 Prawa łowieckiego do postępowania dyscyplinarnego stosuje się 

odpowiednio przepisy Kodeksu postępowania karnego w sprawach 

nieuregulowanych tą ustawą. Stąd też do rozpoznania odwołań, skoro przepisy 

Prawa łowieckiego specjalnego trybu nie przewidują, należy odpowiednio 

zastosować przepisy postępowania karnego. W kwestii tej wypowiedział się Sąd 

Najwyższy, odmawiając jednak podjęcia uchwały w tej sprawie postanowieniem 

z dnia 30 marca 2016 r., I KZP 22/15, niepubl. W ocenie prawnej zawartej w 

przywołanym postanowieniu Sąd Najwyższy podniósł, iż brzmienie ust. 6 art. 33 

ustawy Prawo łowieckie w kształcie nadanym ustawą z dnia 12 grudnia 2013 r. o 

zmianie ustawy – Prawo łowieckie (Dz. U. z 2014 r., poz. 228) wskazuje 

jednoznacznie, że sąd okręgowy właściwy do rozpoznania sprawy w przedmiocie 

odwołania od orzeczenia kończącego postępowanie dyscyplinarne lub 

postanowienia wydanego przez sąd łowiecki jest sądem odwoławczym.). Zmiana 

treści art. 33 ust. 6 prawa łowieckiego, zdaniem Sądu Najwyższego w niczym nie 

zmienia istoty spraw, które są wnoszone do sądu. Sąd Najwyższy cytując za A. 

Pązikiem, zauważył, że ustawodawca nie określił charakteru prawnego 

odwołania, które strona może wnieść do sądu okręgowego, a więc czy pełni ono 

substytut pozwu czy też środka zaskarżenia (Pązik, Słomski  2015). Według Sądu 

Najwyższego stosowanie procedury karnej w tego rodzaju sprawach może być 

uznane za problematyczne o tyle, że Kodeks postępowania karnego nie zna 

instytucji takiej jak odwołanie, przewiduje wyłącznie środki odwoławcze w 
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postaci apelacji albo zażalenia. Natomiast Kodeks postępowania cywilnego i 

owszem zna ten termin (tytuł działu V k.p.c.). Kontynuują swoje rozważania Sąd 

Najwyższy odniósł się do terminu kasacja użytego przez ustawodawcę, 

przypominając treść swojej uchwały z dnia 24 stycznia 2013 (I KZP 18/12, 

OSNKW 2013/2, poz. 11), w której podniesiono że zawodne jest wnioskowanie 

o dokonaniu przez ustawodawcę wyboru określonej procedury na podstawie 

użytego przezeń terminu na określenie nadzwyczajnego środka zaskarżenia. 

Natomiast z uwagi na odesłanie art. 35s ust. 2 Prawa łowieckiego w sprawach 

nieuregulowanych ustawą do odpowiedniego stosowania przepisów Kodeksu 

postępowania karnego nie ulega wątpliwości, w ocenie Sądu Najwyższego, iż to 

właśnie przepisy procedury karnej stosuje się przy rozpoznawaniu odwołań od 

orzeczenia lub postanowienia dyscyplinarnego sądu łowieckiego. Sąd Najwyższy 

dalej zauważył, iż wobec szczupłości unormowań proceduralnych zawartych w 

ustawie Prawo łowieckie bardzo wiele z przepisów procedury karnej powinno 

znaleźć zastosowanie w sprawach dyscyplinarnych rozpoznawanych przez sądy 

łowieckie i rzeczników dyscyplinarnych. Postępowanie przed sądem okręgowym, 

zainicjowane przez stronę wniesieniem odwołania stanowi kontynuację 

uprzedniego postepowania dyscyplinarnego przed rzecznikiem dyscyplinarnym 

lub sądem łowieckim, a to uprzednio toczące się postepowanie wymaga 

stosowania przepisów procedury karnej.  W analizowanym postanowieniu Sąd 

Najwyższy ponownie odwołał się do wypowiedzi A. Pązika, który zauważył, iż 

gdyby odwołanie od orzeczenia wydanego w postępowaniu dyscyplinarnym było 

rozpatrywane na podstawie norm Kodeksu postępowania cywilnego zaś 

postępowanie przed sądem korporacyjnym (korporacji łowieckiej) toczyło się na 

podstawie norm Kodeksu postępowania karnego to doszłoby wówczas sytuacji 

paradoksalnej i bez precedensu (Pązik, Słomski  2015). Dlatego sprawy o nabycie 

i utratę członkostwa w trybie wewnątrz korporacyjnym powinny toczyć się 

zgodnie z Kodeksem postępowania cywilnego, zaś odwołania od spraw 

dyscyplinarnych w trybie Kodeksu postępowania karnego. Tym samym 

wykładnia przepisu art. 33 ust. 6 Prawa łowieckiego powinna prowadzić do 

takiego wniosku jak określił to cytowany autor. W istocie bowiem sprawy, w 

których dochodzi do utraty członkostwa w PZŁ mają charakter zróżnicowany 

(bądź dochodzi do tego w drodze regulacji wewnętrznych korporacji - po 

przeprowadzeniu zwykłego postępowania wewnątrzorganizacyjnego w bądź są to 

konsekwencje dyscyplinarne w związku z zachowaniem członka PZŁ o 

charakterze deliktu dyscyplinarnego). Charakter sprawy determinuje zatem wybór 

odpowiednich przepisów proceduralnych.  

 

Podsumowanie 

Członkom Polskiego Związku Łowieckiego przypisywana jest, zarówno 

w ustawie jak i odbiorze społecznym, szczególna rola w zakresie troski o 

środowisko naturalne. W związku z tym dostrzegane i komentowane jest każde 

niewłaściwe postępowanie tej grupy społecznej, niezależnie czy stanowiące 
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przestępstwo, wykroczenie, czy tylko zachowanie niezgodne z wewnętrznymi 

przepisami. Świadomość tego stanu rzeczy wymusza by działania PZŁ skutecznie 

zniechęcały do niepożądanych zachowań, czemu służyć mają m.in. przepisy 

konstytuujące odpowiedzialność dyscyplinarną członków PZŁ. Zarówno jednak 

podstawy prawne tej odpowiedzialności jak i tryb postepowania powinien być 

jednoznacznie określony w przepisach rangi ustawowej. Stąd też podzielić trzeba 

postulat de lege ferenda sformułowany przez M. Słomskiego, zgodnie z którym 

uzasadnione jest pozostawienie zarówno podstaw odpowiedzialności 

dyscyplinarnej członków PZŁ, jak i katalogu kar i przepisów proceduralnych w 

analizowanych sprawach wyłącznie w rozdziale 6a i 10 Prawa łowieckiego, zaś 

wykreślenie dotyczących tego przedmiotu unormowań z obowiązującego Statutu 

PZŁ.  Pomiędzy wyżej wymienionymi aktami występuje szereg niepotrzebnych 

rozbieżności; wyeliminowanie z obrotu prawnego przepisów statutowych 

pozwoliłoby uzyskać jasny i przejrzysty obraz postępowania dyscyplinarnego 

członków PZŁ.  

Na aprobatę zasługuje ponadto stanowisko Sądu Najwyższego – 

przytoczone powyżej, iż sprawowana przez sądy powszechne (sądy okręgowe) 

kontrola orzeczeń sądów łowieckich zainicjowana odwołaniem powinna odbywać 

się w myśl przepisów kodeksu postępowania karnego, bowiem te przepisy 

stwarzają najszersze gwarancje procesowe osobie odwołującej się.   
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DISCIPLINARY RESPONSIBILITY OF POLISH HUNTING ASSOCIATION MEMBERS 

AS A RESULT OF THE AMENDMENT OF THE HUNTING LAW FROM 12 

DECEMBER 2013 

Summary 

The aim of the study is to present and analyze the rules of disciplinary responsibility in the 

Polish Hunting Association as an instrument supporting the implementation of statutory objectives. 

In particular  to incorporate PZŁ into the environmental management system and the protection of 

animals in Poland. Members of the Polish Hunting Association are assigned a special role in 

environmental protection. There are two types of sanctions: basic sanctions and additional penalties. 

Disciplinary proceedings consist of: proceedings conducted by the spokesman, proceedings at 

hunting courts and enforcement proceedings. The catalog of penalties should be presented in 

Hunting Law instead of in the Statutes of the Polish Hunting Association.  

 

Key words: Hunting Law, Disciplinary liability,  

Streszczenie 

Celem opracowania jest prezentacja i analiza stosowania odpowiedzialności 

dyscyplinarnej w Polskim Związku Łowieckim jako instrumentu wspierającego realizację celów 

statutowych stowarzyszenia. W szczególności celu polegającego na powiązaniu między 

stosowaniem przepisów, a włączeniem PZŁ w system zarządzania środowiskiem i ochrony 

zwierzyny.  

Członkom Polskiego Związku Łowieckiego przypisywana jest, zarówno w ustawie jak i 

odbiorze społecznym, szczególna rola w zakresie troski o środowisko naturalne. Świadomość tego 

stanu rzeczy wymusza skutecznie zniechęcały do niepożądanych zachowań, przez m.in. przepisy o 

odpowiedzialności dyscyplinarnej członków PZŁ. Istnieją dwa rodzaje sankcji: sankcje zasadnicze 

i kary dodatkową. Postępowanie dyscyplinarne składa się z: postępowania prowadzonego przez 

rzecznika, postępowania przed sądami łowieckimi i postępowania wykonawczego. Podstawy 

odpowiedzialności dyscyplinarnej członków PZŁ, jak i katalog kar powinny być prezentowane w 

Prawie łowieckim zamiast w Statucie PZŁ. Sprawowana przez sądy okręgowe kontrola orzeczeń 

sądów łowieckich powinna odbywać się w myśl przepisów kodeksu postępowania karnego, bowiem 

te przepisy stwarzają najszersze gwarancje procesowe osobie odwołującej się.  
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HOW (NOT) TO CHANGE THE ORGANIZATIONAL CULTURE - 

CASE STUDY 

 

Admission 
 The ideal bureaucratization described by Max Weber was to be impartial, 

subject to procedures, rational and fair (Weber 2002). Less than 100 years have 

passed since the death of the German sociologist, but it seems that the ideal of the 

office created by him remains, at least in Poland, obligatory. Career in this place 

is strictly planned, hierarchical, slow, but stable, conducive to conformism. The 

office, which aspires to be "perfectly bureaucratic", is characterized by "rigidity 

of behavior and the inability to adapt quickly" (Merton 2002). Changes that may 

threaten the sense of security of officials are sabotaged by them, shattering for 

attachment to constancy, i.e. hidden "iceberg" (Morgan 2001). 

 What will happen if, despite this awareness of resistance to changes, they will 

be introduced - and in such a sensitive area as organizational culture? I present 

here a case study, illustrating the background of changes, reactions to them and 

the result of a certain stage of the revolution. 

The aim is to analyze non-standard forms of modifications carried out on 

difficult terrain and try to answer the question of whether someone made a 

mistake, and if so, who, where and when? 

The state of knowledge about organizational culture and change 

management is rich. It is enough to mention the names of the authors of the subject 

literature such as Merton, Morgan, Denison, Hofstede, Bourne, Griffin, Sikorski. 

Each case study, however, opens a different interpretation path. 

 

Case study 
In 2016, in one of the departments of a certain  budgetary unit (a provincial 

city of over 200,000 residents) numerous irregularities in the management of EU 

money were identified. It was a double problem: not only resulting from the 

obligatory transparency of the budgetary establishment's operations, which still 

had public money, but also the fact that the department is mainly engaged in 

acquiring and issuing EU funds. All errors could result in the subsidies being 

suspended on the scale of both the city and the voivodship. The mistake was made 
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known in a certain April Friday as a result of an internal audit, on Monday the 

director of the department was offered to move to a rank for another department 

or, as an alternative, a disciplinary dismissal. He chooses option No. 1. Two chiefs 

leave with him, however, he does not receive any suggestion of transfer or threat 

of disciplinary punishment. 

 Already on Tuesday, three persons will be hired: acting director, let's call her 

A., and two acting heads: B. and C. 

 A., age 35, as a former corporate employee (managerial position) and holder 

of a certificate of completing a correspondence coaching course, he decides to 

introduce numerous changes in the functioning of the department. He starts with 

annexing the contracts: the motivational allowances cease to be social, and  

become a reward for the employee motivation. It is assessed on the basis of tables, 

completed every two weeks by the employee as well as by the head (B. or C.). 

The table contains information on commitment, contacts with clients, friendliness, 

openness, favor, overtime (also at the weekend) and medical exemptions. Very 

uncommon points such as openness and commitment pose a considerable 

problem, but it turns out that the celebrations of birthday / name-day and the 

transfer of A., B. and C. information about the functioning of cells, in other words 

the denunciations of co-workers. 

 In addition to the "transfer of information" from bottom to top, other forms of 

its flow are limited. For example, the results of evaluations, i.e. the 

aforementioned tables, are not discussed, so it is not known whether the points 

awarded by the employee and the headman are compatible. The results are visible 

only on the pay-out bar, from the decryption you can infer whether you have been 

appreciated. 

 Checking the pay slip becomes, from now on, an end in itself, and after that - 

retaliation against the employees of one of the offices, which - as it turns out - is 

motivatively privileged. Since this is disclosed and properly commented on by 

both parties, employees who are additionally salaried can not count on help and a 

good word from the non-awarded. A. he does not interfere in the animosities of 

his subordinates. 

 Employees from the "award-winning" office decide to keep extras at all costs, 

even at the cost of a good climate or loyalty to colleagues. There are bizarre reports 

on the subject of the colleague staying too long in the toilet. The atmosphere is 

getting thicker. The suspected denunciator is mainly D. (40) who visits A.'s office 

quite often, also works in the "secret" works on weekends and during holidays, 

and leaves the job last. 

 P. (38) is an office scapegoat. Working for 10 years in the office, with great 

knowledge and low power of penetration, as the only one in the office does not 

receive an incentive (which, nb. does not give him sympathy - friendship with him 

is not anything prudent). 

 M. is 60 years old and has a remission of cancer, works 7 hours a day, and 

actually - comes to work for 7 hours a day, lives mainly in the celebration of 
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holidays and family celebrations. She is probably the source of information for 

A., however, it does not result from her ill will, which is rather bored and 

unreflective. 

 M. is a 30-year-old man, living with his mother, for whom work in the office 

is only an intermediate station for an unspecified purpose. He likes to initiate 

gossip, to disrupt colleagues, thanks to that he feels a surge of adrenaline. He 

enjoys sailing after work. He spends his motivational bonus on pleasures and 

passions. 

 K. (28) has recently returned from maternity leave, security and stability are 

important to her, she does not want to lose her job; after personal changes, she 

feels threatened and uncertain about her position. Quite often hears that the office 

is not a place for mental lactation (sic!). 

 25-year-old L. (female, second trimester of pregnancy) is also worried about 

her future.  . Called for a weekly meeting to A. L. hears that "pregnancy can not 

be an excuse for waste of time" and "sitting at home and reading a forum is a good 

way for the birth of a sick child." Conclusion? Nature knows what it does. L. 

therefore works overtime, collecting merit  and fearing to show weakness at his 

colleagues. 

 Both heads, supported by A., convene weekly meetings, during which the 

number of completed applications is discussed (it has never happened before the 

assumed limit was made) with the division into the individual work of the persons 

involved. The measure of work and success are "personal" posts, posted in the 

corridor - signed and evaluated, in order from the best to the worst. The post 

contains only the quantity, not the quality of the work carried out, and the 

signature under them reads: "upwards!" Nobody wants to be the last "bar", nay! 

Being twice the last means punishment, no one knows what.    

 B. additionally, it takes care of not wasting working time in the toilet; it is 

known that she  is inquiring about the progress in the implementation of tasks 

using the employees' toilet (both sexes), standing in front of the cabin. 

 C.  visualizes his questions, adding the drama: "do you work like flowing blood 

from the nose uphill?" (Here she  points the nose and makes a smooth movement 

with his hand), "or maybe like a Ferrari?" (Revolves around its own axis). 

 The beginning of work is a collective briefing, during which A. gives a battle 

cry, motivating to work; officials respond to it the same (though sluggish and 

uneven). 

 The "on time" issues are over, a good tone is to stay at work for at least half an 

hour longer, and also to come on weekends or take work home. 

 Late, even small, must be justified in writing, additionally provided with, for 

example, e-mail correspondence with municipal communication board, 

confirming the "guilt" of local transport. 

A. due to insufficient, - in her opinion - team results - decides to increase 

employment through internal recruitment. News was passed that some of the 

employees in the neighboring department would be transferred; Names of selected 
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employees have not been disclosed. On the day when it was to take place, all 

officials of the selected department send electronic sick leave.  This was 

considered a precedent not only on the scale of the city or province, but 

also the country. 
 

What is the organizational culture? 
 Before going into the analysis of events, let us remind ourselves what 

organizational culture is. Its definition is multi-faceted, so it is difficult to try to 

get one - full and universal.  

Organizational culture is the values, attitudes, beliefs and expectations 

shared by most members of the organization (Szaban 2012). Or "social or 

normative glue that binds the organization" (Krzyworzeka 2016). "Programming 

the minds" of the organization members, i.e. a team effectively instilled by a group 

of values, norms and organizational rules (Hofstede 2000). Specific, unwritten 

social "rules of the game" in the organization that allow participants in the social 

life to understand the organization and identify with it (Blau, Scott 2003). A 

pattern of shared, fundamental assumptions that the group has created, solving the 

problems of adaptation to the environment and internal integration. The pattern 

can be considered valid. It is instilled in the new members of the organization as 

the correct way to solve problems (Schein 1982). 

Organizational culture, according to Schein, refers to deep structures 

rooted in the values and beliefs of organization members. And although the 

researcher does not write about it directly, at the base of culture lie unconscious 

assumptions (Freud’s „id”), i.e. irrational foundations - the foundation on which 

the organization is founded, its vision, the ontological concept; just above the 

assumptions there are values and norms (superego) - recorded in the regulations 

or statutes, or repeated verbally - as a custom (this is how it is done here), always 

known and made aware; on the very top, the most visible and transparent are 

artifacts (ego) - language (jargon), behavioral (celebrations) and physical (logo, 

clothing) (Schein 1990). 

 D. Denison points to the correlation of organizational culture with the four 

features of an efficient organization, namely: 

- engagement - provided, however, that employees feel full-fledged and full-

fledged members of the team, when their work is correlated with the goals of the 

organization and feel that they can develop their talent and skills in it; 

- cohesion - a source of internal integration; strong, integrated cultures are the 

aftermath of deeply rooted values that have no impact on worldview differences 

(i.e., despite these differences, there are no conflicts); 

- flexibility - means the ability to take risks and readiness for change, learning 

from mistakes (at every level), 

- mission - its correction affects every other feature and dimension of 

organizational culture. 
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Organizational culture - case study 

The bureaucratic variety is characterized by the tradition of the office 

style, and therefore the poorest and most systematized of all social functional 

styles [...] including a tendency to such a speech, which would be distinctly 

different from colloquial speech, commonly felt as ordinary or natural speech. 

Newspeak, in order to acquire official power, must, to some extent, be a different 

language. Sometimes it takes on a grotesque form, especially when the normal 

Polish word is replaced with another, elaborate, though superfluous and 

inconsistent with the Polish linguistic and cultural tradition (Głowiński 2009). 

Before introducing changes in the office that interests us, the Weberian 

style prevailed, also in the verbal context: deviating from colloquial and literary 

speech, sometimes entangling simple and complicated messages. The style 

annoying for citizens, considered by linguists from the University of Wroclaw as 

"foggy”4. After reorganization  the speaking culture has changed. The new 

director tries to strengthen the employee's involvement: her enthusiastic calls to 

raise the bar meet with the mental barrier, but it does not discourage A., counting 

on breaking the resistance and getting used to the new situation. Also C’s 

questions regarding ferrari or blood flowing uphill are far from official.. Similar, 

unconventional remarks on the subject of "mental lactation" or using the forum 

for pregnant women.  Classifying such behaviors is difficult  not only on the 

official level. This, on the one hand, shortens the distance, and on the other, 

increases it (putting yourself above weaknesses, in the interlocutor's opinion, such 

as motherhood, sic!) Is certainly intentional, but does not meet the expectations of 

the management team. Just like motivating cheers - everyone reacts with 

consternation. 

 Let's move on. I wrote about many definitions of organizational culture above. 

The classifications are similarly rich. Let's look at a few with him, with particular 

emphasis on making adjustments. 

 Before the change of authorities in the said office there was a culture similar 

to the academic one,characterized by high qualifications of employees, small 

fluctuation, employment stability, internal promotions and the possibility of 

increasing one's qualifications. I think that it was also possible to qualify it as a 

club culture, whose constitutive feature is matching the team. In addition, it is 

characterized by slow, but predictable, promotions. Well-being are employees 

with longer experience. 

 After changes, the organizational culture becomes the culture of the fortress, 

in which the uncertainty of tomorrow and frequent reorganizations prevail. 

Employees who meet the requirements of current demand are preferred. Officials 

have no sense of stability, which is facilitated by even non-standard employee 

evaluations (Sonnenfeld, Peiperl 1988). 

                                                           
4 https://bezprawnik.pl/przystepnosc-jezyka-tekstow-urzedowych/ dostęp 30.05.2018. 
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 Recall that the assessment of civil servants is regulated by the Civil Service 

Act and the Regulation of the Council of Ministers of May 6, 2002.5 The goal is 

"to establish a long-term personnel policy. Specific purposes include, among 

others, determining training needs, creating career paths, making decisions in the 

field of staff reorganisations, creating reserve staff, building incentive systems". 

The assessor is the immediate superior (sometimes accompanied by self-esteem), 

making an assessment at least every 2 years. There are three to five criteria taken 

into consideration, the most important from the point of view of working as an 

official. 

The mandatory criteria include: reliability, timeliness, the ability to apply 

the relevant regulations, planning and organizing work, ethical attitude. In 

addition, the mandatory criteria for the management staff include: decision-

making, personnel management, quality management of the tasks carried out. The 

list of optional criteria, of which selection is made, includes 23 positions: 

specialist knowledge, ability to use technical devices, knowledge of a foreign 

language, special skills, self-development, availability, communication skills, 

approach to the citizen, team work skills, negotiation skills, information 

management, resource management, personnel management, quality management 

of implemented tasks, change management, work results orientation, decision 

making, dealing with crisis situations, independence, initiative, creativity, 

strategic thinking, analytical skills (Sapeta 2007). 

Selected criteria, date and other information relevant for the assessment 

are entered in the civil servant's periodic evaluation sheet, alone - supplemented - 

the sheet is presented to the general director and the copy to the assessed one. 7 

days before the planned evaluation, a conversation with the assessed person is 

conducted, during which the quality of the work being performed is discussed, as 

well as directions of further development and training needs. Within 7 days of 

becoming acquainted with the results of the assessment, the official may object to 

the underrated assessment to the Director-General, if he does not take it into 

account, he should appeal to the labor court within 14 days. Negative assessment 

requires re-verification after 6 months (Sapeta 2007). 

 In the office of interest to us, the assessment is carried out every two weeks. 

Let me remind you that the table contains information about the involvement, 

contacts with clients, friendliness, openness, favor, openness, overtime (also at the 

weekend) and medical exemptions.  The assessments are made by the officials 

themselves as well as their superiors - the results are not discussed, but only visible 

as the final product, i.e. the motivational bonus (or lack thereof). Another element 

of the assessment are "bars", which are to illustrate the degree of implementation 

of the planned activities. The results are posted on the publicly available table  

table, in the corridor, along with the affirmative slogan: "Upwards!"  Unclear 

criteria of the assessment and the fear of the consequences that will be revealed at 

                                                           
5 Dz. Urz. z 2002 r., nr 69, poz. 633. 
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an undetermined time, make employees - constantly motivated by fear -  interested 

mainly in quantitative and not qualitative work. Taking work at home and on 

weekends is one of the symptoms of "post-compulsive disorder". The most 

important thing is that the ranking should not be placed at the bottom. 

 Here is another classification. Before reorganization, one can speak about the 

culture of the role, which is under the patronage of Apollo, the god of order and 

order. The employees are rational, the role of everyone is defined, and the 

procedures transparent. The organization is stable, dominating professionalism 

and impersonality. Difficulties in adapting to change are characteristic. 

However, when they came, they modified the culture to the club, which  

is cared for by Zeus: a strong leader, abusing his power. Centralization is 

important here, quick decisions are made, and obedience and loyalty are also 

valued.  An example may be the obligation to formally explain of minor lateness 

and attaching correspondence  from the public transport operator. Denunciations 

in the  office are now on the agenda: because everyone cares about their existence, 

they suspect others of evil acts, which they themselves use or have such intention. 

Motivational additions, granted only to one department, are a contribution to 

animosity - the aversion to the privileged is visible. It is significant that the non-

awarded departament do not like the author of decisions (at least unofficially) but 

their "competitors". Therefore A, who is not attacked, but who obviously sees a 

conflict, does not react. Conflict management is characteristic of club culture: it 

is easier, at least in the short run, to manage and dominate a conflicted team rather 

than an integrated group. Club culture draws from what is here and now, not going 

too far into an uncomfortable future. 

 In traditional management in budgetary units, one can observe features of a 

passive-defensive culture (Cooke, Lafferty, 1987): the priority here is not  to get 

in the way of others,  not to expose oneself and one's position - this applies to both 

lower and higher officials. 

After personal changes, the aggressive and defensive culture prevails: 

when executing their tasks and protecting their position, employees use force 

(Cooke, Lafferty, 1987). Mainly verbal and mental. An example is  a bizarre 

reporting of a colleague staying in the toilet for too long or   hiding work after 

hours from co-workers,. 

According to the typology of K.S. Cameron, and R.E. Quinn (2015) 

before the changes, Quinn we were  dealing with a hierarchical culture focused on 

preserving the status quo, with the need for stability and control, based on 

traditional values. This culture places more emphasis on internal than external 

issues. It works well when changes and reactions are not required. 

After A.'s takeover of "power", the office has entered the space of market 

culture in which the preservation of good image  and position is important. The 

environment is treated as a threat, which is why you try to control it and get used 

to it. The institution is oriented to profit and competitive advantage. Also inside. 

Officials from the described office do not care about high ratings  of the city or 
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the voivodship, but about their own. Hence for example the reluctance  to P., an 

office scapegoat,  contact with whom becomes something inappropriate. 

Ostracism towards P., an ostentatious reduction in its value, led to the passivity of 

the otherwise sympathetic colleagues. 

Speaking of organizational culture, it is impossible not to mention 

management styles. It is difficult to determine unequivocally what style, proposed 

by R. Likert (1961), functioned through change. It seems that the closest one 

would be authoritarian-despotic (oppressive-autocratic). The manager creates a 

climate in which employees do not communicate freely with him. It issues specific 

commands and expects them to be implemented immediately. Team ideas and 

suggestions are rarely accepted. 

After the change, the style only seemingly gained the marks of 

authoritarian-kind (paternalistic, Likert 1961), presenting an attitude similar to the 

previous one, with the difference that it does not show this to his subordinates. 

The manager tries to be a good colleague, shows interest in employees' issues, 

assuming that only satisfied people are effective. He gives orders according to his 

own wishes, creating an impression that he has adapted them to the needs of 

employees (Kożusznik 2005). As I wrote, the change in style is apparent. Coffee 

meetings with managers and "casual" conversations about life are always a great  

opportunity to collect information on employees that is useful for evaluation. 

Communication gives the  impression of relaxation, but officials must always bear 

in mind that it is not they who are important, but the information they have. 

 

Organizational change management 
 "Organizational change is every significant modification of some part of the 

organization" (Griffin 2004 (1)).  

Change management is a process that needs to be carefully planned 

because of the variety of types of changes, the results they lead to, and the impact 

they have on the whole organization and people creating them. Many 

organizational changes fail, and its causes can sometimes be in the wrong 

diagnosis and inadequate type of change that is being attempted. 

 Change management should also be linked to the organizational culture and 

values present in a given culture. It is easy to notice that some types of change, 

e.g. transformation, are directly connected with a change in the culture of the 

organization, and thus - a change in its value. Conducting an organizational 

change, during which new processes and management systems are introduced in 

a way allowing to extract cultural elements supporting these processes, can 

sometimes determine the success of organizational change. The compatibility of 

the organization's value with the new shape of the company can be compared with 

a good orchestra, in which all musicians and their various instruments form a 

harmonious whole and play under the direction of conductor. Achieving such a 

result is not possible if the members of the orchestra are equipped with new 
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instruments in which value and usefulness do not believe and dream of returning 

to their old, beloved violins (Bourne 2016).   

According to GriffinLewin, there are three stages of change. The first one, 

which he calls defrosting, during which people who are affected by change must 

acknowledge its legitimacy. The second is the change itself. The third one is the 

freezing, or support and strengthening of the change, which becomes a part of the 

system (Griffin 2004 (2)).   

Characteristic for changes is resistance; D. Hellriegel i J.W. Slocum 

(2007)  divided its sources into individual ones (related, for example, with 

selective perception of reality, personality, habits, previous experiences, fear of 

the unknown, economic factors, etc.) and organizational (resulting, inter alia, from 

the organizational structure, current culture, limited resources, strategy, loss 

importance of the group, organizational inertia, etc.). A properly prepared change 

should anticipate and minimize the negative effects of organizational resistance, 

but it should be remembered that resistance is also feedback, an indication that the 

planned actions can be improved (Siemiński 2013). 

 It is not difficult to notice that the changes introduced in the office aroused 

resistance. Certainly it had its source at a pace - so far all decisions were issued 

"without unnecessary delay", the reorganization was carried out almost in one day 

- but also the lack of communication at every stage of change, fear of losing a 

position that is the result of unreliable assessment and - importantly - changes in 

the organizational culture. These corrections should be introduced gradually, after 

in-depth analysis, and any resistance (whether active or passive) should force us 

to reflect. This is certainly not the case here. Fake diseases of potential employees 

of the neighboring department are significant. Horrified workers of the 

reorganized department will probably follow in their footsteps. 

 

Conclusions 
 "Norms and values not recognized, but resulting from hypocrisy, evoke 

feelings of alienation and exclusion, inner emptiness and indifference and can also 

lead to cynicism and aggression directed to their own organization". (Kostera 

2010).  

 When norms and values, the Freudian superego, visible and conscious morale 

of organizational culture, are polluted by uncertainty and lack of faith in the 

legitimacy of respecting them, they become their own caricature. Involvement is 

hence a rat race that we accept (conditionally) in a corporate, notofficial, 

environment; team integration is heading for disintegration; forced flexibility 

seems grotesque, and the mission is to survive. 

 Not every change is heading for positives. Not every organizational culture can 

be accepted. Not everyone is predestined to lead the revolution. 
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JAK (NIE) ZMIENIAĆ KULTURY ORGANIZACYJNEJ - STUDIUM PRZYPADKU 
 

Streszczenie 
 Kultura organizacyjna jest niezwykle ważnym aspektem pracy, jej filarem. Wszelkie 

modyfikacje powinny być przemyślane, dostosowane do możliwości i potrzeb pracowników. 

Zaprezentowane studium przypadku pokazuje, jakie problemy wynikają z pośpiesznego 

wprowadzania zmian w zakresie kultury organizacyjnej i stylu zarządzania. 
Słowa kluczowe:  Kultura organizacyjna, styl zarządzania, zmiana, urząd 
 

Summary 
 Organizational culture is a pillar of the workplace. Its modifications should be thought out, 

tailored to the capabilities and needs of employees. The presented case study shows what problems 

arise from hasty introduction of changes in the field of organizational culture and management style. 
Key-words:  Organizational culture, management style, change, office 
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BEZDOMNOŚĆ JAKO PROBLEM ZRÓWNOWAŻONEGO 

ROZWOJU SPOŁECZNO-GOSPODARCZEGO. ASPEKTY 

PSYCHOSPOŁECZNE 
 

Wprowadzenie 

Zrównoważony rozwój społeczno-gospodarczy odnosi się do 

zintegrowanych działań politycznych, gospodarczych i społecznych z 

zachowaniem równowagi przyrodniczej, w celu zagwarantowania możliwości 

zaspokajania podstawowych potrzeb poszczególnych społeczności zarówno 

współczesnego pokolenia, jak i przyszłych. Ważne jest, by rozwój wszystkich 

elementów gospodarki odbywał się bez zagrożenia dla innych jej elementów. 

Założenie to odnosi się również do jakości życia, na jaki pozwala obecny poziom 

cywilizacyjny. W raporcie WCED z 1987 r. (Rozkrut 2016, s. 11) wskazano, że 

cywilizacja osiągnęła poziom dobrobytu możliwy do utrzymania, pod warunkiem 

odpowiedniego gospodarowania. 

Początkowo zrównoważony rozwój koncentrował się na ochronie 

środowiska naturalnego przed skutkami szkodliwej działalności człowieka, m.in. 

przed nadmierną i niekontrolowaną eksploatacją zasobów naturalnych, jednak 

obecnie idea zrównoważonego rozwoju eksponuje też jakość życia człowieka, 

przy jednoczesnym zwracaniu uwagi na kwestie związane ze środowiskiem 

naturalnym. Model takiej gospodarki zakłada odpowiednio i świadomie 

ukształtowane relacje pomiędzy wzrostem gospodarczym, dbałością o 

środowisko (nie tylko przyrodnicze, ale także sztuczne – wytworzone przez 

człowieka) oraz jakością życia (w tym zdrowiem człowieka). Jako podstawowa 

wartość i zasada zrównoważonego rozwoju często wskazywana jest 

sprawiedliwość, stąd zgodnie z nią wzrost gospodarczy powinien prowadzić do 

zwiększania spójności społecznej, głównie: zmniejszania rozwarstwienia 

społecznego, wyrównywania szans, przeciwdziałania marginalizacji i 

dyskryminacji) oraz podnoszenia jakości środowiska naturalnego. 

 

Bezdomność jako problem zrównoważonego rozwoju społeczno-

gospodarczego 

Niwelowanie różnic w poziomie życia ludności to jeden z podstawowych 

problemów polityki spójności krajów Unii Europejskiej, bowiem zróżnicowanie 
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rozwoju społeczno-gospodarczego państw i regionów europejskich przekłada się 

też często na poziom zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych jego mieszkańców. 

Niwelowanie ubóstwa mieszkaniowego stanowi istotne wyzwanie dla 

zrównoważonego rozwoju w zakresie konsumpcji i efektywności użytkowania 

zasobów (Rozkrut 2016).  

We wrześniu 2015 roku, na forum ONZ w Nowym Yorku podczas Szczytu 

Zrównoważonego Rozwoju w Nowym Jorku przyjęto Agendę 2030. Podpisali ją 

przedstawiciele 193 państw członkowskich ONZ, w tym Polski. Tym samym 

zobowiązano się do wdrażania celów Agendy we wszystkich krajach, 

uwzględniając ich specyfikę i możliwości (np. poziom rozwoju gospodarczego, 

jakość życia społeczeństw). Agenda 2030 koncentruje się na 5 kluczowych 

aspektach: globalnym partnerstwie, ludziach, planecie, pokoju i dobrobycie 

(Rozkrut 2016). W obszarze skoncentrowanym na ludziach wskazano  

konieczność eliminacji ubóstwa we wszystkich formach i wymiarach, natomiast 

w obszarze dobrobytu - uznano za najważniejsze, zapewnienie właśnie dobrobytu 

i satysfakcjonującego życia wszystkim ludziom. Jak wskazuje (Kozera i Kozera 

2011) warunki mieszkaniowe pełnią ważną rolę w życiu każdego człowieka i 

rodziny, świadczą o poziomie życia danej społeczności. 

W 2005 roku Polskę zaliczano do państw charakteryzujących się wysokim 

poziomem ubóstwa mieszkaniowego. Osiem lat później tj. w 2013 r. poziom biedy 

mieszkaniowej w Polsce oceniono jako niski, ale Polska była jednym z państw o 

najwyższej wartości syntetycznego wskaźnika deprywacji mieszkaniowej, co 

wynikało z dość wysokiego odseteka ludności mieszkającej w przeludnionych 

mieszkaniach tj. prawie 45% (Kozera, Stanisławska i Głowicka-Wołoszyn 2017). 

Realizacja polityki spójności krajów europejskich wymaga działań 

zmierzających do ograniczania zjawiska ubóstwa ekonomicznego, które 

kształtuje się na wysokim poziomie w wielu krajach UE, także w Polsce. Należy 

podkreślić, że istotne jest nie tylko ubóstwo dochodowe, ale również w formie 

niemonetarnej, obejmujące m.in. warunki mieszkaniowe i zjawisko wykluczenia 

mieszkaniowego (Panek i Zwierzchowski 2013;  Stanisławska i Kozera 2014). 

Problem ubóstwa mieszkaniowego może być analizowany jako niedostatek 

warunków mieszkaniowych w zakresie stanu technicznego oraz wyposażenia 

mieszkań, ale w niniejszym opracowaniu został zawężony do aspektu 

bezdomności. 

Idea zrównoważonego rozwoju zakłada interdyscyplinarność i 

zaangażowanie wielu dziedzin nauki w osiąganie spójności polityki społecznej 

także w zakresie przeciwdziałania i niwelowania problemu bezdomności. Ze 

względu na własne zainteresowania badawcze i zawodowe autorka prezentuje 

wyłącznie wymiar społeczny ubóstwa bezdomności, odnosząc się do doświadczeń 

zgromadzonych w toku pracy w zespole tworzącym „Gminne Standardy 

Wychodzenia z Bezdomności”, a także jako istotny problem polityki 

zrównoważonego rozwoju. Celem artykułu jest teoretyczna analiza trudności 

napotykanych przy udzielaniu wsparcia w tym zakresie, ale też wysuwanych 
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postulatów odnośnie tworzenia standardów pomocy, tak by były one jak 

najbardziej skuteczne i zgodne z oczekiwaniami beneficjentów. Część z nich 

stopniowo znajduje odzwierciedlanie w obowiązujących regulacjach prawnych 

m.in. różnicujących schroniska od noclegowni, ale inne czekają jeszcze na 

wprowadzenie.  

Projekt „Gminne Standardy Wychodzenia z Bezdomności” miał charakter 

ogólnopolski, porządkujący istniejące możliwości pomocowe, koncentrujący się 

na katalogowaniu wykorzystywanych rozwiązań i uporządkowaniu ich, poprzez 

skonstruowanie spójnego, angażującego wiele wymiarów polityki społecznej – 

modelu wychodzenia z bezdomności. Prace zespołu polegały również na 

stworzeniu nowego podejścia do pomocy osobom bez domu. 

W Polsce ciągle brak całościowych rozwiązań polityki społecznej 

regulujących pomoc osobom zmagających się z bezdomnością i 

uwzględniających działania różnych instytucji społecznych. Istniejące regulacje 

mają często charakter interwencyjny i akcyjny niż rozwiązujący problem w 

sposób systemowy. Instytucje i organizacje pozarządowe pomagają, kierując się 

często intuicją, przypuszczeniami, a znacznie rzadziej – profesjonalnym 

rozumieniem tej problematyki, wynikającym z badań empirycznych. Ciągle 

brakuje wystandaryzowanych metod pomiaru tego zjawiska, stąd szacowanie jego 

rozmiaru obarczone jest dość dużym błędem. Nie funkcjonuje powszechnie 

przyjęta definicja i typologie bezdomności, dlatego wśród autorów trudno jest 

znaleźć spójne rozumienie tego problemu. Nie zostały też wdrożone jednolite 

standardy jakości udzielanej pomocy, co może przekładać się na jej przypadkowy 

charakter, szczególnie że instytucje zajmujące się wsparciem też nie posiadają 

spójnych schematów działania i współpracy. Choć osoby z bezdomnością są 

zachęcane do aktywnego włączania się do tworzenia polityki społecznej, często 

przyjmują bierną postawę w tym zakresie. Z kolei założenia o wyłącznie 

charytatywnym, bądź warunkowym wymiarze świadczonej pomocy, mogą 

prowadzić do wykształcenia destrukcyjnych postaw wobec bezdomności. 

 

Pojęcie bezdomności 

Problem bezdomności w Polsce został dość późno poddany analizie 

naukowej w porównaniu do krajów Europy Zachodniej i wysokorozwiniętych. 

Wynikało to ze względów ideologicznych, które nie dopuszczały do analizy i 

dyskusji naukowej problemu  bezdomności, a zjawisko to było pomijane jako 

cecha struktury społecznej. W wyniku przemian polityczno-gospodarczych 

rozpoczętych w 1989 roku bezdomność jest interpretowana jako istotny problem 

społeczny, wymagający naukowej analizy i wypracowania efektywnych 

rozwiązań. Jak podkreśla Dębski (2007) istotnie powszechnie akceptowanej 

definicji osoby bezdomnej i zjawiska bezdomności znacznie ułatwiłoby 

prowadzone badania socjodemograficzne, bowiem problemy definicyjne, 

utrudniają często udzielenie właściwej pomocy osobom jej wymagającym. 
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Za najpełniej oddającą całe szerokie spektrum problemu, uspójniającą 

istniejące terminologie uznaje się Europejską typologię bezdomności i 

wykluczenia mieszkaniowego ETHOS (European Typology on Homelessness and 

Housing Exclusion), stworzoną przez FEANTSA (2010) i opartą o badania 

hamburskie. Według Europejskiej typologii bezdomności i wykluczenia 

mieszkaniowego (ETHOS) zjawisko to obejmuje wiele różnorodnych grup 

obywateli, m.in. ludzi zagrożonych eksmisją, doświadczających przemocy, 

zamieszkujących substandardowe lub przeludnione mieszkania. W terminologii 

tej przyjęto trzy stopnie pozbawienia miejsca zamieszkania i jako osobę 

bezdomną określą się: 

• kogoś, kto jest pozbawiony miejsca zamieszkania; 

• kogoś, kto zagrożony jest pozbawieniem mieszkania; 

• kogoś, kto żyje w mieszkaniu o niskim standardzie (FEANTSA 2010). 

FEANTSA (European Federation of National Organisations Working with 

the Homeless) jest działająca blisko 30 lat organizacją, której celem jest możliwie 

szeroko rozumiane zapobieganie i zwalczanie bezdomności oraz niwelowanie jej 

skutków. Zrzesza ponad 100 organizacji z całej Europy, z których większość to 

narodowe lub regionalne organizacje parasolowe, skupiające w swoich szeregach 

podmioty bezpośrednio wspierające osoby bezdomne. FEANTSA ma istotny 

wkład na polu definiowania bezdomności i wykluczenia mieszkaniowego 

(FEANTSA 2010). 

Z pewnością uniwersalizm typologii zaproponowanej przez ETHOS polega 

na możliwości swobodnego, acz opartego na empirycznych danych, 

wykorzystania do opisywania bezdomności. Nie jest jednak całkowicie 

adekwatnym, niezależnym od miejsca i czasu, ujęciem problematyki, a jedynie 

bazą, która pozwala na opisywanie bezdomności z uwzględnieniem lokalnych 

(narodowych) czynników społecznych, gospodarczych, kulturowych itp. Nie 

pozwala bowiem na bezpośrednią i całościową transpozycję do lokalnych 

systemów polityki społecznej. Typologia ETHOS prezentuje katalog możliwych 

postaci bezdomności, z których nie wszystkie muszą występować w warunkach 

lokalnych. 

W Polsce formalnie funkcjonującą definicję bezdomności zawiera ustawa o 

pomocy społecznej – art. 6 punkt 8. W jej rozumieniu: osoba bezdomna to „osoba 

niezamieszkująca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisów o ochronie 

praw lokatorów i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowana na pobyt stały 

w rozumieniu przepisów o ewidencji ludności i dowodach osobistych, a także 

osoba niezamieszkująca w lokalu mieszkalnym i zameldowana na pobyt stały w 

lokalu, w którym nie ma możliwości zamieszkania” (Dz.U. z 15.04.2004 Nr 64 

poz. 593 z późn. zm.). 

Organizacje pozarządowe koncentrujące się na wypracowaniu standardów 

pomocy skierowanej do osób borykających się z problemem bezdomności 

(Browarczyk i Stenka 2012, s.20) zaproponowały przyjęcie za Przymeńskim 

(1997, s. 15) uzupełniającej definicji oraz typologii bezdomności, którą ich 
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zdaniem należy interpretować łącznie z definicją ustawową: „Osoba bezdomna to 

taka, która z różnych przyczyn, wykorzystując własne możliwości i uprawnienia, 

czasowo lub trwale nie jest w stanie zapewnić sobie schronienia spełniającego 

minimalne warunki pozwalające uznać je za pomieszczenie mieszkalne. Ponadto 

za miejsce spełniające warunki mieszkalne, uznano że należy rozumieć taki lokal, 

który „nadaje się do stałego przebywania bez narażania zdrowia i które umożliwia 

zaspokojenie podstawowych potrzeb życiowych: noclegu, zachowania higieny 

osobistej, sporządzania posiłków” (Duracz-Walczak 2001/2002, s. 22). Po 

doświadczeniach grupy tworzącej „Gminne Standardy Wychodzenia z 

Bezdomności”, Dębski (2014, s. 183) zaproponował, by bezdomność rozumieć 

następująco: „sytuacja osób lub rodzin, które w danym czasie nie mają i własnym 

staraniem nie mogą zapewnić sobie takiego schronienia, które mogłyby uważać 

za swoje i które spełniałoby minimalne warunki, pozwalające uznać je za 

pomieszczenie mieszkalne”. Powszechnie uznaje się, że problem bezdomności 

dotyczy pięciu sfer: psychologicznej, zawodowej, zdrowotnej, socjalno-bytowej i 

mieszkaniowej. Obszary te zostały uwzględnione w Modelu „Gminny Standar 

Wychodzenia z Bezdomności”, co zostanie szczegółowiej omówione w dalszej 

części publikacji. 

 

Model Gminny Standard Wychodzenia z Bezdomności – wybrane aspekty 

Omawiany szerzej w niniejszej publikacji Model GSWB nie jest 

pierwszą, polską analizą aspektów psychospołecznych problemu bezdomności. 

Większość osób zaangażowanych w wypracowanie nowoczesnych i efektywnych 

standardów niwelowania tego zjawiska od wielu lat uczestniczyło w 

poszukiwaniu trafnych rozwiązań. Jednym z pierwszych raportów 

psychospołecznych, poprzedzających prace nad GSWB jest publikacja wydana 

przez pomorską grupę badaczy pod redakcją Dębskiego i Retowskiego ze 

środków Inicjatywy Wspólnotowej Equal (Dębski i Retowski 2008). Autorzy 

podjęli się analizy problemu bezdomności w aspekcie socjologicznym i 

psychologicznym, by ostatecznie sformułować też praktyczne postulaty. 

Nowatorski charakter prac pomorskiego zespołu polegał na stworzeniu w 2006 

roku zestandaryzowanego wywiadu, umożliwiającego w spójny sposób poznanie 

i analizę psychospołeczną profilu osoby bezdomnej. Uzyskane w ten sposób 

informacje stanowią cenne źródło wiedzy na temat potrzeb osób borykających się 

z tym problemem, a jednocześnie dostosowanie pomocy do ich oczekiwań. Stały 

się podstawą do sprecyzowania usystematyzowanych rekomendacji do dalszych 

prac, integrując z wymiarem psychospołecznym też aspekty socjodemograficzne.  

We wrześniu 2009 roku rozpoczęły się na terenie całej Polski prace 

zmierzające do wypracowania systemowych rozwiązań niwelowania problemu 

bezdomności. Uruchomiono projekt, w który zaangażowały się organizacje na co 

dzień pomagające osobom borykającym się z brakiem domu. W ramach działań 

zatytułowanych: „Tworzenie i rozwijanie standardów usług pomocy i integracji 

społecznej" stworzono model „Gminnego Standardu Wychodzenia z 
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Bezdomności" (GSWB). W pracach projektowych uczestniczyło wiele 

organizacji na terenie całej Polski, choć liderami byli: „CARITAS” Diecezji 

Kieleckiej, Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności 

Stowarzyszenia „MONAR”, Stowarzyszenie „OTWARTE DRZWI”, 

Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta i Związek Organizacji Sieci 

Współpracy „BARKA”. Skonstruowany model był testowany od marca 2012 roku 

do końca 2013. Jednak zdaniem autorów (Browarczyk i Stenka 2012) 

zaproponowane rozwiązania, które powinny stanowić podstawę do 

konstruowania gminnych modeli rozwiązywania problematyki bezdomności, 

mogą być jeszcze modyfikowane w toku realizacji. Istotą pilotażowych wdrożeń 

jest bowiem, dokonanie praktycznej weryfikacji zaproponowanych rozwiązań. 

GSWB jest to model rozwiązywania problemu bezdomności na poziomie 

lokalnym. Stanowi element szerszej polityki społecznej i obejmuje działania na 3 

poziomach tj. prewencji, interwencji i integracji. Zawiera pakiet 

wystandaryzowanych usług skierowanych do osób bezdomnych i zagrożonych 

bezdomnością w takich obszarach jak: streetworking, praca socjalna, 

mieszkalnictwo i pomoc doraźna, zdrowie, partnerstwo lokalne, zatrudnienie i 

edukacja. Model ten, jako szerokie spektrum rozwiązań odpowiednio 

znormalizowanych, służy dopasowaniu oferowanego wsparcia do potrzeb, 

możliwości i barier osób potrzebujących, sprzyja i służy upodmiotowieniu, 

włączeniu i partycypacji w proces rozwiązywania problemu. Chcąc 

przeanalizować i umiejętnie rozwiązywać problem bezdomności konieczne jest 

też podejście interdyscyplinarne, czerpiące z doświadczeń badaczy i praktyków 

wielu dziedzin. 

Problem bezdomności manifestuje się w kilku płaszczyznach, wymiarach i 

sferach, a w każdym z nich poszukuje się zasobów i ograniczeń danej osoby. W 

Modelu Gminnego Standardu Wychodzenia z Bezdomności (Browarczyk i Stenka 

2012) jako najważniejsze obszary wskazano: 

- sferę psychologiczną – jej analiza odnosi się do poczucia psychicznego 

dobrostanu, tożsamości, poziomu samooceny, poziomu kontroli 

wewnętrznej, sposobu reagowania na  kryzysy i problemy, poziomu 

umiejętności interpersonalnych, sposobu postrzegania odpowiedzialności 

za pojawienie się własnej bezdomności i wyjścia z niej. W tym obszarze 

analizuje się też psychologiczne konsekwencje, jakie (długotrwała) 

bezdomność wywarła na osobie, wskazując również problemy osoby 

bezdomnej wymagające wsparcia psychologicznego i terapeutycznego 

(uzależnienia także od pomocy, współuzależnienia, doświadczanie 

przemocy, itp). Rozpatruje się też szeroko rozumiany kontekst rodzinny, 

zwłaszcza poczucie więzi z rodziną, prokreację i pochodzenie; 

- sferę funkcjonowania zawodowego osoby bezdomnej, obejmującą nawyk 

pracy, umiejętność otrzymania i utrzymania zatrudnienia, poziom 

umiejętności i kwalifikacji zawodowych, poziom podejmowanej 

aktywności o charakterze zawodowym, własna, subiektywnie i 
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obiektywnie postrzegana atrakcyjność na rynku pracy, a także 

umiejętność odnalezienia się na otwartym rynku pracy. Sfera ta dotyczy 

również barier w podejmowaniu aktywności zawodowej, wynikających z 

życia rodzinnego (zwłaszcza rodzicielskiego) oraz umiejętności łączenia 

roli (często samotnego) rodzica i pracownika; 

- sferę zdrowotną - odnosząca się do kondycji fizycznej osoby bezdomnej. 

Obejmuje ona stan zdrowia, stopień uzależnienia – zwłaszcza od środków 

psychoaktywnych, stopień niepełnosprawności, poziom dbałości o 

własną sprawność i aktywność fizyczną, ewentualne przeciwwskazania 

do podjęcia konkretnej aktywności zawodowej oraz umiejętność dbania o 

stan zdrowia – w zależności od wieku, wskazań lekarskich, warunków 

życia; 

- sferę socjalno-bytową dotyczącą poziomu życia osoby bezdomnej i jej 

zabezpieczenia bytowego. Aspekty te wiążą się z przestrzenią życiową 

osoby – jednak bardziej z „bytem” niż mieszkaniem (czyli pobytem na 

działkach, w altankach, w miejscach publicznych, w placówkach dla osób 

bezdomnych itp). Odnoszą się do posiadanego przez osobę bezdomną 

poziomu ekonomicznej niezależności oraz zabezpieczenia finansowego, 

obejmującego wysokość regularnie otrzymywanego dochodu, zasiłków, 

zakresu i formy otrzymywanej pomocy – także z ośrodków pomocy 

społecznej. Wiążą się też z sytuacją prawną danej osoby – jej karalnością, 

zadłużeniem alimentacyjnym, ciążącym na niej karach pozbawienia 

wolności, niewyjaśnionym stanie cywilnym, czy prawach rodzicielskich. 

Analizują też brak przysługującego prawa do lokalu; 

- sferę mieszkaniową - odnoszącą się do wszelkich aspektów życia osoby 

bezdomnej w mieszkaniu (treningowym, wspieranym, socjalnym, 

komunalnym) – zarówno w wymiarze prawnym, ekonomicznym czy 

psychologicznym. Rozpatruje się umiejętności samodzielnego dbania o 

przestrzeń życiową i utrzymania mieszkania, życia w nim, racjonalnego 

gospodarowania środkami finansowymi, umiejętności nawiązania relacji 

społecznych. Także w tej sferze (podobnie, jak w poprzedniej) analizuje 

się prawo danej osoby bezdomnej do  przysługującego jej lokalu; 

- sferę społeczną obejmującą funkcjonowanie osoby bezdomnej w szerszej 

grupie społecznej oraz w całym społeczeństwie. Uwzględnia poziom 

zintegrowania i identyfikowania się ze społeczeństwem przy 

jednoczesnym zerwaniu więzi ze środowiskiem osób bezdomnych, 

poczucia przynależności do większych i mniejszych grup społecznych. 

Dotyczy także przejawiania zachowań społecznie aprobowanych, 

umiejętności funkcjonowania w grupach oraz w społeczeństwie, a także 

stopnia podejmowanych aktywności życiowych również o wymiarze 

społecznym i obywatelskim oraz umiejętności twórczego spędzania czasu 

wolnego. Analiza tej sfery, umieszczona w Modelu GSWB korzysta też z 

wniosków sformułowanych na ten temat przez Dębską-Cenian (2008). 
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Aspekty psychospołeczne efektywnego wsparcia osób bezdomnych 

Włączenie pomocy psychologicznej w działania na rzecz osób bezdomnym 

uznaje się za niezbędne dla efektywnego niwelowania tego problemu. 

Zdecydowanym ograniczeniem pomocy jest zawężanie jej do propozycji noclegu, 

posiłku i możliwości otrzymania odzieży. Praca psychologiczna musi rozpocząć 

się od indywidualnej diagnozy każdej objętej pomocą osoby. Pozwala to 

rozpoznać zasoby i ograniczenia danego człowieka, a w oparciu o nie budowany 

jest indywidualny plan pomocy i jej rozwoju. Ważna jest identyfikacja problemów 

psychicznych, które mogą utrudniać realizację wyznaczonego planu, a których 

leczenie jest istotne dla osiągnięcia pozytywnej zmiany (np. uzależnienia, choroby 

psychiczne). Duże znaczenie ma też identyfikacja psychospołecznych zasobów, 

które ułatwią, bądź będą stymulować do  poszukiwania rozwiązania zaistniałej 

sytuacji (np. chęć utrzymania opieki nad małoletnimi dziećmi). Czasami efektem 

może być też wydanie opinii do celów orzeczniczych, bądź podjęcie działań 

interwencyjnych polegających na pilnym umieszczeniu danej osoby w placówce 

opiekuńczej typu DPS lub rozpoczęcie hospitalizacji. 

Ważne jest by działania psychologiczne były ukierunkowane na budowanie 

wglądu osób bezdomnych w prezentowane przez nie postawy życiowe. Sytuacja 

„tu i teraz” konstytuuje sytuację psychologiczną osób bezdomnych i jest wręcz 

stanem permanentnym. Osoby bezdomne żyją z dnia na dzień w poczuciu 

głębokiej deprywacji wielu potrzeb. Nie planują swego życia, gdyż utraciły 

poczucie wpływu na nie (sprawstwa). Często uważają, że jeśli otoczenie nie 

rozwiąże za nie problemu bezdomności, to same nie są w stanie nic zrobić w tym 

kierunku. Dodatkowo, wobec bezskuteczności nikłych działań, mogą umacniać 

się w przekonaniu o swojej bezsilności i bezradności. W związku z 

nieuregulowaniem istotnych spraw np. brakiem ubezpieczenia zdrowotnego, czy 

dokumentów poświadczających kwalifikacje i doświadczenie zawodowe trudno 

jest im planować przyszłość. Aktywności nastawiona na przeżycie wyłącznie 

konkretnego dnia powoduje, że ich funkcjonowanie pozbawione jest charakteru 

perspektywicznego. 

Psycholog poprzez kontakt indywidualny i zajęcia warsztatowe powinien 

zachęcać osoby dotknięte bezdomnością do wyznaczania sobie i realizowania 

rozwojowych celów życiowych. Początkowo może okazać się niezbędne 

zbudowanie w nich przekonania o chociaż minimalnym wpływie na własne życie. 

Bezdomność często wiąże się z marginalizowaniem istotnych potrzeb i 

zawężaniem aktywności życiowej do zaspokojenia tylko tych najważniejszych - 

fizjologicznych. Brak codziennych obowiązków wynikających z pracy 

zawodowej, troski o rodzinę, czy dom znacznie utrudnia odnalezienie się w 

perspektywie czasowej, czy kształtowanie rozwojowego sytemu życiowych 

wartości. W ten sposób tworzy się specyficzny mechanizm błędnego koła. Dobre 

funkcjonowanie psychospołeczne w istotny sposób wiąże się z poszukiwaniem 

wyższych celów życiowych i dążeniem do samorealizacji, stąd ważne jest by 
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osoby dotknięte problemem bezdomności dostrzegały szerszą perspektywę 

swojego życia.  W tworzeniu zdrowych i trwałych relacji z innymi ludźmi 

przydatne okazują się treningi umiejętności społecznych rozwijające kompetencje 

komunikacyjne, interpersonalne. 

Aktywność psychologa w relacji z osobami bezdomnymi wiąże się też z 

psychoedukacją odnośnie zdrowia i dobrej kondycji psychicznej, kontrolowania 

emocji i społecznie akceptowanego wyrażania negatywnych uczuć, a także nauki 

efektywnego radzenia sobie z problemami treningi np. poprzez rozwijanie 

twórczego myślenia. Nierozłącznym elementem takich spotkań jest też 

przekazywanie wiedzy na temat uzależnień, a przede wszystkim podejmowanie 

profilaktyki w tym zakresie. 

Mając na uwadze, że przedłużający się czas zmagania się z bezdomnością 

negatywnie prognozuje rozwiązanie tego problemu, należy dążyć do jak 

najszybszego podjęcia zmian przez osoby znajdujące się w takiej sytuacji. 

Doświadczający bezdomności, jeśli przyzwyczają się do otrzymywanej pomocy 

przestają dążyć do realizacji działań zaradczych i poszukiwania efektywnego 

rozwiązywania niekorzystnej dla nich sytuacji. Psycholog powinien motywować 

do zmiany, tak by czas pobytu w placówce wspierającej osoby, które 

doświadczają bezdomności był jak najkrótszy. Rekomendacje takie 

sformułowano też w psychospołecznym raporcie prezentującym profil osoby 

bezdomnej (Dębski 2008) 

Jak zauważają Olech (2006) i Jaździkowski (2000) ważne jest by podczas 

udzielania wsparcia psychologiczne brać też pod uwagę tzw. uzależnienie 

krzyżowe, czyli nałożenie na siebie syndromu bezdomności oraz uzależnienia od 

alkoholu jako kluczowego elementu bezdomności. Przy czym syndrom 

bezdomności rozumiany jest przez autorów jako swoiste uzależnienie od 

bezdomności, w ramach, którego można wyodrębnić poszczególne fazy 

uzależnienia oraz wyszczególnić podobnie jak w innych uzależnieniach system 

iluzji i zaprzeczeń. W przebiegu terapii dostrzegano, że występowały nawroty 

choroby i pojawiały się również wtedy, kiedy człowiek już ma pracę i mieszkanie, 

a nawet satysfakcjonujące relacje z innymi ludźmi. 

Realizacja pomocy psychologicznej możliwa jest dzięki aktywnej 

współpracy z pracownikami socjalnymi, streetworkerami, lekarzem, a czasem też 

prawnikiem. Jak już wskazano wcześniej efektywność podejmowanych działań 

związana jest z ich multidyscyplinarnym charakterem. 

Należy podkreślić, że istotnym aspektem psychologicznego wsparcia jest 

podejmowania działań prewencyjnych wśród osób, które jeszcze nie 

doświadczyły problemu bezdomności, ale z racji swojej nieporadności życiowej, 

bądź borykania się z istotnymi problemami – są nią szczególnie zagrożone. 

Działania profilaktyczne np. w formie terapii, czy motywowania do podjęcia 

zmiany mogą skutecznie zapobiec utracie mieszkania. 

 

Psychologiczne ograniczenia wychodzenia z bezdomności 
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Istnieje wiele psychologicznych barier, które utrudniają osobom bezdomnym 

poprawę ich sytuacji życiowej. W dużej mierze należy do nich koncentracja na 

przeszłości - negatywna perspektywa postrzegania życiowych doświadczeń, która 

polega na nadmiernym skupieniu na minionych wydarzeniach (Zimbardo 2011), 

rozpamiętywaniu ich, ruminacji, oraz tłumaczeniu nimi obecnego stanu rzeczy, 

co zmniejsza poczucie sprawczości i obniża poczucie odpowiedzialności za swoje 

życie. Przeszkodą może też być wyłączne skupianie się na teraźniejszości - 

perspektywa hedonistyczna, dążąca do maksymalizacji przyjemności - w tym 

wypadku zwykle poprzez spożywanie alkoholu, bez refleksji nad możliwymi 

negatywnymi skutkami takiego zachowania. Poradzenie sobie z bezdomnością 

utrudnia również przyjmowanie teraźniejszej perspektywy jako fatalistycznej, 

cechującej się całkowitą zewnątrzsterownością tj. przekonaniem o braku wpływu 

na swoje życie i wiarą, że sukces zależy w dużej mierze od szczęścia i czynników 

zewnętrznych. Zarówno skrajana postawa hedonistyczna, jak i fatalistyczna 

sprawia, że osoby dotknięte bezdomnością nie wierzą, że mogą zmienić swoją 

sytuację życiową, nie starają się o to wyznaczając cele, czy wobec zachęty do ich 

wskazania - nie realizując ich. Takie podejście jest dodatkowo pogłębiane przez 

syndrom wyuczonej bezradności, który wynika z połączenia bezradności i 

bezcelowości własnych starań, z doświadczaniem zewnętrznego wsparcia - w 

postaci regularnych zasiłków, lub innej pomocy organizacji zajmujących się taką 

działalnością. System świadczeń, ukierunkowanych na pomoc bez żadnych 

zobowiązań, szybko wykształca przekonanie, że nie warto samemu pracować, 

skoro działania te nie przynoszą istotnych rezultatów, a jednocześnie można 

uzyskać wsparcie materialne i pozamaterialne niewiele robiąc. Posiadanie 

zobowiązań komorniczych także stanowi istotny hamulec do podejmowania 

legalnego zatrudnienia. 

Często osoby bezdomne czują, że nie mają kontroli nad swoim życiem, co 

dodatkowo pogłębia kontakt z innymi osobami ze środowiska podzielającego ich 

przekonania i styl życia. Ten ostatni w dużej mierze jest zdeterminowany przez 

degenerację wywołaną nadmiernym i patologicznym spożywaniem alkoholu i 

podporządkowaniem większości działań potrzebom związanym z tym nałogiem. 

W ten sposób reszta naturalnych potrzeb - czasem nawet fizjologicznych jest 

poddana deprywacji, co blokuje zainteresowanie i motywację do zaspokajania 

potrzeb wyższego rzędu - takich jak rozwój zawodowy, samodoskonalenie 

(umacniając obniżoną samoocenę, oraz nieświadomość swoich zalet i potencjału 

do rozwoju). Osoby dotknięte bezdomnością często nie potrafią spędzać czasu w 

sposób konstruktywny, nie posiadają żadnego hobby, a alkohol stanowi 

najczęstszy sposób  regulowania emocji. Udzielana pomoc zawsze powinna 

zachęcać osoby z niej korzystające do podejmowania konstruktywnych zmian 

życiowych, a nie dążyć do przyzwyczajania do bezdomności i biernego 

korzystania ze wsparcia. 

Dość częstym problemem pojawiającym się w środowisku osób bezdomnych 

są problemy natury psychicznej i zaburzenia tej sfery - które mogą być zarówno 
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przyczyną, jak również skutkiem ich sytuacji życiowej. Zwykle nieleczone 

zaburzenia pogłębiają się wraz z czasem, rozwojem nałogu i pogorszeniem 

sytuacji takiej osoby. Niska refleksyjność utrudnia ich rozwiązanie, zarówno 

przez samego uzależnionego, jak również poprzez pomoc psychologów, czy 

psychiatrów. Im dłużej trwa sytuacja pozostawania bez domu, tym trudniej osobie 

dotkniętej takim problemem, zmienić tę okoliczność, bowiem pojawia się swoiste 

przystosowanie. 

Ograniczeniem w pokonaniu bezdomności jest brak wsparcia rodziny i więzi 

z osobami spoza środowiska osób bezdomnych. Samotność pogłębia poczucie 

bezradności i smutku, a deficyty emocjonalne, oraz wypaczone wzorce relacji 

utrudniają nawiązywanie nowych znajomości, co z kolei wraz z niskimi 

umiejętnościami interpersonalnymi tworzy sprzężenie zwrotne - w którym są one 

wręcz deprawowane i zanikają. Kolejnym czynnikiem izolującym osoby 

bezdomne, jest silna stygmatyzacja i ostracyzm społeczny, czasem nawet 

posunięty do dehumanizacji. Z tych powodów kontakty tych osób z ludźmi spoza 

środowiska bezdomnych i alkoholików są ograniczone, co również wzmaga ich 

inercję i bezradność - zwłaszcza, że nie mają oni wzorców osobowych do 

naśladowania - a wśród osób z którymi obcują wzorce te są patologiczne i 

wzmacniają zaburzoną hierarchię wartości. Jak wskazują analizy pomorskiej 

grupy badawczej (Dębski i Retowski 2008) część osób borykających się z 

problemem bezdomności nie tyle wymaga przywrócenia ich udziału w integracji 

społecznej, ale wręcz nauczenia ich zachowań społecznych, których nigdy nie 

posiadali i włączenia do nurtu życia społecznego ze stanu permanentnej alienacji. 

Kolejną grupą czynników, które utrudniają osobie bezdomnej zmianę swojej 

sytuacji życiowej są: wiek - gdyż osoby starsze mają większą trudność w 

obieraniu nowej drogi i zmiany sposobu myślenia; oraz te związane z pracą 

zawodową, np. długotrwałe bezrobocie, które powoduje, że osoby dotknięte nim 

również przyzwyczajają się do takiego stanu rzeczy, tracą nawyk pracowania i 

znormalizowanego planu dnia, wykształcają poczucie bezradności, spada im 

motywacja do rozwoju zawodowego i podejmowania prób poprawy swojej 

sytuacji. Jeśli nie nabyli wcześniej umiejętności zawodowych, a zwłaszcza 

zakończyli edukację na wczesnym poziomie, to tym trudniej jest im się starać o 

odzyskanie, bądź zdobycie zatrudnienia. Brakuje im też funduszy na 

podwyższenie kwalifikacji, a nierzadko mają też opór przed ich podnoszeniem, 

gdyż nie wierzą, że to stworzy im realne szanse na znalezienie pracy. Problemem 

może być też brak udokumentowania posiadanych umiejętności, co już na 

wstępnym etapie rekrutacyjnym ogranicza wiele możliwości. Osoby bezdomne, 

które od dłuższego czasu nie pracują zawodowo, utożsamiają się z rolą 

„bezrobotnego”, tłumacząc taki stan rzeczy czynnikami zewnętrznymi, na 

przykład sytuacją ekonomiczną. Znalezienie zatrudnienia może wymagać 

przekwalifikowania się, nadążania za zmieniającymi się potrzebami rynku - tak 

jak np. w przypadku kurczenia się sektora przemysłowego w krajach 

rozwijających się, co przy ich znacznie ograniczonych możliwościach 
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adaptacyjnych do takich wyzwań okazuje się wręcz niemożliwe. Dlatego też, 

jednym z kluczowych działań psychologa, ukierunkowanych na wychodzenie z 

bezdomności jest aktywizacja zawodowa osób dotkniętych tym problemem, która 

pozostaje w związku z edukacją, pomocą, wsparciem oraz schronieniem. Nie 

można wskazać, by którykolwiek z tych elementów był ważniejszy od innego. Są 

one skuteczne wtedy, gdy istnieje pewna relacja równoważności pomiędzy nimi i 

są adekwatne do sytuacji osób bezdomnych. 

W poprawie sytuacji mieszkaniowej, czy znalezieniu pracy może 

przeszkadzać przeszłość kryminalna wielu osób bezdomnych. Małe społeczności 

lokalne, czy pracodawcy boją się zaufać osobie, która łamała prawo, nie wierząc 

często, że mogła się zmienić. Długotrwały pobyt w więzieniu, rozpad więzi 

rodzinnych istotnie ogranicza możliwości powrotu do ostatnich miejsc 

zamieszkania, które czasem już nawet nie istnieją. 

Istotnym ograniczeniem wychodzenia z sytuacji bezdomności może być 

ograniczona wiedza zainteresowanych na temat możliwości otrzymania wsparcia 

psychologicznego, czy terapii. Szczególnie okoliczności takie dotyczą osób, które 

zamieszkują miejsca tzw. niemieszkalne i przez to mogą nie być objęte 

działaniami ze strony placówek pomocy społecznej, a tym samym być 

niedoinformowanymi o pomocy wykraczającej poza nocleg, posiłek i możliwość 

otrzymania odzieży. Bywa jednak, że osoba doświadczająca problemów 

mieszkaniowych odrzuca oferowane jej wsparcie, by nie stawać się zależną od 

jakiejkolwiek instytucji, ale również, by nie poddawać się narzucanym jej 

zasadom. 

Model GSWB uwzględnia wiele wymienionych powyżej trudności 

psychologicznych, choć z pewnością nie jest możliwe uniknięcie wszystkich 

ograniczeń, tak jak niemożliwe jest stworzenie doskonałego algorytmu 

rozpatrującego wszelkie potrzeby i okoliczności osób doświadczających 

bezdomności. Dobrym standardem jednak staje się fakt, że osoby zmagające się z 

brakiem mieszkania mogą już swobodnie korzystać z pomocy psychologicznej. 

Tym samym pomoc oferowana przez instytucje wsparcia przestaje być 

ograniczana do możliwości noclegu, wyżywienia i otrzymania czystej odzieży. 

Psycholog włączany jest w obszarach dbałości o zdrowie, integrację społeczną, 

wyrównywanie szans edukacyjnych, a w reszcie w motywowanie do aktywności 

zawodowej i usamodzielnienia się poprzez rozwiązanie problemu 

mieszkaniowego. Dla zapewnienia wysokiego poziomu wsparcia 

psychologicznego i terapii dąży się też do objęcia terapeutów możliwością 

korzystania z superwizji. 

  

Podsumowanie 

Zrównoważony rozwój gospodarczy ukierunkowany na równomierne 

zaspokojenie potrzeb różnych grup społecznych i niwelowanie ubóstwa wymaga 

też minimalizowania zjawiska bezdomności, a rolą państwa jest stworzenie 

efektywnego systemu pomocy osobom dotkniętym tym problemem. 
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Przedstawione powyżej psychospołeczne aspekty problemu bezdomności 

uwzględniane w Modelu GSWB stanowią analizę oferowanego zakresu wsparcia 

psychologicznego, wraz z jego ograniczeniami. Aktywizacja i pomoc dla osób 

doświadczających bezdomności jest czymś więcej niż reintegracją do nurtu 

zatrudnienia na wolnym rynku. Włączenie do społeczności i zatrudnienia ma na 

celu poprawienie ogólnej sytuacji życiowej osoby poprzez osobiste 

zaangażowanie się we wszystkie rodzaje aktywności. Osiągnięcie dobrostanu 

psychicznego w kontekście borykania się z problemem bezdomności z pewnością 

ma charakter subiektywny. Stąd tym bardziej oferowane wsparcie psychologiczne 

powinno mieć zindywidualizowany charakter. Wyznaczenie standardów pozwala 

jednak wskazać minimalny poziom usług, gwarantujący też zintegrowane 

działania polityczne, gospodarcze i społeczne dla zagwarantowania możliwości 

zaspokajania podstawowych potrzeb poszczególnych społeczności przy 

jednoczesnym zachowaniu równowagi przyrodniczej. W usystematyzowanych 

działań psycholog winien pomagać  uzyskać umiejętności, możliwości, 

kompetencje i motywacje oraz do funkcjonowania w społeczeństwie z 

efektywnym wykorzystaniem potencjału danej osoby. 

Zrównoważony rozwój gospodarczy winien uwzględniać wsparcie dla osób 

bezdomnych poprzez uczenie ich praktycznych umiejętności zawodowych, i 

społecznych, dzięki którym zyskają szansę na wyjście z bezdomności. Ważne jest 

też by działania obejmowały partycypację osób bezdomnych w ich procesie 

usamodzielnienia się, związaną też z wzięciem odpowiedzialności za sytuację w 

której się znaleźli oraz za swoje otoczenie. Nie bez przesady jest stwierdzenie, że 

problem bezdomności stanowi ciągle wyzwanie dla zrównoważonego rozwoju 

społecznego-gospodarczego Polski i innych krajów europejskich. 
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HOMELESSNESS AS A PROBLEM OF SUSTAINABLE SOCIO-ECONOMIC 

DEVELOPMENT. PSYCHOSOCIAL ASPECTS 

 

Summary 

The article focuses on selected psychosocial aspects of homelessness - related to socio-

economic development. Homelessness is a social problem of an extreme, and the consequences – 

pathological. This social phenomenon of a global nature requires effective programs out of 

homelessness. They should be designed to help the unit in awareness of their own powerlessness 

and lack of skills, understanding the need to ask for help, winning trust and confidence, experience 

a sense of security resulting from their own actions and restoring hope. A good example of integrated 

actions aimed at improving the situation of homeless people is the Communal Standards Model for 

Homelessness. 
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Streszczenie 

Artykuł prezentuje wybrane aspekty psychospołeczne bezdomności w kontekście 

zrównoważonego rozwoju społeczno-ekonomicznego. Bezdomność to skrajny problem społeczny, 

a jego konsekwencje - patologiczne. To zjawisko społeczne o charakterze globalnym, wymagające 

skutecznych programów niwelowania bezdomności. Powinny one być tak zaprojektowane, aby 

pomóc osobie doświadczającej bezdomności w pokonaniu własnej bezsilności i braku umiejętności, 

zrozumieniu potrzeby proszenia o pomoc, zdobywania zaufania i pewności siebie, doświadczania 

poczucia bezpieczeństwa wynikającego z własnych działań i przywracania nadziei. Dobrym 

przykładem zintegrowanych działań ukierunkowanych na poprawę sytuacji osób bezdomnych jest 

Model Gminne Standardy Wychodzenia z Bezdomności. 

 

Słowa kluczowe: aspekty psychospołeczne bezdomności, bezdomność, zrównoważony rozwój 

społeczno-ekonomiczny 

 

JEL Classification: I300 

 

Adres do korespondencji-Correspndence address 

Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. J. Długosza 

Zakład Psychologii Agnieszka Miklewska  

Zakład Psychologii 

Ul. Zbierskiego 4/6 

42-200 Częstochowa 

a.miklewska@ajd.czest.pl



 

 

 

St
ro

n
a1

8
2

 

ZESZYTY NAUKOWE WSES w Ostrołęce 4/2018(31), 182-195 
data przesłania 25.07.2018/ akceptacji artykułu 30.10.2018 

 

mgr Dorota Kupis 

ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-9378-7222 

 

DYREKTOR  SZKOŁY JAKO LIDER W KREOWANIU 

POLITYKI OŚWIATOWEJ SAMORZĄDU WOBEC WYZWAŃ 

WSPÓŁCZESNOŚCI 

 
Wstęp 

Otaczająca nas rzeczywistość wpływa na zmiany społeczno – 

gospodarcze ale także na zmiany w edukacji. Szkoły i placówki oświatowe 

wymagają dostosowania się do wyzwań, jakie niesie współczesność. 

Przeobrażenia w polskich szkołach uwzględniają również konieczność zmian  

w sposobie pełnienia roli dyrektora.  

W skład ról kierowniczych dyrektora-menedżera szkoły wchodzą: 

kierowanie procesami pedagogicznymi, opiekowanie się uczniami i 

wychowankami, przewodzenie radzie pedagogicznej, pełnienie nadzoru 

pedagogicznego nad działalnością nauczycieli i wychowawców, spełnianie 

funkcji gospodarza zakładu pracy, a więc dbanie o warunki materialno-techniczne 

miejsca nauki i pracy, wydawanie określonych decyzji administracyjnych 

dotyczących zwłaszcza obowiązku szkolnego, zatrudnianie i zwalnianie 

pracowników szkoły (Leśniak, 2011). Dyrektorzy szkół mają skomplikowane 

zadania, które są często nowymi i nieoczekiwanymi problemami, co wiąże się 

zwykle z wysokim poziomem stresu (Thompson, 2018).  

Jaki zatem powinien być dyrektor szkoły w XXI wieku?  Czy zakres jego 

obowiązków i kompetencji wystarczy, by właściwie spełniał powierzone mu 

funkcje, był dobrym administratorem, znakomicie nadzorował pracowników? 

Dyrektor we współczesnej szkole powinien pełnić funkcję  charyzmatycznego 

lidera wytyczającego drogi rozwoju swojej placówki. 

W słowniku wyrazów obcych pod redakcją Władysława Kopalińskiego 

czytamy, że:  

„Lider to przywódca partii, stronnictwa, związku zawodowego  

(w krajach anglosaskich); drużyna albo zawodnik na pierwszym miejscu tabeli 

rozgrywek sportowych albo na czele wyścigu (Kopaliński 2000). Nie jest to w 

teorii zarządzania termin nowy. W Polsce lider to po prostu przywódca. Pojęcie 

to jednak ewaluowało (Ćwietrniewicz 2013). Według Danuty  Elsner termin 

przywódca jest najczęściej stosowany dla określania osoby odgrywającej role 

kierownicze, lecz nie legitymującej się formalną władzą. Organizacyjnym 

ideałem jest natomiast sytuacja, gdy osoba posiadająca tę władzę wykazuje 

https://orcid.org/0000-0002-9378-7222


 

 

 

St
ro

n
a1

8
3

 

jednocześnie zdolności przywódcze. W praktyce zarządzania terminów  takich jak 

przywódca (lider) i menedżer często używa się zamiennie (Elsner D.1999). 

 

Współczesne oczekiwania i wymagania  dyrektora szkoły  

Współczesny dyrektor szkoły ma nie tylko świetnie prowadzić 

dokumentację i sprawozdawczość, lecz także być: menedżerem, skutecznym 

negocjatorem i kreatywnym doradcą.  

Do jego naczelnych zadań należy ustawiczne podnoszenie  jakości pracy 

szkoły, motywowanie nauczycieli, by uzupełniali i podnosili  swoje  kwalifikacje 

oraz umożliwienie pełnego rozwoju osób, które zdobywają  pożądane czy wręcz 

konieczne umiejętności i są zainteresowane uczestnictwem w życiu szkoły. 

Aby zostać dyrektorem nowej szkoły należy dobrze poznać (prześledzić) 

pewne procesy, które będą temu towarzyszyć. Trzeba także mieć świadomość 

konieczności podejmowania nowych, często nieznanych zadań i ról. 

Współczesne realia oświatowe podnoszą w sposób wyraźny rangę 

dyrektorów, a zarazem zwiększają zakres ich obowiązków. Zmiany edukacyjne 

stawiają przed dyrektorami konieczność „{…}, umiejętności  budowania  własnej, 

indywidualnej koncepcji pracy szkoły, a także organizacji nadzoru 

pedagogicznego, która (umożliwi kontrolę osiągania wyznaczonych standardów” 

( Reforma Systemu Edukacji Projekt. 1998). 

Możliwość osiągnięcia tych umiejętności uwarunkowana jest 

koniecznością wymiany doświadczeń, korzystania z informacji przekazywanych 

przez pracowników  oraz  osoby wspierające i zaangażowane w pracę szkoły. 

Tylko stałe weryfikowanie i udoskonalanie pracy dyrektorskiej może wpłynąć na 

jej skuteczność. Praca dyrektora, jego współdziałanie  

z nauczycielami, uczniami i rodzicami, z organem prowadzącym i nadzorującym, 

uważne słuchanie ludzi i konsekwencja w działaniu są elementami (w sposób 

bardzo istotny) wpływającymi na jakość pracy i funkcjonowania  placówki.  

Dyrektor współczesnej szkoły powinien być wszechstronnie 

przygotowanym fachowcem zarówno w dziedzinie edukacji jak i zarządzania, 

posiadać predyspozycje, aby efektywnie wypełniać role kierownicze. Znaczenie 

przygotowania praktycznego dyrektora szkoły w zakresie przywództwa 

podkreślają Braun, Gable, Kite (2011), którzy w swoich badaniach  wykazali, że 

pozytywny jego wpływ na osiągnięcia uczniów. Także dyrektorzy szkół powinni 

mieć możliwość szkoleń w pracy w obszarze zarządzania edukację co 

rekomenduje Okutan (2014) na podstawie swoich badań prowadzonych w Turcji, 

które wykazały niedostateczne przygotowanie dyrektorów szkół w tym zakresie i 

oraz niedostateczną wiedze na temat  podstawowych koncepcji zarządzania 

edukacją.  

Współczesny menedżer musi ciągle doskonalić swoje umiejętności i 

dostosowywać się do zmian zachodzących na rynku oraz tendencji jakie mają 

miejsce w zarządzaniu zasobami ludzkimi (Brelik, Żuchowski, 2017) dotyczy to 

także dyrektora szkoły. Dyrektor szkoły, który chce aby jego placówka zyskała 
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przewagę konkurencyjną nad innymi, powinien ukierunkować swoje działania na 

zachowania menedżerskie. 

 

Warunki skutecznego działania dyrektora szkoły  

Podstawowym elementem sprawnego działania jest skuteczność. Według 

Cz. Plewki „skuteczność zarządzania to suma działań osoby kierującej 

organizacją (w przypadku szkoły-jej dyrektora jako kierownika zakładu pracy,  

a więc organizacji), które wykonywano w okresie zarządzania (zarządzania 

współczesną szkołą), aby osiągnąć zamierzony cel (w szkole oznaczać to może 

zaspokojenie potrzeb i oczekiwań edukacyjnych klientów szkoły)”(Plewka, 

Bednarczyk 2000). W rzeczywistości oświatowej skuteczne zarządzanie placówką 

ma miejsce wtedy, gdy dyrektor „wie dokąd pragnie dojść i co zamierza osiągnąć” 

(Plewska, Bednarczyk 2008). „Dyrektor, który pragnie sukcesu dla swojej szkoły, 

musi przede wszystkim umieć sformułować cele, jakie jego placówka chce 

osiągnąć”(Kordziński 2009). Refleksja nad celami i sposobami dążenia do nich, 

pomogą obrać drogę, którą on i jego podwładni będą podążać.  

Aby dyrektor szkoły był skuteczny w swoich działaniach,  musi mieć 

wizję kierowanej przez siebie placówki. Winien też umieć zaprezentować własne 

pomysły całej społeczności szkolnej, co zapewne będzie miało wpływ na 

efektywność pracy szkoły.  

Tzw. „dobry dyrektor” powinien posiadać kompetencje społeczne, 

szczególnie jak stwierdzają Żuchowski, Brelik (2017) w zakresie utrzymywania 

dobrych relacji z podwładnymi gdyż przekłada się to na pozytywne efekty dla 

organizacji. Winien wykazywać się doświadczeniem, wiedzą oraz umiejętnością 

kierowania zespołem.  „Dobry dyrektor szkoły to taki, który jest: fachowy i 

kompetentny, otwarty na wszelkiego rodzaju zmiany, twórczy i innowacyjny, 

zdecydowany w każdej sytuacji, uczciwy, obiektywny i sprawiedliwy oraz 

posiadający autorytet” (Plewka, Bednarczyk, 2000). Obecnie dyrektor szkoły 

musi funkcjonować jako menedżer, „pierwszy” nauczyciel oraz wychowawca. 

Powinien jawić się nauczycielom, uczniom  i rodzicom jako życzliwy doradca i 

konsultant, osoba punktualna, opanowana, kreatywna i rzetelna, ze zdolnościami 

przywódczymi. Cechy te ułatwiają sprawne realizowanie funkcji zarządzania w 

szkole. Aby osiągnąć skuteczność w zarządzaniu placówką, dyrektor musi 

również myśleć w kategoriach „wygrana-wygrana”, wierzyć w siebie, zmierzać 

ku jasno wytyczonym celom, koncentrować się najpierw na wykonaniu rzeczy 

ważnych, w dalszej kolejności zaś rzeczy pilnych, nie obawiać się zmian i nie 

odkładać na bok doskonalenia się. Dyrektor – przywódca, który pragnie być 

skuteczny, zobowiązany jest według S. Coveya do: stałego zdobywania wiedzy, 

stałego rozwijania sfery intelektualnej i duchowej, wiary w innych ludzi, 

tworzenia dobrej atmosfery w pracy, służenia współpracownikom, tworzenia 

synergii, budowania poczucia bezpieczeństwa i zachowania harmonii pomiędzy 

życiem zawodowym i prywatnym. Wniosek, jaki z tego płynie, wskazuje, że „siła 

lidera, jakim jest dyrektor w szkole, wynika z jego prawego charakteru i ze 
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stosowania określonych zasad” (Michalak 2006). Można więc uznać, że kolejnym 

warunkiem skutecznego i sprawnego zarządzania szkołą są kompetencje, gdyż to 

właśnie wiedza, umiejętności, predyspozycje, doświadczenie itp. w dużym  

stopniu  decydują o tym, jaka jest skuteczność zarządzania dyrektora szkoły. 

Dlatego tak istotne jest by każdy dyrektor podwyższał  swoje kwalifikacje i 

rozwijał zakres kompetencji.   

Brown III, Bynum i Beziat (2017) wykazali w swoich badaniach, że 

zaufanie do kierownictwa szkoły może pozytywnie wpłynąć na wyniki uczniów 

w społecznościach o niskich dochodach. Wskazuje to, że ten czynnik powinien 

być szczególnie ważny dla dyrektorów szkół położnych w regionach 

peryferyjnych, oddalonych od dużych ośrodków przemysłowych.     

Skuteczność zarządzania placówką oświatową, sprawność i efektywność 

pracy kierowniczej dyrektora w dużej mierze zależy od stylu kierowania np. 

Żuchowski (2018) zaobserwował w swoich badaniach pozytywny wpływ stylu 

kierowania demokratycznego na ocenę poziomu przedsiębiorczości menadżera. 

Stylem kierowania nazywamy całokształt stosowanych sposobów 

oddziaływania przełożonego na podwładnych w celu skłonienia ich do 

wypełnienia pożądanych ról organizacyjnych (Bogdanieńko 2001).   

Styl zarządzania dyrektora szkoły zależy od jego przyzwyczajeń  

i nawyków, wiedzy, systemu wartości, cech osobowościowych, zdolności 

kierowniczych itp. Wybór stylu zarządzania ma więc charakter indywidualny, 

gdyż uzależniony jest od wspomnianych wyżej uwarunkowań. Nie ma jednak 

jednoznacznej odpowiedzi na pytanie, jaki styl kierowania jest najskuteczniejszy. 

Z pewnością do podstawowych czynników wpływających na skuteczność 

zachowań kierowniczych zaliczyć można: przeszłość kierownika (dyrektora 

szkoły), jego osobowość i oczekiwania. W kształtowaniu stylu kierowania dużą 

rolę odgrywają także podwładni, gdyż to na nich jest on skierowany i od ich 

zachowania będzie zależała jego skuteczność. Mając na uwadze fakt, że szkołą nie 

jest łatwo kierować, każdy dyrektor powinien pamiętać, że ,,kierowanie – to 

przede wszystkim organizowanie i motywowanie, a dobre kierowanie to: 

przemyślane, poprawne i sprawne organizowanie i skuteczne motywowanie” 

(Plewka, Bednarczyk 2008). Dyrektor powinien posiadać wiedzę w zakresie 

stylów zarządzania, wartości szkoły, powierzania odpowiedzialności, rozwoju 

indywidualnego pracowników, budowania zespołów, komunikacji, negocjacji 

oraz  kierowania własnym rozwojem. 

W literaturze przedmiotu można przeczytać, że stosowany przez 

dyrektora szkoły styl kierowania wynika z typu jego motywacji wewnętrznej tzn.: 

konieczności zaspokojenia własnych potrzeb np.; bezpieczeństwa, poczucia 

władzy, czy uzyskania osiągnięć. Na dominujący typ motywacji wpływa struktura 

osobowości, doświadczenie życiowe, rodzaj organizacji, którą kieruje oraz 

określone konieczne wymagania niezbędne dla danego stanowiska. Część 

badaczy teorii zarządzania uważa jednak, że najlepszy styl kierowania oparty jest 

na zaspokojeniu potrzeb podwładnego, a nie przełożonego. Oczekiwania i 
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potrzeby pracownika wpływają na jego motywację wewnętrzną, która odpowiada 

za zachowanie pracownika. Rzadko można jednak spotkać dyrektora szkoły, 

którego styl kierowania byłby jednoznaczny i jasno określony. Najczęściej jest 

tak, że w danym stylu przejawiają się elementy różnych innych stylów 

kierowania. Efekty określonego stylu zależą od osobowości dyrektora i warunków 

jego działania, osobowości pracowników zwłaszcza w sferze ich potrzeb i 

motywacji oraz od wzajemnych interakcji. 

Problem sposobu oddziaływania kierujących na podwładnych interesuje 

badaczy zajmujących się organizacją i zarządzaniem  już od dziesięcioleci. Na 

początku lat trzydziestych XX wieku amerykański psycholog K. Lewin wykazał 

wpływ stylu kierowania na klimat społeczny organizacji i na zachowania 

poszczególnych jej członków. Na tej podstawie dokonał identyfikacji 

podstawowych typów zachowań kierowniczych.  

Style kierowania wg K. Lewina to: 

– kierownik autokrata: w swoim działaniu wyznacza cele organizacji i 

kieruje jej aktywnością,  opierając się przy tym głównie na przymusie oraz na 

jasno określonym podziale na kierujących i kierowanych. Każdemu członkowi 

organizacji przydziela zarówno przedmiot, jak i zakres działania oraz 

współpracowników, oceniając działalności podwładnych nie podaje kryteriów na 

podstawie, których są oni oceniani, co powoduje, że podwładni nie przejawiają 

większej inicjatywy, są całkowicie podporządkowani przełożonemu. Takie 

zachowanie kierownika wynika najczęściej z jego dyktatorskich i 

autokratycznych tendencji, co przyczynia się często do zniechęcenia, apatii  

i braku zaangażowania pracowników w działaniu organizacji, przez co trudno jest 

osiągnąć sukces. Styl ten, nazywany też jest dyrektywnym. Jest on użyteczny w 

sensie pozytywnym tylko na początku tworzenia się zespołu lub organizacji, 

wówczas, gdy członkowie potrzebują wiele wskazówek na temat zadań, które 

mają wykonać. Z punktu widzenia pracownika jest to wygodny styl, bo zdejmuje 

z niego odpowiedzialność za podejmowane decyzje.  

– kierownik demokrata: w swoim działaniu stara się stworzyć atmosferę 

wzajemnego zaufania, zachęca pracowników do dyskusji i współdecydowania  

o celach, przedmiocie, jak i zakresie własnej aktywności. Przed podjęciem decyzji 

kierownik stara się wykorzystać propozycje, uwagi i rady pracowników. Ten styl 

kierowania daje pracownikom poczucie ugruntowania osobistej wartości, 

pobudza do realizacji wspólnego celu. Jest bardzo użytecznym stylem kierowania 

w przypadku zarządzania kompetentnym, wykwalifikowanym i doświadczonym 

zespołem pracowników. 

– kierownik liberał: w swoim działaniu jest pasywny, unika wszelkich 

interwencji, stara się dawać pracownikom pełną swobodę. Na ich pytanie 

odpowiada zawsze zgodnie z oczekiwaniami pytającego i nie przedstawia na ogół 

własnych koncepcji. W dużej mierze wykazuje brak zainteresowania sprawowaną 

przez siebie funkcją kierowniczą, w zasadzie interesuje go tylko zrealizowanie 

zadań. Unika ocen pracowników i nie motywuje ich do działania. Styl ten często 
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prowadzi do chaosu, a wśród pracowników pojawia się poza kierownikiem 

struktura nieformalna, z której często wyłania się nowy zarządzający. 

Inny amerykański teoretyk zarządzania i organizacji R. Likert wyróżnia 

cztery style kierowania: autokratyczny, autokratyczny życzliwy, konsultacyjny i 

partycypialny. Spośród nich zwraca uwagę na dwa: styl konsultacyjny, w którym 

kierownik wydaje polecenia pracownikom po omówieniu z nimi tematu zadania i 

zasięgnięciu ich opinii. Styl ten ma więc pewien stopień aktywizacji 

pracowników, co jest elementem pozytywnym w procesie kierowania zespołem 

ludzkim. Styl partycypacyjny zaś charakteryzuje się tym, że grupa pracowników 

sama ustala cele i podejmuje określone decyzje, a kierownik najczęściej tylko je 

akceptuje. W zespole zarządzanym panują wówczas stosunki przyjazne, oparte na 

wzajemnym i obustronnym zaufaniu między kierownikiem, a jego podwładnymi, 

co prowadzi do faktycznego współzarządzania zespołem. Większość decyzji 

podejmowanych jest wspólnie, przy czym członkowie grupy są w równym stopniu 

obarczani odpowiedzialnością, jak i udziałem w korzyściach uzyskanych 

wynikiem zespołowym. Udział w kierowaniu stanowi podstawowy czynnik 

motywujący pracowników do zaangażowania w pracę organizacji i zapewnia 

integrację pracowników z organizacją. K. Likert uważa styl partycypacyjny za 

najlepszy, wzorcowy do stosowania, do którego dążyć powinien każdy 

zarządzający.  

Według innych badaczy problematyki zarządzania: R. Blak`a i J. 

Moutona człowiek nie rodzi się przywódcą, lecz nim się staje. Sukcesu w 

kierowaniu nie determinują, ani cechy osobiste człowieka, ani sytuacja, w jakiej 

się on znajduje w danym momencie. Biorąc to pod uwagę, wyodrębnili oni dwa 

style kierowania: kierowanie zorientowane na zadaniach, czyli skupienie się przez 

dyrektora na nadzorze pracowników, tak aby wywiązali się oni z zadań; 

kierowanie zorientowane na pracownikach, czyli dyrektor skupia się na 

zachęcaniu pracowników do podejmowania własnych decyzji i ustalenia celów, 

utrzymuje z nimi dobre stosunki,  przez co buduje zaufanie, troszczy się  

o wzajemny szacunek i właściwą atmosferę.  

Interesującą  koncepcję   stylów  kierowania   przedstawił  J. W. Reddin. 

Wyróżnił on cztery podstawowe style: 

              –  przyjazny:   w   tym   stylu   dyrektor   koncentruje    się   na    

problemach     pracowników, a  w   niewielkim   stopniu  na wykonywanych   przez   

nich   zadaniach. Utrzymuje  kontakty z   podwładnymi i ma zdolność   

rozwiązywania   konfliktów, jednak nie   inspirowania  i wydobywania inicjatyw 

z pracowników. 

  – kompleksowy: w tym stylu dyrektor koncentruje się z jednej strony na 

aktualnie wykonywanych zadaniach, a z drugiej na indywidualnym ich 

realizowaniu przez pracowników. Podczas narad grupowych ustalane są zadania, 

a pracownicy oceniani są ze względu na ich przydatność. Dyrektor zarządza więc 

pracownikami przez wskazanie im zadań.  
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– wyizolowany: w tym stylu dyrektor w niewielkim stopniu nastawiony 

jest zarówno na zadania, jak i pracowników. Często stosuje kary w postaci cofania 

uprawnień decyzyjnych pracowników, unika innowacji, wykorzystuje metody mu 

znane i przez niego już wypróbowane. Nie ulega emocjom i ma trudności z 

nawiązaniem kontaktów z pracownikami, jest bardziej racjonalny.  

– gorliwy: w tym stylu dyrektor skoncentrowany jest w zasadzie na 

zadaniach, udzielając pracownikom instrukcji i wskazówek, chce uzyskać 

dominację nad innymi, ocenia ich z punktu widzenia przydatności do 

wykonywania zadań, a nagrody i kary uważa za najlepsze narzędzia  

w zarządzaniu i kierowaniu (Juśko 2009). 

Ważne jest to, że wybór stylu kierowania zależy przede wszystkim od 

lidera i pracowników a także od zaistniałej sytuacji. Zależny jest też od 

doświadczenia dyrektora, jego wiedzy i cech osobowościowych,  

o których wcześniej wspomniałam. Nie ma jednak idealnego stylu zarządzania, 

który sprawdziłby  się   w każdym zespole i każdej sytuacji. Postawa dyrektora 

zależy od danej okoliczności. Dyrektor, który zdaje sobie sprawę zarówno ze 

swoich mocnych, jak  i słabych  stron, potrafi elastycznie modyfikować własne 

zachowanie. 

Odpowiedni dobór stylu kierowania ma fundamentalny  wpływ na 

sprawne    i nowoczesne funkcjonowanie szkoły lub placówki oświatowej.  

We współczesnej szkole dyrektor szkoły powinien być liderem   

w kreowaniu lokalnej polityki oświatowej. 

 

Rola dyrektora w realizacji polityki oświatowej 

Polityka oświatowa określa „program działalności państwa w dziedzinie 

oświaty i wychowania, formułujący zasady organizacji systemu nauczania i 

wychowania, podstawy materialno – ekonomiczne funkcjonowania systemu 

oświatowego oraz systemu zarządzania instytucjami oświatowymi”(PWN 1992). 

Pojęcie to rozszerza M. Pęcharski, zwracając uwagę na to, że polityka oświatowa 

jest także dyscypliną określającą teoretyczne podstawy działalności politycznej w 

dziedzinie oświaty i wychowania (Dziewulak D. 1995). 

Zatem termin „polityka oświatowa” można rozumieć w dwóch aspektach. 

Z jednej strony jako dział polityki państwa zajmujący się sprawami oświaty i 

wychowania, z drugiej strony jako dyscyplinę naukową przygotowującą 

teoretyczne podstawy tej działalności. W związku z tym polityka oświatowa 

traktowana jest jako dyscyplina naukowa i dyscyplina praktyczna. Polityka 

oświatowa – nie jest wolna od czynników, które wpływają na jej funkcjonowanie. 

Są to uwarunkowania demograficzne, ekonomiczne, historyczno – narodowe, 

ustrojowo – polityczne, społeczne.  

Uwarunkowania demograficzne są ściśle powiązane z funkcjonowaniem 

polityki oświatowej. Ważnym elementem jest prowadzenie stałych analiz sytuacji 

ludnościowej kraju, gdyż umożliwia to przewidywanie okresów niżu  

i wyżu demograficznego oraz czasu jego trwania. Pozwala to na przygotowanie 
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odpowiedniego zaplecza oświatowego (przygotowanie kadry, pomocy 

naukowych, ilość miejsc). Analizy demograficzne pozwalają również przewidzieć 

zapotrzebowanie gospodarki na liczbę osób z odpowiednim wykształceniem czy 

kwalifikacjami. 

Uwarunkowania ekonomiczne mają duży wpływ na prawidłowe 

funkcjonowanie polityki oświatowej. Z jednej strony wyznaczają materialne 

możliwości budżetu państwa, jaki można przeznaczyć na szkolnictwo, z drugiej 

zaś tworzą ilościowe i jakościowe zapotrzebowanie na absolwentów. W jakiej 

wysokości są przeznaczane środki z budżetu państwa na szkolnictwo, w dużej 

mierze zależy od stanu gospodarczego kraju, a także od sposobów finansowania 

poszczególnych sektorów ustroju szkolnego. Wpływ na finansowanie oświaty ma 

również liczba zatrudnionych nauczycieli, ich kształcenie i doskonalenie 

zawodowe. Powinno ono być tak zorganizowane, by odpowiadało potrzebom 

oświatowego rynku pracy. 

Uwarunkowania historyczno – narodowe są ściśle związane ze specyfiką  

i charakterem państwa, jego historii i kultury. Dochodzą one do głosu  

w przełomowych momentach zmian i reform szkolnych. Bywa, iż pomimo 

rzeczowych, społecznych i ekonomicznych argumentów nie udaje się przekonać 

społeczeństwa o konieczności wprowadzenia zmian. Dlatego więc 

uwarunkowania historyczno – narodowe oraz znajomość stereotypów 

kulturowych powinny ułatwić strategię wprowadzania zmian w ustroju szkolnym.  

Uwarunkowania ustrojowo – polityczne wpływają w sposób bezpośredni 

na treść i kształt polityki oświatowej. Z oświatą są ściśle powiązane interesy 

polityczne i ideologiczne. Ustrój, układ sił politycznych, sposób sprawowania 

władzy w państwie, programy ugrupowań społeczno-politycznych warunkują 

funkcjonowanie systemu oświatowego oraz mają wpływ na ewentualne jego 

zmiany. Szkolnictwo  oprócz wpływu,  jaki wywiera na zmiany społeczne, również 

bierze udział w procesie zachowania ciągłości historycznej i kulturowej. System 

oświatowy staje się czasami w rękach polityków instrumentem kształtowania 

świadomości społecznej, poglądów i przekonań. 

Uwarunkowania społeczne są związane w dużym stopniu przede 

wszystkim ze strukturą społeczną, jej przemianami oraz ich wpływem na system 

oświaty i wychowania. Funkcjonowanie systemu oświaty zależy w głównej mierze 

od tego, jakie cele i zadania postawi mu społeczeństwo. Do tej grupy 

uwarunkowań należy zaliczyć również procesy zachodzące w środowisku 

społecznym, ściśle związane z rozwojem cywilizacji, a mające bezpośredni wpływ 

na oświatę. Wśród nich należy wymienić główne zmiany struktury kwalifikacji i 

mobilności zawodowej, eksplozję informacyjną i rozwój środków masowego 

przekazu. Zmiany te spowodowały wzrost zapotrzebowania na nowe zawody i 

stanowiska pracy (Dziewulak D. 1997). 

Polityka oświatowa stanowi istotny element współczesnego systemu 

edukacji w Polsce. Od wielu lat, jak podkreśla T. Lewowicki, jest w obszarze 

zainteresowań teoretyków i praktyków oświatowych. Do 1989r. to państwo 
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jednoznacznie decydowało o istniejącym w kraju systemie oświaty. Po 

transformacji ustrojowej polityka stała się nieodzownym elementem życia 

społecznego. Współcześnie odgrywa także istotną rolę w funkcjonowaniu powiatu, 

miasta czy gminy (Pawelski L. 2000). 

Niezależnie od realizowanej w kraju ogólnej polityki edukacyjnej 

państwa samorządy terytorialne różnego szczebla prowadzą własną politykę 

oświatową. Realizuje ona nie tylko wymogi, wynikające z przepisów prawa 

oświatowego, ale bardzo często dostosowuje założenia ogólne do lokalnych 

uwarunkowań lub też wzbogaca je o elementy, wynikające z wieloletniego 

doświadczenia gmin i powiatów w realizacji przejętych na siebie zadań 

edukacyjnych. Godne podkreślenia jest to, że realizowana po 1998 r. reforma 

edukacji w dużej mierze wykorzystała przy tworzeniu założeń programowych 

wprowadzanych zmian bogate doświadczenia gmin w prowadzeniu szkolnictwa. 

Jej celem jest formułowanie lokalnych priorytetów oświatowych oraz 

precyzowanie planów rozwoju oświaty. Nierozerwalnie jest to związane  

z zarządzaniem oświatą. Gminy, opracowując strategię polityki społecznej, 

zobligowane są do uwzględnienia założeń polityki oświatowej. Wymaga to 

wnikliwej diagnozy stanu oświaty, jak również dyskusji  

o oczekiwaniach społecznych w tym zakresie. Biorąc pod uwagę wymienione 

zadania oświatowe, realizowane na terenie gminy, należy zwrócić uwagę na rolę 

i znaczenie lokalności jako kontekstu, przestrzeni rozwoju instytucji 

oświatowych. Otoczenie, w którym rozwija się edukacja, warunkuje kierunki tego 

rozwoju i następujące zmiany. Takie postrzeganie edukacji wskazuje tym samym 

na nowy model zarządzania oświatą, na który składają się zarówno zjawiska i 

czynniki zlokalizowane w ramach kierowanej jednostki organizacyjnej – kontekst 

wewnętrzny, jak i poza nią – kontekst zewnętrzny. 

Lokalna polityka oświatowa gminy powinna wynikać z polityki 

oświatowej państwa (np. w zakresie powszechności i dostępności nauczania, 

wykształcenia nauczycieli, reform oświatowych) i uwzględniać oczekiwania 

klientów oświaty gminnej (np. kształcenie umiejętności, które pozwolą młodzieży 

znajdować zatrudnienie na lokalnym rynku pracy, co jest oczekiwaniem zarówno 

uczniów, rodziców, jak i pracodawców), potrzeby rozwojowe placówek w gminie. 

Kluczowymi partnerami dla władz samorządowych są dyrektorzy szkół, 

nauczyciele i rodzice uczniów, a głównym odbiorcą tych zmian – uczniowie 

(Wlazło 1999). 

Dla lokalnej polityki oświatowej szczególne znaczenie mają priorytety 

polityki oświatowej państwa. Po 1989r. w Polsce opublikowano szereg 

dokumentów zawierających strategie rozwoju edukacji, jak: „Edukacja 

narodowym priorytetem” (1989), „Strategia rozwoju edukacji do roku 2020” 

(2000), „Polska 2025. Długookresowa strategia rozwoju” (2000), „Strategia 

Państwa dla młodzieży lata 2003-2012” (2003). 

Tworzenie lokalnej polityki oświatowej jest zatem uzależnione od 

uzyskania bardzo wielu istotnych informacji. Zdefiniować ją można jako 
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rozpoznanie lokalnych potrzeb i możliwości w dziedzinie oświaty, w celu 

tworzenia odpowiednich warunków finansowych, administracyjnych  

i organizacyjnych służących wielostronnemu rozwojowi młodego pokolenia 

mieszkańców gminy. S. Wlazło, uzasadniając znaczenie i ważność gminnej 

oświaty, pisze: „Znaczenie oświaty w gminie, jest i pozostanie priorytetowe  

z trzech powodów:  

- zawsze oświata będzie konsumentem dużej części budżetu gminy, 

- korzystne i widoczne zmiany w oświacie gminnej są znaczącym czynnikiem 

pozyskiwania wyborców – rodziców, 

- oświata stanowi dla gminy wielką szansę rozwoju cywilizacyjnego” 

(Wlazło 1999).     

Kreowana i realizowana przez jednostki samorządu terytorialnego 

polityka oświatowa  w swoich założeniach ogólnych uwzględnia następujące 

obszary działań: finansowanie oświaty, polityka kadrowa w oświacie, stała troska 

o jakość pracy szkół i placówek, analiza funkcjonowania sieci szkolnej, system 

oddziaływań wychowawczych i opiekuńczych, działanie na rzecz poprawy 

zdrowia fizycznego uczniów, ożywienie aktywności społecznych młodzieży 

szkolnej, doskonalenie kadry kierowniczej. 

O efektywności polityki oświatowej na różnych poziomach decyduje jej 

spójność z otoczeniem. Polityka oświatowa winna być zgodna przede wszystkim 

z polityką społeczności lokalnej. Problemy oświatowe powinny być postrzegane 

w dwóch perspektywach: krótkoterminowej i długoterminowej.  

Perspektywa krótkoterminowa pozwala rozwiązywać pojawiające się 

aktualne problemy, reagować na nagłe zmiany i nieprzewidziane sytuacje. 

Perspektywa długoterminowa zaś nakazuje stworzenie i wykorzystanie 

długofalowych prognoz  określających funkcjonowanie oświaty w perspektywie 

kilku (czy nawet kilkunastu) lat. Perspektywa długofalowa (planowanie  

i projektowanie) to kontekst do prowadzenia polityki krótkoterminowej                      

(„szybkie reagowanie”). Ignorowanie perspektywy długofalowej może 

doprowadzić do podejmowania  niesłusznych, często o nieodwracalnych 

skutkach, głównie społecznych, decyzji. 

Postulatem silnie akcentowanym w polityce oświatowej musi być 

potrzeba współpracy i wymiany informacji pomiędzy poszczególnymi 

instytucjami zajmującymi się systemem oświaty w danym środowisku. 

Opracowanie długofalowego planu i systemu zbierania danych, przekazywania 

ich sobie nawzajem i wykorzystywania tych informacji będzie możliwe tylko 

wtedy, gdy wszystkie zainteresowane instytucje wypracują wspólne zasady 

działania.  

Najważniejszą instytucją oświatową dla samorządu jest szkoła. Dyrektor 

jako lider i jednocześnie przedstawiciel całej społeczności szkolnej powinien 

aktywnie uczestniczyć w budowaniu lokalnej polityki oświatowej. Tylko 

wzajemna współpraca samorządu i dyrektorów przyniesie pożądane skutki  

w dziedzinie edukacji.  
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Tak dzieje się w samorządzie ostrołęckim, gdzie aktualnie tworzona jest 

nowa strategia oświaty. W 1962 roku znawca historii gospodarczej Alfred D. 

Chandler zaproponował następującą definicję strategii: „określenie głównych, 

długofalowych celów firmy i przyjęcie takich kierunków działania oraz taka 

alokacja zasobów, które są konieczne do zrealizowania celów (Chandler 1962). 

Ostrołęcka strategia oświaty powstaje w oparciu o liczne badania i sondaże, które 

są wyznacznikiem do ustalenia konkretnych działań. Nawiązując do 

wcześniejszych rozważań można śmiało powiedzieć, że będzie ona głosem w 

dyskusji wielu grup społecznych naszego miasta. 

Dyrektor szkoły powinien bazować na strategii oświaty. Na jej podstawie 

będzie w stanie zaplanować proces edukacyjny w swojej placówce. Tylko 

właściwe planowanie i dobra organizacja pracy sprawi, że dyrektor szkoły będzie 

jej prawdziwym menedżerem, gdyż jego praca nie będzie opierała się na 

przypadkowych działaniach lecz na pewnym logicznie zaplanowanym  

i realizowanym ciągu działań. Pełne zaangażowanie wszystkich uczestników tego 

procesu, określenie zasobów stanowi wielki potencjał, na którym opierają się 

plany i działania.  

                

ZAKOŃCZENIE  

We współczesnej szkole dyrektor musi być rzutkim, kreatywnym 

przywódcą, skutecznym w planowaniu i działaniu. Szerzej można stwierdzić, że 

powinien on odpowiadać charakterystyce menadżera jutra szeroko opisanej przez 

Kaczmarka (2013).  Jego celem w pracy jest nadzorowanie funkcjonowania 

placówki według własnej koncepcji, ta zaś jest dostosowana i wpisuje się w 

nadrzędne cele oświatowe. Dąży do tego, by jego szkoła była dla wszystkich jak 

najlepszym miejscem –  bezpiecznym, zadbanym i sprawnie zarządzanym. Chce 

zaspokoić potrzeby uczniów, rodziców i nauczycieli.  

Kształci się w sposób ciągły, gdyż zdobywanie wiedzy i nabywanie 

nowych umiejętności pomaga mu kierować podwładnymi – zyskuje w ten sposób 

ich szacunek i osiąga pewien prestiż społeczny. W sposób synkretyczny łączy 

cechy przywódcy, kolegi, przyjaciela i krytyka.  

 Obiektywnie ocenia wpływ środowiska, polityki, ustroju, uwarunkowań 

społecznych na rytmiczność i spójność pracy w szkole. Zabiega  

o dobrą  współpracę z lokalną władzą, od niej bowiem zależy finansowanie 

szkoły. Jego praca ma  wpływ na rozwój placówki, podnoszenie poziomu 

kształcenia uczniów i nauczycieli, efektywność ich pracy i sukcesy  

w przyszłości. Dba o kreację wizerunku szkoły w środowisku lokalnym  

i ogólnopolskim. Dobra opinia o szkole sprzyja akceptacji jego działań przez 

rodziców i władze miasta. Dyrektor ma wtedy większe pole działania  

i  możliwość udziału w ciekawych przedsięwzięciach. Podnosi samoocenę 

pracowników i uczniów, którzy są dumni z tego, że pracują i uczą się w dobrze 

postrzeganej i ocenianej szkole.      
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THE SCHOOL DIRECTOR AS A LEADER IN THE CREATION OF THE BUDGETARY 

LOCAL POLICY FOR THE CHALLENGES OF PRESENT TIMES 

Summary 

The subject of the work is a school head teacher who is a leader in creating the educational 

policy of self-government, which was posed against the challenges of modern times. 

I tried to answer the question: what should the headmaster be like? I have discussed not 

only the features that should be distinguished, but also the functions, tasks and competences of the 

person managing the facility. I pointed out that the school head teacher should have overarching 

goals, which should be clearly defined and part of educational objectives. In addition, he should 

strive to make his school for all (students and their parents, teachers and administrative employees) 

as the best place - safe, well-maintained and efficiently managed. School should be a place where 

there is compatibility and interaction on the levels: school head teacher-teachers-pupils-parents. I 

showed that the head teacher's personality is also of great importance here. 

I pointed out that the school head teacher should objectively assess the influence of the 

environment, politics, system, and social conditions on the rhythm and coherence of work at school. 

In addition, it is important to strive for good cooperation with the local authority - it depends on it 

financing the school. His personality, management styles and therefore work have an impact on the 

development of the facility, raising the level of education of students and teachers,                                       

the effectiveness of their work and the successes achieved. 



 

 

 

St
ro

n
a1

9
5

 

In the further part of the work I pointed out what is and what the style of management 

depends on. Then I analyzed the management styles by referring to the subject literature. I used the 

positions of such scientists as: R. Likert, K. Lewin, R. Blak, J. Mouton, J.W. Reddin to present their 

different points of view and classification possibilities. 

Finally, I discussed the issue of the state's education policy because it is an important 

element of the modern education system in Poland. I pointed out that the school is the most important 

educational institution for the local government. The school head teacher's task as a leader and 

representative of the whole school community is to actively participate in building local educational 

policy. Therefore, only mutual cooperation between self-government and school head teachers will 

bring desirable effects in the field of education. 

Key words: school head teacher, leader, management, education, school, management styles 

Streszczenie 

Tematem pracy jest osoba dyrektora szkoły będąca liderem w kreowaniu polityki 

oświatowej samorządu, która została postawiona wobec wyzwań współczesności.  

Próbowałam odpowiedzieć na pytanie: jaki powinien być dyrektor szkoły? Omówiłam nie 

tylko cechy, jakimi powinien się odznaczać, ale również funkcje, zadania i kompetencje osoby 

zarządzającej placówką. Zaznaczyłam, iż dyrektor powinien mieć postawione nadrzędne cele, które 

powinny być jasno sprecyzowane i wpisujące się w cele oświatowe. Ponadto powinien dążyć do 

tego, aby jego szkoła była dla wszystkich (uczniów i ich rodziców, nauczycieli oraz pracowników 

administracyjnych) jak najlepszym miejscem – bezpiecznym, zadbanym i sprawnie zarządzanym. 

Szkoła powinna być terenem, gdzie występuje kompatybilność i interakcja na płaszczyznach: 

dyrektor-nauczyciele-uczniowie-rodzice. Pokazałam, iż osobowość dyrektora ma tutaj również 

ogromne znaczenie. 

Zaznaczyłam, iż dyrektor powinien obiektywnie oceniać wpływ środowiska, polityki, 

ustroju, uwarunkowań społecznych na rytmiczność i spójność pracy w szkole. Ponadto ważne jest, 

aby  zabiegał o dobrą współpracę z lokalną władzą – to od niej zależy finansowanie szkoły. Jego 

osobowość, style zarządzania a zatem praca ma wpływ na rozwój placówki, podnoszenie poziomu 

kształcenia uczniów i nauczycieli, efektywność ich pracy a także odnoszone sukcesy.  

W dalszej części pracy zaznaczyłam, czym jest i od czego zależy styl kierowania. 

Następnie przeanalizowałam style zarządzania odwołując się do literatury przedmiotu. 

Skorzystałam z pozycji takich naukowców jak: R. Likert, K. Lewin, R. Blak, J. Mouton, J.W. 

Reddin, aby przedstawić ich różne punkty widzenia oraz możliwości klasyfikacji.  

Na koniec omówiłam zagadnienie polityki oświatowej państwa, ponieważ to ona stanowi 

istotny element współczesnego systemu edukacji w Polsce. Wskazałam, iż najważniejszą instytucją 

oświatową dla samorządu jest właśnie szkoła. Zadaniem dyrektora jako lidera i jednocześnie 

przedstawiciela całej społeczności szkolnej jest aktywnie uczestniczenie w budowaniu lokalnej 

polityki oświatowej. Zatem tylko wzajemna współpraca samorządu i dyrektorów przyniesie 

pożądane skutki w dziedzinie edukacji.  

Słowa kluczowe: dyrektor, lider, zarządzanie, oświata, szkoła, style zarządzania. 

Jel clasification: A20, I20, M12
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ZRÓWNOWAŻONA KONSUMPCJA I  ZRÓWNOWAŻONY 

ROZWÓJ GOSPODARCZY 
Wstęp 

Rozwój światowej gospodarki oprócz dobroczynnych skutków, niesie za 

sobą również negatywne efekty uboczne w postaci zanieczyszczenia środowiska 

naturalnego i dysproporcji w poziomie życia. W obliczu narastających problemów 

ekologicznych i społecznych na znaczeniu zyskuje idea dającego się trwale 

utrzymać, zrównoważonego rozwoju gospodarczego (sustainable development), 

który eliminuje nierówności, zapewnienia wysoką jakości życia oraz nie stwarza 

istotnych zagrożeń dla środowiska. Realizacja zasad zrównoważonego rozwoju 

wymaga wprowadzenia ograniczeń w eksploatacji zasobów, zużyciu energii oraz 

eliminacji uciążliwych form produkcji, jak również powszechnej zmiany sposobu 

życia i obowiązującego systemu wartości zorientowanego na posiadanie dóbr 

materialnych. Przesłanką odejścia od konsumpcyjnego stylu życia i 

upowszechnienia nowych wzorców konsumpcji jest rosnąca świadomość 

współczesnych konsumentów, którzy dobrowolnie ograniczają swoje potrzeby, 

rozważnie korzystają z dostępnych dóbr oraz aktywnie przeciwstawiają się 

wszelkim działaniom niszczącym środowisko przyrodnicze.  

 

Cel, przedmiot i metoda badań  

Celem badań jest przybliżenie koncepcji zrównoważonej konsumpcji 

(sustainable consumption) i związanych z nią zachowań nabywców, które 

respektują zasady trwałego i harmonijnego rozwoju gospodarczego. W pierwszej 

części artykułu przedstawiono pojęcie i cele zrównoważonego rozwoju. Następnie 

skoncentrowano się na wyjaśnieniu istoty i aspektów zrównoważonej konsumpcji. 

W dalszej części artykułu scharakteryzowano nowe trendy i ruchy konsumenckie 

będące wyrazem idei zrównoważonej konsumpcji. Obiektem badań jest 

współczesny zrównoważony konsument wraz z jego rynkowymi zachowaniami. 

W artykule dokonano przeglądu najważniejszych źródeł i pozycji literatury 

poświęconej omawianej tematyce i przedstawiono poglądy różnych autorów.  

 
Pojęcie i istota zrównoważonego rozwoju 

Idea zrównoważonego rozwoju zakłada integrację ładu ekologicznego, 

ekonomicznego i społecznego w celu rozwiązania współczesnych problemów 

ludzkości, tj. ochrony zasobów naturalnych, likwidacji ubóstwa oraz zmiany 
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wzorców konsumpcji i produkcji. Wpływ na jej upowszechnienie na przełomie lat 

60. i 70. XX w. miała zmiana w podejściu do środowiska naturalnego i jego 

związków z postępem społeczno-ekonomicznym, polegająca na rezygnacji z 

nieustannego dążenia do osiągania wzrostu gospodarczego, bez względu na 

ponoszone koszty społeczne i ekologiczne. Istotą tej koncepcji jest harmonijny 

rozwój gospodarczy, połączony z ochroną środowiska i realizacją zasad 

sprawiedliwości społecznej. Wielowymiarowość pojęcia zrównoważonego 

rozwoju sprawia, że istnieje wiele interpretacji tego terminu, a autorzy podają 

różne definicje. B. Poskrobko (1997) wyróżnia trzy sposoby rozumienia 

zrównoważonego rozwoju jako: 

 idei społeczno-filozoficznej, w której zwraca się uwagę na aspekt 

harmonizowania całokształtu powiązań między aktywnością człowieka a 

środowiskiem przyrodniczym 

 kierunku rozwoju gospodarczego, który wskazuje na konieczność 

integracji działań w trzech kluczowych obszarach: wzrostu 

gospodarczego, ochrony zasobów naturalnych i środowiska oraz rozwoju 

społecznego  

 kierunku badań naukowych, w którym zrównoważy rozwój jest 

ujmowany interdyscyplinarnie, w konsekwencji czego traktuje się łącznie 

ład ekologiczny, ekonomiczny, społeczny, etyczny, polityczny i 

przestrzenny. Wyniki badań nad zrównoważonym rozwojem są podstawą 

do formułowania rekomendacji dla polityki społecznej, wskazania 

sposobów poprawy jakości życia i stanu środowiska naturalnego. 

         Zgodnie z holistycznym podejściem B. Piontka (2002), koncepcja 

zrównoważonego rozwoju zawiera wiele elementów, tj. gospodarowanie 

zasobami przyrodniczymi, ekonomicznymi i ludzkimi, gospodarowanie 

przestrzenią, rozwiązania instytucjonalne, sferę moralną, kształcenie 

świadomości oraz wybór określonego modelu życia. Stanowi więc nową, 

optymalną ekologicznie i satysfakcjonującą społecznie wizję rozwoju 

gospodarczego. 

 W ujęciu D. Pearce’a i R.K Turnera (1990, za: Kiełczewski 2008) 

zrównoważony rozwój oznacza maksymalizację korzyści netto z rozwoju 

ekonomicznego przy jednoczesnej ochronie i zapewnieniu odtwarzania się 

zasobów naturalnych w długim okresie czasu.  

Z kolei H. Rogall (2010) rozumie pod tym pojęciem działania jakie muszą 

być podjęte, aby zapewnić obecnym i przyszłym pokoleniom dostatecznie 

wysokie standardy ekologiczne, ekonomiczne i społeczno-kulturowe w granicach 

naturalnej wytrzymałości środowiska przyrodniczego, wedle zasady 

sprawiedliwości wewnątrzpokoleniowej i międzypokoleniowej. Pierwsza z zasad 

oznacza sprawiedliwy podział bogactwa przez obecne pokolenie. Druga zakłada, 

że produkcja dóbr i ich podział powinien odbywać się bez szkody dla przyszłych 

pokoleń. Ujęcie to nawiązuje ściśle do raportu Światowej Komisji do spraw 

Środowiska i Rozwoju ONZ (tzw. Komisja Brundtland) z 1987 r., pt. Our 
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Common Future (Nasza Wspólna Przyszłość), w którym po raz pierwszy 

zdefiniowano zrównoważony rozwój jako taki sposób zaspokajania potrzeb 

obecnego pokolenia, który nie umniejszy szans przyszłych pokoleń. W raporcie 

wyraźnie wskazano na potrzebę ciągłości rozwoju społeczno-gospodarczego, a 

więc stworzenia w pełni zrównoważonego modelu życia, który zapewni poprawę 

jakości życia ludności bez rabunkowej eksploatacji zasobów. 

   Według D. Kiełczewskiego (2008) zrównoważony rozwój oznacza ład 

zintegrowany, a jego wdrożenie, zdaniem A. Skowrońskiego (2006), pozwoli na 

osiągnięcie następujących celów: 

 ekologicznego, czyli powstrzymanie degradacji środowiska i eliminację 

jego zagrożeń poprzez ustalenie granic systemu przyrodniczego dla 

działań człowieka i ich nieprzekraczanie 

 ekonomicznego, wyrażającego się w zaspokojeniu podstawowych 

potrzeb materialnych ludności bez pogorszenia stanu środowiska 

naturalnego i dewastacji zasobów naturalnych 

 społecznego, który zakłada zabezpieczenie minimum socjalnego, 

likwidację ubóstwa i nędzy, realizację zasad sprawiedliwości 

społecznej, ochronę zdrowia i edukację. 

  M. Czyż (2000) uważa, że w koncepcji zrównoważonego rozwoju 

podstawowym zamierzeniem jest realizacja celów społecznych, tj. wzrost 

dochodów ludności, poprawa zdrowotności, sprawiedliwy dostęp do zasobów 

naturalnych oraz wzrost poziomu wykształcenia społeczeństwa. 

 

Pojęcie i założenia zrównoważonej konsumpcji 

              Nieodłącznym elementem towarzyszącym harmonijnemu, stabilnemu 

wzrostowi gospodarczemu jest trwała i zrównoważona konsumpcja, oparta na 

rozważnym korzystaniu z dóbr konsumpcyjnych i próbie zachowania równowagi 

globalnego ekosystemu (Mróz 2013). Zrównoważona konsumpcja uwzględnia 

wymogi środowiskowe i społeczne, a jej nadrzędnym celem jest zapewnienie 

odpowiedniej jakości życia w długim okresie. Przejawia się w takich 

zachowaniach nabywców, które nie prowadzą do pogorszenia sytuacji innych 

konsumentów oraz nie ograniczają im możliwości zaspokojenia potrzeb ani 

obecnie, ani w przyszłości. Można więc powiedzieć, że jej istotą jest 

umiarkowanie, odpowiedzialność wobec przyszłych pokoleń i trwałość, 

oznaczająca możliwość kontynuacji w nieograniczonej perspektywie czasowej.  

              Jak zauważa T. Zalega (2015) zrównoważona konsumpcja polega na 

celowym dążeniu do minimalizacji niekorzystnego wpływu spożycia dóbr i usług 

na środowisko poprzez ograniczenie zużycia czynników wytwórczych oraz 

zmniejszenie ilości odpadów i zanieczyszczeń. Innymi słowy oznacza optymalne, 

świadome i odpowiedzialne korzystanie z dostępnych czynników wytwórczych, 

zgodnie z zasadami zrównoważonego rozwoju.  

            D. Kiełczewski (2008) jest zdania, że proces zrównoważenia konsumpcji 

zachodzi na wielu poziomach: 



 

 

 

St
ro

n
a1

9
9

 

 ekonomicznym (ustalenie proporcji między konsumpcją bieżącą a 

przyszłą w sposób, który nie zaburza równowagi gospodarczej) 

 ekologicznym (maksymalizacja satysfakcji z konsumpcji przy 

jednoczesnym zachowaniu użyteczności i jakości zasobów naturalnych 

oraz środowiska naturalnego) 

 społecznym (względnie równe rozłożenie konsumpcji, by była ona 

dostępna dla wszystkich oraz preferowanie form konsumpcji nie 

powodujących problemów społecznych) 

 psychologicznym (procesy konsumpcji przyczyniają się do wzrostu 

jakości życia) 

 demograficznym (uwarunkowania demograficzne nie stanowią trwałej 

bariery wzrostu konsumpcji) 

 przestrzennym (sposoby zaspokajania potrzeb nie naruszają ładu 

przestrzennego) 

 intertemporalnym (powyższe wymiary zrównoważonej konsumpcji są 

możliwe do zrealizowania w nieograniczonej perspektywie czasowej). 

            Propagowanie zrównoważonej konsumpcji jest niezwykle istotne ze 

względów ekologicznych. Wzrost gospodarczy za wszelką cenę, stymulowany 

przez ciągłe podsycanie dążeń i aspiracji konsumpcyjnych, przyczynia się do 

zwiększonej energochłonności i materiałochłonności produkcji, poziomu emisji 

gazów cieplarnianych i zanieczyszczeń. W efekcie bezmyślnego gromadzenia 

dóbr, często nawet bez próby ich użycia, wzrasta produkcja kłopotliwych i 

kosztownych odpadów pokonsumpcyjnych. Dlatego tak ważny jest postulat 

ekologizacji konsumpcji, której przejawem są następujące działania: oszczędne i 

racjonalne korzystanie z dóbr konsumpcyjnych, ograniczenie nabywania takich 

dóbr, których konsumpcja wiąże się ze zużywaniem nieodnawialnych zasobów 

przyrody, nabywanie i korzystanie z dóbr konsumpcyjnych, które w 

najmniejszym stopniu szkodzą środowisku naturalnemu oraz konsumowanie dóbr 

ekologicznych (Mróz 2008). Konsumpcja ekologiczna, według H. Jastrzębskiej-

Smolagi (2000), ze względu na swój trwały charakter pozwala na ciągłe 

odtwarzanie przedmiotu konsumpcji. Opiera się na idei budowy społeczeństwa, 

które kieruje się innym systemem wartości niż społeczeństwo konsumpcyjne, 

wykazuje się racjonalnością w zaspokajaniu potrzeb, dąży do ograniczenia 

wpływu ubocznych efektów konsumpcji na środowisko i dba o jakość życia. W 

przeciwieństwie do konsumpcji bez perspektyw kontynuacji, czyli nietrwałej, nie 

narusza równowagę w przyrodzie i nie tworzy bodźce do intensywnego 

eksploatowania zasobów. 

 

Nowe trendy w konsumpcji 

        Idea zrównoważonego i stabilnego rozwoju zakłada roztropną, umiarkowaną 

oraz społecznie i ekologicznie odpowiedzialną konsumpcję, która uwzględnia 

potrzeby obecnych i przyszłych pokoleń poprzez świadome korzystanie z 
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dobrodziejstw środowiska przyrodniczego. Warunkiem praktycznej realizacji 

koncepcji zrównoważonej konsumpcji jest reorientacja postaw nabywców, która 

przejawia się w rozwoju nowych trendów i ruchów konsumenckich. Konsumenci 

racjonalizują swoje działania i świadomie dokonują wyborów, kreując jakościowe 

zmiany w konsumpcji. Spośród aktualnych trendów zbieżnych z ideą trwałej 

konsumpcji można wymienić etnocentryzm konsumencki, który polega na 

preferowaniu produktów krajowych i lokalnych (Słaby 2006). Etnocentrycznie 

nastawieni konsumenci są wyczuleni na lokalność i poszukują dóbr o takim 

charakterze. Skłaniają się ku nabywaniu rodzimych produktów i świadomie 

rezygnują z towarów zagranicznych, uznając ich zakup za zachowanie 

niewłaściwe i nieetyczne, które osłabia krajową gospodarkę, prowadzi do 

ograniczenia produkcji, ekspansji obcego kapitału i utraty miejsc pracy. Dużą 

wagę przywiązują do możliwości korzystania z towarów nacechowanych 

wartościami kulturowymi, związanymi z tradycją danego kraju lub regionu. 

Chętnie wybierają produkty tradycyjne, przez co wspierają lokalnych wytwórców 

i środowisko naturalne.  

        Wyrazem przemian we współczesnej konsumpcji jest świadoma, albo 

inaczej etyczna lub odpowiedzialna konsumpcja, rozumiana jako podejmowanie 

decyzji konsumenckich na podstawie wiedzy na temat ich społecznych i 

ekologicznych konsekwencji (Kowalczyk 2017). W wymiarze ekologicznym 

oznacza takie wybory konsumenckie, które nie pogarszają stanu środowiska i 

zapewniają trwałość korzystania z jego zasobów. Na płaszczyźnie społecznej 

świadoma konsumpcja prowadzi do zaspokojenia potrzeb i podniesienia jakości 

życia wszystkich konsumentów w długim okresie. W praktyce oznacza 

zdobywanie informacji o producentach, wytwarzanych przez nich towarach i 

usługach oraz dokonywanie na tej podstawie odpowiedzialnych wyborów. 

Motywem wyborów konsumenckich jest dobra opinia o producentach (good will). 

Preferowane są produkty tych firm, które oferują godne warunki pracy, uczciwie 

wynagradzają swoich pracowników, dbają o ich bezpieczeństwo, przestrzegają 

norm ochrony środowiska i oszczędnie gospodarują zasobami. Poprzez 

realizowane zakupy bądź odstąpienie od nich wyrażana jest akceptacja dla 

określonych zjawisk bądź też jej brak. Ze świadomą konsumpcją wiąże się nowy 

styl życia - slow life, który jak wskazuje E. Kundera (2013), oznacza niespieszne, 

świadome życie w zgodzie z własną osobowością, pasjami, życie w harmonii z 

przyrodą i innymi ludźmi. Ruch ten obejmuje m.in. takie sfery jak: slow food, slow 

city, slow travel, slow design, slow job czy slow education (Zalega 2015). O 

zmianach w świadomości konsumentów świadczy upowszechnienie zasady 3R: 

reduce – ogranicz konsumpcję i zrezygnuj z zakupu nowych, często 

niepotrzebnych rzeczy, reuse – użyj powtórnie, nie marnuj i recycle – sortuj 

odpady i przetwarzaj (Zalega 2013).  

            Zdaniem B. Mroza, kryzys gospodarczy z 2008 r. zrodził refleksję nad 

sensem konsumpcji na kredyt oraz koniecznością zmiany systemu wartości i 

porzucenia skrajnie materialistycznego stylu życia. Wyznacznikiem konsumpcji 
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czasów recesji gospodarczej stała się zasada 4R, czyli obok reduce, recycle, reuse, 

pojawiło się rethink, czyli przemyśl (Mróz 2013). Wzorzec konsumpcji 

nadmiernej i nietrwałej ustąpił miejsca nowym wzorcom umiarkowanego i 

oszczędnego korzystania z dóbr konsumpcyjnych. Pokryzysowy wstrząs 

pociągnął za sobą ograniczenie zakupów i konsumpcji oraz skłonił do 

oszczędzania. Konsumenci nie są już rozrzutni i rozsądnie wydają środki. 

Decydują się na odraczanie zakupów i starają się kupować tańsze odpowiedniki 

drogich wyrobów. Są pragmatyczni, robią bardziej przemyślane, selektywne 

zakupy, a cenę traktują jako istotny wyznacznik kryterium wyboru (smart 

shopping). Chętnie wypożyczają towary (rental culture), kupują rzeczy używane 

(second hand), wymieniają się produktami (swap trading) oraz wspólnie 

korzystają z niektórych dóbr.  

  Wzrost zainteresowania konsumentów kwestiami środowiskowymi 

przyczynił się do powstania nowego ruchu ekologicznego - ekobuddyzmu (Zalega 

2016). Polega on na zakupie żywności ekologicznej oraz produktów 

wytwarzanych zgodnie z zasadą fair trade. Istotą ekobuddyzmu jest ilościowe 

ograniczenie konsumpcji i nabywanie akceptowanych kategorii produktów (np. 

energooszczędnych), dokonywanie zakupów w pobliżu miejsca zamieszkania, 

często u lokalnych dostawców oraz unikanie pewnych kategorii towarów, które 

są krytycznie oceniane (np. żywność przetworzona czy typu fast food). 

Zwolennicy tego nurtu chętnie kupują towary używane i pochodzące z recyklingu.         

        Ruchem konsumenckim związanym z trwałą konsumpcja jest 

freeganizm (połączenie dwóch angielskich słów: free-wolny, darmowy i 

veganism-weganizm), opierający się na minimalizowaniu konsumpcji, 

oszczędzaniu i dokonywaniu racjonalnych zakupów (Kowalczyk 2017). 

Freeganami są często osoby należące do ruchu społecznego LOHAS (Lifestyles of 

Health and Sustainability), które są zainteresowane zdrowy i zrównoważonym 

stylem życia, środowiskiem naturalnym i rozwojem osobistym.  (Mróz 2013). 

Osoby zaliczane do tej grupy cechuje wysoka świadomość ekologiczna i 

wrażliwość społeczna. Freeganie odrzucają konsumpcyjny styl życia, który 

prowadzi do wyzysku pracowników oraz nadmiernego i nieusprawiedliwionego 

rzeczywistymi potrzebami wykorzystania zasobów, czego konsekwencją są 

pogłębiające się różnice społeczne i degradacja środowiska naturalnego. W 

praktyce ich działania polegają na zaprzestaniu marnotrawstwa, odzyskiwaniu 

odpadów i minimalizowaniu ich produkcji. Chodzi tu przede wszystkim o 

darmowe nabywanie produktów nieestetycznych, uszkodzonych, których data 

ważności dobiega końca bądź też takich których nie udało się w danym dniu 

sprzedać, a mają krótki termin przydatności. Freeganie poszukują żywności w 

śmietnikach i w kontenerach znajdujących się przy sklepach, barach czy hotelach. 

Proszą też o niepotrzebne produkty zanim zostaną wyrzucone przez sprzedawców 

na targowiskach, w restauracjach czy dużych sieciach handlowych (Nadolski 

2018). W ten sposób starają się zdobywać nie tylko żywność, ale też odzież czy 

sprzęt elektroniczny. Freeganie wymieniają się rzeczami, starają się naprawiać 
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przedmioty, zamiast je wyrzucać, a także wytwarzają niektóre produkty we 

własnym zakresie, co wiąże się z powrotem do zapomnianego ruchu do-it-yourself  

(DIY) (Mróz 2013). Freeganami są często osoby z wyższych klas społecznych, 

dobrze wykształcone, mające dobrze płatną pracę, które stać na wysoki standard 

życia. Świadomie i z własnego wybory rezygnują z nadmiernej konsumpcji, co 

tłumaczą sprzeciwem wobec panującego systemu ekonomicznego, który uznają 

za zbyt destrukcyjny. W Polsce freeganizm zyskuje popularność głównie wśród 

młodych ludzi i studentów z dużych miast, których określa się mianem 

kontenerowców. Poprzez swoje zachowanie sprzeciwiają się postawie 

nastawionej na ciągłe, nieprzemyślane zakupy i marnowanie jedzenia. Pragną 

zwrócić uwagę na problem nadmiernej konsumpcji i zachęcić do ekologicznego 

stylu życia. 

          O zmianie wzorca konsumpcji nietrwałej na zrównoważoną świadczy 

wzrost popularności konsumpcji kolaboratywnej lub inaczej współpracującej, 

którą w literaturze przedmiotu określa się jako sharing economy (Kowalczyk 

2017). B. Mróz (2013) tłumaczy jej narodziny pokryzysową ostrożnością 

konsumentów w nabywaniu dóbr i poszukiwaniem alternatywnych w stosunku do 

zakupu sposobów korzystania z nich, jak np. wypożyczanie czy zakupy grupowe. 

Konsumpcja kolaboratywna, związana z ideą współdzielenia, skupia się na 

funkcji produktu, a nie na jego posiadaniu. Jest modelem konsumpcji, który 

polega na pożyczaniu, wymianie, zawieraniu umów barterowych lub uzyskaniu 

płatnego dostępu do dóbr, ale bez przekazywania praw własności. Konsumenci 

rezygnują z posiadania dóbr, gdyż mogą uzyskać do nich dostęp wtedy, gdy są im 

one rzeczywiście potrzebne. Jednocześnie zwiększają efektywność wykorzystania 

własnych zasobów poprzez dzielenie się nimi i precyzyjne łączenie z popytem. 

Każdy kto posiada nadmiar zasobów w stosunku do swoich potrzeb może 

udostępnić je tym, którzy ich w danej chwili potrzebują. Nie trzeba korzystać z 

taksówek skoro są kierowcy, którzy mają samochód, wolny czas i są gotowi, aby 

przewieźć pasażerów. Podobnie jest w przypadku agencji turystycznych i hoteli, 

gdyż zawsze znajdą się osoby, które mają wolne domy i mieszkania i są gotowe 

udostępnić je tym, którzy ich potrzebują. Rozwój sharing economy należy 

tłumaczyć upowszechnieniem nowych technologii informacyjno-

komunikacyjnych, które umożliwiają szybki kontakt i współpracę między 

konsumentami. Powstało wiele internetowych platform wymiany aktywów 

między konsumentami oraz wypożyczania dóbr i usług. Do najpopularniejszych 

należy zaliczyć np. BlaBlaCar, Airbnb, Uber, JadeZabiore. 

   

Posumowanie 
        Koncepcja zrównoważonego rozwoju obejmuje swym zasięgiem oprócz 

produkcji, także konsumpcję, która przybiera postać konsumpcji zrównoważonej. 

Warunkiem wprowadzenia tej idei w życie jest dokonanie zmian w strukturze i 

modelu współczesnej konsumpcji poprzez optymalne, świadome i 

odpowiedzialne korzystanie z dostępnych zasobów naturalnych, dóbr i usług. 
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Głównym założeniem zrównoważonej konsumpcji jest zaspokojenie potrzeb i 

podniesienie jakości życia w długim okresie. Postawa zrównoważonej 

konsumpcji uwzględnia ograniczenie marnotrawstwa oraz spożycia dóbr 

charakteryzujących się wysoką chłonnością rzadkich, nieodnawialnych zasobów 

oraz dużą ilością odpadów pokonsumpcyjnych. Oznacza wybór produktów, które 

w największym stopniu spełniają określone kryteria środowiskowe i społeczne, 

tak aby w przyszłości nie narazić na niebezpieczeństwo możliwości zaspokojenia 

potrzeb kolejnych pokoleń. Świadomi konsumenci podczas dokonywania 

zakupów zwracają uwagę nie tylko na cenę, ale też na inne aspekty, np. jakość 

polegającą na wysokich standardach społecznych i ekologicznych produktu. 

Wyrazem zmian zachodzących w konsumpcji są nowe trendy, takie jak: 

etnocentryzm konsumencki, świadoma i kolaboratywna konsumpcja oraz ruchy 

konsumenckie: freeganizm i ekobuddyzm, świadczące o rosnącej 

odpowiedzialności nabywców, którzy potrafią podejmować racjonalne decyzje, 

zgodne z wzorcami trwałej konsumpcji. 
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SUSTAINABLE CONSUMPTION AND A SUSTAINABLE ECONOMIC DEVELOPMENT  

 

Summary 

The primary impediment on the road to sustainable growth are, developed above actual needs, 

patterns of production and consumption, realized at the expense of pollution of natural environment, 

depletion of natural resources and deterioration of the quality of life of current and future 

generations. The concept of balanced and sustainable consumption is an alternative to abusive 

consumption. It takes into account environmental requirements as well as the rules of social 

responsibility. Sustainable consumption allows for continuous reproduction of the object of 

consumption and reaching durable, relatively equally distributed individual and social wealth in a 

long period of time. Durable consumption, being an interpretation of sustainable development in the 

sphere of consumption, assumes increase of buyers’ awareness, as they make responsible decisions 

and limit their material needs. The article describes the essence of sustainable development and 

sustainable consumption and presents consumer trends and movements related to it.  

 

Keywords: sustainable development, sustainable consumption, consumer trends, consumer 

movements, aware consumer 

Streszczenie 

Podstawową przeszkodą na drodze do zrównoważonego rozwoju są rozwinięte ponad rzeczywiste 

potrzeby wzorce produkcji i konsumpcji, realizowane kosztem zanieczyszczenia środowiska 

naturalnego, wyczerpywania się zasobów naturalnych oraz pogorszenia się jakości życia obecnych 

i przyszłych pokoleń. Alternatywą wobec  nadmiernej konsumpcji jest koncepcja konsumpcji 

zrównoważonej i trwałej, która uwzględnia wymogi środowiskowe oraz zasady odpowiedzialności 

społecznej. Zrównoważona konsumpcja pozwala na ciągłe odtwarzanie przedmiotu konsumpcji i 

osiągnięcie trwałego, względnie równo rozdzielonego dobrobytu indywidualnego i społecznego w 

długim okresie. Trwała konsumpcja, będąc interpretacją zrównoważonego rozwoju w sferze 

spożycia, zakłada wzrost świadomości nabywców, którzy podejmują odpowiedzialne decyzje i 

ograniczają swoje potrzeby materialne. W artykule scharakteryzowano istotę zrównoważonego 

rozwoju i zrównoważonej konsumpcji oraz przedstawiono trendy i ruchy konsumenckie z nią 

związane. 

 

Słowa kluczowe: zrównoważony rozwój, zrównoważona konsumpcja, trendy konsumenckie, ruchy 

konsumenckie, świadomy konsument 

JEL Classification: D12, E21, P36, Q01
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CENTRALISATION OF VALUE ADDED TAX SETTLEMENTS  

IN THE LOCAL GOVERNMENT UNITS  

 

Introduction  

VAT, which stands for Value Added Tax is an indirect tax collected on 

every level of trade on services and goods. In Poland it is commonly referred to 

as “tax on goods and services”, but the name does not reflect the action mechanism 

of this fiscal instrument and wrongly points to the method of its charging on goods 

and services (Krywan 2017). In reality, construction of this tax allows the 

possibility of deductibility of tax charged on the previous level of trade, so the tax, 

after deductibility, is charged on added value. 

 VAT tax was introduced in Poland by Act of 8 January 1993 on goods and 

services tax and excise tax (JoL. from 1993.  Nr 11, pos. 50). Due to the accession 

of Poland to the European Union, unification of national regulations with EU law 

became essential and abolition of this act and settling the matter of this tax in the 

new Act of 11 March 2004 on services and goods tax became its consequence 

(JoL from 2004. Nr 54, pos. 535). This tax plays an important role in the income 

to the budget of the country. In 2016 budget of the country gained income of 

126,584 billion Polish zloty (PLN) thanks to tax on goods and services,  it was 

40,22 % of implemented income of the budget of the country and 46, 34% of the 

tax income. 

 Since the beginning of the introduction of this tax, problems with practical 

application of regulations of the act have emerged. Legislator wanted to fill the 

lacuna in the construction of the tax and introduced consecutive changes. Since 

2004, the Act of 11 March 2004 has been changed by over 50 positions (15 

changes of positions were made in 2017 and 2016), in addition to this, over 10 

other acts changing the act on services and goods were passed (JoL from 2004. Nr 

54, pos. 535). Complicated, imprecise, and, what is more, constantly changing law 

regulations concerning this tax, make numerous problems for the taxpayers.  

 

Entity taxed by VAT in local government units  

The problem of VAT has become the problem for local governments in 

the recent years. First doubts connected with this tax have arisen in local 

government units about 10 years ago and concerned entity obliged to pay this tax 

in the local government. According to art. 15 of the act on goods and services 
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(later referred to as act on VAT) (JoL  from 2017. Pos.1221 ) taxpayer of this tax 

is not only legal person, but also organisational units which do not possess legal 

personality and execute business activity independently no matter what achieved 

result and aim is (Michalik  2018). Definition of a taxpayer constructed in such a 

way, made the IRS register both local government units and their organisational 

units as active taxpayers of VAT. In addition to this, lack of unambiguous 

guidelines from the Ministry of Finances, caused that, initially, in many cases, 

there were situations when offices dealing with local government units and 

organisational units of local government units were registered. Before realisation 

of projects co-financed by foreign sources, local government units repeatedly 

handed statements declaring that they are not taxpayers of VAT, because the 

handling office was registered. With further issued individual interpretations the 

stand that local government units should be taxpayers has started to consolidate 

and, consequently, on equal terms or in exchange for dealing offices, local 

government unites were registered as taxpayers of VAT. Complexity of 

legislations without a specific position of control authorities caused situations 

when there were local governments which had registration applications as VAT 

taxpayers both on NIP of the office and on the level of local government unit 

(Bełdyga 2014). In addition to this, the situation was complicated on the district 

level, in form of real estate treasury management actions taken by the district head.  

 To know the position and to make sure that settlement is correct, local 

governments asked for individual interpretations to identify appropriate taxpayer 

of this tax. Although the Minister of Finances and other fiscal organs presented 

position that budget units formed by borough should be treated as taxpayers of tax 

on goods and services separate from boroughs, unless they use tax exemptions due 

to sales limits. A case of Wrocław Borough, which stated that only a borough 

fulfils the condition of running economy independently and consequently only a 

borough, not its organisational units, can be a taxpayer of this tax, was a 

breakthrough. Unfavourable individual interpretation issued by the Minister of 

Finances pointed that organisational units run their business independently, so 

consequently, they should have status of autonomous taxpayer of VAT (Kałuża, 

Dereszewski, Rzepa 2014). Voivodship Administrative Court dismissed 

complaint about repeal of this interpretation, so authorities of Wrocław decided to 

bring a cassation appeal to the Supreme Administrative Court. The Supreme 

Administrative Court on 24 June 2013 issued resolution of 7 judges with the 

following thesis: in view of art. 15 par. 1 i 2 the Act of 11 March 2004 on tax on 

goods and services (JoL.. Nr 54, pos. 535 with changes) budget units of a borough 

are not taxpayers of tax on goods and services (sign. act I FPS 1/13). This was the 

first step to VAT centralisation in local governments. On 29 September 2015 a 

breakthrough verdict in C-276/14 case was issued, in which TSUE decided that 

budget units of local government should not be viewed as VAT taxpayers, which 

confirmed the necessity to joint settlements on the level of local government units. 
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Over 20-year-old practice of using VAT construction in boroughs, districts and 

voivodships was unequivocally and ultimately negated.   

 Revolutionary resolutions defined the final way of local government – IRS 

settlements, but after the resolution was issued, few people knew how to tackle 

centralisation of VAT tax in local governments in practice. On 1 October 2016, 

the Act of 5 September 2016 on particular rules settlements of tax on goods and 

services and doing refund of public sources appropriated on realisation of projects 

financed with the use of sources of UE budget or with sources of members of the 

European Free Trade Agreement by local government units (JoL. from 2016 pos. 

1454), later referred to as “centralisation act” came into force. Authorities of local 

government units had to make decisions concerning two basic issues. The first one 

concerned VAT settlements from previous years – if corrections are necessary, 

the second one – implementation of joint tax deductions – how to centralise 

settlements in local government units in practice. Optimists saw the possibility to 

tax recovery on investment, but men of practice cooled the optimism by 

highlighting additional costs, which would be generated by a new change of the 

way of local government units taxation on goods and services.  

 

Financial consequences of VAT centralisation in local governments  

Possibility of tax on completed investment recovery 

 

 European Court of Justice verdict gave local governments authorization to 

recover VAT tax paid on investment connected with tax sales, both the borough 

and units dependent on it. Corrections could have been done 5 years before thanks 

to this authorization. The press published articles about “earthquakes in local 

governments” and possible multimillion VAT tax recoveries connected with it. 

Ministry of Finance cooled down emotions by issuing a statement (29 September 

2015 announcement in relation to verdict of European Union Court of Justice 

in case C-276/14  Wrocław Borough  against Minister of Finance) about 

centralisation of settlements and corrections for previous years. It said that 

„centralisation” should be assumed “for future reference”, but some corrections 

for previous years are possible, but only in case of the whole 5-year period not 

subjected to the limitation period. Due to a possible change in expenses 

qualification during realisation of programmes financed from European sources 

in previous years, in case of lack of tax input correction, Ministry of Finance 

stipulated no need to repay these sources. In case of corrections, local government 

units had to deal with repaying subsidies with interests out of completed European 

programmes. After such a précised announcement, millions which could have 

been transferred back to local governments, would become only a dream. 

Authorities of boroughs, districts and voivodships started to count possible profits 

from possibility to recover VAT tax out of completed investments. Finally, out of 

cities, only Warszawa and Poznań decided to correct their settlements. Other 

cities, such as Łódź, Olsztyn, Gdańsk, Białystok, Bydgoszcz, Zielona Góra, 
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Szczecin and Lublin decided not to use the right to correct tax charged in previous 

years, a chance which was presented to them thanks to implementation for „past 

reference” (http://podatki.gazetaprawna.pl/artykuly/1020993,centralizacja-

rozliczen-vat.html) VAT centralisation. Authorities of these cities, after initial 

estimation of costs connected with 5-year implementation of centralisation in all 

dependent units (which would require preparing sixty VAT centralised corrections 

of declarations and each of them would be a sum of several dozens of partial units, 

which, up to this date, were mostly subject exempted from VAT) and, taking into 

consideration the necessity to repay European subsidies with interests, decided 

that returns would not cover the costs connected with the change of the way of 

settlement. Medium and small units (because of less complex organisational 

structure) were more eager to do the VAT corrections. They did not have enough 

personnel trained in VAT settlements. Consequently, in 2015-2016 many local 

governments made announcements in Newsletter of Public Information about 

realisation of public orders in area of tax counselling connected with optimisation 

of VAT settlements. Subject of the order was a service of law and tax counselling 

for preparing complex analysis of VAT settlement, possibility of VAT settlement 

optimisation and taking into account the 24 June 2013 Verdict of the Supreme 

Administrative Court in Warsaw and a service of representation before 

administrative courts and tax organs in the area of subject representation. Subjects 

with various qualifications and experience entered the bidding. The main 

condition of participation was having experience in service of tax counselling in 

VAT recovery – confirmed by at least (depending on purchaser) 2-3 completed 

services worth more than the purchaser decided (e.g. 50.000PLN). Subjects that 

made an offer had experience mainly in tax settlements of private subjects, but 

business specifics of local governments is far short from subjects focused on 

achieving profit. Criterion of choosing the most beneficial offer was mainly the 

lowest price, and some of local governments took the task completion date into 

consideration. The values of the offer were very different (depending on size of 

the unit and number of years of the correction) and totalled (for a medium-size 

borough) between several dozens and several hundred thousand PLN for a city 

(table 1).  

 
 

Table 1. Public orders for tax counselling service in area of tax optimisation 

Tabela 1. Zamówienia publiczne na usługę doradztwa podatkowego w zakresie optymalizacji 

podatkowej 

Unit name/ 

 

 

 

Nazwa jednostki 

 

 

Estimated 

value of order/ 

 

 

Szacunkowa 

wartość 

zamówienia 

Lowest offer/ 

 

 

 

Najniższa 

oferta 

 

Highest offer/ 

 

 

 

Najwyższa 

oferta 

 

Chosen offer/ 

 

 

 

Oferta 

wybrana 
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Ostróda Borough-

Gmina Ostróda  113 428,98 zł   83 710,59 zł   111 614,12 zł   83 710,59 zł  

Baranów Borough-

Gmina Baranów  125 000,00 zł   58 425,00 zł   159 900,00 zł   63 750,00 zł  

Walin Borough-Gmina 

Walin  162 601,63 zł   77 800,00 zł   332 200,00 zł   77 800,00 zł  

Nowosolski District- 

Powiat Nowosolski  200 000,00 zł   63 960,00 zł   184 500,00 zł   63 960,00 zł  

Będzin Borough- 

Gmina Będzin  212 000,00 zł   260 760,00 zł   260 760,00 zł   260 760,00 zł  

Głogów Borough –

Gmina Głogów  243 902,44 zł   130 380,00 zł   738 000,00 zł   130 380,00 zł  

Ożarów Mazowiecki 

Borough-Gmina 

Ożarów Mazowiecki  390 000,00 zł   77 711,40 zł   215 865,00 zł   77 711,40 zł  

Żyrardów Borough –

Gmina Żyrardów  450 000,00 zł   135 800,00 zł   305 040,00 zł   135 800,00 zł  

Lelis Borough –Gmina 

Lelis  450 000,00 zł   405 900,00 zł   405 900,00 zł   405 900,00 zł  

Grodzisk Mazowiecki 

Borough –Gmina 

Grodzis Mazowiecki  468 000,00 zł   179 887,50 zł   479 700,00 zł   179 887,50 zł  

Recz Borough –Gmina 

Recz  479 960,43 zł   83 191,29 zł   295 175,67 zł   151 326,73 zł  

Prudnik Borough- 

Gmina Prudnik  510 000,00 zł   55 165,50 zł   344 400,00 zł   55 165,50 zł  

Malbork Borough- 

Gmina Malbork  570 385,29 zł   172 200,00 zł   268 800,00 zł   172 200,00 zł  

Jaworzno Borough- 

Gmina Jaworzno  650 000,00 zł   375 000,00 zł  

 1 000 000,00 

zł   469 000,00 zł  

Ziębice Borough- 

Gmina Ziębica  680 577,84 zł   67 800,00 zł   344 400,00 zł   67 800,00 zł  

Łask Borough- Gmina 

Łask  700 000,00 zł   124 000,00 zł   738 000,00 zł   738 000,00 zł  

Gliwice Borough- 

Gmina Gliwice  787 741,00 zł   308 117,08 zł   613 650,27 zł   308 117,08 zł  

Source: self study on basis of information published in BIP. 

Źródło: opracowanie własne na podstawie informacji umieszczonych w BIP. 

 

It is difficult to clearly evaluate fairness and effectiveness of completed 

orders. Objective evaluation would only be possible after thorough analysis of 

final returns of made corrections of VAT declarations. However, rough analysis 

of some of the completed public orders (described in Table 1) allows to state that 

final amount of money which local governments paid for service of counselling 

makes a significant figure. In addition to this, it can be noticed that estimated value 

of order exceeded the cheapest offer a couple of times (sometimes even ten times), 

which can be seen as lack of knowledge about prices of tax counselling on the 

market or significant overestimation of amount of work and benefits crucial to 

complete the order.  
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SCoC report can be helpful to evaluate the scale of costs made by local 

governments on services connected with VAT recovery and evaluation of fairness 

of made orders. Supreme Chamber of Control, Division in Wrocław made a 

control in 2015 which focused on commission of legal services by local 

governments of dolnośląskie voivodship in 2013-2015. 12 subjects and 63 legal 

service agreements were checked, their total value was 6,9mln PLN. Six 

agreements, with the topic of VAT recovery and representation connected with it 

made about 40% (2,8mln PLN) of this amount. The conclusions of this control 

state that about 60% of the sources were spent with violation of law or rules of 

receivable management of finance. In many cases agreements included 

regulations unfavourable for local governments or did not protect their legal and 

economical interests in a correct way. Taking into consideration these results of 

SCoC control one can assume that similar scope and scale of incorrectness would 

be visible in case of agreements in area of VAT recovery all over the country.  

According to SCoC data, between 2010-2014, 195 units in Dolny Śląsk 

spent about 121 mln PLN in total on legal service. About 1600 agreements on 

providing legal services were signed during this period during this by outer 

subjects which were worth about 63,8 mln PLN.  

Comparing data obtained during control with general data concerning 

value of agreements in dolnośląskie voivodship, one can estimate that, only in this 

one voivodship, the value of agreements which concerned VAT recovery is about 

a couple of dozens of PLN. Consequently, in the scale of the whole country, total 

amount could be higher than a couple hundred million PLN. High salary for tax 

optimisation from previous years, 5-year of expiration period and higher and 

higher experience of tax counselling companies caused the situation that tax 

optimisation service with input VAT correction is still an attractive trans for many 

tax counsellors, who set their salary as a percentage of recovered VAT (from 15% 

to even 40%). Correcting these settlements can be beneficial for local 

governments that, by their units, executed huge investments connected with taxed 

activity and did not deduct VAT on goods and services. However, it should be 

highlightened that constantly changing rules concerning tax on goods and 

services, which is inseparable with this act, put every deduction in this area at risk. 

Local governments should calculate if they can afford taking these settlements. 

Many companies, especially those which have established position in the market, 

offered local governments very aggressive politics of input VAT recovery. There 

were local governments, which ‘searched for’ taxed action realised in locations, 

which did not deduct VAT and ultimately, thanks to counsellors, found them. 

Individual interpretations in the area of possibilities of VAT deductions on 

investments that, at first, did not serve taxed actions but, after a couple of years, 

started to run taxed actions, were negative and contrary to courts position. 

Consequently, by the Order of 22 December 2016, the Supreme Administrative 

Court (Signature of file I FSK 972/15) sent prejudicial question to the EU Court 

of Justice about local government vested right to input VAT deduction connected 
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with investment expenses in the situation when, at first, investment was used for 

non taxed actions, but the way of use changed and will be used to taxed actions, 

too. The question of expenses deduction borne by local governments on 

investments will be unsettled for a long time, and corrections, which have been 

recently made, could be groundless. 

 

The costs of centralisation of VAT settlements in local governments 

 

 The second essential consequence (besides possibility to make corrections for 

the previous years) of the verdict of the EU Court of Justice was a necessity of 

current centralisation of VAT settlements. Since the first weeks after verdict was 

pronounced when both mangers of local government financial departments and 

organs of fiscal control, wondered about work schedule to execute the ruling about 

lack of subjectivity of VAT budget units and the Ministry of Finance has just 

started works on implementing regulation, training companies started to contact 

local governments. The offer of basic ‘obligatory’ trainings included broad 

analysis of verdict and different ‘ideas’ for realisation of joint VAT settlements in 

local government. The costs of individual or department trainings were only the 

forerunner of real costs necessary to implement joint VAT settlements in local 

government units.  

Implementation of centralised settlement system in local government units was 

not only a calculative and technical, but mainly organisational (cash registers) and 

system (eligibility of expenses in future financing by European Union sources). 

The first step was to make and settle internal documents; check and verify, and 

maybe even arrange anew responsibilities in running financial economy of 

organisational units of boroughs, districts and voivodeships after centralisation of 

VAT settlements.  Lack of qualified staff for settlements of this tax in units, which 

previously were not in this fiscal mechanism was a huge problem. Quick 

centralisation of VAT settlements was a huge challenge, sometimes over their 

technical and substantive abilities, for local governments which have had several 

dozen or even a couple hundred budget units. Tax counselling companies helped 

also in this case. Local governments, in their bulletins, put advertisements for 

purchasing counselling services in a limited or broad scope. In many cases public 

orders included only substantive tax counselling, training for financial services in 

order to implement joint settlements and procedures. Additional orders for 

professional software for joint settlements and training from its operation were 

announced. Standardisation of software of every budget units was necessary in 

order to send data in an efficient and accurate way from the register. It often 

required Exchange of current tax software and implementation of a new one. 

Similarly to optimisation of VAT settlements service orders from previous years, 

the cost of software was very different and varied from a couple hundred PLN to 

several dozen thousand Polish PLN.    

The costs of centralisation in cities were a couple hundred thousand PLN. 
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630 thousand PLN was spent in Łódź on costs of centralisation, 341 thousand PLN 

in Szczecin, 200 thousand PLN in Gdańsk and 175 thousand PLN in Białystok 

(Daily Legal Newspaper nr 35 edition from 20.02.2017]. These costs included mainly 

training and purchase of software – one-time costs, purchase of cash register for 

the budget units was not included in data. Additional cost was hiring staff to deal 

with VAT settlements – increase of fixed costs. The total cost of implementation 

of joint VAT settlement in local governments will be known by end of 2017.  

 

Influence of pre rate on value of VAT deduction  

 

Implementation of joint VAT settlements on the level of local government 

units involved massive organisational changes (instructions, procedures, 

trainings, software). The biggest cost of the technical-organisational changes was 

borne by big units with expanded structure. Village boroughs, especially the ones, 

where centres of joint services function, bore much lower costs connected with 

purchase of software and changes in settlement records. The increase in number 

of obligations connected with VAT record entailed minimal employment growth 

(mostly one new post) or change in duties of financial report clerks. However, 

these units suffered the biggest loss because of the change in the way of VAT 

deduction on purchases connected with mixed activities (taxed, tax-free and 

outside VAT). Introduction (on 1 January 2016) of obligation to deduct the input 

tax with the use of defining the proportion (pre rate) and from 1 January 2017 

obligatory centralisation of tax settlement on goods and services in the local 

government units caused the necessity of changes in the rules of input tax 

deduction in the areas, in which this tax was fully deducted (mostly in case of 

water supply and sewage economy. In case of most local government units this 

activity is usually run by partnerships, whose way of settlement and possibility of 

deduction in the area of taxed activity, has not changed with VAT centralisation 

(because these units, as independent subjects, were not included in centralisation). 

The proportion cited in art. 86 of VAT act is used to determine the input tax in 

case of taxpayers running mixed activity and it should be ‘as suitable as possible 

to specifics of activity done by taxpayer and his purchases’ and in case when 

means to determine proposed by legislator are inadequate to specifics of a field, 

‘taxpayer can use other, more representative mean of defining the rate’. This 

regulation does not affect local government units. In case of budget units and 

budget institutions the formula for calculating the pre rate was presented in the 

Regulation of the Minister of Finance from 17 December 2015 on the way of 

defining the use of purchased goods and services to economic activity in case of 

some taxpayers (JoL. pos. 2193). Local government, by providing water to its 

citizens, renders taxed activity, however, among service recipients, there are also 

organisational units of the borough (e.g. schools) which use water intake in a 

minimum extent (supply to own water units makes only 2%-5% of the whole sale). 

Due to providing services to own units and to own use there is a need to use the 
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pre rate. In boroughs where expenses (both current and property) on water – 

sewage activity were recorded in the office, budget institution or other budget unit, 

the possibility to recover the input tax decreased from 95-100% (deduction before 

centralisation) to 1,5-30%. Using formula from the Act caused a drastic decrease 

of possibility of VAT deduction. The influence of using pre rate on increase of 

water – sewage expenses in the borough was presented on the Diagram nr 1. In 

order to simulate the increase of expenses, it was assumed that deduction ratio 

before centralisation was 97%. Presented data show that, depending on individual 

(for each unit) ratio proportion resulting from art. 86 of VAT act, the increase of 

expenses is between 16,56%-22,31%, and its direct cause is the use of pre rate to 

VAT deduction on purchases connected with taxed activity and ‘activity other 

than taxed’.  

In the case of recorded expenses in the budget unit, the algorithm of 

counting pre rate caused increase in expenses on water – sewage actions and also 

percentage decrease of tax deductibility possibility. Local governments repeatedly 

tried, in individual interpretations, to point out this paradox and establish a 

different ‘more representative and corresponding to specificity of activity of the 

unit’ pre rate but, up to now, none of the attempts was successful. After negative 

interpretations, local governments started to appeal to courts, where the 

proceedings are still going. 

 
Figure 1. Influence of pre rate on increase in expenses on water-sewage actions of the local 

government (in %). 

Rysunek 1. Wpływ prewspółczynnika na wzrost wydatków związanych z działalnością wodno-

kanalizacyjną samorządu ( w %). 

Source: Own study. 

Źródło: opracowanie własne. 
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The verdict of the tribunal unambiguously pointed the taxpayer of VAT 

in local governments but qualifying correctly the actions to the taxed ones and 

being outside VAT act and resulting from public control and realisation of own 

action is a huge problem. When it comes to realisation of many local government 

tasks like custodial services, issuing duplicates of school reports and identity cards 

at schools, charge collected for ‘additional hours of staying at kindergartens’ 

individual interpretations of Minister of Finance are contrary to verdicts of 

Voievodship Administrative Court and Supreme Administrative Court. There are 

even bigger problems with settlements of co financed programmes (especially 

environment protection – including house sewage treatment plant, photovoltaics 

and removing asbestos products) and the ones with own contribution of the user. 

Local governments repeatedly abandon their realisation, after unfavourable 

interpretations ordering to tax not only own contribution (into investment) of the 

citizen, but also granted subsidy (Individual interpretation 30 March 2017 1061-

IPTPP1.4512.126.2017.1.RG). Centralisation of settlement has functioned in 

most local government for almost a year, but, as time passes, the list of doubts is 

not getting shorter and the number of applications for individual interpretations 

and court appeals is getting bigger.  
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CENTRALIZACJA ROZLICZEŃ PODATKU OD TOWARÓW I USŁUG W JEDNOSTKACH 

SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO 

 

Streszczenie 

W artykule zaprezentowano problemy, jakie występowały w samorządach  przed 

wprowadzeniem wspólnych rozliczeń podatku VAT.  Następnie wskazano  najistotniejsze zmiany, 

które się dokonały w związku z przełomowymi wyrokami dotyczącymi podmiotu podatku od 

towarów i usług w samorządach. Celem niniejszego artykułu było przedstawienie problematyki 

zmian w ewidencji i rozliczaniu podatku VAT w samorządzie (w związku z centralizacją rozliczeń) 

ze  szczególnym uwzględnieniem kosztów jakie poniosły jednostki samorządu terytorialnego.  Autor 

postawił hipotezę, zgodnie z którą, zmiany w rozliczaniu podatku VAT (konsolidacja rozliczeń) 

spowodowywały wzrost kosztów związanych z ewidencją podatku oraz znaczny spadek odliczeń 

podatku w jednostkach samorządu terytorialnego. Realizacja celu opracowania wymagała 

wykorzystania metod głównie opisowych w oparciu o literaturę i ustawodawstwo ale również 

pogłębionej analizy wydatków samorządów opartej na pozyskanych informacjach publicznego 

dostępu. Niniejszy artykuł zawiera aktualną i syntetyczną wiedzę na temat centralizacji podatku 

VAT w samorządach i jego skutkach finansowych. 

 

Słowa kluczowe: podatek od towarów i usług, centralizacja rozliczeń, finanse, samorząd 

terytorialny. 

 

Summary 

Centralisation of tax on goods and services settlement was a fundamental change and 

a huge challenge for the local governments. Ultimately, form 1 January 2017, units and  budget 

institutions lost their subjectivity in VAT. After years of problems in deciding taxpayer of this tax 

in local governments, it was decided that borough, district or voivodeship will send consolidated 

VAT declaration. VAT centralization on the level of local government was not only a fiscal problem, 

but implementation of joint settlements system was also a organisational and financial challenge. 

Due to specifics of activity of each unit typical solutions could not be used but, to effectively and 

correctly lead the process, the procedures for each organisation had to be adjusted. Due to the 

necessity of fast implementation of the changes, local government units repeatedly used tax 

https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgu3dambxha4dmltwmvzc4mjxgizdm
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgu3dambxha4dmltwmvzc4mjxgizdm
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgu3dambxha4dmltwmvzc4mjxgizdm
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgu3dambxha4dmltwmvzc4mjxgizdm
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counsellors. Training, software and implementation of joint settlement system were a very expensive 

task. It can be unambiguously stated that the biggest beneficiaries of changes in the VAT in the area 

of its centralisation were mainly training companies and other firms, which realised tax counselling 

services.  

Outer subjects helped many local governments to recover VAT on investment completed 

in previous years, which associated with costs and bigger risk. By analysing the number of changes 

in VAT it can be said that the only stable and reliable feature of this taxi is changeability of its 

regulations. Centralisation of settlements also caused a very unfavourable financial situation for the 

boroughs, in terms of water – sewage actions. Basing the possibility of VAT deduction on pre rate 

increased the costs of this task for about 20%. VAT on small, borough governments that, until now, 

was not a important cost, started to flow into the country budget in higher amounts. The position of 

Control Offices in the area of subject and actions taxed by this tax has significantly changed after 

VAT centralisation. Subsidies on realisation of environment protection programmes, realised 

directly in citizens of a given local government have also been taxed. The changes, which are a direct 

consequence of the EU Court of Justice verdict on VAT taxation subject, caused a significant 

increase of expenses connected with joint settlement. The use of pre factor caused a back transfer of 

VAT from local government units to the country budget. Additional amount of enactments and 

procedures in the local governments caused a significant increase in the number of additional 

documents and reports. A revolutionary verdict complicated VAT settlements (which has been 

perceived as the most complicated one in practical use anyway) in a substantial way.  

 

Key words: tax on goods and services, centralisation of settlements finances, local government 

JEL Classification: H250, H720. 
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ZRÓWNOWAŻONY ROZWÓJ SPOŁECZNY – IDEA – 

REALIZACJA 

 
Wstęp 

 Idea zrównoważonego rozwoju cywilizacyjnego posiada aspekty teoretyczne 

i praktyczne. Celem artykułu jest przedstawienie teoretycznych założeń tej idei 

oraz odniesienie jej wartości i znaczenia do kantowskiej koncepcji praktycznego 

rozumu. Wskazano, że idea ta posiada aspekt polityczny a w świadomości ludzi 

powinna być przyjęta jako ważna wartość społeczna, której urzeczywistnianie 

powinno odbywać się zgodnie z obowiązującymi w świecie normami etycznymi. 

W artykule ukazano na przykładzie smogu, jako nienaturalnego szkodliwego 

zjawiska atmosferycznego w Polsce, trudności urzeczywistniania idei 

zrównoważonego rozwoju w praktyce. 

 Metodą wykorzystaną do napisania niniejszego artykułu była metoda analizy 

literatury, wtórnych dokumentów źródłowych oraz raportów i przeprowadzonych 

wywiadów z osobami publicznymi zainteresowanymi poprawą czystości 

powietrza w Polsce. Rozmowy te publikowane były w prasie lokalnej i 

ogólnopolskiej. W opracowaniu założono, że efektem poznawczo-aplikacyjnym 

tekstu będzie wzbogacenie wiedzy teoretycznej decydentów odpowiadających za 

politykę tej idei oraz podejmowanie szerszych badań empirycznych i dyskusji 

naukowych w zakresie etyki zrównoważonego rozwoju cywilizacyjnego. 

 
Założenia programowe zrównoważonego rozwoju 

 

 Pod koniec lat osiemdziesiątych ubiegłego wieku pani G.H. Brundlandt, 

premier rządu Norwegii, przedstawiła w ONZ (1987 r.) Raport pt. Nasza wspólna 

przyszłość, w którym sformułowała polityczną i zarazem cywilizacyjną koncepcję 

zrównoważonego rozwoju (sustainabe development). Autorka przyjęła szerokie 

pojęcie rozwoju tożsame z pojęciem cywilizacji – stwierdziła, że „Na obecnym 

poziomie cywilizacyjnym możliwy jest zrównoważony rozwój, to jest taki 

rozwój, w którym potrzeby obecnego pokolenia mogą być zaspokojone bez 

zmniejszania szans przyszłych pokoleń na ich zaspokojenie. (Nasza wspólna 

1991).  
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 Należy podkreślić dwie kwestie w związku z cytowanym stwierdzeniem 

autorki Raportu: (Nasza wspólna 1991). Pierwsza, to połączenie aktualnej polityki 

z misją cywilizacyjną, co oznacza utożsamienie społecznego rozwoju z rozwojem 

cywilizacyjnym. Takie szerokie rozumienie rozwoju wyraża holistyczne 

myślenie, będące podstawą dla formułowania wielu celów zrównoważonego 

rozwoju. Druga kwestia, to przyjęcie etycznej, a nie tylko ekonomicznej 

odpowiedzialności przed przyszłymi pokoleniami, odpowiedzialności nas obecnie 

żyjących za utrzymanie świata nadającego się dla życia następnych pokoleń. 

 W raporcie tym przyjęto, że najważniejszymi założeniami będącymi 

kierunkami – celami zrównoważonego rozwoju cywilizacyjnego są: 

1) Zachowanie równowagi ekologicznej wymaga tolerowania procesów 

ekologicznych, różnorodności biologicznej, jej zasobów zgodnie z ich 

dobrym samoutrzymywaniem oraz samokierowaniem się rozwoju. 

2) Równowaga społeczna i jej rozwój potrzebuje zwiększenia kontroli ludzi nad 

ich życiem, utrzymania i wzmacniania ich tożsamości oraz integracji 

społecznej. Natomiast trwałość kultury zmusza do zachowania i promowania 

w praktyce rozwoju kultury lokalnej, jej wartości i znaczenia w 

społeczeństwie. 

3) Zrównoważony rozwój gospodarczy wymaga racjonalnie skutecznych 

działań ekonomicznych, przy czym korzyści i koszty z nich wynikające muszą 

być dzielone sprawiedliwie. (Kaczocha, Sikora 2011). 

 Wiodącym przesłaniem kierunków – celów zrównoważonego rozwoju jest 

wskazanie wzajemnych zależności ochrony przyrody, wzrostu ekonomicznego i 

rozwoju człowieka w wymiarze indywidualnym i społecznym. 

 Koncepcja zrównoważonego rozwoju, rozumiana szeroko wedle ujęcia obu 

kwestii, spotkała się ze zrozumieniem oraz polityczną akceptacją ze strony 

większości rządów państw europejskich, niezależnie od tego jakie partie 

polityczne sprawują aktualnie władzę. W państwach tych podjęto polityczne i 

prawne decyzje realizacji wszystkich celów zrównoważonego rozwoju lub tylko 

niektórych kierunków – celów. Opisanie owych decyzji wymaga odrębnych i 

szerokich analiz. 

 Należy tylko odnotować, że w Konstytucji RP uchwalonej w 1997 r., a więc 

po dziesięciu latach od ogłoszenia Raportu, zapisano: w art. 5 przyjęto, że 

„państwo zapewnia ochronę środowiska, kierując się zasadą zrównoważonego 

rozwoju”. W art. 74 w szerszym ujęciu stwierdzono: „1. Władze publiczne 

prowadzą politykę zapewniającą bezpieczeństwo ekologiczne współczesnemu i 

przyszłym pokoleniom. 2. Ochrona środowiska jest obowiązkiem władz 

publicznych. 3. Każdy ma prawo do informacji o stanie i ochronie środowiska. 4. 

Władze publiczne wspierają działania obywateli na rzecz ochrony i poprawy stanu 

środowiska”. Można wyrazić oczywistą opinię, iż w cytowanych artykułach 

deklaruje się tylko cele – kierunki działania państwa chroniące wartości i dobra 

ekologiczne, ważne dla życia obecnego i przyszłych pokoleń. Inne kierunki – cele 

zrównoważonego rozwoju zawarte w Raporcie zostały pominięte. 
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 Podobna myśl zapisana została w ustawie „Prawo ochrony środowiska”, 

gdzie zrównoważony rozwój określano jako: „taki rozwój społeczno-

gospodarczy, w którym następuje proces integrowania działań politycznych, 

gospodarczych i społecznych, z zachowaniem równowagi przyrodniczej oraz 

trwałości podstawowych procesów przyrodniczych, w celu zagwarantowania 

możliwości zaspokajania podstawowych potrzeb poszczególnych społeczności 

lub ich obywateli zarówno współczesnego, jak i przyszłych pokoleń”. (Ustawa 

2001).  

 Koncepcja zrównoważonego rozwoju cywilizacyjnego sytuuje się 

opozycyjnie w sensie filozoficznym i politycznym wobec neoliberalizmu oraz 

globalnego kapitalizmu. W znaczeniu filozoficznym, wprawdzie nie expresiss 

verbis (Raport pani Brundland nie jest traktatem filozoficznym), odrzuca 

klasyczny pogląd A. Smitha o kształtowaniu się „samorzutnego ładu 

społecznego”, pogląd akceptowany przez wszystkich neoliberałów. W sensie 

politycznym, projektując kierunki – cele rozwoju rozumianego holistycznie, 

zakłada przywrócenie i stabilizację władzy państwa, które jest w stanie jako 

jedyny ośrodek koordynować realizację celów zrównoważonego rozwoju przez 

różne podmioty, w tym podmioty gospodarcze. Będzie to zatem rozwój 

zracjonalizowany, a nie rezultat nieskoordynowanych działań. W świetle 

omawianej koncepcji można przyjąć stanowisko, że neoliberalny slogan 

minimalnego państwa zostaje unieważniony. Odwołamy się do opinii U. Becka, 

że władza polityczna „gromadzi się w coraz większym stopniu w globalnych 

sektorach prywatnej gospodarki”, a władze państw narodowych „muszą się 

dostosowywać do posunięć gospodarki światowej”. (Beck 2005). 

 Państwa tracą suwerenność polityczną w dziedzinie decyzji prowadzenia 

polityki gospodarczej, ekologicznej i społecznej. Jeśli władza polityczna państwa 

podejmuje decyzję przyjęcia założeń – celów oraz przyjmuje obowiązek bycia 

wspomnianym koordynatorem realizacji zrównoważonego rozwoju, to pisze Beck 

„międzynarodowy kapitalizm (oczywiście także krajowy) jak najszybciej musi 

zaakceptować i zacząć wdrażać nowe reguły politycznego zaangażowania”. (Beck 

2005). Z uwagi na to, że koncepcja zrównoważonego rozwoju cywilizacyjnego 

skierowana jest jako projekt do wszystkich państw narodowych, powstać powinna 

transnarodowa ich współpraca polityczna, ażeby opanować dominację globalnego 

kapitalizmu oraz skłonić drogą perswazji i decyzji politycznych do uzgadniania 

celów gospodarczych z kierunkami – celami nowego rozwoju cywilizacyjnego. 

 

Zrównoważony rozwój cywilizacyjny jako idea polityczna oraz wartość 

społeczna 

 Nasuwa się pytanie, czy koncepcja zrównoważonego rozwoju 

cywilizacyjnego, którą nazwiemy za I. Kantem „Ideą praktycznego rozumu”6, 

                                                           
6 Określenie koncepcji zrównoważonego rozwoju jako kantowskiej idei praktycznego 

rozumu zasugerowaliśmy w artykule: W. Kaczocha, J. Sikora, Aksjologiczne aspekty 
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czyli ideą teoretyczno-praktyczną, została zaakceptowana w świadomości 

społecznej Europejczyków, w szczególności w świadomości jednostkowej. Z 

przedstawionych dotychczas rozważań w jakimś stopniu prawdopodobieństwa 

można przyjąć wyrażoną na początku artykułu opinię, że w reformatorskich 

środowiskach władzy politycznej, pewnie z wyjątkiem skrajnych neoliberałów w 

wersji libertariańskiej oraz zagorzałych obrońców wolnej gospodarki globalnej, 

odrzucających jakiekolwiek planowanie społecznego rozwoju pod kontrolą 

państwa – program, czyli założenia – cele zrównoważonego rozwoju 

cywilizacyjnego są respektowane, nie tylko w sensie politycznym, ale również w 

znaczeniu aksjologicznym jako wartość społeczna. Postawę taką przejawia 

większość środowisk politycznych (partie, członkowie rządów, eksperci polityki). 

 Gdy chodzi o jednostkową i grupową akceptację idei zrównoważonego 

rozwoju, to bez wątpienia została przyjęta, zarówno w świecie jak i w Polsce, 

przez członków, działaczy i organizacje społecznych ruchów obywatelskich, które 

sprzeciwiają się ekonomicznej i społecznej dominacji ekspansywnego globalnego 

i lokalnego kapitalizmu oraz występują przeciw nadmiernemu 

konsumpcjonizmowi, kosztem wyniszczenia zasobów przyrodniczych, 

powiększania dysproporcji w dochodach pracowników, destrukcji stosunków 

społecznych przez podmioty globalnej i lokalnej gospodarki, które wymagają 

bezwzględnego podporządkowania się ludzi procesom pracy. 

 Ze wzglądu na respektowanie przez wielu polityków koncepcji 

zrównoważonego rozwoju i podejmowane działania polityczne, oraz z uwagi na 

powszechną aprobatę społeczną w ruchach obywatelskich, stwierdzić należy 

powtórnie, że idea ta stała się wartością obecną w świadomości społecznej. 

Dokładniej mówiąc jest uznawana chyba przez większość Europejczyków jako 

wartość – cel społecznego rozwoju, podobnie jak wartość sprawiedliwości, 

wolność, wartość demokracji. 

 

Filozoficzne podstawy idei zrównoważonego rozwoju cywilizacyjnego 

 

 Określenie koncepcji zrównoważonego rozwoju jako idei sformułowanej na 

podobieństwo kantowskiego praktycznego rozumu wskazuje na oświeceniową 

tradycję racjonalnego myślenia w projektowaniu społecznego życia w 

najważniejszych jego dziedzinach. Jak to dobrze wiadomo, w Oświeceniu 

akceptowano kartezjański pogląd, że rozum nie jest autonomiczną wobec świata 

instancją, lecz spełnia rolę poznawczo-wartościującą oraz praktykującą życie 

społeczne na podstawie krytycznego poznania doświadczenia ludzi. Wiemy, że w 

Oświeceniu, w myśl tego kartezjańskiego poglądu pisano i publikowano wiele 

                                                           
zrównoważonego rozwoju w ujęciu teoretycznym i empirycznym, [Axiological aspects of 

sustainable development in theoretical and empirical approach] (w:) Journal of 

Agrobusiness and Rural Development, nr 1 (19), Wydawnictwo Uniwersytetu 

Przyrodniczego w Poznaniu, Poznań 2011 
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tzw. utopii społecznych, które miały być remedium dla ówczesnych 

niesprawiedliwych stosunków społecznych. Utopie przeszły do historii. 

Kantowskie zaś poglądy nadal są inspiracją dla współczesnej filozofii społecznej 

oraz polityki. 

 Na podstawie słynnej rozprawy Kanta pt. O wiecznym pokoju, kształtowała 

się po II wojnie światowej koncepcja zjednoczonej pokojowej Europy. Filozof 

pisał, że „pokój musi zostać niejako stworzony”, najpierw w myśli jako projekt, a 

następnie zostaje urzeczywistniany. (Kant 1992). Uważał, iż polityka jest „sztuką 

rządzenia ludźmi... (jest) praktyczną mądrością, (Kant 1992) która powinna 

doprowadzać do takiego stanu, z którego każdy byłby kontent”. (Kant 1992). 

 Kant pisał, że idea praktycznego rozumu jest „w najwyższym stopniu płodna 

i dla rzeczywistej działalności niezbędnie konieczna”, musi być zatem „dana in 

concreto”, a nie w formie oderwanej od życia abstrakcji. (Kant 1986). Uważał, że 

„takie idee rozumu praktycznego wykazują swą przyczynowość w odniesieniu do 

działań człowieka” (Kant 1986) gdy trafią do świadomości rozumnych ludzi, 

którzy chcą opanować chaos w życiu społecznym oraz pragną projektować i 

realizować w sposób racjonalny teraźniejszość oraz przyszłość. 

 Można wyrazić przekonanie, że idea i koncepcja zrównoważonego rozwoju 

cywilizacyjnego, jako idea praktycznego rozumu, którą pierwsza ogłosiła pani 

Brundland (Nasza wspólna 1991) w formie ogólnego założenia programowego, 

oraz w formie szczegółowych założeń – celów „in concreto”, powinna być 

praktycznie realizowana w polityce państwa, przez władze samorządowe, przez 

stowarzyszenia obywatelskie oraz przez wszystkie podmioty gospodarcze. Taki 

postulat odwołuje się do etycznego poczucia odpowiedzialności za humanitarny i 

ekologiczny rozwój świata i jego poszczególnych regionów, rozwój który 

przyniesie każdemu ukontentowanie teraz i w przyszłości. 

 

Idea zrównoważonego rozwoju w praktyce. Studium przypadku smogu7. 

 

 Etyczny wymiar idei zrównoważonego rozwoju rodzi złożone konsekwencje 

w praktycznym procesie podejmowania decyzji na wszystkich poziomach władzy 

rządowej i samorządowej. Oznacza to, że z jednej strony przyjęte w niej 

słownictwo jest powszechnie akceptowane przez państwo, organizacje 

pozarządowe, władzę lokalną, firmy, a z drugiej strony istota i sens znaczenia 

„rdzenia” koncepcji zrównoważonego rozwoju w praktyce nadal odbiega od jej 

kierunków – celów. Nie zawsze przebiega idealnie i zgodnie z wartościami – 

celami tej idei oraz zawartymi w niej normami etycznymi zgodnymi z etyką 

przekonań, powinności i odpowiedzialności. Przykładem potwierdzającym 

powyższe stanowisko może być problem zanieczyszczonego powietrza 

atmosferycznego, obejmujący ekologiczny, społeczny i gospodarczy obszar idei 

                                                           
7 W tej części opracowania wykorzystano artykuły prasowe, które zamieszczone zostały 

w bibliografii  
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zrównoważonego rozwoju. Temat bagatelizowany w Polsce przez lata, w ostatnim 

czasie zaczął być traktowany poważnie. Bez czystego powietrza w atmosferze 

człowiek i przyroda może żyć, ale żyje znacznie krócej. W rozwiązaniu tego 

problemu pomóc musi gospodarka. 

 Wielkość i jakość substancji zanieczyszczających atmosferę (stałe, ciekłe, 

gazowe) ma istotne znaczenie dla życia i zdrowia człowieka oraz przyrody. Wśród 

zanieczyszczeń powietrza atmosferycznego należy wskazać dwa źródła ich 

pochodzenia. Jedno nierozerwalnie związane jest z efektami naturalnymi (wybuch 

wulkanów, pożary lasów, huragany, rozkład materii organicznej). Drugie źródło 

związane jest z działalnością człowieka (zanieczyszczenia pochodzenia 

antropogenicznego). W Polsce głównymi źródłami antropogenicznymi emisji 

zanieczyszczeń do atmosfery są: zakłady produkujące energię elektryczną i 

cieplną; procesy technologiczne w zakładach przemysłowych (przemysł hutniczy, 

wydobywczy, chemiczny, spożywczy); pojazdy mechaniczne (komunikacja); 

paleniska indywidualne w sektorze komunalno-bytowym; przedsiębiorstwa 

przemysłowe zlokalizowane poza granicami Polski (tzw. import zanieczyszczeń). 

(Pyłka-Gutowska 1996). 

 Aktualnie istotnym przykładem zanieczyszczenia powietrza w Polsce jest 

smog. Jest to nienaturalne zjawisko atmosferyczne, które wytwarza się na skutek 

działalności człowieka, niekorzystnych warunków mgły i bezwietrznej pogody, 

zawierające szkodliwe związki chemiczne i pyły dostające się do organizmu 

człowieka. Samo słowo powstało z połączenia dwóch angielskich słów: smoke 

(dym) i fog (mgła). Wśród szkodliwych substancji emitowanych do atmosfery 

dominują CO2 i pyły PM 10 oraz PM 2,5. 

 Pył PM 10 składa się z mieszaniny cząstek zawieszonych w powietrzu, 

będących mieszaniną substancji organicznych i nieorganicznych. Zawiera 

substancje toksyczne, takie jak wielopierścieniowe węglowodory aromatyczne 

(np. benzo (a) piren), metale ciężkie oraz dioksyny i furany. Pył PM 10 zawiera 

cząstki o średnicy mniejszej niż 10 mikrometrów, które mogą docierać do górnych 

dróg oddechowych i płuc. PM 2,5 zawiera cząstki o średnicy mniejszej niż 2,5 

mikrometra, które mogą docierać do górnych dróg oddechowych, płuc oraz 

przenikać do krwi. 

 W Polsce ustalono trzy poziomy normy dla pyłów drobnych PM 10: - poziom 

dopuszczalny 50 μg/m3 (dobowy), który wskazuje, że jakość powietrza nie jest 

dobra, ale nie wywołuje ciężkich skutków dla ludzkiego zdrowia; - poziom 

informowania 200 μg/m3 (dobowy), gdzie jakość powietrza jest zła i trzeba 

ograniczyć przebywanie, a zwłaszcza aktywność na powietrzu, bo norma 

przekroczona jest czterokrotnie; - poziom alarmowy 300 μg/m3 (dobowy), jakość 

powietrza jest bardzo zła, norma przekroczona jest sześciokrotnie i należy 

bezwzględnie ograniczyć przebywanie na powietrzu, a najlepiej zostać w domu, 

(szczególnie dotyczy to osób starszych, kobiet ciężarnych i dzieci). Z kolei Unia 

Europejska dla pyłów drobnych PM 10 i PM 2,5 ustaliła jedynie poziom 

dopuszczalny, odpowiednio dla PM 10 – 50 μg/m3 (średniodobowy) i 40 μg/m3 
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(średnioroczny), a dla pyłu PM 2,5 – 25 μg/m3 (średnioroczny). Jeżeli za 

kryterium przyjmie się średnioroczne stężenie pyłów PM 10, to w dwudziestu 

czterech polskich miastach w 2016 roku została przekroczona dopuszczalna 

unijna norma, wynosząca 40 μg/m3 (średnioroczne). Liderem jest Kraków. Z kolei 

wśród miast, które w 2016 roku odnotowały najniższe średnioroczne stężenie pyłu 

PM 10 są np. Słupsk, Tczew, Sopot. 

 Problem smogu wszedł na dobre do debaty publicznej w Polsce po 

opublikowaniu raportu Światowej Organizacji Zdrowia w 2016 roku8. Wtedy 

okazało się, że 33 z 50 najbardziej zanieczyszczonych miast Unii Europejskiej to 

miasta leżące w Polsce. Niechlubną listę miast z najgorszym powietrzem otwierał 

Żywiec, zaraz po nim plasowała się Pszczyna. Raport ten mierzył średnią roczną 

dla pyłów PM 2,5 występujących w powietrzu. W pierwszej dziesiątce znalazło 

się 7 polskich miast, obok nich 3 bułgarskie. Jedenasty był Kraków, z roczną 

średnią PM 2,5 przekraczającą 35 μg/m3 (norma UE to 25 μg/m3). Natomiast 

Europejska Agencja Środowiska szacuje, że z powodu smogu w Polsce umiera 

przedwcześnie około 46 tys. osób rocznie. Problem zanieczyszczenia powietrza 

nie tylko dotyczy dużych miast, lecz powietrze złej jakości występuje w 

mniejszych miastach i na wsi. 

 Bardzo zły wynik czystości powietrza w Polsce stał się impulsem do 

szerokiej debaty o jakości powietrza i sposobach przeciwdziałania zjawisku 

smogu. Została doceniona działalność organizacji, które od lat zajmują się 

monitorowaniem jakości powietrza i poszukują rozwiązań jej polepszenia (np. 

Polski Alarm Smogowy). Dziesiątki lokalnych stowarzyszeń, fundacji, których 

głównym celem jest walka o czyste powietrze, uświadamiają aktualność problemu 

smogu w Polsce. Mieszkańcy miejscowości, w których zanieczyszczenia 

przekraczają obowiązujące normy stają się coraz bardziej świadomi zagrożeń, 

jakie płyną z codziennego funkcjonowania w toksycznej atmosferze. Także 

Trybunał Sprawiedliwości UE stwierdził, że Polska w latach 2007-2015 nie 

spełniała unijnych norm dotyczących stężenia w powietrzu pyłów PM 10. Jeżeli 

jednak jakość powietrza nie ulegnie poprawie w latach 2017-2021 to Komisja 

Europejska może złożyć wniosek o ukaranie Polski. Kara ta może wynosić od 

kilkuset tysięcy euro dziennie, łącznie może to być nawet 4 mld zł rocznie. 

Ministerstwo Środowiska zapewnia, że działania naprawcze są podejmowane, 

czego przykładem jest program „Czyste powietrze”. 

 Walka ze smogiem staje się istotnym problemem zrównoważonego rozwoju 

i będzie ona skuteczna, gdy od najmłodszych lat będziemy kształtować świadome 

społeczeństwo i tworzyć dobre praktyki edukacyjne w zakresie wzrostu 

                                                           
8 Światowa Organizacja Zdrowia (WHO). Najbardziej zanieczyszczone miasta, [World 

Health Organization (WHO). The most polluted cities], https://tvn24bis.pl (...) raport-

who-najbardziej-zanieczyszczone-miasta, 643576.html (04.11.2018) 
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świadomości ekologicznej i zdrowotnej. W tym celu niezbędne jest 

współdziałanie administracji rządowej i samorządowej, organizacji 

ekologicznych oraz biznesu gospodarczego, tj. partnerów idei zrównoważonego 

rozwoju. (Zimniewicz 2016).  

 

Podsumowanie 
 

 Analiza literaturowo-empiryczna omawianego problemu skłania do 

sformułowania następujących wniosków. Idea zrównoważonego rozwoju zawiera 

wielowymiarowy system integrujący społeczeństwo, przyrodę i gospodarkę. 

Funkcjonowanie tego systemu jako całości oraz jego elementów zdeterminowane 

jest:  

 kapitałem naturalnym, obejmującym ekosystem i zasoby naturalne, które 

uczestniczą w tworzeniu społecznego dobrobytu; 

 kapitałem ludzkim i społecznym, to jest zdrowiem człowieka, jego 

wykształceniem, wiedzą, doświadczeniem, wyznawanymi wartościami oraz 

systemem ludzkich więzi, zaufania, współdziałania zgodnego z 

nieformalnymi i formalnymi zasadami (w tym etycznymi) sprzyjającymi 

dostępowi do zasobów; 

 kapitałem gospodarczym koniecznym w tworzeniu produktów, usług 

zaspokajających ludzkie potrzeby w postaci ziemi, finansów, majątku, pracy 

niezbędnej w procesie gospodarowania.  

 Użytkowanie kapitału zrównoważonego rozwoju wymaga akceptacji 

odpowiednich norm etycznych nastawionych na człowieka, jego aktywność 

gospodarczą i przyrodę. Norm, które akceptowane są w ramach etyki przekonań, 

powinności i odpowiedzialności. Chodziłoby o to, żeby idea zrównoważonego 

rozwoju była „ideą praktycznego rozumu”, obejmującą wszystkich, którzy 

odpowiadają za jej realizację i korzystają z jej efektów. 
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SUSTAINABLE SOCIAL DEVELOPMENT - IDEA – IMPLEMENTATION 

 

Summary 

The aim of the article is to present the concept of sustainable development identical with the 

development of civilization. This concept is recognized in politics and in the consciousness of 

Europeans as a social value. It also pointed to philosophical Kantian views that are an inspiration 

for the emergence of the idea of sustainable development. It also presents the implementation of the 

assumptions of this idea on the example of air purity in Poland. The main conclusion arising from 

the considerations is the statement that the implementation of the concept of sustainable 

development in practice differs from its assumptions and is not consistent with the ethical standards 

contained in it. This conclusion was confirmed by the example of air purity in Poland. The analysis 

of the topic shows that there is a need to shape public awareness and promote ethical standards that 

reinforce the implementation of the idea of sustainable development in practice. 

 

Key words: sustainable development, Kantian inspirations, social value, air cleanliness. 

Streszczenie 

Celem artykułu jest przedstawienie koncepcji zrównoważonego rozwoju tożsamego z rozwojem 

cywilizowanym. Koncepcja ta jest uznawana w polityce oraz w świadomości Europejczyków jako 

wartość społeczna. Wskazano również na filozoficzne kantowskie poglądy będące inspiracją dla 
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powstania idei zrównoważonego rozwoju. Przedstawiono także realizację założeń idei 

zrównoważonego rozwoju na przykładzie czystości powietrza w Polsce. Głównym wnioskiem 

wynikającym z rozważań jest stwierdzenie, że realizacja koncepcji zrównoważonego rozwoju w 

praktyce odbiega od jej założeń i nie jest zgodna z zawartymi w niej normami etycznymi. Wniosek 

ten potwierdził przykład czystości powietrza w Polsce. Z analizy tematu wynika, że konieczna jest 

szeroka potrzeba kształtowania świadomości społeczeństwa oraz promocji norm etycznych 

wzmacniających wdrażanie tej idei w praktyce. 

 

Słowa kluczowe: zrównoważony rozwój, inspiracje kantowskie, wartość społeczna,  

             czystość powietrza. 

 

JEL Classification: Q 01; Q 56 

 

     Adres do korespondencji – Correspndence address 

     prof. dr hab. Jan Sikora 

     ul. Bronisława Malinowskiego 37 

     61-332 Poznań 

     e-mail: sikorajan@interia.pl 



 

 

 

St
ro

n
a2

2
7

 

ZESZYTY NAUKOWE WSES w Ostrołęce 4/2018(31), 227-234 
data przesłania 25.07.2018/ akceptacji artykułu 30.10.2018 

 

dr Mariola Chrzanowska 
ORCID ID: 0000-0002-8743-7437 

Szkoła Główna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie PBN ID: 1136 

dr Iwona Pomianek 
ORCID ID: 0000-0002-2858-2714 

Szkoła Główna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie PBN ID: 1136 

 

MULTIDIMENSIONAL STATISTICAL ANALYSIS OF 

CHANGES IN LIVING CONDITIONS IN MAZOWIECKIE 

VOIVODSHIP COMPARED TO OTHER POLISH 

VOIVODESHIPS IN THE PERIOD 2005-2016 
 

Introduction 

Subjects related to the standard of living and quality of life have been a 

popular direction of research in recent years. This is one of the trends in the use 

of social statistics. Although in the colloquial language these two categories are 

identified with each other, they should be treated separately. The standard of living 

is a concept closely related to living conditions (quality of life). However, there is 

a significant difference between these terms. According to T. Słaby: the standard 

of living means a degree of satisfaction of material needs, basic in the hierarchy 

of human life needs. On the contrary, the quality of life brings together all these 

elements of human life which are related to the existence of a man, being 

somebody and experiencing various emotional states which are arising, for 

example, from having a family, friends and colleagues (Słaby 1997). 

Living conditions refer to the general features affecting the satisfaction 

of life needs, while the standard of living is the degree of their satisfaction (for 

more details see Pawełek 2000). In practice, the division of life elements affecting 

the conditions of existence and its level is difficult to be determined, because both 

concepts are not clearly definable and directly measurable. In other words, these 

are both substantive (what to research?) and methodological (how to research?) 

difficulties (Luszniewicz 1982). 

Living conditions were initially defined as a set of objective economic 

factors influencing human life, including financial situation, social assistance and 

consumption. However, this set of indicators was extended to include non-

material features such as education, health care and spending free time. According 

to A. Luszniewicz, living conditions can be described as: "The whole of the 

objective conditions of the infrastructural nature in which the society lives. They 

are mainly related to material conditions, existential safety and life environment”. 
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Both in Poland and in Europe, measurement of conditions and quality 

of living takes place in many different ways. Research usually concerns 

households in the field of acquiring and spending money to satisfy material and 

cultural needs. Research on quality of life and living conditions is often carried 

out using data provided in the Local Data Bank (Central Statistical Office – GUS). 

Such analyses include selected non-material and material aspects of life. These 

are BBGD (Household Budget Survey) and BAEL (Research on Economic 

Activity of Population). Similar research is also carried out by opinion polling 

centres (eg CBOS – Life satisfaction) and local government units (eg Assessment 

of conditions and quality of life of inhabitants of Pomeranian Voivodship and their 

perception of the future). 

When analysing research on living conditions, it is worth mentioning 

one of the oldest European programs providing information on this matter - the 

Urban Audit. Its main purpose is to study the quality of life at the local level. 

Another example of research is the EU-SILC (the European Union Statistics on 

Income and Living Conditions), which aims to obtain comparable data (eg on 

income, poverty, social exclusion and living conditions.) In other words, the EU-

SILC is an instrument that provides (at the level of member states) current and 

comparable data. 

The presented research examples prove that the issue of living 

conditions of the population is often subject to analyses carried out for the needs 

of public institutions or the subject of statistical studies (Bański, Pantyley 2013). 

On the other hand, the quality and standard of living are analysed more rarely 

according to local government units, eg voivodships. Sustainable development of 

Polish voivodships can ensure rational use of their regional potential. Regional 

development, defined as a transformation of regional factors and resources into 

goods and services, is conducive to improving the living conditions of the 

population. Thus, when analysing the standard of living of inhabitants in 

voivodships, both regional changes and the dynamics of these changes can be 

observed. Therefore, conducting this type of research is justified. 

Mazowieckie Voivodship is the central region of Poland, important for 

both economic and social reasons. Some literature research (Dudek 2007; 

Kuciński 2009; Chrzanowska et al., 2013; Drejerska et. al., 2014; Pomianek 2017) 

confirm the thesis about the strong influence of Warsaw on the neighbouring 

municipalities and regions. It is where both social life and economic activity are 

concentrated. The largest population lives in Warsaw and in the surrounding areas 

, while the degree of urbanization in Mazowieckie Voivodeship is 64.7%. As a 

result, the Warsaw Metropolitan Area was created in this area. The remaining 

inhabitants of the province (35.3% of the total population) are rural residents and 

these remote areas perform agricultural functions. Living conditions in this part 

of the voivodship are clearly worse than in the capital. 
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Mazowieckie Voivodship is characterized by large economic 

diversification. Apart from Warsaw agglomeration, the region is dominated 

mainly by agriculture: vegetable growing, fruit growing, poultry and cattle 

breeding. In the voivodship there are also specialized areas of agri-food 

production. The largest number of entities has been involved in trade and 

transport. Other popular industries include construction, finance, technical 

services and cultural activities. In this region there is also a representative of the 

petrochemical industry - PKN Orlen based in Płock. Large internal diversity of 

the voivodship as well as the importance of Warsaw agglomeration motivate to 

carry out the analysis of this area. 

 

Material and methods 

The main purpose of the work was to analyse the living conditions in 

the Mazowieckie Voivodship on the background of Poland. The research period 

was set for the years 2005 - 2016. The analysed features were selected on the basis 

of literature research (Panek 2013; Dąbrowa 2011) and described the following 

categories: safety, education, environmental conditions, housing conditions, 

labour market and health protection. The study was carried out in the following 

stages: selection of variables, construction of a synthetic measure for each of the 

provinces, ranking and grouping the objects. 

To assess the spatial differentiation of the standard of living in Poland 

in voivodships Hellwig’s synthetic measure was applied (Hellwig 1968), using 

information on: safety, income, labour market, education, housing, culture, natural 

environment, transport, material wealth and health protection. 

In the first stage, 44 potential variables were identified. After 

selecting "the candidates", some information was reduced using formal criteria. 

At this stage of the study, the coefficient of variation was used at the critical value 

of 0.1. This procedure allowed excluding 6 quasi-static variables. In the next stage 

(from the reduced set of diagnostic variables), representatives of each of the 

thematic categories were selected (using the correlation matrix method) assuming 

the threshold value r * = 0.36. Ultimately, the study included the following 10 

diagnostic variables: 

1. the total number of crimes per 1,000 inhabitants, 

2. hard surface roads per 100 km2, 

3. readers of public libraries per 1,000 inhabitants, 

4. viewers in cinemas per 1,000 inhabitants, 

5. average usable floor space per person, 

6. waste collected selectively in relation to the total of waste, 

7. gaseous pollutants retained or neutralized in pollution reduction 

devices in % of pollutions generated, 

8. average monthly expenses per person in a household, 

9. doctors per 10,000 population, 
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10. GDP per capita. 

After the normalization of selected variables, a synthetic measure was 

calculated. Additionally, on the basis of the measure mi, voivodships were 

grouped into three development categories: 

 group 1 with the highest degree of living conditions 

 (1) 

 group 2 with the average degree of living conditions  

 (2) 

 group 1 with the lowest degree of living conditions  

 (3) 

where im  - the value of the Hellwig's synthetic measure for the i-th object 

(voivodship), 

m  and 
Ms  mean and standard deviation of the synthetic measure mi. 

 

Results and discussion 

Table 1 presents grouping by Hellwig’s synthetic measure for 2005 and 

2016. The group of voivodships with the best living conditions in both years 

included: Mazowieckie, Śląskie and Małopolskie. These were voivodships 

occupying the first, second and third positions in the ranking in 2005. In 2016, 

Śląskie Voivodship overtook Mazowieckie voivodship, taking the first place. The 

value of the synthetic measure for these objects in both years exceeded 0.28. 

 
Table 1. Ranking of voivodships by Hellwig’s measure (2005 and 2016) 

Tabela 1. Raking województw wg miary Hellwiga (lata 2005 i 2016) 

Voivodship / Województwo 

2005 2016 

di 
group / 

grupa 

rank / 

miejsce 
di 

group / 

grupa 

rank / 

miejsce 

Mazowieckie 0.37 1 1 0.39 1 2 

Śląskie 0.36 1 2 0.41 1 1 

Małopolskie 0.28 1 3 0.37 1 3 

Wielkopolskie 0.26 2 4 0.25 2 6 

Łódzkie 0.18 2 5 0.32 2 4 

Podkarpackie 0.16 2 6 0.20 2 10 

Lubelskie 0.14 2 7 0.30 2 5 

Zachodniopomorskie 0.12 2 8 0.22 2 8 

Kujawsko-Pomorskie 0.12 2 9 0.18 2 12 

Świętokrzyskie 0.12 2 10 0.15 2 14 

Dolnośląskie 0.11 2 11 0.19 2 11 

Opolskie 0.11 2 12 0.24 2 7 

Mi smm 

Mi smm 

mim smmsm 



 

 

 

St
ro

n
a2

3
1

 

Pomorskie 0.09 2 13 0.21 2 9 

Podlaskie 0.03 3 14 0.16 2 13 

Lubuskie 0.02 3 15 0.11 3 15 

Warmińsko-Mazurskie 0.01 3 16 0.10 3 16 

Source: the Authors. 

Źródło: obliczenia własne. 

 

In 2005, the group of voivodships with average living conditions 

contained objects which ranked from 4th to 13th: Wielkopolskie, Łódzkie, 

Podkarpackie, Lubelskie, Zachodniopomorskie, Kujawsko-Pomorskie, 

Świętokrzyskie, Dolnośląskie, Opolskie and Pomorskie. For these voivodships the 

value of the synthetic measure was not lower than 0.09. In 2016, Podlaskie 

Voivodship joined this group on the 13th place, while Świętokrzyskie Voivodship 

fell from 10th place to 14th. Other voivodships: Lubuskie and Warmińsko-

Mazurskie were classified as regions of a low standard of living, as they remained 

on the 15th and 16th places in both of the rankings. Figures 1 and 2 present spatial 

categorization of living conditions in voivodships in both analysed years. 

 

 
Figure 1. Grouping voivodships by 

Hellwig’s measure in 2005 

Rysunek 1. Grupowanie województw wg 

miernika Hellwiga w 2005 roku 

Source: the Authors. 

Źródło: obliczenia własne. 

 
Figure 2. Grouping voivodships by 

Hellwig’s measure in 2016 

Rysunek 2. Grupowanie województw wg 

miernika Hellwiga w 2016 roku 

Source: the Authors. 

Źródło: obliczenia własne. 

 



 

 

 

St
ro

n
a2

3
2

 

 

In the case of the rankings constructed, positions of the voivodships in 

subsequent years did not differ significantly from each other. The last positions in 

the ranking were occupied by Lubuskie and Warmińsko-Mazurskie Voivodships. 

In these regions there were no large urban centres or developed economic zones, 

which could have had a significant impact on the results of the ranking at the set 

of the analysed variables. However, it is worth noting that although the 

voivodships did not change their ranks, the gap between them and the other 

voivodships decreased. 

 

Conclusions 

Based on the selected set of variables, it can be noted that 

Mazowieckie Voivodship is one of the regions with the best living conditions. A 

similar level of living can be observed in Śląskie and Małopolskie Voivodships. It 

seems that urban agglomerations in these voivodships had main impact on the 

analysis results. Good access to infrastructure, health care and a well-developed 

job market significantly improve the quality of life in these areas (see: Masik 

2010). This view seems to be confirmed by the analysis of the spatial distribution 

of living conditions in 2016. The leading places in the ranking were occupied by 

voivodships with high urbanization degree. In turn, voivodships that do not have 

metropolitan centres or even strong regional centres are characterized by a low 

level of living conditions. 

Mazowieckie Voivodship is an economically and socially well-

developed region. Although the ranking has confirmed its leading position, it is 

necessary to take into account the problems faced by this region. It is an area with 

large interregional differences in the internal structure. The concentration of the 

economic zone, mainly in Warsaw or its neighbourhood, affects weaker 

development of regions located away from the Warsaw agglomeration. Therefore, 

the next stage of research should over the study of living conditions in the 

Mazowieckie Voivodship at the local level. 
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WIELOWYMIAROWA ANALIZA STATYSTYCZNA ZMIAN WARUNKÓW ŻYCIA W 

WOJEWÓDZTWIE MAZOWIECKIM W PORÓWNANIU Z INNYMI POLSKIMI 

WOJEWÓDZTWAMI W OKRESIE 2005-2016 

 

Streszczenie. Głównym celem opracowania było określenie warunków życia w województwie 

mazowieckim na tle kraju. Analizą objęto okres 12 lat (2005-2016), a wykorzystanie cechy 

dotyczyły następujących zagadnień: bezpieczeństwa, edukacji, uwarunkowań środowiskowych, 

https://issuu.com/wne_sggw/docs/strefa_podmiejska_all/14
https://bdl.stat.gov.pl/BDL/start
http://ec.europa.eu/eurostat/web/income-and-living-conditions/data/database
http://ec.europa.eu/eurostat/web/gisco/geodata/reference-data/administrative-units-statistical-units/urban-audit
http://ec.europa.eu/eurostat/web/gisco/geodata/reference-data/administrative-units-statistical-units/urban-audit
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mieszkalnictwa, rynku pracy oraz opieki zdrowotnej. Badanie warunków życia przeprowadzono 

przy użyciu syntetycznej miary rozwoju Hellwiga. Otrzymane wyniki potwierdziły wiodącą rolę 

województwa mazowieckiego w rankingu województw pod względem warunków życia, a także 

umożliwiły wytypowanie innych województw o najlepszych warunkach do życia. Były to również 

województwa z ośrodkami metropolitalnymi: śląskie i małopolskie. Natomiast, jako regiony o 

najsłabszych warunkach życia, określono województwa lubuskie i warmińsko-mazurskie. W tym 

przypadku oddziaływanie ośrodków regionalnych jest zauważalne głównie na obszarach z nimi 

sąsiadujących, co powoduje relatywnie gorsze warunki życia w strefach peryferyjnych 

województwa, a tym samym całego regionu. 

 

Słowa kluczowe: miara rozwoju Hellwiga, warunki życia 

 

Summary. The main aim of the study was to determine living conditions in Mazowieckie 

Voivodship on the background of Poland. The analysis covered the period of 12 years (2005-2016). 

The characteristics used in the analysis described: safety, education, environmental conditions, 

housing, labour market and healthcare. The research of living conditions was conducted using the 

synthetic development measure of Hellwig. The obtained results confirmed the leading role of 

Mazowieckie Voivodship in the ranking of living conditions. It also enabled the identification other 

voivodships with the best living conditions. These were also voivodships with metropolitan centres: 

Śląskie and Małopolskie. On the other hand, Lubuskie and Warmińsko-Mazurskie were classified 

as regions with the worst living conditions. In this case, the impact of regional centers is noticeable 

mainly in the neighbourhood areas areas, which causes relatively worse living conditions in the 

peripheral zones of the region, and thus the entire regions. 

 

Keywords: Hellwig’s measure, living conditions 

 

JEL Classification: I31 



 

 

 

St
ro

n
a2

3
5

 

ZESZYTY NAUKOWE WSES w Ostrołęce 4/2018(31), 235-246 
data przesłania 25.09.2018/ akceptacji artykułu 30.11.2018 

 

Mgr inż. Małgorzata Borkowska 
Orcid: 0000-0002-5855-487X. 

Międzynarodowa Wyższa Szkoła Logistyki i Transportu we Wrocławiu 

Dr hab. inż. Elżbieta Szymańska, prof. SGGW 

PBN ID: 913799 

Orcid: 0000-0001-7686-1243  

Szkoła Główna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie 

 

LOKALNE GRUPY DZIAŁANIA W WOJEWÓDZTWIE 

DOLNOŚLĄSKIM 

 
Wprowadzenie 

Jednym z działań, które są realizowane w ramach Programu Rozwoju 

Obszarów Wiejskich na lata 2014-2020 (PROW 2014-2020) jest program 

LEADER. Jest on wspierany ze środków Europejskiego Funduszu Rolnego na 

rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich (EFRROW) i ma na celu rozwój lokalny 

kierowany przez społeczność (RLKS). Działania podejmowane w ramach tego 

programu mogą być realizowane na obszarach wiejskich na terenie całego kraju z 

wyłączeniem miast, których liczba mieszkańców przekracza 20 000 osób. 

Wdrażanie przedsięwzięcia LEADER odbywa się w ramach lokalnych strategii 

rozwoju (LSR), opracowanych dla lokalnych grup działania (LGD). Przy czym 

jedna LSR może być realizowana na obszarze zamieszkanym przez minimum 30 

000 i maksimum 150 000 mieszkańców oraz obejmować przynajmniej 2 gminy, 

których obszary stanowią (bądź zawierają) obszary wiejskie. 

Inicjatywa LEADER realizuje cel szczegółowy 6b Europejskiego 

Funduszu Rolnego na Rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich (EFRROW) w 

ramach priorytetu 6 Wspieranie włączenia społecznego, ograniczenie ubóstwa i 

rozwoju gospodarczego na obszarach wiejskich. Cele szczegółowe 6b PROW na 

lata 2014-2020 obejmują:  

1. wzmocnienie kapitału społecznego, w tym z wykorzystaniem rozwiązań 

innowacyjnych  

i wspieranie partycypacji społeczności lokalnej w realizacji LSR, 

2. zakładanie działalności gospodarczej i rozwoju przedsiębiorczości, 

3. dywersyfikacji źródeł dochodu, w tym tworzenie i rozwój inkubatorów 

przetwórstwa lokalnego tj. infrastruktury służącej przetwarzaniu produktów 

rolnych w celu udostępniania jej lokalnym producentom (produkty objęte i 

nieobjęte załącznikiem nr 1 do TFUE), 

4. podnoszenie kompetencji osób z obszaru LSR w powiązaniu z zakładaniem 

działalności gospodarczej, rozwojem przedsiębiorczości lub dywersyfikacją 
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źródeł dochodów, w szczególności rolników i osób długotrwale 

pozostających bez pracy, 

5. podnoszenie wiedzy społeczności lokalnej w zakresie ochrony środowiska, 

zmian klimatycznych a także innowacji,  

6. rozwój produktów lokalnych, 

7. rozwój rynków zbytu, z wyłączeniem targowisk,  

8. zachowanie dziedzictwa lokalnego,  

9. rozwój ogólnodostępnej i niekomercyjnej infrastruktury turystycznej, 

rekreacyjnej lub kulturalnej,  

10. budowę lub przebudowę publicznych dróg gminnych lub powiatowych, które 

umożliwiają połączenie obiektów użyteczności publicznej, w których 

świadczone są usługi społeczne, zdrowotne, opiekuńczo-wychowawcze lub 

edukacyjne dla ludności lokalnej z siecią dróg publicznych, albo skracają 

dystans lub czas dojazdu do tych obiektów (Program… 2014). 

Program LEADER wspiera wieloaspektowy rozwój obszarów wiejskich i 

jest realizowany w państwach Unii Europejskiej już od 27 lat. Jego idea zakłada 

włączenie mieszkańców obszarów wiejskich w proces oddolnego kreowania 

potrzeb lokalnych społeczności, a w dalszej kolejności podejmowania decyzji i 

działań, które przyczynią się do budowania wspólnoty i poprawy jakości życia jej 

mieszkańców. Nazwa programu wywodzi się z języka francuskiego „Liens entre 

actions de développment d' économie rurale” a w tłumaczeniu oznacza 

„Powiązania między działaniami na rzecz rozwoju gospodarczego obszarów 

wiejskich”. 

Koncepcja LEADER jest realizowana dzięki instrumentowi RLKS (ang. 

Community-led local development – CLLD), który ukierunkowany jest na 

Lokalne Grupy Działania (LGD) i przez nie wdrażany. W skład LGD wchodzą 

przedstawiciele trzech sektorów tj. samorządu lokalnego, podmiotów 

gospodarczych i społecznych oraz reprezentanci lokalnej społeczności. RLKS jest 

realizowany w oparciu o zintegrowane i wieloaspektowe lokalne strategie 

rozwoju (LSR), które prezentują kierunki zmian zdiagnozowane na podstawie 

lokalnych potrzeb i możliwości ich realizacji (Zasady… 2014). 

Działania w ramach programu LEADER są finansowane ze środków 

EFRROW oraz środków własnych państw członkowskich. W obecnej 

perspektywie budżetowej koncepcja ta  (PROW 2014 - 2020) obejmuje cztery 

poddziałania: wdrażanie lokalnych strategii rozwoju, wdrażanie projektów 

współpracy, wdrażanie kosztów bieżących i aktywizacji oraz wsparcie 

przygotowawcze (tab. 1). Na realizację tych działań zabezpieczono 467 668 

000,00 euro. 

 
Tabela 1. Struktura działania LEADER/RLKS wdrażanego w ramach PROW 2014 – 2020 

Table 1. Structure of the LEADER/CLLD activity implemented under the RDP 2014-2020 

Działanie 

LEADER/RKLS  

8.2.14.3.1. Wdrażanie 

lokalnych strategii 

rozwoju -

8.2.14.3.2. Wdrażanie 

projektów współpracy - 

8.2.14.3.3. Wsparcie 

kosztów bieżących i 

aktywizacji - Support 

8.2.14.3.4. 

Wsparcie 

przygotowawcze - 
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- LEADER/RKLS 

activity 

Implementation of local 

development strategies 

Implementation of 

cooperation projects 

for running costs and 

activation 

Preparatory support 

 

Poddziałanie - 

Sub-measure 

19.2 - Wsparcie na 

wdrażanie operacji w 

ramach strategii 

rozwoju lokalnego 

kierowanego przez 

społeczność - Support 

for the implementation 

of operations under the 

community-led local 

development strategy 

19.3 - Przygotowanie i 

realizacja działań w 

zakresie współpracy z 

lokalną grupą działania 

- Preparation and 

implementation of 

activities related to 

cooperation with the 

local action group 

19.4 - Wsparcie na 

rzecz kosztów 

bieżących i 

aktywizacji - Support 

for running costs and 

activation 

19.1 - Wsparcie 

przygotowawcze -

Preparatory support 

Źródło: opracowanie własne na podstawie [Program… 2014] . 

Source: own elaboration based on [Program ... 2014]. 

 

Cel i metodyka badań 

Celem opracowania było zobrazowanie idei podejścia LEADER/RLKS 

realizowanego w ramach PROW 2014-2020 w Polsce, ze szczególnym 

uwzględnieniem lokalnych grup działania funkcjonujących na terenie 

województwa dolnośląskiego. W opracowaniu uwzględniono rolę rozwoju 

lokalnego kierowanego przez społeczność w procesie realizacji inicjatywy 

LEADER.  

Źródłem danych do analizy była dostępna literatura dotycząca tematyki 

badań, akty prawa krajowego i międzynarodowego oraz uchwały zarządu 

województwa dolnośląskiego dotyczące finansowania lokalnych grup działania. 

Dane dotyczące partnerstw (LGD) pozyskano z Krajowej Sieci Obszarów 

Wiejskich oraz poszczególnych Lokalnych Grup Działania (LGD). Szczegółową 

analizą objęto pięć LGD, które działają w pięciu regionach funkcjonalnych 

obszarów wiejskich województwa dolnośląskiego, takich jak: region 

intensywnego rolnictwa (I), region rolniczo-rekreacyjny (II), region 

przemysłowo-rekreacyjno-turystyczny (III), region rolniczo-przemysłowy (IV), 

region rolniczo-przemysłowo-rekreacyjny (V). Regiony te wyodrębniono na 

podstawie Strategii Rozwoju Obszarów Wiejskich Województwa 

Dolnośląskiego. W analizach uwzględniono: wielkość wsparcia w ramach 

podejścia PROW/RLKS na rzecz realizacji LSR (1), udział sektorów 

wchodzących w skład LGD (2), ludność (3) oraz  aktywność organizacji 

pozarządowych (4). Wyniki analiz zaprezentowano z wykorzystaniem technik 

prezentacji graficznej oraz tabelarycznej. 

 

Wyniki badań   

Na terenie województwa dolnośląskiego funkcjonują 22 lokalne grupy 

działania, spośród których siedziby na terenie województwa ma 19 podmiotów. 

Pozostałe 3 LGD swoje adresy ulokowały w województwie lubuskim (rys. 2). 
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Rysunek 1. Lokalne grupy działania w województwie dolnośląskim 

Figure 1. Local action groups in the Lower Silesian Voivodship 

Źródło: opracowanie własne na podstawie LSR. 

Source: own elaboration based on LSR. 

 

 

W ramach konkursu na wybór LSR ze środków PROW 2014-2020 dla 

województwa dolnośląskiego finansowanie na rzecz wdrażania Strategii Rozwoju 

Lokalnego kierowanego przez społeczność otrzymało 17 lokalnych grup działania 

mających siedzibę na terenie Dolnego Śląska. Dwa pozostałe partnerstwa tj. 

Stowarzyszenie LGD Starorzecze Odry oraz Stowarzyszenie LGD Partnerstwo 

Integracja Turystyka nie przedstawiły LSR i tym samym nie uzyskały wsparcia 

finansowego. W sumie na realizację Lokalnych Strategii Działania w ramach 

PROW 2014 – 2020 na terenie województwa dolnośląskiego przyznano 40 

239 000,00 mln euro. Średnio na jedno partnerstwo przypada zatem 2367000,00 

mln euro. Objęte szczegółową analizą Lokalne Grupy Działania otrzymały kwotę 

w wysokości 17992500,00 euro (tab. 2), co stanowiło  44,7% środków 

przyznanych wszystkim 17 LGD wdrażającym Strategie Rozwoju Lokalnego 

Kierowanego przez Społeczność. 

Przyznane środki skierowano na realizację trzech komponentów. Około 

82% środków przeznaczono na wsparcie realizacji operacji w ramach LSR, a 

17,3% na wsparcie funkcjonowania LGD. Tylko 1,7% przeznaczono na 

wdrażanie projektów współpracy do 2018. Dla poszczególnych Lokalnych Grup 
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Działania poziom wsparcia finansowego był jednak różny. To zróżnicowanie 

dotyczyło także struktury otrzymanych środków na poszczególne poddziałania. 

Na wsparcie realizacji operacji w ramach LSR oraz na  wdrażanie projektów 

współpracy do 2018 najwięcej środków otrzymało do dyspozycji Stowarzyszenie 

LGD - Partnerstwo Izerskie (25,4% środków przyznanych 5 analizowanym 

grupom). To partnerstwo otrzymało także dużo środków na wsparcie 

funkcjonowania LGD (25,4%). Z kolei na wsparcie funkcjonowania LGD 

najwięcej środków do wydania pozyskało Stowarzyszenie LGD – Partnerstwo dla 

Doliny Baryczy (22,9%). 

 
Tabela 2. Wielkość wsparcia w ramach działania LEADER/RLKS dla wybranych grup LGD w 

województwie dolnośląskim 

Table 2. Size of support under the LEADER / CLLD activity for selected LAG groups in the Lower 

Silesia Voivodship 

Lokalna Grupa Działania  

Local Action Group 

Wysokość środków finansowych na - The amount of funds for: 

Łączna wartość 

wsparcia 

[euro] 

The total value 

of support 

[euro] 

wsparcie 

realizacji operacji 

w ramach LSR 

[euro] 

support for the 

implementation of 

operations under 

the LSR [euro] 

na wdrażanie 

projektów 

współpracy do 2018 

[euro] 

for implementing 

cooperation projects 

up to 2018 [euro] 

na wsparcie 

funkcjonowania LGD 

[euro] 

to support the 

functioning of the 

LGD [euro} 

Stowarzyszenie LGD -

Partnerstwo Izerskie 

LAG Association -Jizera 

Partnership 

3 750 000 75 000 662 500 4 412 500 

Stowarzyszenie LGD - Kraina 

Łęgów Odrzańskich 

LAG Association - Kraina 

Łęgów Odrzańskich 

3 500 000 70 000 662 500 4 232 500 

Fundacja Kłodzka Wstęga 

Sudetów -  LGD 

Kłodzko Foundation. Sudety 

Ribbon - LAG 

3 000 000 60 000 662 500 3 722 500 

Stowarzyszenie LGD -

Partnerstwo dla Doliny Baryczy 

LAG Association - Partnership 

for the Barycz Valley  

2 750 000 55 000 712 500 3 462 500 

Stowarzyszenie Ślężanie – LGD 

Ślężanie Association - LAG 
1 750 000 35 000 412 500 2 162 500 

Razem -  Together 14 750 000 295 000 3 112 500 17 992 500 

Źródło: opracowanie własne na podstawie LSR. 

Source: own elaboration based on LSR. 

 

W przeliczeniu na jednego mieszkańca analizowane partnerstwa 

pozyskały średnio 34,8 euro. Najwięcej środków na mieszkańca otrzymało 
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Stowarzyszenie Ślężanie LGD (38,8 euro), zaś najmniej - Stowarzyszenie LGD - 

Partnerstwo Izerskie (32,3 euro)  (rys. 2). 

 

 
Rysunek 2. Wielkość pozyskanych środków w przeliczeniu na jednego mieszkańca 

Figure 2. The obtained of funds raised per one inhabitant 

Źródło: opracowanie własne na podstawie LSR. 

Source: own elaboration based on LSR. 

Lokalne Grupy Działania to partnerstwa tworzone przez trzy sektory tj. 

społeczny, publiczny i gospodarczy, których zadaniem jest zarządzanie rozwojem 

na poziomie lokalnym (Turek 2013). Przyjmują one formę stowarzyszenia bądź 

fundacji, które uczestniczą w kreowaniu wieloaspektowego rozwoju obszarów 

wiejskich. Biorąc pod uwagę fakt, iż ponad połowa polskich obywateli (58%)  

przynajmniej jeden raz w sposób nieprzymuszony i nieodpłatny pracowała na 

rzecz swojej społeczności i najbliższego otoczenia, należy przypuszczać, iż w 

najbliższym czasie będą one w dalszym stopniu dynamicznie rozwijać się 

(Adamowicz, Dresler 20106). 

 Z badań przeprowadzonych przez E. Psyk-Piotrowską (2013) wynika, że 

przedstawiciele sektora gospodarczego w mniejszym stopniu, niż  przedstawiciele 

społeczeństwa i reprezentanci instytucji publicznych angażują się w 

funkcjonowanie LGD oraz wdrażanie LSR. Ponadto, relacje pomiędzy sektorem 

społecznym i publicznym istotnie zacierają się. Przedstawiciele tych sektorów 

często występują w podwójnej roli, bowiem pracownicy zatrudnieni w 

instytucjach publicznych są także działaczami organizacji pozarządowych. 

Powstaje zatem problem uniezależnienia sektora społecznego od wpływów 

reprezentantów sektora publicznego. Taka sytuacja wskazuje na istnienie 

32,3%

33,9%

35,3%

36,7%

38,8%

0,0% 5,0% 10,0%15,0%20,0%25,0%30,0%35,0%40,0%45,0%

Stowarzyszenie LGD -Partnerstwo Izerskie, LAG

Association -Jizera Partnership

Stowarzyszenie LGD - Kraina Łęgów Odrzańskich,

LAG Association - Kraina Łęgów Odrzańskich

Stowarzyszenie LGD -Partnerstwo dla Doliny Baryczy,

LAG Association - Partnership for the Barycz Valley

Fundacja Kłodzka Wstęga Sudetów -  LGD,

Kłodzko Foundation. Sudety Ribbon - LAG

Stowarzyszenie Ślężanie - LGD, Ślężanie Association -

LAG
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problemu w obszarze kształtowania  struktury lokalnych partnerstw i  zasada 

trójsektorowego współdziałania w ramach LGD wymaga korekty. W zasadzie w 

trójsektorowej konstrukcji Lokalnych Grup Działania powinien dominować 

sektor społeczny tworzony przez organizacje pozarządowe i mieszkańców, którzy 

najlepiej potrafią rozpoznać lokalne potrzeby, a następnie je realizować. 

W obecnej perspektywie finansowej działanie LEADER/RLKS wymaga 

uzupełnienia trójsektorowego partnerstwa (LGD) przez reprezentantów 

mieszkańców, którzy nie reprezentują władz samorządowych, przedsiębiorców 

ani organizacji samorządowych. W związku z tym w Lokalnych Strategiach 

Rozwoju opracowanych po 2014 roku w strukturach analizowanych podmiotów 

wyodrębniono czwartą grupę określaną mianem - mieszkańcy. Strukturę 

badanych Lokalnych Grup Działania pod względem udziału poszczególnych 

sektorów  zaprezentowano w tabeli 4. 

 
Tabela 4. Struktura badanych Lokalnych Grupa Działania w województwie Dolnośląskim 

Table 4. Structure of the surveyed Local Action Group in the Lower Silesian Voivodship 

Lokalna Grupa Działania (LGD) 

Local Action Group (LAG) 

Sektor 

publiczny 

Public sector 

Sektor 

gospodarczy 

Economic sector 

Sektor 

społeczny 

Social sector 

Mieszkańcy 

Residents 

 

Stowarzyszenie LGD -Partnerstwo Izerskie 

LAG Association -Jizera Partnership 
21,5% 29% 23,7% 25,8% 

Stowarzyszenie LGD - Kraina Łęgów 

Odrzańskich 

LAG Association - Kraina Łęgów 

Odrzańskich 

19,0% 22,0% 35,0% 24,0% 

Fundacja Kłodzka Wstęga Sudetów -  LGD 

Kłodzko Foundation. Sudety Ribbon - 

LAG 

22,0% 28,0% 25,0% 25,0% 

Stowarzyszenie LGD -Partnerstwo dla 

Doliny Baryczy 

LAG Association - Partnership for the 

Barycz Valley  

7,9% 29,0% 15,8% 47,4% 

Stowarzyszenie Ślężanie – LGD 

Ślężanie Association - LAG 
16,5% 16,5% 67,9% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie LSR. 

Source: own elaboration based on LSR. 

 

Z danych wynika, że najkorzystniejsza sytuacja w obszarze struktury 

podmiotów tworzących partnerstwa występuje w przypadku Stowarzyszenia 

Ślężanie (LGD), gdzie sektor społeczny rozumiany jako organizacje pozarządowe 

oraz mieszkańcy, tworzą 67,9% podmiotów tworzących Lokalną Grupę 

Działania. W pozostałych trzech partnerstwach (Stowarzyszenie LGD – 

Partnerstwo dla Doliny Baryczy, Fundacja Kłodzka Wstęga Sudetów – LGD oraz 

Stowarzyszenie LGD Kraina Łęgów Odrzańskich) udział sektora społecznego i 

mieszkańców jest zróżnicowany. W Stowarzyszeniu LGD - Partnerstwo Izerskie 

oraz w Fundacji Kłodzka Wstęga Sudetów – LGD udział tych dwóch sektorów 

wynosi około 50%. W Stowarzyszeniu LGD - Kraina Łęgów Odrzańskich stanowi 
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59%, a w Stowarzyszeniu LGD - Partnerstwo dla Doliny Baryczy osiągnął poziom 

63,2%. Oznacza to, że przy właściwej polityce, możliwe jest takie współdziałanie 

podmiotów, gdzie strona samorządowa oraz sektor gospodarczy nie będą w stanie 

forsować rozwiązań pozostających w sprzeczności z oczekiwaniami 

mieszkańców i organizacji pozarządowych. Wiele działań w tym zakresie zależy 

jednak od struktury zarządu i rady podmiotu. Oczywiście, modelowym 

rozwiązaniem byłoby takie zarządzanie podmiotem, w którym wszystkie sektory 

niezależnie od swej reprezentacji kierują się interesem partnerstwa, a nie 

własnych podmiotów. 

Obszar wdrażania lokalnych strategii rozwoju dla pięciu analizowanych 

partnerstw zamieszkuje łącznie 516603 mieszkańców (tab. 5). Skala 

oddziaływania poszczególnych grup jest zróżnicowany. Najwięcej osób 

zamieszkuje obszar wdrażania Lokalnej Strategii Rozwoju Stowarzyszenia LGD 

- Partnerstwo Izerskie oraz Stowarzyszenia LGD - Kraina Łęgów Odrzańskich. 

Strategia tych Stowarzyszeń obejmuje także największy obszar, który stanowi 

odpowiednio 1880 i 1853 ha. Najmniej osób zamieszkuje tereny wdrażania 

lokalnej strategii rozwoju Stowarzyszenia Ślężanie – LGD. W przypadku tego 

partnerstwa na powierzchni 730 km2  żyje 55712 mieszkańców, co oznacza 

największą gęstość zaludnienia. Z kolei najmniejsza gęstość zaludnienia cechuje 

obszar wdrażania Lokalnej Strategii Działania  LGD Partnerstwo dla Doliny 

Baryczy (59 osób/ km2). Strategia tego Stowarzyszenia obejmuje  1662 km2, a 

zamieszkuje go 98 097 mieszkańców. 

 
Tabela 5. Ludność na obszarze wdrażania LSR 

Table 5. Population in the area of implementation of LDS 

Wyszczególnienie 

Specification 

 

Lokalne Grupy Działania - Local Action Group 

Stowarzyszenie 

LGD -Partnerstwo 

Izerskie  

LAG Association 

- Jizera 

Partnership 

Stowarzyszenie  

LGD - Kraina 

Łęgów 

Odrzańskich  

LAG Association 

- Kraina Łęgów 

Odrzańskich 

Fundacja 

Kłodzka Wstęga 

Sudetów -  LGD 

Kłodzko 

Foundation. 

Sudety Ribbon 

- LAG 

Stowarzyszenie  

LGD -

Partnerstwo dla 

Doliny Baryczy 

LAG 

Association - 

Partnership for 

the Barycz 

Valley 

Stowarzysze

nie Ślężanie 

– LGD 

Ślężanie 

Association 

- LAG 

Liczba mieszkańców na 

obszarze wdrażania LSR 

Population in the area of 

implementation of LSR 

136444 124957 101393 98 097 55 712 

Powierzchnia obszaru 

wdrażania LSR [km2] 

Area of the LDS 

implementation area 

[km2] 

1853 1880 1440 1662 730 

Liczba mieszkańców / 

km2 powierzchni 

wdrażania LSR  

73,6 66,5 70,4 59,0 76,3 
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Number of inhabitants / 

km2 of LDS 

implementation area 

Źródło: opracowanie własne na podstawie LSR. 

Source: own elaboration based on LSR. 

 

Z danych zawartych w lokalnych strategiach rozwoju opracowanych na lata 

2014 – 2020 dla  analizowanych Lokalnych Grup Działania, wynika, że na 

obszarze wdrażania ich strategii funkcjonowało łącznie działa 1548 organizacji 

pozarządowych (tab. 6) zarejestrowanych w formie stowarzyszeń oraz fundacji 

(stan na dzień przyjmowania LSR przez walne zgromadzenia LGD). 

W badanej grupie partnerstw, najwięcej organizacji pozarządowych 

zarejestrowano na obszarze wdrażania Lokalnej Strategii Rozwoju przez LGD 

Kraina Łęgów Odrzańskich (395).  Niewiele mniej podmiotów odnotowano na 

terenie działania Fundacji Kłodzka Wstęga Sudetów (363) oraz  Partnerstwa 

Izerskiego (333). Najmniejsza liczba organizacji pozarządowych została 

utworzona na terenie funkcjonowania Stowarzyszenia Ślężanie (164). 

W celu rozpoznania aktywności organizacji pozarządowych 

zarejestrowanych na obszarze objętym zasięgiem wdrażania lokalnych strategii 

rozwoju ich liczę odniesiono do 10 000 mieszkańców. Ogółem w województwie 

dolnośląskim na 10 000 mieszkańców przypada 36 organizacji pozarządowych.9 

W analizowanej grupie tylko  na obszarze działania Stowarzyszenia Ślężanie – 

LGD wskaźnik ten jest wyższy i wynosi 61 organizacji pozarządowych na 10000 

mieszkańców. Zbliżony do średniej dla województwa wskaźnik występuje na 

terenie działalności Stowarzyszenia LGD - Partnerstwo dla Doliny Baryczy. W 

obszarach pozostałych Lokalnych Grup Działania wskaźnik ten jest niższy.  

 
Tabela 6. Organizacje pozarządowe zarejestrowane na obszarach wdrażania LSR 

Table 6. Non-governmental organizations registered in the areas of LDS implementation 

Wyszczególnienie 

Specification 

 

Lokalne Grupy Działania - Local Action Group 

Stowarzyszenie 

LGD -

Partnerstwo 

Izerskie  

LDG 

Association - 

Jizera 

Partnership 

Stowarzyszenie  

LGD - Kraina 

Łęgów 

Odrzańskich  

LGD Association 

- Kraina Łęgów 

Odrzańskich 

Fundacja 

Kłodzka Wstęga 

Sudetów -  LGD 

Kłodzko 

Foundation. 

Sudety Ribbon 

- LGD 

Stowarzyszenie  

LGD -

Partnerstwo dla 

Doliny Baryczy 

LGD 

Association - 

Partnership for 

the Barycz 

Valley 

Stowarzyszenie 

Ślężanie – LGD 

Ślężanie 

Association - 

LGD 

Liczba organizacji 

pozarządowych 

Number of non-

governmental 

organizations 

333 395 363 293 164 

                                                           
9 http://fakty.ngo.pl/wiadomosc/1988214.html [20.09.2018] 
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Liczba organizacji 

pozarządowych na 

10 000 mieszkańców  

Number of non-

governmental 

organizations per 

10,000 inhabitant 

30 25 28 34 61 

Źródło: opracowanie własne na podstawie LSR. 

Source: own elaboration based on LSR. 

 

Fakt, że na terenach aktywności lokalnych grup działania w przeliczeniu na 

10 000 mieszkańców funkcjonuje mniej organizacji pozarządowych niż dla 

województwa dolnośląskiego jako całości, wynika z tego, że 46% organizacji 

pozarządowych jest zarejestrowanych w miastach powyżej 50 000 mieszkańców, 

a 21% w miastach do 50 000 mieszkańców. Lokalne Grupy Działania funkcjonują 

natomiast na obszarach wiejskich oraz w miastach do 20 000 mieszkańców. W 

związku z tym, wszystkie organizacje pozarządowe funkcjonujące w miastach 

przekraczających 20 000 mieszkańców nie są zaliczane do grupy działających na 

obszarach wdrażania LSR, ponieważ na tych terenach, zgodnie z przepisami 

prawa,  nie mogą funkcjonować lokalne grupy działania. 

 

Podsumowanie i wnioski 

Na podstawie przeprowadzonych analiz można sformułować następujące 

wnioski: 

1. W ramach PROW 2014-2020 środki finansowe przeznaczone na rzecz 

wdrażania Strategii Rozwoju Lokalnego Kierowanego przez Społeczność  

otrzymało 17 spośród 19 LGD mających siedzibę na terenie województwa 

dolnośląskiego. Brak złożenia wniosków przez dwie grupy  świadczy o ich 

bierności w zakresie działań.  

2. Kwoty przyznane poszczególnym partnerstwo dają duże możliwości 

inicjatyw społecznych i ich oddziaływania na rozwój lokalny. Średnia 

wartość środków pieniężnych przypadająca na jedno partnerstwo wynosiła w 

badanym regionie 2 367 000,00 mln euro. 

3. Odziaływanie lokalnych grup działania obejmuje duże powierzchnie i 

dotyczy wielu osób na obszarach wiejskich. Średnia gęstość zaludnienia dla 

badanych pięciu lokalnych grup działania wynosi 68,3 osoby/ km2. 

Wprawdzie jest ona mniejsza niż gęstość zaludnienia dla województwa  

dolnośląskiego, ale wynika to udziału dużych ośrodków miejskich.  

4. Istnieje problem w obszarze kształtowania  struktury lokalnych partnerstw. 

Należy dążyć do tego, by w sektorowej konstrukcji lokalnych grup działania 

dominował sektor społeczny uzupełniany przez mieszkańców.  
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LOCAL GROUPS OF ACTION IN LOWER SILESIAN VOIVODESHIP 

 
Summmary  
The aim of the study was to illustrate the idea of the LEADER / CLLD approach implemented under 

RDP 2014-2020 in Poland, with particular emphasis on local action groups operating in the Lower 

Silesia Voivodship. The study takes into account the role of local community-led local development 

in the implementation of the LEADER initiative. The source of data for analysis was available 

literature on the subject of research, national and international law acts and resolutions of the board 

of the Lower Silesia Voivodship, the National Network of Rural Areas and local action groups. The 

amounts allocated to a particular partnership give great opportunities for social initiatives. The 

impact of local action groups covers large areas and affects many people in rural areas. There is a 

problem in the area of shaping the structure of local partnerships. The sectoral structure of local 

action groups should be dominated by the social sector supplemented by the inhabitants. 

 

Key words: LEADER program, local action groups, financial support. 

 

Streszczenie 

Celem opracowania było zobrazowanie idei podejścia LEADER/RLKS realizowanego w ramach 

PROW 2014-2020 w Polsce, ze szczególnym uwzględnieniem lokalnych grup działania 

funkcjonujących na terenie województwa dolnośląskiego. W opracowaniu uwzględniono rolę 

rozwoju lokalnego kierowanego przez społeczność w procesie realizacji inicjatywy LEADER. 

Źródłem danych do analizy była dostępna literatura dotycząca tematyki badań, akty prawa 

krajowego i międzynarodowego oraz uchwały zarządu województwa dolnośląskiego, Krajowa Sieć 

Obszarów Wiejskich oraz lokalne grupy działania Kwoty przyznane poszczególnym partnerstwo 

dają duże możliwości inicjatyw społecznych. Odziaływanie lokalnych grup działania obejmuje duże 

powierzchnie i dotyczy wielu osób na obszarach wiejskich. Istnieje problem w obszarze 

kształtowania  struktury lokalnych partnerstw. W sektorowej konstrukcji lokalnych grup działania 

powinien dominować sektor społeczny uzupełniany przez mieszkańców. 

 

Słowa kluczowe: program LIDER, lokalne grypy działania, wsparcie finansowe. 
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WYKLUCZENIE SPOŁECZNE POLSKICH RODZIN W 

PERSPEKTYWIE ZRÓWNOWAŻONEGO ROZWOJU. 

REFLEKSJE SOCJOLOGA 
 

Wstęp 

Współcześnie mimo, wzrostu stopy życiowej i bogacenia się 

społeczeństw, obserwujemy liczne przejawy społecznej marginalizacji jednostek 

i grup społecznych. Szczególnie na wykluczenie społeczne narażone są rodziny 

zarówno te nuklearna, jak i wielodzietne. Rodzicom coraz trudniej zabezpieczyć 

podstawowe potrzeby swoich dzieci i coraz trudniej spełnić ich oczekiwania. 

Politycy w ramach programu zrównoważonego rozwoju, podejmują liczne próby 

zwalczania tych nierówności lub chociażby minimalizowania ich. Próby te 

najczęściej mają wymiar ekonomiczny. Ale czy pieniądze są jedynym 

argumentem w walce ze społecznym wykluczeniem?  

  

Zrównoważony rozwój 

Doktryna zrównoważonego rozwoju mimo, iż współcześnie cieszy się 

szczególnym zainteresowaniem ekonomii ekologicznej (ecological economics) 

nie jest ideą nową. Jej etiologia sięga XIX wieku. W tym bowiem czasie była 

propagowana przez niemieckie Wyższe Szkoły Leśne. Twórcą terminu był Hans 

Carl von Carlowitz. W pierwotnym znaczeniu promowanym przez niemieckich 

leśników oznaczała ona taki sposób gospodarowania gospodarką leśną, by las 

nigdy nie uległ likwidacji, by mógł się rozbudować, co oznacza wycinkę tylko 

tylu drzew ile może w miejscu wyciętych wyrosnąć. Z czasem termin zyskał taką 

popularność, że przestano go ograniczać jedynie do gospodarki leśnej i w obrębie 

tego terminu zaczęły pojawiać się problemy bioróżnorodności, dostępu do 

informacji, społecznej partycypacji, egzystencji (ubóstwo, wykluczenie 

społeczne), sprawiedliwego dostępu do środowiska.  

W tym ujęciu pojęcie zrównoważonego rozwoju po raz pierwszy pojawiło 

się podczas  III Sesji Zarządzającej Programu Ochrony Środowiska Narodów 

Zjednoczonych w 1975 r. Ale dopiero w latach 80. XX wieku kiedy to 

opublikowano Raport Our Common Future1, w którym opublikowano tezę, iż 

zrównoważony rozwój to rozwój, który zaspokaja potrzeby obecne, nie 
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pozbawiając przyszłych pokoleń możliwości zaspokajania ich potrzeb (Górski i 

in., 2011) idea ta zyskała na popularności i w kolejnych latach doprecyzowywano 

ją.  

 Efektem tych działań na gruncie Unii Europejskiej było uznanie zasad 

zrównoważonego rozwoju jako jednego z podstawowych zadań jej krajów 

członkowskich. Idea zrównoważonego rozwoju  pojawiła się w 1997 r. w 

Traktacie Amsterdamskim (Dz.U. z 2004 r. Nr 90, poz. 864/30 ze zm.).  Natomiast 

w 2001 roku opublikowana została własna Strategia Zrównoważonego Rozwoju 

Unii Europejskiej. Wtedy to w Göteborgu przyjęto dokument A Sustainable 

Europe for a Better World: A European Union Strategy for Sustainable 

Development (Wysokińska,Witkowska, 2004). W dokumencie tym została 

zawarta informacja, że zrównoważony rozwój jest głównym celem wszystkich 

obszarów polityki Wspólnoty Europejskiej, a jego przedmiotem jest ciągła 

poprawa jakości życia zarówno obecnych, jak i przyszłych pokoleń, a także 

zapewnienie możliwości utrzymania pełnej różnorodności form życia na Ziemi 

(Górski i in., 2011).  

 W polskim prawodawstwie o zrównoważonym rozwoju  mówi art. 5 

Konstytucji RP. Zasadę tę  uznano za fundamentalną zasadę polityki państwa. W 

dokumencie tym czytamy: Rzeczpospolita Polska zapewnia ochronę środowiska, 

kierując się zasadą zrównoważonego rozwoju (Dz.U. z 16 lipca 1997 r. Nr 78, 

poz. 483, ze zm.). Założenie to ma więc charakter ustrojowy a jego realizacja 

mieści się w kompetencjach władz państwa na wszystkich poziomach. Drugim 

dokumentem, wspomagającym te działania, zawierającym definicję 

zrównoważonego rozwoju jest  art. 3 pkt 50 ustawy Prawo ochrony środowiska. 

W myśl tego dokumentu koncepcja zrównoważonego rozwoju powinna zawierać 

w sobie integrowanie działań politycznych, gospodarczych i społecznych z 

zachowaniem równowagi przyrodniczej oraz trwałości podstawowych procesów 

przyrodniczych (Dz.U. z 2001 r. Nr 62, poz. 627 z późn. zm.). 

 Istotnym dla idei zrównoważonego rozwoju jest, iż zgodnie z 

międzynarodowymi uzgodnieniami kraje, które podejmą próby wdrożenia tej idei 

mogą samodzielnie kreować politykę jej realizacji adekwatnie do specyfiki 

sowich społeczeństw i ich potrzeb.  

Fundamentalne znaczenie w idei zrównoważonego rozwoju ma rozwój 

społeczny, gospodarczy i ekonomiczny a szczególnie ograniczenie ubóstwa i 

wykluczenia społecznego. Działania na rzecz ograniczenia tych społecznie 

niepożądanych zjawisk powinny być prowadzone na wszystkich szczeblach 

administracji publicznej.     

 

Wykluczenie społeczne 

 Termin wykluczenie społeczne w literaturze przedmiotu po raz pierwszy 

pojawił się w 1974 roku w publikacji Les Exclus autorstwa René Lenoire’a 

(pojęcie to w tej publikacji umieścił nie sam jej autor a jego wydawca, który użył 

tego terminu w odniesieniu do osób żyjących na marginesie życia społecznego). 
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Nie oznacza to, że przed 1975 rokiem zjawiska związane z tym terminem nie były 

opisywane w literaturze przedmiotu. Zajmowali się nim socjologowie, historycy 

społeczni oraz etnolodzy reprezentujący różne kraje i kultury. Badacze ci 

prezentują trzy sposoby opisu kategorii wykluczenia społecznego: nurt brytyjski, 

nurt amerykański i nurt francuski.  

Perspektywa brytyjska pokazuje, że wykluczenie społeczne może być 

efektem niewystarczająco działających instytucji  publicznych  i  obywatelskich, 

które ograniczają  osobom wykluczonym ich uczestniczenie w życiu 

obywatelskim, ograniczają lub pozbawiają  dostępu do praw politycznych 

ograniczają  partycypację  i  możliwość  podejmowania  decyzji.    

Perspektywa amerykańska etiologii ekskluzji społecznej poszukuje w 

cechach osobowościowych jednostek oraz  w aktywności państwa. Amerykańska 

literatura przedmiotu za głównego wykluczającego uznaje państwo i jego system 

opiekuńczy, który ogranicza jednostki w podejmowaniu przez nie 

indywidualnych inicjatyw i w ponoszeniu przez nie odpowiedzialności za swoje 

życie . 

Zgodnie z perspektywą francuską państwo nie wyklucza jednostek z życia 

społecznego, wpływa jednak na ich indywidualne  strategie  życiowe. Instytucje 

państwowe mają za zadanie minimalizować  nierówności społeczne, tak jego 

członkowie mogli w nim godnie żyć . 

Pojęcie wykluczenia społecznego w polskim piśmiennictwie 

upowszechniło się na początku XXI wieku. W przeszłości, jak i współcześnie 

zamiast tego terminu używa się jego synonimów: margines, marginalizacja,  

marginalność,  marginesowość, marginalny, ludzie zbędni, ludzie luźni, 

lumpenproletariat, gettyzacja, gettoizacja, grupy defaworyzowane, wyłączenie, 

dezitegracja. Większość z tych określeń ma negatywne konotacje. 

Maria Jarosz wykluczenie społeczne definiuje jako życie poza nawiasem 

praw i  przywilejów społeczeństwa. Stanowi ono stratyfikacyjną cechę 

określonych zbiorowości, którą kształtuje miejsce w strukturze społecznej, 

przeszłe doświadczenia życiowe jednostki, oczekiwania i polityka władzy (Jarosz, 

2008). Dla Lucyny Frąckiewicz wykluczenie społeczne to  sytuacja 

uniemożliwiająca  lub też znacznie utrudniająca jednostce lub grupie pełnienie ról 

społecznych, korzystanie z dóbr publicznych i infrastruktury społecznej, 

gromadzenie zasobów i zdobywanie dochodów w godny sposób, zgodnie z 

obowiązującym prawem (Frąckiewicz, 2005).   

Autorki definiując wykluczenie społeczne eksponują  problem  

ograniczenia lub alienacji z życia społecznego i instytucjonalnego jednostek lub 

grup społecznych. Jednostki i grupy społeczne nie mogąc uczestniczyć w 

istotnych dla ich dobrostanu wymiarach życia społecznego, gospodarczego, 

kulturalnego i politycznego społeczeństwa, którego są członkami doświadczają 

społecznej marginalizacji. 

Współczesna literatura przedmiotu wskazuje na cztery wymiary 

marginalizacji: wyłączenie z aktywności zawodowej (czyli bezrobocie), 
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wyłączenie z konsumpcji, czyli jakiś niedostatek albo trwałe ubóstwo, wyłączenie 

ze społeczności „normalnych”, wyłączenie z pewnych mechanizmów władzy, 

wpływów (czyli marginalizacja kulturowa). 

W oparciu o powyższe wymiary możemy wyeksponować najczęściej 

podatne  na  wykluczenie społeczne grypy. Są to: dzieci i młodzież ze środowisk 

zaniedbanych i dysfunkcyjnych, dzieci wychowujące się poza rodziną, kobiety 

samotnie wychowujące dzieci, ofiary patologii życia rodzinnego, osoby o niskich 

kwalifikacjach zawodowych, osoby bezrobotne, osoby żyjące w bardzo trudnych 

warunkach mieszkaniowych, osoby z niepełnosprawnością i chronicznie chorzy, 

osoby chorujące psychicznie, starsze osoby samotne, osoby opuszczające zakłady 

karne, imigranci, osoby należące do romskiej mniejszości etnicznej.  

Mimo, iż wykluczenie społeczne zdaje się być zjawiskiem badawczo 

atrakcyjnym  dla środowisk naukowych to jednocześnie nie jest ono też obce 

politykom. To oni właśnie spopularyzowali ten termin w 1989 r. Wtedy to 

Komisja Europejska uchwaliła rezolucję, która zakładała przeciwdziałanie 

wykluczeniu społecznemu tj. „Średnioterminowy program działań dotyczących 

ekonomicznej i społecznej integracji grup ekonomicznie i społecznie mniej 

uprzywilejowanych w społeczeństwie” (Official Journal L 224, 02/08/1989). 

Program ten zakładał konieczność działań, których celem było ograniczanie i 

zwalczanie wykluczenia (Jagodziński, Woźniak, 2011).  

W 2000r. została przyjęta Strategia Lizbońskia. W dokumencie tym 

uznano  problem ubóstwa oraz wykluczenie społeczne w UE za  fundamentalne 

ograniczenia dla osiągnięcia spójności społecznej. W 2010 r. Komisja Europejska 

ustanawiała rok 2010 Rokiem Zwalczania Ubóstwa i Wykluczenia Społecznego. 

Organizowana  przez KE  kampania  pod hasłem „Nie dla ubóstwa!” miała 

zwrócić uwagę społeczeństw państw przynależących do UE na zjawisko ubóstwa, 

na który w tym czasie narażony był co szósty Europejczyk (Raport z badania, 

Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej, 2010). 

 

Polityka prorodzinna 

Jednym z istotnych aspektów zrównoważonego rozwoju jest walka z 

różnorodnymi przejawami wykluczenia społecznego. Zjawisko marginalizacji, 

mimo bogacenia się społeczeństw zdaje się dotykać coraz większej liczby 

jednostek i grup społecznych. Bez względu na to w jak bogatym żyjemy 

społeczeństwie możemy doświadczyć wykluczenia społecznego. Zjawisko to ma 

charakter ma wymiar przestrzenny i przejawia się w różnym tempie wzrostu i 

rozwoju regionów. I choć np. Unia Europejska podejmuje działania w celu  

osiągnięcia spójności społecznej, to jej działania zdają się nie osiągać 

zamierzonych efektów.  

Nadal w ramach UE, mamy kraje, które rozwijają się szybciej niż 

pozostałe, w których ich obywatele osiągają wyższe dochody, w których mogą 

oni liczyć na większe wsparcie instytucjonalne. Polska niestety do tych krajów nie 

należy.  
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Rodzina, a szczególnie rodzina wielodzietna, zdaje się być szczególnie 

narażona na doświadczanie różnorakich form wykluczenia. Często osiągane przez 

rodziców dochody nie są w stanie zaspokoić potrzeb rodziny i wyłączają ją z wielu 

aspektów życia społecznego. W związku z tym polityka państwa zgodnie z ideą 

zrównoważonego rozwoju powinna zmierzać do wyrównania szans wszystkich jej 

członków ze szczególnym uwzględnieniem dzieci.  Do najczęściej stosowanych 

w Polsce elementów polityki prorodzinnej należą zasiłki i świadczenia pieniężne 

(np. becikowe), a także ulgi podatkowe i odliczenia wydatków.  

Średnia pomoc w zakresie ulg na dzieci i świadczeń rodzinnych wynosi 

w Polsce 8 225 zł. Kwota ta, w porównaniu do przeciętnego wynagrodzenia, daje 

nam 4. pozycję wśród 28 krajów 

http://wyborcza.biz/Gieldy/1,132329,22684614,pwc-polska-na-4-miejscu-

wsrod-panstw-ue-w-zakresie-wsparcia.htm (data pobrania 10.05. 2018).  

Becikowe, jednorazowe  świadczenie w kwocie 1 tys. zł , z których mogą 

skorzystać rodzice po narodzinach dziecka, to kolejna forma wsparcia polskich 

rodzin. O tę formę pomocy mogą ubiegać się polscy rodzice oraz zamieszkujący 

w naszym kraju cudzoziemcy posiadający np. kartę pobytu z adnotacją – dostęp 

do rynku pracy. 

Program wychowawczy Rodzina „500 plus” w 2017 roku objął 2 mln 400 tys. 

Rodzin w tym ponad 3 mln 600 tys. dzieci. Z danych Ministerstwa Rodziny, Pracy 

i Polityki Społecznej wynika, że najczęściej program ten wspiera rodziny z 

dwójką dzieci. Ich odsetek wynosi 62% w ogólnej strukturze rodzin 

korzystających (1,5 mln rodzin). Z programu korzysta też ponad 536 tys. rodzin z 

jednym dzieckiem, spełniających kryterium dochodowe (jest to 23% ogółu  rodzin 

pobierających świadczenie). Co trzecia korzystająca z programu "500 plus", 

rodzina to zamieszkująca gminę wiejską, a co czwarta – gminę wiejsko-miejską. 

Do rodzin żyjących w tych gminach trafiło odpowiednio 33,5% i 24,6% 

świadczeń. Oznacza to, że do gmin wiejskich i dla gmin wiejsko-miejskich trafiło 

ponad 60 proc. wszystkich środków (https://www.mpips.gov.pl/aktualnosci-

wszystkie/rodzina-500-plus/art,9823,pozytywne-efekty-500.html data pobrania 

10.05. 2018). 

 Ważnym elementem polityki prorodzinnej jest ulga podatkowa, która 

przysługuje rodzicom, rodzicom zastępczym i opiekunom prawnym (dziecko 

musi z nimi mieszkać). Ulga ta przysługuje na dzieci: małoletnie, otrzymujące 

dodatek pielęgnacyjny lub rentę socjalną, oraz te, które nie ukończyły 25 roku 

życia i uczą się lub studiują, a także nie uzyskały w 2017 roku dochodu wyższego 

niż 3 089 zł (http://www.edziecko.pl/rodzice/7,79318,19462943,ulga-na-dziecko-

2017-2018-kwota-zasady-ulgi-prorodzinnej.html (data pobrania 10.05.2018). 

Wsparcie finansowe jakie dla polskich rodzin oferuje państwo 

niewątpliwie reperuje budżety wielu rodzin i tym samym pozwala na zaspokojenie 

najbardziej istotnych potrzeb i w pewnym sensie broni je przed społeczną 

marginalizacją.  

http://wyborcza.biz/Gieldy/1,132329,22684614,pwc-polska-na-4-miejscu-wsrod-panstw-ue-w-zakresie-wsparcia.htm
http://wyborcza.biz/Gieldy/1,132329,22684614,pwc-polska-na-4-miejscu-wsrod-panstw-ue-w-zakresie-wsparcia.htm
https://www.mpips.gov.pl/aktualnosci-wszystkie/rodzina-500-plus/art,9823,pozytywne-efekty-500.html
https://www.mpips.gov.pl/aktualnosci-wszystkie/rodzina-500-plus/art,9823,pozytywne-efekty-500.html
http://www.edziecko.pl/rodzice/7,79318,19462943,ulga-na-dziecko-2017-2018-kwota-zasady-ulgi-prorodzinnej.html
http://www.edziecko.pl/rodzice/7,79318,19462943,ulga-na-dziecko-2017-2018-kwota-zasady-ulgi-prorodzinnej.html
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Dane GUS wskazują, że w  2017 roku urodziło się 403 tysiące dzieci 

(współczynnik urodzeń wzrósł o 0,6 punktu do 10,5 promila). Zdaniem 

Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej ten znaczny przyrost naturalny 

zawdzięczamy obowiązującemu aktualnie  systemowi wsparcia polskich rodzin.  

Według danych tego resortu zmniejszyła się również liczba dzieci 

ubogich - z 718 tysięcy do 188 tysięcy, czyli o blisko 0,5 miliona. Skrajne ubóstwo 

w Polsce zostało gwałtownie obniżone i oznacza, że takich osób (z dochodem 

miesięcznym poniżej 450 zł na osobę), jest obecnie w Polsce mniej niż 4%. W 

skrajnym ubóstwie na koniec 2017 roku, było mniej niż 2% dzieci 

(https://wpolityce.pl/polityka/378197-gus-potwierdza-w-2017-roku-urodzilo-sie-

403-tysiace-dzieci (data pobrania 10.05.2018).  

 Dane te niewątpliwie wskazują poprawę sytuacji materialnej polskich 

rodzin, ale obecnie prowadzona polityka prorodzinna nie wszystkich zadowala. 

Nadal w bardzo trudnej sytuacji są rodziny z dziećmi chorymi lub z dziećmi z 

niepełnosprawnością, które wymagają stałej opieki. Często też konieczne jest ich 

leczenie i rehabilitacja, które wymagają nakładów finansowych, a rodzinne 

budżety nie są w stanie ich udźwignąć.  

Prawidłowe funkcjonowanie rodziny nie opiera się tylko i wyłącznie na 

aspektach finansowych, choć niewątpliwie to jedna z ważniejszych funkcji 

rodziny. Oprócz niej rodzina winna pełnić: funkcję opiekuńczą, która,  

zabezpiecza członków  rodziny  w  określonych  sytuacjach życiowych, gdy sami 

nie są w stanie zaradzić swym potrzebom, funkcję socjalizacyjną, polegającą na 

wprowadzaniu   członków rodziny  w życie społeczne i przekazywaniu im 

wartości kulturowych, funkcję stratyfikacyjną gwarantującą  członkom rodziny  

określony  status życiowy, wyznaczającą ich przynależność do   określonej   klasy   

czy   warstwy społecznej, funkcję integracyjną, która jest funkcją społecznej 

kontroli zachowań poszczególnych  członków  rodziny,  w  tym  zachowań 

seksualnych  małżonków,  a  także  dorastających dzieci, funkcję małżeńską 

zaspokajającą potrzeby życia intymnego małżonków, funkcję rodzicielską, która 

zaspokaja potrzeby uczuciowe rodziców i dzieci oraz funkcję braterską, 

zaspokajającą potrzeby uczuciowe braci i sióstr. 

Niezaspokojenie tych wyeksponowanych powyżej potrzeb prowadzi do 

zaburzenia funkcjonowania rodziny, co w konsekwencji może doprowadzić do 

społecznej marginalizacji rodziny lub poszczególnych jej członków.  

Zdarza się, że rodziny nie są w stanie same we własnym zakresie wypełnić 

tych funkcji, wtedy zgodnie z zasadą pomocniczości wspierają ich w tym 

jednostki samorządu terytorialnego oraz organy administracji rządowej. Wsparcie 

rodziny w środowisku lokalnym opiera się głównie na prowadzonej z rodziną 

pracy socjalnej. Najczęstszymi formami wsparcia rodziny są: konsultacje i 

poradnictwo specjalistyczne, terapia i mediacja, usługi dla rodzin z dziećmi (w 

tym opiekuńcze i specjalistyczne), prowadzenie grup wsparcia i grup 

samopomocowych, asystentura rodzinna, rodziny wspierające, placówki wsparcia 

dziennego. Choć systematycznie spada liczba rodzin korzystających z pomocy 

https://wpolityce.pl/polityka/378197-gus-potwierdza-w-2017-roku-urodzilo-sie-403-tysiace-dzieci
https://wpolityce.pl/polityka/378197-gus-potwierdza-w-2017-roku-urodzilo-sie-403-tysiace-dzieci
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społecznej, to wydaje się, że brakuje lokalnych projektów, których nadrzędnym 

celem byłoby aktywizowanie, włącznie we wspólne działania rodzin 

reprezentujących różne środowiska społeczne.  Wspólne, pozbawione 

instytucjonalnego wpływu inicjatywny pozwalają szybciej eliminować różnice 

społeczne, ekonomiczne i kulturowe w ramach społeczności lokalnych, niż 

przedsięwzięcia narzucone instytucjonalnie, w które trudno zaangażować 

najbliższe otoczenie.  

 

Podsumowanie 

Liczne działania polityków zmierzające do walki z wykluczeniem 

społecznym rodzin w ramach idei zrównoważonego rozwoju zdają się skupiać na 

sferze ekonomicznej. Zastrzyk gotówki finansowo poprawia jej sytuację 

materialną, która niewątpliwie jest bardzo istotnym elementem funkcjonowania 

rodziny. Ale czy pozostałe sfery życia rodziny są tym samym zaspokojone? 

Często zdarza się, że nie. Wydaje się brakować programów, które podejmowałyby 

działania w celu zlikwidowania lub chociażby zminimalizowania nierówności, 

które nie pozwalają wielu rodzinom na pełne korzystanie z oferowanych przez 

państwo możliwości. Politycy, angażujący się w doktrynę zrównoważonego 

rozwoju, zakładającą m.in.  wyrównywanie różnic i dysproporcji w sferze życia 

rodzinnego szczególną uwagę powinni skupić na środowisku lokalnym i pamiętać 

o tym, by kierowana do rodzin wykluczonych pomoc, była przemyślana, 

dopasowana do ich potrzeb i możliwości, by była przyczynkiem do prawidłowego 

funkcjonowania rodziny w dłuższej perspektywie czasowej na wielu jej 

płaszczyznach, by ich działania zmierzały do włączenia rodzin do pełni życia 

społecznego.  
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Summary 

The article is an attempt to analyze the phenomenon of social exclusion of families in the 

perspective of sustainable development. Do current family support programs, which are most often 

of a financial nature, actually prevent family marginalization? Maybe we should take other non-

economic forms of family support? Maybe they would sooner remove the social inequalities with 

which Polish families fight. 

 

Key words: sustainable development, social exclusion, family, social assistance  

 

Streszczenie 

 Artykuł jest próbą włączenia się w dyskusję nad zjawiskiem wykluczenia społecznego rodzin w 

perspektywie zrównoważonego rozwoju. Czy aktualnie funkcjonujące programy wsparcia rodzin, 

które mają najczęściej finansowy charakter zapobiegają realnie marginalizacji rodzin? Może 

należałoby podjąć inne pozaekonomiczne formy wsparcia rodziny? Może one szybciej 

wyeliminowałyby społeczne nierówności z jakimi borykają się polskie rodziny 

 

Słowa klucze: zrównoważony rozwój, wykluczenie społeczne, rodzina, pomoc społeczna 
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A "HOT" WORD OF MODERN POLISH HIGHER EDUCATION:  

DO STUDENTS PREFER AN AUDITORY WAY OF LEARNING? 
 
Introduction 

The general idea of the Bologna Process has been that universities in 

Europe should improve their productivity and quality of teaching and research, 

and be publicly managed with greater transparency (Wihlborg and Teelken 2014). 

We will discuss the process of learning by the students, which is happening in the 

lectures. 

There are two reforms in Poland: in Education and in Higher Education 

(Szkudlarek & Stankiewicz 2014; Polsha 2016; Protest 2018). Before that some 

problems of Polish higher education have been studied by Dobbins (2015) 

including those related to competition and marketization. Both reforms relate 

structural changes, and not relate to efficiency of learning. 

The lecture-seminar system, which originated with the creation of the first 

universities, has deep historical roots and has not undergone significant changes 

since its inception (Samigin 1998; Slastenin 2000). The researcher Kvanina 

(2005) emphasizes that "lectures, practical and seminar classes, colloquia, 

industrial and pre-diploma practice, exams and tests, etc. - all these activities are 

educational services". 

Lecture it is logical consistent presentation of certain scientific knowledge 

to students. This is one of the main forms of educational process in Higher 

Education (Formi i metodi obuchenia 2018).  

Why did the lecture become one of the main forms of the educational 

process and the main method of teaching at the University? 

First, lectures appeared in Ancient Greece and other Ancient States. In 

ancient times, books were extremely expensive and rare things. The task of the 

lecturer was public reading or quoting the works of scientists by heart (Chto takoe 

lekcia 2018).  

The second reason is that the lecture is a great way to transmit information 

to a large number of people at one time. Thus, the use of lectures can significantly 
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reduce the cost of the institution per student (Preimushestva metoda 2018). 

In General, the lecture is a monologue of the teacher (Poniatie i funkcii 

lekcionnoy formi obuchenia 2018). Therefore, from the standpoint of efficiency, 

we can note the low involvement of students, lack of activity and lack of a high 

level of assimilation of information (Nedostatki, svoystvennie lekcionnoy sisteme 

podachi informacii 2018). 

Below the author answered the research question: "how to teach" Polish 

students in conditions of modern Higher Education? In the paper it is considered 

the attitude of Polish students to the way of lectures. It has been studied two 

alternative ways of learning by students in lectures: the auditory way and the 

visual way. 

The author of the study believes that the satisfaction of the student as a 

consumer of educational services has a positive correlation with the efficiency of 

learning. In other words, if students are satisfied with the way of learning, their 

learning efficiency will be higher. 

 

Literature review: 

A student-as-consumer approach may have advantages for the student 

because it involves a shift in power from provider to consumer (Tomlinson 2014). 

A student's satisfaction and his/her educational efficiency has been 

researched by many researchers (Maxwell-Stuart 2018; Nixon, Scullion & 

Hearn  2018; Douglas 2015; Elliott & Shin 2002; Elliott & Healy 2001; et al.). 

There were examined in the study by surveying 608 undergraduates at 

higher education institutions in England about their consumer attitudes and 

behaviours in relation to their higher education, learner identity, and academic 

performance (Bunce, Baird & Jones  2017). In addition to exploring the 

relationships between consumer orientation and both fee responsibility and 

subject, authors examined whether a consumer orientation would mediate the 

positive influence of other factors traditionally associated with academic 

performance, namely learner identity and grade goal, as discussed below. 

It was study through a randomized control trial of students in a for-credit 

online course at a public 4-year university (Baker, Evans, Li 2018). Authors tested 

the efficacy of a scheduling intervention aimed at improving students’ time 

management. Results indicated the intervention had positive effects on initial 

achievement scores: students who were given the opportunity to schedule their 

lecture watching in advance scored about a third of a standard deviation better on 

the first quiz than students who were not given that opportunity. 

In the paper (Edwards & Clinton 2018) referring to the digital recording 

of lectures via video and/or audio and their subsequent availability to students 

online as an additional learning resource. Briefly summarising bivariate 

relationships linked to the study’s hypotheses, within the pooled data, authors find 

a significant positive relationship between attendance and final grade on the 
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module (r = 0.416, p < 0.001). This significant positive relationship was found 

between attendance and all four aspects of the module’s assessment. This 

association between attendance and final grade is observed in both years, both 

before lecture capture (r = 0.340, p < 0.001) and after its introduction (r = 0.469, 

p < 0.001). Thus, students who attended more than others tend to score more 

highly across the module’s assessments. 

Teelken (2018) summarizes the experience of the impact on the quality of 

teaching through the assessment of teaching. It was investigated some models of 

evaluation of the quality of teaching in Sweden, Netherlands and the United 

Kingdom. 

Even earlier one particularly large-scale investigation into the relationship 

between attendance and attainment by Newman-Ford et al. (2008) found a strong 

positive correlation between attendance and academic attainment; importantly, the 

more students were found to attend classes, the less likely they were to fail and 

the more likely they were to get high grades. 

New findings demonstrate the importance of non-academic factors in 

shaping college decisions and post-college outcomes, particularly for low-income 

students (Ovink, Kalogrides, Nanney 2018). 

Thus, literature review showed a strong and long interest to different sides 

of satisfy preferences of students and influence to learning efficiency. 

It is the auditory way of learning, which dominates in the lectures. It was 

in Ancient Greece, and it is now (Formi i metodi obuchenia 2018). This may be 

named as a "traditional" way of learning. 

New sources of visual information are breaking into life again and again. 

There are TV, Internet, mobile phone, social networks etc. in the last 50 years. Of 

course, this affects young people. Does Higher Education need to change in the 

Wake of technological progress? 

From the one hand, there are many classrooms in Higher Education that 

are not equipped with visual learning tools. The author writes about the 

Universities he has seen it by his own eyes. This means that in these Universities 

the largest part of the lectures are conducted by the auditory way. 

From the other hand, young people have changed. Young people are 

following technological advances. Their way of thinking is changing. And it is 

possible that students do not prefer an auditory way of learning by now. 

The literature review showed a lack of empirical evidence about the extent 

to which Polish students prefer an auditory way of learning as consumers of 

educational services. 

 

 The aim of the study is to answer the question: do Polish students prefer an 

auditory way of learning? This answer is a "hot" word of modern Polish higher 

education. 

Methodology: 
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 The main research methods were literature review, questionnaire survey, 

statistical processing of questionnaires, verification of statistical hypotheses 

(BUS_9641 2010). The study was from December 2016 till April 2018.  

More than 50 scientific sources were studied, including those published 

in the journals: Higher Education, Studies in Higher Education, Higher Education 

Pedagogies, Higher Education in Europe, Research in Higher Education, Journal 

of Higher Education Policy and Management, Journal of Marketing for Higher 

Education, European Journal of Higher Education, International Journal for 

Academic Development, Polish Journal of Management Studies, etc. The 

publications that are the closest to the topic of the study were selected for a 

thorough analysis later. So the literature review includes about 10 publications 

indexed in databases WoS and SCOPUS. 

The survey was attended by students of the Pedagogical University in 

Krakow, Jan Dlugosz Academy in Czestochowa, Technical University in 

Czestochowa. The characteristic of respondents is given in Table 1. 
Table 1. Characteristics of respondents  

Tabela 1. Charakterystyka respondentów 

Nr Specialty 

Kierunek 

Number 

Ilość 

Training form 

Forma szkolenia 

University 

Uczelnia 

1 Administration, master study 

Administracja, studia 

magisterskie 

102 part-time 

zaoczne 

Pedagogical 

University in Krakow 

Uniwersytet 

Pedagogiczny w 

Krakowie 
2 Administration, master study 

Administracja, studia 

magisterskie 

20 full-time 

oczne 

3 Administration, bachelor course 

Administracja, studia licencjackie 

45 full-time 

oczne 

Jan Dlugosz Academy 

in Czestochowa 

Akademia Jana 

Długosza w 

Częstochowie 

4 Administration, bachelor course 

Administracja, studia licencjackie 

30 part-time 

zaoczne 

5 Social economy, master study 

Ekonomia społeczna, studia 

magisterskie 

10 full-time 

oczne 

Pedagogical 

University in Krakow 

Uniwersytet 

Pedagogiczny w 

Krakowie 
6 Social economy, bachelor course 

Ekonomia społeczna, studia 

licencjackie 

12 full-time 

oczne 

7 Jurisprudence, bachelor course 

Prawo, studia licencjackie 

36 full-time 

oczne 

8 Public health, master study 

Zdrowie publiczne, studia 

magisterskie 

29 full-time 

oczne 

Technical University 

in Czestochowa 

Uniwersytet 

Techniczny w 

Częstochowie 

 Total number of respondents: 

Liczba respondentów: 

284   

Source: Own survey  

Źródło: Badania własne 
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The matrix of the experiment plan included a comparison of two groups 

of specialties. One group of specialties knows the theory of management. Another 

group of specialties does not know the theory of management: 

- students of speciality "Administration" (part-time), they are employees 

of public administration, who have real experience in the management system and 

already know the basics of management theory; 

- students of speciality "Administration" (full-time), they know the basics 

of management theory; 

- students of speciality "Social economy", they don’t know the basics of 

management theory; 

- students of speciality "Jurisprudence", they don’t know the basics of 

management theory; 

- students of speciality "Public health", they don’t know the basics of 

management theory. 

Thus, there were 284 respondents from three Polish Universities took part 

in the survey. These were full-time and part-time students. The main question 

discussed in the paper was: 

- What methods of teaching in lectures I like the most of all? 

The question had only three possible answers:  

1. The teacher has a presentation and I write with a slide show. 

2. The teacher slowly dictates and I write. 

3. The teacher quickly says, and I write. 

The first answer refers to the visual way of learning in lectures. The 

second and third answers refer to the auditory way of learning in lectures. 

 

Results and discussion 

Step 1. Primary and statistical processing of questionnaires 

The results of primary and statistical processing of questionnaires are 

given in Table 2. The value "0" is assigned to the auditory way of learning for 

statistical calculations. The answers №2 and № 3 were combined for further study. 

The value "1" is assigned to the visual way of learning in lectures. 
Table 2. The results of processing of questionnaires (number of choices of different responses) 

Tabela 2. Wyniki obróbki ankiet (ilość różnych wariantów odpowiedzi) 

Nr Specialty 

Kierunek 

The number of choices 

Ilość wyborów 

Мх δх δх-1 

response 1 

odpowied

ź 1 

response 2 

odpowied

ź 2 

response 3 

odpowied

ź 3 

1 Administration, master 

study 

Administracja, studia 

magisterskie 

97 2 3 0.95 0.22 0.22 

2 Administration, master 20 0 0 1.00 0.00 0.00 
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study 

Administracja, studia 

magisterskie 

3 Administration, 

bachelor course 

Administracja, studia 

licencjackie 

45 1 2 0.93 0.25 0.25 

4 Administration, 

bachelor course 

Administracja, studia 

licencjackie 

30 0 0 1.00 0.00 0.00 

5 Social economy, master 

study 

Ekonomia społeczna, 

studia magisterskie 

10 0 0 1.00 0.00 0.00 

6 Social economy, 

bachelor course 

Ekonomia społeczna, 

studia licencjackie 

9 3 0 0.75 0.43 0.45 

7 Jurisprudence, bachelor 

course 

Prawo, studia 

licencjackie 

36 0 0 1.00 0.00 0.00 

8 Public health, master 

study 

Zdrowie publiczne, 

studia magisterskie 

22 7 0 0.76 0.43 0.44 

 

The ratio of the audio and visual ways of learning is shown in Figure 1 

and Figure 2. 

 
 

Figure 1. The number of choices of the auditory way and the visual way of learning in lectures, 

% 

Rysunek 1. Wybór słuchowego i wizualnego sposóbów podawania informacji na wykładach, 

%  

Source: Own survey  

6,3

93,7

the auditory way / sposób słuchowy

the visual way / sposób wizualny
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Źródło: Badania własne 

 
Figure 2. The number of choices of the auditory way and the visual way of learning in lectures, 

in absolute values 

Rysunek 2. Wybór słuchowego i wizualnego sposóbów podawania informacji na wykładach, 

w wartościach bezwzględnych  

Source: Own survey  

Źródło: Badania własne 
 

Figure 1 and Figure 2 show that the visual way of learning dominates in 

lectures. 

That is why two alternatives were considered at the stage of verification 

of statistical hypotheses: 

1. Students prefer an auditory way of learning in lectures.  

2. Students prefer a visual way of learning in lectures.  

Verification of statistical hypotheses was performed for the first, third, 

sixth and eighth groups of respondents. For other groups of respondents, the 

verification of statistical hypotheses is mathematically impossible. And it makes 

no sense, since the result is obvious: a visual method of obtaining knowledge. 

 

Step 2. Verification of statistical hypotheses to determine students' choice  

Hypothesis testing: Students prefer the auditory way of learning. 

Null hypothesis Н0: μ = 0.0. 

The null hypothesis argues that the unknown average of the general 

population of students in Polish μ = 0.0. The null hypothesis sounds: Students 

prefer the auditory way of learning in lectures, if you do not take into account 

random deviations.  

Alternative hypothesis Н1: μ ≠ 0.0. 

The alternative hypothesis argues that the unknown average of the general 

population of students in Polish μ ≠ 0.0. The alternative hypothesis sounds: 
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Students do not prefer the auditory way of learning in lectures. 

Table 3 shows data for the verification of statistical hypotheses for μ=0.0. 

It was performed for the level of significance 0.0%. 
Table 3. Data to verification of statistical hypotheses 

Tabela 3. Dane do weryfikacji hipotez statystycznych 

Nr Indicator 

Wskaźnik 

Group number 

Numer grupy 

1 3 6 8 

1 the size of a sample / całkowita objętość próbki, 

n 

102 45 12 29 

2 the expected value / oczekiwanie,  

Ẋ 

0.95 0.93 0.75 0.76 

3 the standard deviation for the sample / 

odchylenie standardowe statystyczne dla próbki, 

δх 

0.22 0.25 0.43 0.43 

4 average error / błąd standardowy, ṠẊ = δх / √n 0.02 0.04 0.12 0.08 

5 quantitative variable / t-statystykę | tstat | 

for μ0=0.0, (Ẋ - μ0) / ṠẊ 

47.50 23.25  6.25  9.50 

6 the value ttabl for the level of significance 99,9% 

/ wartość ttabl dla poziomu kontroli 99,9%,  

(BUS_9641 2010, p. 42, table 9.1.1) 

3.29 4.44 3.29 3.67 

7 Result / Wynik,  

tstat < ttable   

No/ 
Nie 

No/ 
Nie 

No/ 
Nie 

No/ 
Nie 

 

The size tstat (Table 3) more than value ttabl for the level of significance 

99.9% (Table 3). Therefore, we accept alternative hypothesis: the unknown 

average of the General population μ ≠ 0.0. This means, students do not prefer the 

auditory way of learning in lectures, if you do not take into account random 

deviations. 

The result is very highly statistically significant. This suggests that, the 

decision will be correct in approximately 99.9% of the cases and incorrect in 0.1% 

of cases only. In this sense, we have the decision-making process with accurate, 

controlled probability (BUS_9641 2010, p. 75). For the level of significance 

99.9%, we accept the following result: The General population of students do not 

prefer the auditory way of learning in lectures. 

 

Step 3. Verification of statistical hypotheses to determine students' choice 

Hypothesis testing: Students prefer the visual way of learning in lectures. 

Null hypothesis Н0: μ = 1.0. 

The null hypothesis argues that the unknown average of the general 

population of students in Polish μ = 1.0. The null hypothesis sounds: Students 

prefer the visual way of learning in lectures, if you do not take into account 

random deviations. 

Alternative hypothesis Н1: μ ≠ 1.0. 

The alternative hypothesis argues that the unknown average of the general 
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population of students in Polish μ ≠ 1.0. The alternative hypothesis sounds: 

Students do not prefer the visual way of learning in lectures. 

Table 4 shows data for the verification of statistical hypotheses for μ=1.0. 

It was performed for the level of significance 1.0%. 
Table 4. Data to verification of statistical hypotheses 

Tabela 4. Dane do weryfikacji hipotez statystycznych 

Nr Indicator 

Wskaźnik 

Group number 

Numer grupy 

1 3 6 8 

1 the size of a sample / całkowita objętość próbki, n 102 45 45 29 

2 the expected value / oczekiwanie,  

Ẋ 

0.95 0.93 0.93 0.76 

3 the standard deviation for the sample / odchylenie 

standardowe statystyczne dla próbki, δх 

0.22 0.25 0.25 0.43 

4 average error / błąd standardowy, ṠẊ = δх / √n 0.02 0.04 0.04 0.08 

5 quantitative variable / t-statystykę | tstat | 

for μ0=0.0, (Ẋ - μ0) / ṠẊ 

2.50 1.75 1.75 3.00 

6 the value ttabl for the level of significance 99,9% / 

wartość ttabl dla poziomu kontroli 99,9%,  

(BUS_9641 2010, p. 42, table 9.1.1) 

3.29 3.29 3.29 3.67 

7 Result / Wynik,  

tstat < ttable   

Yes/ 

Tak 

Yes/ 

Tak 

Yes/ 

Tak 

Yes/ 

Tak 

 

The size tstat (Table 4) less than value ttabl for the level of significance 

99.9% (Table 4). Therefore, we accept Null hypothesis: the unknown average of 

the General population μ = 1.0. This means, students prefer the visual way of 

learning in lectures, if you do not take into account random deviations. Students 

do not prefer the auditory way of learning in lectures. 

The result is very highly statistically significant. This suggests that, the 

decision will be correct in approximately 99.9% of the cases and incorrect in 0.1% 

of cases only. In this sense, we have the decision-making process with accurate, 

controlled probability (BUS_9641 2010, p. 75). For the level of significance 

99.9%, we accept the following result: The General population of students prefer 

the visual way of learning in lectures. 

 

Thus, we found the answer to the question: do Polish students prefer an 

auditory way of learning in lectures? 

This is proved statistically that students prefer a visual way of learning in 

lectures. And Polish students do not prefer the auditory way of learning in lectures. 

The result is a real scientific fact. Therefore, it is a "hot" word of modern Polish 

higher education. It is necessary to reform the Polish Higher Education. 

Can we trust the results of our research? This is a lot or a little, to poll 284 

respondents? 

For example, in the paper of (Guluţă 2016), 50 respondents were 

interviewed only. It was enough to show a correlation. Therefore, I am sure that 
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284 respondents are enough to get a reliable result in the study. 

At the stage of verification of statistical hypotheses about the preferred 

way of learning in lectures, the results were very highly statistically significant 

(99.9%). The result indicates that the decision will be correct in about 99.9% of 

cases and wrong only in 0.1% of cases. In this sense, we have a decision-making 

process with accurate, controlled probability. 

This means that the Polish Higher Education needs of reform. 

First of all, it is necessary to equip all lecture halls with visual learning 

tools.  

In the next step, it is necessary to train lecturers to use visual learning 

tools very and very quickly. 

 

Conclusions: 

 1. It was studied the preferences of Polish students in the way of learning in 

lectures. It is statistically proved that Polish students do not prefer the auditory 

way of learning in lectures. They prefer the visual way of learning in lectures. 

2. The result is very highly statistically significant (99.9%). The result 

indicates that the decision will be correct in about 99.9% of cases and wrong only 

in 0.1% of cases. It means we have a decision-making process with accurate, 

controlled probability. 

3. The result is a "hot" word of modern Polish Higher Education. It is a 

real scientific fact, which should be used for increasing of learning efficiency. 

Among other things, the result can be used: for the management of educational 

processes, for the formation of training programs for pedagogical staff. 

 4. The task of the next study is to assess the relationship between the 

preferences of students and the actual use of the auditory way of learning in 

lectures. 
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"GORĄCE" SŁOWO O WSPÓŁCZESNYM POLSKIM SZKOLNICTWIE WYŻSZYM: 

CZY STUDENCI WOLĄ SŁUCHOWEGO SPOSÓB UCZENIA SIĘ? 
 

Streszczenie 
Głównym celem przeprowadzonych badań naukowych było oszacowanie preferencji studentów w 

procesie zdobywania wiedzy (wykłady). Artykuł daje odpowiedź na następujące pytanie badawcze: 

"Jak się uczyć" polskich studentów w warunkach współczesnego szkolnictwa wyższego? 

Podstawowymi metodami badań były badania ankietowe, statystyczne opracowanie ankiet, 

weryfikacja hipotez statystycznych. 

Statystycznie udowodniono, że studenci wypowiedzieli się jednoznacznie za wizualny sposób 

uczenia się na wykładach. To jest "gorące" słowo na temat współczesnego polskiego szkolnictwa 

wyższego. Wynik jest bardzo statystycznie istotny (99,9%). 

Wyniki badań mogą okazać się przydatne na etapie wprowadzania reformy Szkolnictwa Wyższego 

w RP, w tym prawidłowego kształtowania kadry pracowników naukowo-dydaktycznych w systemie 

Szkolnictwa Wyższego.  

Słowa kluczowe: preferencje studentów polskich, sposób uczenia się na wykładach, auditory 

sposób, wizualny sposób, Szkolnictwo Wyższe w Polsce. 

 

Summary 
The aim of this study was to investigate the preferences of Polish students in the way of learning in 

lectures. The paper provides an answer to the following research question: "How to teach" Polish 

students in conditions of modern Higher Education? 

The main research methods were questionnaire survey, statistical processing of questionnaires, 

verification of statistical hypotheses. 

Statistically proven that Polish students do not prefer the auditory way of learning in lectures. They 

prefer the visual way of learning in lectures. The result is very highly statistically significant 

(99.9%).  
The result is a "hot" word of modern Polish higher education. The result of the study may be useful 

at the input stage of the reform of Higher Education in Poland, including for the formation of training 

programs for scientific and pedagogical staff. 

Keywords: preferences of Polish students, way of learning in lectures, auditory way, visual way, 

Polish Higher Education. 

JEL Classification: O15, I21, M53 
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TRENDY I INNOWACJE RYNKU ENERGII WYZNACZNIKIEM 

OCZEKIWANYCH ZMIAN W POLSKICH 

PRZEDSIĘBIORSTWACH 
 

Wstęp  

 Znaczenie dostępu do energii, a więc i pewności, że procesy na rynku 

energetycznym będą zachodziły bez znaczących zakłóceń, ma niebagatelne 

znaczenie dla sprawnego funkcjonowania każdej gospodarki. Jednym z 

większych zagrożeń dla interesariuszy zaczyna być brak dopływu energii zwany 

blackoutem czy spadek jego napięcia powodujący zaburzenia w działaniu 

maszyn, urządzeń (Bukowski, Pankowiec, Szczerba, Śniegocki, 2014). Energia 

wykorzystywana jest w każdym przedsiębiorstwie czy gospodarstwie domowym. 

Jej brak, zwłaszcza w dużych podmiotach działalności gospodarczej o profilu 

produkcyjnym, może prowadzić do strat finansowych wynikających z przestoju 

w wykonywaniu prac generujących przychód czy nawet konieczności pokrycia 

kar za niewywiązanie się w oczekiwanym przez nabywcę terminie. W kontekście 

skutków społecznych, dłuższy brak dostępu do energii będzie stanowił zagrożenie 

dla zdrowia a nawet życia człowieka (ograniczając mu możliwość wykonywania 

codziennych czynności, ogrzania gospodarstwa domowego, dostępu do usług i 

produktów, które są mu niezbędne jak np. leki, opieka medyczna). Kierunek 

rozwoju energetyki powinien podążać za zapewnieniem dostępu do zasobów 

produkcji energii, ich rozsądnym gospodarowaniu przez oszczędność i 

efektywność wykorzystania oraz ich przetwarzaniu w sposób, który nie generuje 

dodatkowych negatywnych konsekwencji. 

 

Cel, przedmiot i metoda badań 
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 Celem niniejszej publikacji jest prezentacja głównych trendów i wdrażanych 

innowacji na rynku w sektorze energetyki w Europie, które powinny być 

uwzględniane i prowadzić do określonych zmian w polskich przedsiębiorstwach. 

Autorzy dokonali przeglądu literatury przedmiotu, wykorzystali metodę 

badawczą jaką jest obserwacja, case studies oraz przeprowadzili analizę danych 

statystycznych. 

 

Trendy na rynku energii 

 Na sektor energii oddziałują silne zjawiska, których wpływu nie da się 

znacząco ograniczać nawet instrumentami oddziaływania przez państwo. Ze 

względu na ich długotrwały charakter, siłę interakcji i niewielkie szanse na 

odwrócenie nazywane są często megatrendami. Dotyczą obszaru społecznego, 

ekonomicznego, technologicznego i politycznego. Wymienia się wśród nich 

(Deloitte, 2016): 

 redukcję emisji i ograniczanie negatywnego wpływu na środowisko 

naturalne i zmiany klimatyczne, 

 zwiększenie dostępności wytwarzania energii ze źródeł odnawialnych i 

wzrost udziału tych źródeł w miksie energetycznym, 

 wzrost prośrodowiskowej świadomości społecznej przejawiającej się 

również w ukierunkowaniu na autonomię w obszarze zaspokajania 

potrzeb energetycznych wiążącej się z rozwojem źródeł prosumenckich , 

 zmniejszenie udziału węgla jako źródła energii w miksie energetycznym, 

 rozwój nowych modeli biznesowych w zakresie wytwarzania i 

dystrybucji energii. 

 Megatrendy stanowią bardzo silny obszar, determinujący zmiany o zasięgu 

globalnym i wpływający na przyszłość sektora energetyki. Wyodrębnić można 

również trzy główne megatrendy określane często skrótem „3D” (Filipowicz, 

2017, s. 38): 

 digitalizacja związana z wykorzystaniem technologii cyfrowych, 

cloudowych, sztucznej inteligencji, Internetu Rzeczy (IoT), rozwoju 

opomiarowania smart grid i smart metering , których zastosowanie będzie 

wpływać na zmiany modeli biznesowych, modeli konsumpcji i sposoby 

zarządzania infrastrukturą (Kałus, 2017); 

 decentralizacja dotyczy rozwoju rozproszonych, indywidualnych źródeł 

energii, czy nowych technologii wykorzystywanych w obszarze 

odnawialnych źródeł energii (OZE), zwłaszcza w związku z potrzebą i 

trudnością ich magazynowania (Filipowicz, 2017a, s. 62-64); 

 dekarbonizacja czyli odwrócenie tendencji wykorzystania jako źródła 

energii węgla kamiennego, co wiąże się z obniżeniem emisji gazów 

cieplarnianych i innych szkodliwych dla otoczenia związków, 
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argumentowane koniecznością ochrony środowiska (Filipowicz, 2017, s. 

38). 

 Przyszłość rozwoju energetyki w kontekście innowacji określana jest falą 

energetyczno-środowiskowo-społeczną i wskazuje się na rozwiązania, które będą 

przenikały i łączyły te obszary dla uzyskania efektu synergii. Innowacje „twarde” 

będą dotyczyły rozwiązań technologicznych, technicznych w każdym obszarze 

życia, gdzie wytwarza się i wykorzystuje energię. Innowacje „miękkie” skupione 

będą na ekonomice, poszukiwaniu rozwiązań prawnych oraz w zakresie 

organizacji, zarządzania i komunikacji ze społeczeństwem (Popczyk, 2010). 

Warto jednak zwrócić jeszcze uwagę na regulacje jakie w obszarze energetyki 

wdraża UE, ponieważ dąży ona do uwspólnotowienia polityki energetycznej i 

wyznacza kierunki dla krajów Wspólnoty, skupiając swoją uwagę na  

racjonalizacji miksu energetycznego, wsparciu energetyki prosumenckiej oraz 

koncentracji na aspektach środowiskowych (Leveque i in. 2014; Ciepiela, 2012, 

s. 113). 
 

Innowacje w sektorze energetycznym 

 Duża część definicji innowacji uwzględnia produkty, realizację procesów czy 

innych działań uznanych za nowe w skali organizacji, regionu, kraju, a 

niekoniecznie w skali międzynarodowej  (Wiśniewska, 2005, s. 66). J.A. 

Schumpeter jako jeden z prekursorów teorii innowacji zdefiniował zakres 

innowacji uwzględniając produkcję nowych wyrobów dla klientów, 

niewykorzystywanych do danej chwili metod produkcji w przemyśle, stworzenie 

nowego rynku czy źródła pozyskiwania półfabrykatów, surowców, a także 

wykreowanie nowej organizacji przemysłu. Określił także zależność i różnice 

pomiędzy pojęciami wynalazek, innowacja i imitacja. Wynalazek zdefiniował 

jako odkrycie o potencjale do upowszechnienia. Innowacje z kolei jako 

zastosowanie wynalazku w praktyce po raz pierwszy, a imitacją jako każde 

kolejne jego zastosowanie (Schumpeter 1960, s. 16).  

 Różnice w poziomie rozwoju poszczególnych sektorów i gospodarek czy 

regionów, sprawiają, że innowacją nazywa się ten produkt czy tę usługę, która na 

innym obszarze już innowacją nie jest. Niekiedy wpływa to na spadek znaczenia 

słowa innowacja. Należałoby przyjąć założenie, że w sytuacji, w której większość 

podmiotów działających w podobny sposób i na podobnych zasadach, 

wprowadziło zmianę postrzeganą jako innowację lub jeśli w otoczeniu pojawiło 

się rozwiązanie realizujące ten sam cel, ale w sposób bardziej efektywny, jego 

użyteczność spełnia wyższe wymagania i lepiej zaspokaja potrzeby, to przedmiot 

powinien tracić miano innowacji (Świtalski 2005, s. 69). Dla istotnych tylko w 

zawężonym obszarze zmian, podręcznik Oslo Manual wprowadza określenie 

innych kreatywnych ulepszeń (OECD, s. 8), które jednak w praktyce nie jest 

powszechnie wykorzystywane. W opinii M.E. Portera i M. R. Kramera jest to 

wynik zbyt wąsko postrzeganego przez organizację kapitalizmu. Przedsiębiorstwa 
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skoncentrowane są na osiąganiu zysku a nie na generowaniu wartości dla 

klientów, otoczenia, społeczeństwa. Dlatego na przykład zadowala ich posiadanie 

imitacji postrzeganej jako innowacja na skalę regionu, która będzie generowała 

zysk i nie mają ambicji rozwijania autorskich pomysłów. Autorzy wskazują, że 

jedynie tworzenie wartości wspólnej i ukierunkowanie na cele wyższego rzędu, a 

nie jedynie na zysk, może prowadzić do kolejnych fali napływu innowacji  (Porter 

i Kramer, 2011). Ujęcie to wskazuje na wysoki potencjał do generowania 

innowacji w sektorze energetyki. Przedstawione w artykule trendy odnoszą się do 

wielu aspektów społecznych i środowiskowych, które często nie są 

ukierunkowane na zysk. Większą uwagę przywiązuje się do dbałości o otoczenie, 

gospodarowania zasobami, które stanowią źródło energii w taki sposób, aby 

mogły z nich również korzystać przyszłe pokolenia, co jest podstawą koncepcji 

zrównoważonego rozwoju (United Nations General Assembly, 1987, s. 14) . 

Innowacje w energetyce, których rozwój można obserwować na rynku w różnych 

krajach, odzwierciedlają te założenia, jednocześnie dając szanse jej 

pomysłodawcom na osiąganie zysków ze sprzedaży. Wskazać można tutaj 

przykłady takich przedsiębiorstw i ich produktów jak Changers, Qwik Sense czy 

Ecoisme.  

 Changers , to firma niemiecka, której innowacja oparta jest na inteligentnym 

systemie ładowania słonecznego. Wykorzystuje elementy grywalizacji, czyli 

mechanizmu stosowanego w grach fabularnych, aby angażować użytkowników, 

którzy za energooszczędne zachowania zdobywają nagrody i mogą wytwarzać 

energię na urządzenia mobilne (https://news.changers.com (11.06.2018)). 

 Qwik Sense jest inicjatywą holenderską, a koncepcja jest efektem programu 

akceleracyjnego Rockstart Accelerator. Produkt analizuje dane i dostarcza 

organizacjom praktyczne rozwiązania dotyczące tego jak poprawiać środowisko 

pracy i równocześnie ograniczać zużycie energii elektrycznej 

(https://qwiksense.com (11.06.2018)). Organizacja może uzyskać dzięki temu 

oszczędności finansowe i mieć udział w ograniczaniu ryzyka wyczerpania się 

zasobów energii w przyszłości. 

 Podobne efekty ale już dla gospodarstw domowych ma przynieść Ecoisme, 

którego twórcy pochodzą z Ukrainy a sam pomysł powstał jako wynik hackatonu 

TeslaCamp i otrzymało kapitał na rozwój od polskiego inkubatora. Pieniądze na 

rozwój pomysłodawcy zbierają również na platformie crowdfundingowej 

IndieGogo. Ecoisme dostarcza rozwiązań sprzętowo-programowych, które służą 

do monitorowania i zarządzania efektywnością i wydajnością energetyczną domu, 

mieszkania (Kopańko, 2015). 

 Innowacje coraz częściej powstają jako efekt programów akceleracji czy 

hacatonów organizowanych przez duże przedsiębiorstwa poszukujące 

nowatorskich rozwiązań czy organizacje i instytucje mające na celu wsparcie 

innowacyjnego rozwoju sektora energetycznego. Również w Polsce wspierana 

jest kreacja innowacji poprzez programy akceleracyjne. W ramach programu 
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Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości Scale up, w 2015 r. 

rekomendowane zostały do otrzymania grantu ze środków finansowych z 

Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwój projekty, których efektem miało 

być wsparcie start-upów opracowujących innowacyjne rozwiązania we 

wskazanych przez grantobiorców obszarach. Spośród tych projektów, projekty 

AIP Industrylab oraz Pilot Maker uwzględniały wsparcie pomysłów dotyczących 

energetyki (https://poir.parp.gov.pl/akceleratory-scaleup/akceleratory-scaleup 

(11.06.2018)).  

 Wskazane przykłady innowacji z powodzeniem mogą być adaptowane w 

różnych krajach, w tym również w Polsce. Będą wpływały one na 

rozpowszechnienie podejścia prośrodowiskowego i oszczędności wynikających z 

obniżenia opłat za energię wśród użytkowników indywidualnych i 

instytucjonalnych. Opisywanych w literaturze jest wiele praktyk stosowanych w 

Polsce, które ukazują, że innowacje w energetyce przynoszą wiele korzyści 

(Brzóska, Krannich, 2016; Zawada i  in., 2015). 

 

Oczekiwane zmiany w polskich przedsiębiorstwach 

 W Polsce dynamika produkcji energii elektrycznej jest niewielka. W roku 2016 

w stosunku do roku poprzedniego produkcja wzrosła jedynie o ok. 1%. Z kolei 

zużycie bezpośrednie energii elektrycznej ogółem wzrosło z 153176 GWh do 

158394 GWh, notując jedynie niewielki spadek dla działów gospodarki wg PKD 

2007: górnictwo węgla kamiennego i brunatnego, produkcja metali, produkcja 

urządzeń elektrycznych, wytwarzanie i zaopatrywanie w energię elektryczną, gaz, 

parę wodną i gorącą wodę. Optymistycznie należy spojrzeć na wzrost produkcji 

energii elektrycznej (GWh) w elektrowniach niezależnych odnawialnych w 2016 

r. o ok. 18% w stosunku do roku 2015 i wielokrotny wzrost tej wartości od roku 

2000, gdzie produkcja wynosiła 182 GWh, a w 2016 r. już 10779 GWh. W 

elektrowniach przemysłowych również nastąpił wzrost produkcji energii 

elektrycznej (GWh) z 8417 GWh do 9878 GWh czyli o 17,4% w roku 2016 w 

stosunku do roku 2015. Nastąpił również wzrost liczby elektrowni z 83 do 86 w 

tych latach, przy ogólnym spadku ich liczby z 173 w roku 2000 i 153 w 2005  

(ARE S.A, 2017).  

 Dane wskazują, że polska energetyka nie jest przygotowana na zaspokojenie 

stale rosnącego zapotrzebowania na energię elektryczną i rosnącego oczekiwania 

społecznego związanego z dbałością o środowisko i zrównoważony rozwój. 

Nadal wykorzystanie odnawialnych źródeł energii jest niewielkie a jego dynamika 

wzrostu niewystarczająca. Badania i analizy potwierdzają, że wykorzystanie 

odnawialnych źródeł energii wśród przedsiębiorstw w Polsce nie jest jeszcze 

wystarczająco powszechne (Gałązka, 2016; Zborowska, 2016). Zmiany w miksie 

energetycznym muszą jednak być przeprowadzane stopniowo i z rozwagą aby nie 

nieść negatywnych skutków w innych obszarach (np. zatrudnieniu, poziomie 

bezrobocia, PKB). Nie podlega jednak dyskusji, że przedsiębiorstwa sektora 
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energetycznego, choćby dla osiągania wyższej efektywności działania, powinny 

zgodnie z trendami kreować innowacje lub choćby wdrażać imitacje na rzecz 

innowacyjnego rozwoju całego sektora.  Pozostałe podmioty działalności 

gospodarczej (innych sektorów, np. przemysłowych, usługowych), powinny 

zwrócić uwagę na to, że usprawnienia w obszarze energetycznym mogą 

prowadzić do oszczędności finansowych i przełamać powszechną niechęć do 

zmian. Wraz ze wzrostem świadomości społecznej dotyczącej ochrony 

środowiska, podmioty które w swojej działalności nie będą wykazywały 

przejawów zrównoważonego rozwoju, będą stawały się coraz mniej 

konkurencyjne. Coraz częściej zauważyć można, że przedsiębiorstwa obszar 

ochrony środowiska i efektywności energetycznej próbują wykorzystać jako atut 

stanowiący potencjał do osiągania przewagi konkurencyjnej (Zuzuek, 2017). Jest 

to jednak nadal niewystarczająca skala zastosowania, zwłaszcza wśród 

przedsiębiorstw sektora MSP. Działania prośrodowiskowe w zakresie energetyki 

w przedsiębiorstwach mają jednak tę przewagę w stosunku do innych budujących 

pozytywny wizerunek firmy, że można je również bezpośrednio przeliczyć na 

korzyści finansowe wynikające z oszczędności i dzięki argumentom 

ekonomicznym, powinno być łatwiej przekonać do ich zastosowania właścicieli. 

Barierą zawsze pozostawać będzie kwestia nieracjonalnych decyzji, 

argumentowanych brakiem czasu lub ograniczonymi zasobami finansowymi czy 

ludzkimi koniecznymi do wdrożenia zmian. Takie myślenie krótkoterminowe 

prowadzić może w dłuższej perspektywie czasu do utraty klientów, spadku 

przychodów i zysku czy konieczności poszukiwania przez właścicieli rozwiązań 

pozwalających na utrzymanie się na rynku.     

 Oczekiwania społeczne co do realizacji idei zrównoważonego rozwoju stale 

rosną a wraz za tym powinna iść chęć zaspokojenia tych oczekiwań i potrzeb 

przez przedsiębiorstwa dostarczające produktów i usług spełniających tę rolę. 

Tylko rozpowszechniające się działania innowacyjne wśród podmiotów je 

oferujących oraz wzrost udziału ich wykorzystania przez podmioty będące ich 

nabywcami, pozwoli na skalę globalną wpłynąć na pozytywne zmiany dla 

środowiska. 

 

Podsumowanie  

 Innowacje w energetyce odgrywają bardzo istotną rolę. Usprawnienia jakie idą 

za ich wykorzystaniem, powinny być spójne z polityką przyjmowaną przez dane 

państwo. W Polsce będą rozwijały się jedynie wtedy, kiedy będą wspierane 

również zewnętrznie (np. dotacjami, programami akceleracyjnymi, wsparciem 

przez inwestorów), ponieważ wymagają kapitału aby osiągać efekty na szerszą 

skalę, również na rynkach zagranicznych. Kierunek wykorzystania nowoczesnych 

technologii w energetyce jest nieunikniony i poza celem ochrony środowiska 

przede wszystkim skoncentrowany jest na generowaniu oszczędności. 

Gospodarowanie zasobem energii i przeprowadzanie przemian gospodarczych w 
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obszarze sektora energetycznego jest bardzo trudnym zadaniem obarczonym dużą 

niepewnością. Paradoks Jevonsa wskazuje na to, że nowatorskie rozwiązania, 

które prowadzą do oszczędności mogą w rezultacie przyczyniać się do spadku cen 

danego produktu, wzrostu popytu na niego czyli ostatecznie zwiększenia 

zapotrzebowania na ten produkt (Jevons, 1865, s. 75-76). Nie jest więc 

powiedziane, że efekt z koncentracji na oszczędności energetycznej będzie 

pozytywny. Z pewnością konieczne są z jednej strony działania upowszechniające 

nowoczesne rozwiązania w polskich przedsiębiorstwach sektora energetyki, a z 

drugiej obserwacje rynku, trendów i pośrednie reagowanie na procesy, które będą 

zachodziły. 
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TRENDS AND INNOVATIONS IN ENERGY SECTOR AS DETERMINANT OF 

CHANGES EXPECTED IN POLISH COMPANIES 

 

Summary 

 The article demonstrates the importance of energy sector development in a proper 

economy growth. It presents trends influencing innovations in this sector and also set the direction 

of changes while focusing on the adaptive actions the polish companies ought to implement. There 

are introduced examples of energy sector innovation enterprises that significantly impact the sector's 

effectiveness as well as address sector's stakeholders expectations. The article makes it clear that 

global results can be achieved only by gradual companies' reorientation in the direction of innovation 

and attention to sustainable energy development. 

 

 

Key words: energy, innovations, trends, energy market 

 

Streszczenie 

Opracowanie wskazuje znaczenie rozwoju sektora energii dla właściwego rozwoju 

gospodarki. Prezentuje trendy, które wpływają na generowanie innowacji w tym sektorze i 

wyznaczają dalszy kierunek przekształceń, koncentrując się na zmianach jakie powinny być 
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wprowadzane przez polskie przedsiębiorstwa. Artykuł przedstawia przykłady przedsięwzięć 

innowacyjnych w obszarze energetyki, których działalność i produkty, mają kluczowe znaczenie dla 

efektywności energetycznej i zaspokojenia oczekiwań interesariuszy sektora. Eksponuje, że 

osiągnięcie globalnych rezultatów jest możliwe jedyne dzięki stopniowej reorientacji 

przedsiębiorstw w kierunku innowacji i dbałości o energetyczny zrównoważony rozwój. 

 

Słowa kluczowe: energetyka, innowacje, trendy, rynek energii 
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INNOWACYJNOŚĆ I JEJ ZNACZENIE DLA 

KONKURENCYJNOŚCI GOSPODARSTW ROLNYCH 

 
Wstęp 

Innowacje w gospodarstwach rolnych są wymogiem wynikającym z 

charakteru współczesnego rynku, a jednocześnie działalność innowacyjna jest 

ważna w modernizacji całego polskiego rolnictwa. Wiąże się ona z wprowadzaniem 

zmian, upowszechnianiem wszelkich nowości oraz udoskonaleniem stanów już 

istniejących w celu podniesienia wielkości produkcji i/lub obniżenia jej kosztów. 

Tym samym innowacyjność stanowi warunek zwiększania konkurencyjności 

gospodarstw rolnych, tzn. umożliwia zajęcie lepszej pozycji na rynku. Stąd 

niezbędne jest unowocześnienie i usprawnienie gospodarstw rolnych jako 

warsztatu pracy rolnika – wymuszają to głębsze zmiany zachodzące w całej 

gospodarce narodowej i w skali globalnej. 

Innowacyjność w rolnictwie musi jednak uwzględniać specyficzne cechy 

tego sektora gospodarki, tzn. w pierwszym rzędzie biologiczny i przestrzenny 

charakter produkcji. Ma to związek z długimi cyklami wytwórczymi, zależnością od 

jakości rolniczej przestrzeni produkcyjnej oraz sezonowością produkcji. Jednak nie 

ulega wątpliwości, iż gospodarstwa rolne – zgodnie z logiką prowadzenia 

współcześnie każdego rodzaju działalności – muszą wdrażać innowacje, gdyż jest 

to kluczowy wśród czynników podnoszenia przez nie konkurencyjności. 

Paradygmat konkurencyjności oraz podejmowania działań na rzecz jej 

podnoszenia ujmowany jest m.in. w dokumentach programowych Wspólnej 

Polityki Rolnej (WPR). Wskazano w nich, że innowacyjność jest niezbędnym 

narzędziem poprawy konkurencyjności sektora rolnego i działających w nim 

podmiotów. Jednocześnie dla wsparcia pożądanych zmian w tym kierunku w WPR 

przewidziano odpowiednie narzędzia, w tym bezpośrednie dotowanie inwestycji 

polegających na wdrażaniu innowacji w gospodarstwach rolnych. 

 

Cel, przedmiot i metoda badań 

Celem artykułu jest przedstawienie istoty, uwarunkowań, rodzajów  

i znaczenia innowacji w gospodarstwach rolnych, a także znaczenia innowacji dla 

poprawy ich konkurencyjności. Ogólny wzrost wiedzy i postęp w dziedzinach, 
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które wspomagają produkcję rolną stymuluje rolników do wprowadzania innowacji. 

Występują wprawdzie liczne bariery w tym zakresie (np. brak kapitału, wysoka 

awersja do podejmowania ryzyka), niemniej innowacyjność jest niezbędna dla 

pozytywnych zmian w ramach tego sektora oraz jego roli w całej gospodarce,  

a także konkurencyjności polskiego rolnictwa w stosunku do innych krajów. 

W artykule przedstawiono przykłady wdrożeń innowacji w wybranych 

gospodarstwach rolnych oraz ich wpływ na kształtowanie się konkurencyjności 

tych podmiotów. Założeniem wprowadzania innowacji rolnych jest podniesienie 

wielkości produkcji, wydajności, obniżenie kosztów i osiąganie innych korzyści, 

które powinny przekładać się na wyższy poziom konkurencyjności gospodarstw 

rolnych, a także na poprawę sytuacji całego sektora w gospodarce oraz w układzie 

międzynarodowym. Dlatego w analizie przykładów uwzględniono aspekt poprawy 

sytuacji ekonomicznej i rynkowej tych podmiotów oraz tendencje zmian w sektorze. 

 

Wyniki badań 

Podmioty gospodarujące (także gospodarstwa rolne) – by efektywnie 

prowadzić działalność w uwarunkowaniach ciągłych, dynamicznych zmian – 

potrzebują swoistego katalizatora, za jaki uznaje się innowacje. Samo pojęcie 

innowacja jest rozumiane szeroko. W ujęciu potocznym określa się nim wszelką 

zmianę, nowość pod postacią nowych produktów, nowoczesnych technologii i 

niekonwencjonalnych metod zarządzania. Podmiot gospodarujący określany 

mianem innowacyjnego jest uważany za „lepszy”, będący synonimem bardziej 

konkurencyjnego. Istotnie bowiem innowacje mają ważny udział w kształtowaniu 

konkurencyjności podmiotów gospodarujących (Trzmiel-Grzybowska 2011). 

Za inicjatora badań nad innowacjami i innowacyjnością w sferze 

gospodarczej uznawany jest J. Schumpeter. Traktował on innowację jako 

podstawowe zjawisko w rozwoju gospodarczym, będące nowatorskim połączeniem 

kapitału i środków produkcji i obejmujące swym zasięgiem pięć następujących 

kategorii: introdukcję nowego produktu (tj. wprowadzenie nowatorskiego wyrobu, 

usługi, z którymi klienci jeszcze nie mieli styczności); introdukcję nowego sposobu 

wytwarzania produktu (tj. niewypróbowanego w danej gałęzi przemysłu); otwarcie 

nowego rynku (na którym owa gałąź krajowego przemysłu uprzednio nie 

występowała – niezależnie od tego, czy ten rynek wcześniej istniał, czy też nie); 

pozyskanie dotychczas nieznanego źródła surowców albo półfabrykatów 

(niezależnie od tego, czy dane źródło już istniało, czy jest nowoodkryte); tworzenie 

nowych struktur rynkowych w przemyśle (np. wprowadzenie nowego sposobu 

organizacji danego przemysłu) (Sikora, Uziębło 2013). 

Trafnie istotę innowacji z uwzględnieniem uwarunkowań jej zaistnienia 

w podmiotach gospodarujących ujął J. Baruk, którego zdaniem spośród wielu 

definicji innowacji można wskazać na pewne ich charakterystyczne, wspólne 

elementy, jak: 
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 innowacja jest celową i korzystną zmianą w dotychczasowym stanie, która 

musi znaleźć praktyczne zastosowanie, 

 przedmiotem zmian są wyroby, usługi, procesy, organizacja, metody 

zarządzania, rynek, zaś ich skutkiem powinny być określone korzyści 

techniczne, ekonomiczne i społeczne, 

 innowacje stanowią środek osiągania celów rozwojowych organizacji,  

a także nośnik postępu technicznego (gdy przynoszą oczekiwane korzystne 

efekty ekonomiczne), 

 wymagają określonego zasobu wiedzy technicznej, ekonomicznej, o rynku oraz 

socjo-psychologicznej (Baruk 2001). 

W świetle licznych definicji innowacji można przyjąć, iż pojęcie to 

oznacza wprowadzenie nowego bądź znacząco udoskonalonego produktu (wyrobu 

albo usługi), procesu, nowej metody marketingowej bądź nowej metody 

organizacyjnej do środowiska pracy albo zewnętrznych relacji podmiotu 

gospodarującego. Działania takie należy uznać za innowacyjne wtedy, kiedy 

produkt, proces, metoda marketingowa albo organizacyjna jest nowa bądź też 

znacząco udoskonalona w skali danego podmiotu gospodarującego. 

Spośród wielu występujących w literaturze klasyfikacji innowacji warto 

zwrócić uwagę na najczęściej przytaczaną, przeprowadzaną w oparciu o kryterium 

obszaru. Obejmuje ona innowacje: produktowe, procesowe, marketingowe oraz 

organizacyjne (Górka 2015). 

Innowacje w obrębie produktów dotyczą wprowadzenia nowego wyrobu 

bądź usługi jako nowych albo znacząco udoskonalonych w zakresie swych cech lub 

zastosowań. Można tu wskazać na: znaczące udoskonalenia pod względem 

specyfikacji technicznej, stosowanych komponentów i materiałów, 

wykorzystywanego oprogramowania, łatwości obsługi albo innych cech 

funkcjonalnych. Innowacje produktowe mogą bazować na wykorzystaniu wiedzy 

albo technologii lub też na nowych zastosowaniach bądź kombinacjach istniejącej 

wiedzy i technologii. Określenie „produkt” obejmuje tutaj tak wyroby, jak też 

usługi. Do innowacji produktowych zalicza się wprowadzenie nowych wyrobów i 

usług, ale także znaczące udoskonalenia istniejących już wyrobów i usług w 

zakresie ich cech funkcjonalnych bądź użytkowych. 

Innowacje w sferze procesów odnoszą się do wdrożenia nowej bądź też 

znacząco udoskonalonej metody produkcji albo dostawy. W tej kategorii ujmuje się 

znaczące zmiany w zakresie technologii, urządzeń i/lub oprogramowania. Celem 

innowacji w obrębie procesów może być redukcja kosztów jednostkowych 

produkcji bądź dostawy, podniesienie jakości, wytworzenie albo dostarczenie 

nowych lub znacząco udoskonalonych produktów. 

Kolejna kategoria innowacji to innowacje marketingowe. Obejmują 

wdrożenie nowej metody marketingowej, która wiąże się ze znaczącymi zmianami 

w projekcie/konstrukcji produktu albo w opakowaniu, dystrybucji, promocji bądź 

strategii cenowej. Celem innowacji marketingowych jest: lepsze zaspokojenie 
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potrzeb klientów, otwarcie nowych rynków zbytu albo nowe pozycjonowanie 

produktu podmiotu gospodarującego na rynku dla zwiększenia sprzedaży. Za 

cechę wyróżniającą innowacje marketingowe na tle innych typów zmian uznaje 

się to, iż polegają one na wdrożeniu metody marketingowej, która dotychczas nie 

była stosowana przez dany podmiot gospodarujący (jest dla niego nowa). 

Ostatnią kategorią innowacji są innowacje organizacyjne, które obejmują 

wdrożenie nowej metody organizacyjnej w obowiązujących w podmiocie 

gospodarującym zasadach działaniach, w organizacji miejsc pracy bądź w 

stosunkach z otoczeniem. Innowacje organizacyjne mogą mieć na celu uzyskanie 

lepszych rezultatów dzięki obniżeniu kosztów administracyjnych bądź kosztów 

transakcyjnych, poprawę poziomu zadowolenia z pracy (i dzięki temu wydajności 

pracy), uzyskanie dostępu do aktywów stanowiących ważny przedmiot wymiany 

handlowej (jak np. nieskodyfikowana, zewnętrzna wiedza) czy zredukowanie 

kosztów dostaw. Tak jak przy innowacjach marketingowych, cechą wyróżniającą 

innowacje organizacyjne na tle innych zmian jest to, iż polegają one na 

zastosowaniu takiej metody organizacyjnej w zasadach działania podmiotu 

gospodarującego, która dotąd nie była w nim stosowana. 

Innowacyjność w rolnictwie odznacza się pewną specyfiką, wynikającą ze 

szczególnych cech tego sektora gospodarki, tj. przede wszystkim biologicznego 

oraz przestrzennego charakteru produkcji. Cechy te mają związek z długimi 

cyklami produkcyjnymi, zależnością produkcji od jakości rolniczej przestrzeni 

produkcyjnej oraz sezonowością produkcji; część tych czynników ma charakter 

naturalny i losowy (np. warunki klimatyczne i pogodowe). 

Innowacje w rolnictwie można określić jako nowe wytwory bądź zabiegi 

produkcyjne albo też idee, które służą szeroko pojmowanej poprawie 

funkcjonowania gospodarstwa rolnego, w tym jego produkcyjnych efektów. Istotę 

innowacji rolniczej trafnie oddaje definicja zaproponowana przez  

J. Ryznara, który wskazuje, iż jest nią „każda nowa idea, koncepcja, bądź pomysł 

służące usprawnianiu procesów produkcyjnych, zabiegów wokół gospodarstwa 

rolniczego i domowego oraz wszelkie urządzenia ułatwiające pracę lub zwiększające 

jej efektywność. Innowacją jest też każdy wytwór ludzkiej działalności, wzór 

postępowania lub wartość, których nie było przedtem w danym gospodarstwie lub 

wsi” (Ryznar 1995). 

Generalnie model innowacji w rolnictwie jest zbliżony do ogólnego 

schematu innowacji. Można wyróżnić innowacje produktowe, procesowe oraz 

organizacyjne. Ponadto, innowacje rolnicze można podzielić na proste i złożone. 

Przykładem tej pierwszej jest zakup pojedynczej maszyny, natomiast wdrożenie 

innowacji złożonej będzie wymagać kompleksowego działania na wielu 

płaszczyznach, np. wprowadzenie do uprawy nowej rośliny, co pociąga za sobą 

zastosowanie nowej agrotechniki lub zakup sprzętu do uprawy i zbioru tejże 

rośliny. Niemniej każda zmiana w postaci innowacji zazwyczaj wpływa na 

poprawę warunków działania gospodarstwa rolnego. Jednak innowacje rolnicze są 
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przedsięwzięciami złożonymi, które wymagają kalkulacji kosztów, 

opracowywania projektów, wyboru źródeł finansowania oraz umiejętnego 

wdrożenia zmian w gospodarstwie (Kałuża, Ginter 2014). 

Zmiany obserwowane w rolnictwie, w tym o charakterze innowacji, są 

wywołane nie tylko presją gospodarstw (bezpośrednie konkurowanie o możliwość 

sprzedania płodów rolnych w satysfakcjonującej cenie), ale też stanowią reakcję na 

sygnały pochodzące od konsumentów. K. Michałowski i E. Wiśniewski zauważają, 

iż „to właśnie zmiany celowo wprowadzane przez rolników, zastępujące 

dotychczasowe sposoby produkcji, produkty, nowymi, bardziej efektywnymi i 

przydatnymi w danych warunkach, uznać możemy za innowacje rolnicze” 

(Michałowski, Wiśniewski 2008). Niewątpliwie wynikają one ze wzrostu 

świadomości, że unowocześnianie wyposażenia i funkcjonowania gospodarstw 

rolnych jest jedynym sposobem na poprawę ich pozycji konkurencyjnej, a bez 

innowacji nastąpi pogorszenie ich sytuacji ekonomicznej oraz „wypchnięcie” z 

rynku. Z tej perspektywy rolnicy i osoby decyzyjne w gospodarstwach są skazani 

na podejmowanie innowacji i ponoszenie ryzyka ich wdrożenia. 

W świetle przedstawionych spostrzeżeń innowacje rolnicze można 

określić jako nowe techniki produkcji, które pozwalają na bardziej racjonalne 

zastosowanie zasobów gospodarstwa i niższe zużycie środków produkcji, 

wykorzystywanie rozwiązań przyjaznych dla środowiska. Ponadto, innowacje 

rolnicze obejmują działania wiążące się z upowszechnianiem postępu 

biologicznego w gospodarstwach, jak: wprowadzanie do uprawy nowych, bardziej 

plennych odmian roślin, odpornych na choroby i niekorzystne warunki 

przyrodnicze (np. długotrwałe susze), wprowadzanie postępu hodowlanego w 

postaci nowych, bardziej wydajnych ras zwierząt oraz działania zmierzające do 

poprawy dobrostanu zwierząt. Do kategorii innowacji rolniczych należy też 

zaliczyć nowe rozwiązania o charakterze organizacyjnym. Mogą one dotyczyć 

zmiany kierunku produkcji np. w celu dywersyfikacji źródeł dochodu, a także 

organizowania się rolników w grupy producenckie, transferu nowych technologii w 

zakresie precyzyjnego nawożenia i ochrony roślin. Tego rodzaju rozwiązania 

przynoszą korzyści, gdyż przyczyniają się do podnoszenia jakości plonu, osiągania 

oszczędności i ochrony środowiska. Generalnie wdrażanie innowacji przyczynia 

się do lepszego wykorzystania zgromadzonego w gospodarstwie rolnym 

potencjału pracy, wiedzy oraz kapitału, dzięki czemu wzrasta dochodowość 

produkcji (Kałuża, Ginter 2014). Zestawienie rodzajów innowacji i przykładów 

zastosowania w gospodarstwach rolnych ujęto w tab. 1. 
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Tabela 1. Rodzaje innowacji i przykłady ich zastosowania w gospodarstwach rolnych 

Table 1. Types of innovations and examples of their application in farms 

Rodzaj  

Type  

Działania 

Actions 

Możliwy skutek innowacji 

Possible effect of innovation 

E
k

o
n

o
m

ic
zn

e 

E
co

n
o

m
ic

al
 

 

Tworzenie nowych kanałów sprzedaży lub 

dystrybucji (sklepy na terenie 

gospodarstwa, sklepy internetowe)  

Creating new sales or distribution channels 

(on-farm stores, online stores) 

Uniezależnienie się od pośredników 

Becoming independent of 

intermediaries 

Poprawa marketingu (wspólna promocja 

produktów prowadzona przez grupę 

rolników, nowe logo, wydarzenia 

promocyjne, ulotki) 

Marketing improvement (joint promotion 

of products run by a group of farmers, new 

logos, promotional events, leaflets)  

Wzrost sprzedaży bezpośredniej, 

uzyskanie wyższych cen za sprzedane 

produkty 

Increase in direct sales, higher prices 

for products sold 

 

Tworzenie grup zakupowych  

Creating purchasing groups 

Zwiększenie możliwości 

negocjacyjnych, skrócenie łańcucha 

żywnościowego  

Increasing negotiating possibilities, 

shortening the food chai 

Zastosowanie odnawialnych źródeł energii, 

zbiorowe ogrzewanie gospodarstw  

Use of renewable energy sources, collective 

heating of farms 

Obniżenie kosztów energii, 

niezależność energetyczna, ochrona 

środowiska  

Reduction of energy costs, energy 

independence, environmental 

protection 

S
p

łe
cz

n
e 

S
o

ci
al

 

Budowa nowych powiązań między 

producentami oraz między producentami a 

konsumentami 

Building new links between producers and 

between producers and consumers  

Skrócenie łańcucha żywnościowego, 

zwiększenie możliwości sprzedaży  

Shortening the food chain, increasing 

sales opportunities 

 

Podnoszenie wśród konsumentów 

świadomości w zakresie dobrych nawyków 

żywieniowych 

Raising consumer awareness of good eating 

habits  

Zwiększenie sprzedaży produktów 

rolnych i żywnościowych o wysokiej 

jakości  

Increase sales of high quality 

agricultural and food products 

Rolnik jako producent energii 

Farmer as an energy producer. 

Społeczne 

Social 

Aktywny udział rolników w życiu regionu 

Active participation of farmers in the life of 

the region 

Utworzone grupy lub stowarzyszenia 

która może wywierać wpływ na to, co 

dzieje się w otoczeniu rolników  

Created a group or association that 

can influence what is happening 

surrounded by farmers 

O
rg

an
iz

ac
y

jn

e 

O
rg

an
iz

at
io

n

al
 

Wprowadzanie nowych sposobów 

zarządzania produkcją lub sprzedażą 

Introducing new ways to manage 

production or sales 

 

 

Większe możliwości sprzedaży 

produktów, zwiększenie dochodów, 

ograniczenie kosztów produkcji  

More opportunities to sell products, 

increase incomes, reduce production 

costs 
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Zmiana organizacji pracy  

Changing the organization of work. 

Oszczędność czasu, oszczędność 

kosztów  

Saving time, saving costs 

T
ec

h
n

o
lo

g
ic

zn
e 

T
ec

h
n

o
lo

g
ic

al
 

 

Nowe produkty, uprawy, agrotechnika, 

zmiana struktury zasiewów 

New products, crops, agrotechnics, change 

in sown structure 

Wzrost efektywności produkcji, 

zwiększenie dochodów  

Increase of production efficiency, 

increase of income 

Nowa technologia wykorzystania biomasy, 

produkcji energii w gospodarstwie  

New technology for the use of biomass, 

energy production on the farm 

Ochrona środowiska, obniżenie 

kosztów energii  

Environmental protection, reduction 

of energy costs 

Źródło: (Tabaka 2015). 

Source: (Tabaka 2015). 

 

Wdrażanie innowacji w gospodarstwach rolnych napotyka jednak na liczne 

przeszkody, które sprawiają, że ta grupa podmiotów uchodzi za mniej innowacyjną 

w skali gospodarki. Jedną z barier obniżających skalę wdrożeń innowacji w 

gospodarstwach rolnych jest zauważalny jeszcze bardziej niż w sektorach strach 

przed nowością i wiążącym się z tym ryzykiem. Rolnicy obawiają się, iż 

wymagające niemal zawsze wsparcia z zewnętrznych źródeł finansowania 

przedsięwzięcia inwestycyjne o charakterze innowacyjnym mogą zakończyć się 

porażką, która zdecydowanie pogorszy kondycję ekonomiczną ich gospodarstw i 

zagrozi ich bytowi. Do szczególnie wysokiej wrażliwości na ryzyko związane z 

innowacjami przyczynia się m.in. wysoki średni wiek grupy zawodowej rolników, 

relatywnie niski poziom wykształcenia i wiedzy na temat zarządzania finansami 

oraz szczupłe zasoby własne gotówki. 

W literaturze przedmiotu zaznacza się, iż innowacje stanowią ważny 

instrument podmiotów gospodarujących, który może być wykorzystywany w 

budowaniu ich zdolności konkurencyjnej. Spostrzeżenie to odnosi się również do 

gospodarstw rolnych. Osiągnięcie sukcesu w tym zakresie uzależnione jest od: 

systematycznej oceny możliwości wprowadzania innowacji, jak też od jakości 

czynnika pracy (chodzi tutaj o wiedzę, pomysłowość oraz mentalność rolników, 

osoby decyzyjne i pracowników w gospodarstwach rolnych). Jednak w praktyce 

tym, co najsilniej skłania rolników do podejmowania innowacji jest odczuwana 

przez nich presja konkurencyjna w połączeniu z obserwacją, że gospodarstwa 

wdrażające innowacje odnotowują poprawę sytuacji ekonomicznej i stają się 

bardziej konkurencyjne. Odrębną kwestią pozostają faktyczne możliwości 

wprowadzania innowacji, które zależą od posiadanych przez gospodarstwa rolne 

możliwości finansowania – w tym wypadku w lepszej sytuacji są większe jednostki. 

Konkurowanie podmiotów gospodarujących to immanentna cecha 

gospodarki rynkowej. Zależnie od sektora/branży może ono odbywać się na wielu 

płaszczyznach i przejawiać się w różnych formach. Procesy konkurencyjne to 

swoisty mechanizm selekcji uczestników rynku, przyczyniający się do wyłonienia 

podmiotów o najwyższym poziomie skuteczności działania. Uzyskanie wysokiej 
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konkurencyjności zależy od szeregu czynników o zróżnicowanym charakterze. W 

praktyce gospodarczej mogą wystąpić specyficzne uwarunkowania, a ponadto w 

dynamicznie zmieniających się warunkach otoczenia nie zawsze te same czynniki 

będą determinować konkurencyjność jednostki. W literaturze przedmiotu wskazuje 

się na występowanie zewnętrznych i wewnętrznych czynników wywierających 

wpływ na konkurencyjność podmiotu gospodarującego. Wśród czynników 

zewnętrznych należy wskazać np. na innowacyjność gospodarki, politykę fiskalną, 

podatki i parapodatki, zaś wśród wewnętrznych m.in. na potencjał konkurencyjny 

oraz konkurencyjność oferty, istniejący system organizacji i zarządzania, 

kwalifikacje zasobów ludzkich, trafność podejmowanych decyzji w zakresie 

produkcji, umiejętność kształtowania wzajemnych relacji podmiot gospodarujący 

– rynek. 

Wskazane powyżej wewnętrzne determinanty kształtowania 

konkurencyjności jednostek, także gospodarstw rolnych, mają związek ze 

skłonnością do wdrażania innowacji. Wynikają one z procesu decyzyjnego w 

zakresach odnoszących się do technologii produkcyjnej, oferowanego asortymentu, 

przepływu informacji, wewnętrznego systemu kontroli itd. Innowacje najczęściej 

dotyczą kształtowania wielkości produkcji, redukcji kosztów własnych, podnoszenia 

jakości wytwarzanych produktów, oferowania nowych produktów, poprawy 

produktywności. Poza tym dostrzega się, iż konkurencyjność podmiotów 

gospodarujących może stanowić rezultat synergicznego oddziaływania kombinacji 

wskazanych powyżej czynników, a zatem stosowanie różnych rodzajów innowacji 

na rzecz podnoszenia konkurencyjności jednostki nie powinno być postrzegane jako 

pojedyncze, wyizolowanie zmienne, ale jako zestaw wzajemnie zależnych elementów, 

które występują w tym samym horyzoncie czasowym (Chrobocińska 2014). 

Zdaniem W. Jóźwiaka i współautorów, na innowacje wywierające wpływ 

na kształtowanie konkurencyjności współczesnych gospodarstw rolnych składają 

takie zakresy, jak: 

 rozpoczęcie wytwarzania produktów spożywczych odznaczających się 

specyficznymi cechami, np. pochodzących z produkcji ekologicznej bądź 

integrowanej, 

 rozpoczęcie wytwarzania nowych produktów odznaczających się 

specyficznymi i przy tym pożądanymi cechami użytkowymi (np. produktów 

roślinnych, które są pozyskiwane z nasion zmodyfikowanych przy 

wykorzystaniu inżynierii genetycznej – tzw. roślin GMO), stanowiących surowce 

dla przemysłów: paszowego, farmaceutycznego, kosmetycznego czy 

zajmującego się wytwarzaniem ekopaliw, 

 wdrożenie technik (sposobów) wykonywania produkcji, które pozwalają 

bardziej racjonalnie wykorzystywać ograniczone zasoby: pracy, użytków 

rolnych, wody do nawodnień itd., 

 dokonywanie wymiany odmian uprawianych roślin oraz ras utrzymywanych 

zwierząt na przynoszące gospodarstwu rolnemu większe korzyści, 
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 zastosowanie sposobów realizowania produkcji, które redukują jednostkowe 

zużycie agrochemikaliów (nawozy sztuczne, chemiczne środki ochrony roślin, 

lekarstwa dla zwierząt itd.) oraz paliw, co obniża koszty produkcji i przy tym 

negatywny wpływ wywierany przez produkcję na środowisko, 

 zastosowanie rozwiązań obniżających straty produktów gotowych w trakcie 

ich konserwacji, magazynowania oraz wstępnego przetwórstwa, 

 wdrożenie rozwiązań ograniczających skażenie środowiska wywołane 

przechowywaniem nawozów organicznych, które umiejętnie użyte 

magazynują znaczące ilości dwutlenku węgla, obniżając dzięki temu 

negatywny wpływ rolniczej produkcji roślinnej na klimat, 

 budowa bądź modernizacja pomieszczeń inwentarskich pod kątem spełniania 

przez nie warunków tzw. dobrostanu zwierząt, 

 wdrażanie rozwiązań mających na celu utrwalanie bioróżnorodności i 

krajobrazu, 

 reorganizacja produkcji w gospodarstwie rolnym w związku z ograniczeniem 

zasobów pracy własnej (np. podjęcie dodatkowej pracy zarobkowej przez 

posiadacza gospodarstwa), czy zakupem zestawu maszyn o wysokiej 

wydajności, 

 zbiorowe zakupy środków produkcji, zbiorowe wykorzystanie drogich maszyn 

i urządzeń, grupowa sprzedaż produktów gotowych, co ma istotne znaczenie 

w obliczu rozdrobnionego rolnictwa (Jóźwiak, Kagan, Mirkowska 2012). 

Wdrażanie innowacji w gospodarstwach rolnych jest wymogiem, gdyż bez 

tego nie jest możliwe utrzymanie się na rynku na dłuższą metę. Przy czym 

strategie w tym zakresie mogą być zróżnicowane. Część gospodarstw stara się je 

wprowadzać sukcesywnie, w miarę potrzeb bądź pojawiania się na rynku 

nowatorskich środków produkcji, usług albo informacji o występowaniu popytu na 

nowe produkty, nowych rozwiązań organizacyjnych i marketingowych. Inne 

gospodarstwa decydują się na wprowadzenie większej liczby innowacji w krótkim 

czasie, np. w związku z przeprowadzaniem kompleksowej modernizacji. 

Wspieranie innowacji w gospodarstwach rolnych odbywa się też przy 

pomocy różnych instytucji. Zaangażowanie ośrodków badawczo-rozwojowych i 

finansowanie z funduszy publicznych otwiera możliwości tworzenia i dyfuzji 

większej liczby innowacji. Ważne znaczenie w tym zakresie ma też udzielanie 

dotacji z funduszy unijnych na wdrażanie innowacji, jednak w tym wypadku 

konieczne jest przekonanie właścicieli/osoby decyzyjne w gospodarstwach rolnych 

do podjęcia inwestycji obciążonych wyższych ryzykiem. W skali całej gospodarki 

działania informacyjne i edukacyjne dotyczące wdrażania innowacji niewątpliwie 

przyniosą pozytywny rezultat, ponieważ polskie rolnictwo wciąż odznacza się 

dużymi rezerwami w zakresie poprawy konkurencyjności dzięki „skokowi” pod 

względem innowacyjności. 
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Występujące w polskich gospodarstwach rolnych innowacje mogą mieć 

charakter zarówno „seryjnych” rozwiązań oferowanych przez producentów 

działających w sferze zaopatrzenia produkcji rolnej (np. fabryk maszyn 

rolniczych), jak też dedykowanych dla konkretnych odbiorców. Można dostrzec 

coraz bogatszą ofertę możliwości wdrażania innowacji, co wynika z napływu 

funduszy publicznych (w tym z Unii Europejskiej) do instytucji zajmujących się 

problematyką innowacji w rolnictwie. 

W wypadku gospodarstw rolnych o profilu produkcji roślinnej innowacje 

mogą polegać przede wszystkim na wymianie materiału siewnego, tj. 

wprowadzeniu do nich nowych odmian, charakteryzujących się wyższymi 

plonami w rezultacie ich wyższej odporności na stresy wywierane przez 

środowisko, a także dzięki lepszym cechom użytkowym. Ich stosowanie prowadzi 

do zwiększenia wydajności (wzrost masy plonowania i redukcja kosztów 

jednostkowych produkcji). MDS Agrar Sp. z o.o. jest podmiotem specjalizującym 

się w uprawie zbóż. Warunki glebowo-klimatyczne – ze względu na położenie i 

charakterystykę bonitacyjną gruntów należących do spółki – można określić jako 

średnie i słabe. Jednak zastosowanie najnowszych, plennych i dostosowanych pod 

względem charakterystyki wymagań profilu gleb i agrotechnicznych odmian zbóż 

sprawiło, iż MSD Agrar notuje wzrost wielkości plonów w kolejnych latach. Przy 

czym istotną rolę spełnia tu podjęcie współpracy z doradcami pracującymi dla 

renomowanych firm nasiennych i dostarczających nawozy, dzięki czemu zabiegi 

agrotechniczne wykonywane są w optymalnych terminach, zapewniając wyższe 

plonowanie. 

W produkcji roślinnej coraz więcej jest przykładów podejmowania 

współpracy rolników w ramach grup producenckich, co m.in. wiąże się z zakupem 

najnowocześniejszych maszyn i urządzeń uprawowych i służących do zbiorów. 

Dysponujący areałami po kilkanaście czy kilkadziesiąt hektarów rolnicy nie byliby 

w stanie zakupić drogiego sprzętu, a przy tym jego parametry znacznie 

przekraczałyby potrzeby poszczególnych gospodarstw rolnych. Jednak 

zastosowanie tych maszyn i urządzeń w ramach całej grupy producenckiej, a 

niekiedy i świadczenie usług na zewnątrz pozwala w pełni wykorzystywać ich 

potencjał, przyczyniając się do poprawy umaszynowienia produkcji w wielu 

gospodarstwach rolnych. Należy przy tym podkreślić, że nowoczesne maszyny i 

urządzenia pozwalają podnieść poziom zabiegów agrotechnicznych, co przekłada 

się na wzrost plonowania i obniżenia kosztów jednostkowych upraw. Obok 

aspektu czysto techniczno-technologicznego w uprawach, działalność grup 

producenckich jest przykładem innowacji organizacyjnych, ponieważ wyłaniane 

przez nie osoby/organy przejmują część zadań wcześniej wykonywanych 

samodzielnie przez poszczególnych rolników. Dzięki temu następuje 

profesjonalizacja np. działań marketingowych, zarządzania dostawami itd. 

Przykładem innowacji w zakresie hodowli krów mlecznych jest projekt 

realizowany przez Rolniczy Zakład Doświadczalny Szkoły Głównej Gospodarstwa 
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Wiejskiego w Warszawie. Polega on na stworzeniu kompleksowego systemu 

monitorowania stada krów mlecznych w oborze. Wśród funkcji tego systemu 

można wskazać na: monitoring stanu zdrowia zwierząt, monitoring rui i inseminacji 

oraz okresu około wycieleniowego krów. Rozwiązania te pozwalają na 

optymalizację wszystkich najważniejszych aspektów hodowli, co pozwala na 

uniknięcie możliwych strat. Rolnicy, którzy zdecydują się na zakup tego systemu 

zyskują kompletne nowoczesne rozwiązanie, które poprzez minimalizację 

potencjalnych strat – występujących w tradycyjnej hodowli krów mlecznych – 

pozwala obniżyć koszty produkcji. Uczelnie rolnicze włączają się do sieci 

podmiotów pracujących nad kolejnymi innowacjami przeznaczonymi dla 

gospodarstw rolnych, np. w zakresie nawożenia, stosowania zabiegów 

agrotechnicznych, konstruowania nowych maszyn itd. Dzięki temu rolnicy mogą 

liczyć na realne wsparcie w zakresie podejmowania trafnych decyzji dotyczących 

czy to upraw czy to hodowli. 

Innowacjami, które polscy rolnicy specjalizujący się w produkcji 

zwierzęcej najczęściej prowadzają są zmiany w zakresie pasz i dodatków 

mineralnych. Wynika to z faktu, iż wpływ na efekty hodowlane ma odpowiednie 

żywienie, co w praktyce oznacza skrócenie cyklu produkcyjnego. Odpowiedni 

dobór pas treściwych, dodatków mineralnych i środków higienicznych – przy 

fachowym wsparciu doradców ds. żywienia zwierząt – przynosi oczekiwane 

efekty nie tylko w wypadku dużych gospodarstw rolnych, ale też tych mniejszych. 

Rolnicy dostrzegają, iż skrócenie cyklu produkcyjnego pozwala zwiększyć 

pogłowie bez potrzeby rozbudowy pomieszczeń inwentarskich. Wzrost produkcji 

automatycznie przekłada się na wyższe dochody, a dzięki temu możliwe jest 

podejmowanie inwestycji. 

 

Podsumowanie 

W literaturze przedmiotu podkreśla się, iż polskie rolnictwo – na tle 

rolnictwa państw UE-15 – odznacza się mniej więcej dwukrotnie niższą 

produktywnością. Za podstawową przyczynę tego stanu rzecz uznaje się wciąż 

nieznaczny zakres wprowadzania innowacji, a w tym przede wszystkim 

polegających na doskonaleniu potencjału genetycznego uprawianych roślin. Polscy 

rolnicy zaczynają już dostrzegać konieczność wdrażania innowacji, bez których 

nie są w stanie osiągać odpowiedniego wysokiego poziomu konkurencyjności. 

Skutkuje to zwiększaniem intensywności produkcji rolnej, ale jednocześnie 

prowadzi do zaostrzania się konkurencji pomiędzy gospodarstwami rolnymi o 

możliwości sprzedaży produktów w korzystnych cenach. 

Większość gospodarstw rolnych w Polsce to jednostki małe, własność osób 

fizycznych, z dominującym udziałem pracy własnej właściciela i członków jego 

rodziny w łącznych nakładach pracy. Są one na tyle małe, że najczęściej nie są 

wystarczającym wyłącznym źródłem dochodów dla osób w nich pracujących. To 

oznacza, iż ich właściciele nie dysponują wolnym kapitałem, który mogliby 
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przeznaczać na wdrażanie innowacji i dzięki temu podnosić produktywność. W 

efekcie pod względem innowacyjności prym wiodą duże gospodarstwa rolne, które 

nie tylko dysponują wolnym kapitałem na inwestycje, ale też nie mają trudności w 

zaciąganiu zobowiązań związanych z finansowanie inwestycji o charakterze 

innowacyjnym. W przekroju całej gospodarki istotne jest jednak wdrażanie 

innowacji we wszystkich gospodarstwach rolnych – odpowiednio do ich potrzeb i 

możliwości. Z drugiej strony, obok innowacyjności ważnym kierunkiem 

pozytywnych zmian w sektorze rolnym jest poprawa struktury agrarnej, gdyż 

większe, silniejsze ekonomicznie jednostki są w stanie wdrażać więcej innowacji. 
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INNOVATION AND ITS IMPORTANCE FOR THE COMPETITIVENESS OF FARMS 

 

Summary 

 These days, in farming, similarly to the other sectors of economy, innovations play a 

key role. Innovations are an indispensable factor in the improvement of production efficiency and 

cost reduction and contribute to the advancement in competitiveness of farm households. It is 

necessary to overcome the innovation barriers appearing in these households. And this process is 

maintained by the introduction of tools supporting the implementation of innovations as part of the 

Common Agricultural Policy. Farming households most often decide to implement the innovations 

by purchasing modern machines and devices (process innovations) as well as by changing the 

production objectives and the applied species of plants and animal species (product innovations). 

Thanks to these novelties, the farming households reach the growth in the generated production and 

decrease the costs of the farming business activity. Implementing innovations – in view of the 

growing competition pressure – should, however, be the continuous and complex process. 

 

Key words: farm, innovation, competitiveness, supporting innovation 

 

Streszczenie 

Współcześnie w rolnictwie, tak jak w innych sektorach gospodarki, bardzo ważną rolę 

spełniają innowacje. Są one niezbędnym czynnikiem poprawy wydajności produkcji i obniżania 

kosztów, które przyczyniają się do podniesienia konkurencyjności gospodarstw rolnych. Konieczne 

jest przezwyciężanie pojawiających się barier innowacyjności w tych podmiotach gospodarujących, 

a sprzyja temu wprowadzenie narzędzi wspierających wdrażanie innowacji w ramach Wspólnej 

Polityki Rolnej. Gospodarstwa rolne najczęściej decydują się na wdrażanie innowacji polegających na 

zakupie nowoczesnych maszyn i urządzeń (innowacji procesowych) oraz na zmianie kierunków 

produkcji i stosowanych odmian roślin i gatunków zwierząt (innowacje produktowe). Dzięki nim 

gospodarstwa rolne osiągają wzrost wytworzonej produkcji  

i obniżają koszty działalności. Wdrażanie innowacji – w obliczu rosnącej presji konkurencyjnej – 

powinno być jednak procesem ciągłym i kompleksowym. 

 

Słowa kluczowe: gospodarstwo rolne, innowacje, konkurencyjność, wspieranie innowacyjności 
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KILKA  UWAG  O  RÓWNOWADZE  KONKURENCYJNEJ   

W  MODELU ARROWA - DEBREUGO- MCKENZIEGO 
 

Wstęp 

 Model równowagi ogólnej K.J Arrowa i G. Debreugo, L. McKenziego  uznano 

w teorii ekonomii za istotną koncepcję dochodzenia systemu rynkowego do stanu 

trwałej równowagi optymalnej w sensie Pareto. Na podstawie założeń 

opisujących zachowanie konsumentów i producentów udowodniono istnienie 

jednego i ekonomicznie istotnego rozwiązania w pełni równoważącego popyt i 

podaż przy cenach nieujemnych. 

 

Cel, przedmiot i metoda badań 

 Celem artykułu jest ukazanie autorskiego dowodu występowania równowagi 

konkurencyjnej w modelu K.J. Arrowa - G.Debreugo - L.McKenziego, która jest 

optymalna w sensie Pareto. Przedmiotem badań jest występowanie równowagi 

konkurencyjnej w modelu K.J. Arrowa - G.Debreugo - L.McKenziego. Do 

przeprowadzenia dowodu, oprócz wiedzy ekonomicznej zastosowano metodę 

matematyczną korzystając z takich dyscyplin naukowych jak analiza 

matematyczna, topologia i geometria wielowymiarowa. 

  

Wyniki badań 

 Do przeprowadzenia formalnego dowodu, który jest celem tej pracy 

potrzebnych będzie kilka dodatkowych definicji, własności oraz niezbędnych 

założeń dotyczących rozpatrywanego modelu. Przyjmijmy zatem na początku 

następujące założenia: 

p – n wymiarowy wektor cen towarów. 

Załóżmy, że na rynku działa m - producentów i t – konsumentów, 

gdzie kT - przestrzeń towarów nk RT  , zaś relacje preferencji są generowane 

przez funkcje użyteczności RTu kk : , nk Rz   gdzie },...,2,1{ tk -  zapasy 

początkowe konsumentów. 

https://orcid.org/0000-0003-1729-6920
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kT  (k =1,2,…,t) – elementami przestrzeni towarów są dwojakiego rodzaju 

wektory: o n dodatnich współrzędnych dotyczących towarów, w których nabyciu 

zainteresowany jest k- ty konsument jak również wektory o n ujemnych 

współrzędnych, które informują o towarach, które chciałby sprzedać konsument. 

 m
j

j
rP

1
 - przestrzeń c – produkcyjna , gdzie nj

r RP  . W skład zbioru j
rP  

wchodzą wektory n – wymiarowe mające współrzędne dodatnie, ujemne jak też 

równe zeru. 

Elementy przestrzeni j
rP  opisują dopuszczalne procesy produkcyjne. Gospodarka 

wymaga wyboru od producentów procesów j
rp  produkcji będących elementami 

zbioru j
rP . 

 Definicja 1.   

 Wyrażenie  postaci  



m

j

j
r

Ł
r pp

1

 nazywamy łącznym procesem produkcji, 

przy czym Ł
rp  po rozwinięciu ma postać: 

  

 ],...,, [...],...,, [],...,, [... 21
22

2
2
1

11
2

1
1

21 m
n

mm
nn

m
rrr

Ł
r ppppppppppppp  

    













 



m

j

j
n

m

j

j
m

j

j ppp
11

2

1

1 ,...,,                        (1) 

gdzie   ],...,,[ 21
j
n

jjj
r pppp  . 

 

 Definicja 2. 

 Zbiór postaci  



m

j

j
rr PP

1

 nazywamy globalną przestrzenią c-produkcyjną. 

 

 Definicja 3. 

 Wyrażenie postaci 



t

k

kzz
1

 nazywamy całkowitym początkowym zapasem 

towarów, który posiadają konsumenci przy czym z po rozwinięciu ma postać: 

  ],...,,[...],...,,[],...,,[... 21
22

2
2
1

11
2

1
1

21 t
n

tt
nn

t zzzzzzzzzzzzz  

    







 



t

k

k
n

t

k

k
t

k

k zzz
11

2

1

1 ,...,, ,           (2) 

       gdzie              

     ],...,,[ 21
k
n

kkk zzzz  .  
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 Definicja 4. 

 Mówimy, że dany jest całkowity popyt na towary w gospodarce gdy 





t

k

k

xx
1

)((*)

oraz k
k

Tx 
)(

przy },...,2,1{ tk  jest wybranym przez konsumenta 

koszykiem towarów, przy czym 
(*)

x po rozwinięciu ma postać: 

   ],...,,[...],...,,[],...,,[...
)()(

2

)(

1

)2()2(

2

)2(

1

)1()1(

2

)1(

1

)()2()1((*) t

n

tt

nn

t

xxxxxxxxxxxxx  

     







 



t

k

k

n

t

k

kt

k

k

xxx
1

)(

1

)(

2

1

)(

1 ,...,, ,          (3) 

    gdzie  









)()(

2

)(

1

)(

,...,,
k

n

kkk

xxxx  . 

 Definicja 5. 

 Zbiór postaci:  

    
  









t

k

k
kt

k

k
k TxxxxTT

1

)(

1

)((*)(*)

  gdzie  :            (4) 

nazywamy globalną przestrzenią towarów. 

 

 Definicja 6. 

 O wektorach 






 m
rrr

t

pppxxx ,...,,,,...,, 21
)()2()1(

 mówimy, że spełniają globalny 

bilans popytu i podaży przy uwzględnieniu zapasu całkowitego z gdy zachodzi: 

     



m

j

j
r

t

k

k

zpx
11

)(

           (5) 

przy  

  k
k

Tx 
)(

 (k =1,2,…,t)  oraz j
r

j
r Pp   (j =1,2,…,m)  

gdzie ],...,,[ 21
j
n

jjj
r pppp   . 

 

 Dany producent wybierając proces j
r

j
r Pp   mając zadany wektor cen 

],...,,[ 21 npppp   osiągnie dochód j
nn

jj
ppppppD  ...2211 . 

Załóżmy, że konsumenci związani są z dochodami producentów w ten sposób, że 

udziały konsumentów w dochodach producentów spełniają następujący warunek: 

   1
1




t

k

kja  dla },...,2,1{ mj  przy 0kja           (6) 
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Niech ponadto wielkość: 

  m
rr

k pppD ,...,, 1 ],...,,[ 21 nppp ],...,,[ 21
k
n

kk zzz + +

     



m

j

j
rkj

m

j

kj
n

jj
nkj ppazpppppppa

11

2121 ,,,...,,  ,...,,         (7)          dla 

},...,2,1{ tk  oznacza dochód k- tego konsumenta.  

 

 Definicja7. 

 k – ty konsument gdzie },...,2,1{ tk  spełnia indywidualny bilans dochodów 

oraz wydatków jeżeli wybierze on taki koszyk k
k

Tx 
)(

 dla , którego zachodzi:  

    
)(

,
k

xp kzp, 



m

j

j
rkj ppa

1

,           (8) 

 

 Aby zdefiniować pojęcie tak zwanej równowagi konkurencyjnej w modelu 

Arrowa-Debreugo-McKenziego należy wprowadzić następujące warunki:  

 

Założenia modelu Arrowa-Debreugo-McKenziego 

a) Zbiory nk RT  dla tk ,...,2,1  są wypukłe i domknięte w nR . 

b) Jeżeli istnieje ciąg 






 )(i

x  oraz istnieje wskaźnik },...,2,1{ nl  taki, że jeśli k
i

Tx 
)(

i 


)(

lim
i

l
i

x  to 


)(

lim
i

j
i

x dla każdego },...,2,1{ mj oraz },...,2,1{ tk  . 

c) Funkcje użyteczności RTu kk :  (k =1,2,…,t) są rosnące, silnie wklęsłe  oraz 

ciągłe wraz ze swoimi pierwszymi pochodnymi. 

d) Dla każdego },...,2,1{ tk  i dowolnego kTx 
(*)

 istnieje kTx 
(*)

takie, że 




















(*)(*)

xuxu kk . 

e) Dla każdego },...,2,1{ tk   istnieje kTx 
(*)

takie, że składowe wektora kz są 

większe od odpowiadających im składowych wektora 
(*)

x . 

f) j
rP  są zbiorami zwartymi i wypukłymi dla },...,2,1{ mj . 

g) j
rP  dla },...,2,1{ mj . 

Aby przeprowadzić dowód twierdzenie o istnieniu równowagi we wspomnianym 

modelu  

wprowadzimy jeszcze dwie własności oraz twierdzenie o multifunkcji: 
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 Własność 1. 

 Jeżeli Ł
r

Pp

j pppf
j

r
Ł
r

,max)(


  gdzie )1(1:
1

n
n

i

i
n PpRpp 



 








   - 

sympleks jednostkowy w nR  ( nR  - zbiór wektorów o współrzędnych  

nieujemnych) oraz spełnione są warunki (a)-(g) z założenia to 

))1((0 nnj RPCf   ( Panek 2000). 

 

 Własność 2. 

 Niech 



















(*))(

(*)
max xuxu k

Tx

k
k

k

 gdzie przy tym kxp 
(*)

, , k - dowolna liczba 

rzeczywista oraz spełnione są warunki (a)-(g) założenia modelu Arrowa-

Debreugo-McKenziego. Wówczas prawdziwa jest równość k
k

xp 
)(

, . 

 Aby to udowodnić przeprowadzimy dowód nie wprost. Przypuśćmy zatem, że 

spełnione są warunki podane w założeniu własności 2 i jednocześnie zachodzi tak, 

że k
k

xp 
)(

, . Z warunku (d) założenia Arrowa-Debreugo-McKenziego 

otrzymujemy, że istnieje k
k

Tx 
)(

taki, że 


















)()( k
k

k
k xuxu .  

Na mocy założenia (a) i (c) modelu Arrowa-Debreugo-McKenziego mamy:  

    


















)()()(

)1(
k

k
kk

k xuxaxau   

dla dowolnego )1,0(a oraz k
kk

Txaxa 
)()(

)1( . 

Z drugiej strony biorąc liczbę )1,0(ˆa można znaleźć wektor 
)(

ˆ
k

x  o tej własności, 

że zachodzi: 

    k
kkk

Txaxax 
)()()(

)ˆ1(ˆˆ  

oraz     

  k
k

xp 
)(

ˆ,  i  jednocześnie 















 )()(

ˆ
k

k
k

k xuxu   

co daje sprzeczność z założeniem, czyli faktycznie k
k

xp 
)(

, . 

 Definicja 8. 
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 Niech dane będą zbiory ,X Y  oraz rodzina wszystkich podzbiorów w 

liczbie Y2 zbioru Y. Multifunkcją nazywamy odwzorowanie : 

     Y
m Xf 2:                         (9) 

  

 Z konstrukcji multifunkcji wynika, że elementom zbioru X 

przyporządkowywane są podzbiory zbioru Y. Poniżej podano jeszcze dwie 

definicje i twierdzenie, które wykorzystamy bezpośrednio w dowodzie 

twierdzenia o istnieniu równowagi konkurencyjnej w modelu Arrowa-Debreugo-

McKenziego. 

 

 Definicja 9. 

 Niech dane będą niepuste zbiory X i Y oraz przestrzenie metryczne ),( 1X  i 

),( 2Y . Multifunkcja Y
m Xf 2:  jest półciągła z góry w danym punkcie x, 

jeżeli prawdziwa jest implikacja: 

  )()(0),(lim0),(lim 21 xfyxfyyyxx m
k

m
kk

k

k

k



    (10) 

Mówimy, że multifunkcja Y
m Xf 2:   jest półciągła z góry na zbiorze X , gdy 

jest półciągła w każdym punkcie Xx . 

 Definicja 10. 

 Multifunkcję Y
m Xf 2:  nazywamy ograniczoną na zbiorze X,  jeżeli istnieje 

liczba 0k  taka, że dla dowolnego Xx  i dowolnych )(, 21 xfww m zachodzi 

mwwY ),( 21 . 

 

 Twierdzenie1. 

 Jeżeli multifunkcja 
nRn

m Pf 2)1(:   jest ograniczona i półciągła z góry i przy 

tym zachodzi tak, że dla dowolnego )1(nPp  i dowolnego )( pfw m mamy 

0, wp  to istnieje )1(~ nPp   oraz )(~ pfw m takie, że składowe wektora w~ są 

nieujemne (dowód opuszczamy). 

 

 Definicja11 ( równowagi konkurencyjnej). 

 Mówimy, że w modelu Arrowa-Debreugo-McKenziego związanym z układem 

wektorów 







ppppxxx m

rrr

t
~,~,...,~,~,~,...,~,~ 21

)()2()1(

, gdzie wektor p~  ma dodatnie 

współrzędne, występuje stan równowagi konkurencyjnej jeżeli zachodzą poniższe 

cztery warunki: 

a) Każdy konsument spełnia indywidualny bilans dochodów i wydatków tzn.: 
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)(

1 ~,~~,...,~,~
k

m
rr

k xppppD                          (11) 

dla k
k

Tx 
)(

~  i  },...,2,1{ tk . 

b) Wszyscy producenci maksymalizują dochód przy cenach równowagi danych 

wektorem p~ : 

   Ł
r

Pp

j
r ppp

j
r

Ł
r

,~maxarg~


                         (12) 

dla mj ,...,2,1 . 

c)Wszyscy konsumenci preferują najlepsze ich zdaniem koszyki towarów: 

   
)(

1 ,~~,...,~,~
k

m
rr

k xppppD   implikuje 















 )()(
~

k
k

k
k xuxu                     (13) 

   dla k =1,2,…,t oraz k
k

Tx 
)(

. 

d)Zachodzi globalny bilans podaży i popytu: 

     
 


t

k

kt

k

m

j

j
r

k xpz
1

)(

1 1

~~                      (14) 

 

Dowód twierdzenia o równowadze konkurencyjnej w modelu Arrowa-

Debreugo-McKenziego. Równowaga optymalna w sensie Pareto 

 

 Twierdzenie 2 (o równowadze konkurencyjnej w modelu Arrowa-   

 Debreugo-McKenziego). 

 Przy spełnionych założeniach (a)-(g) w modelu Arrowa-Debreugo-

McKenziego występuje równowaga konkurencyjna. 

 Załóżmy, że spełnione są warunki (a)-(g) oraz niech: 

   











Ł
r

Pp

j
r

j
r

j
r pppppP

j
r

Ł
r

,maxarg:)(          (15) 

Wobec poczynionych założeń do modelu Arrowa-Debreugo-McKenziego i 

wykorzystywanych własności dla dowolnego wektora )1(nPp   zbiory )( pP j
r  

są zwartymi domkniętymi oraz wypukłymi podzbiorami zbiorów j
rP dla 

mj ,...,2,1  oraz  

    



m

j

j
rr pPpP

1

)()(           (16) 

jest multifunkcją ograniczoną na )1(nP . Poza tym przyjmijmy: 
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)(maxarg:)(
(*))()(

(*)
xuxxpT k

Tx

kk
k

k

         (17) 

gdzie przy tym )(,
(*)

pxp k  

oraz     

   



m

j

j
kj

kk pfazpp
1

)(,)(                       (18) 

Wykorzystując założenia (a),(b),(c),(e),(g) modelu Arrowa-Debreugo-

McKenziego oraz właściwości funkcji jf podane we własności 2, otrzymujemy 

tak, że dla dowolnych wektorów )1(nPp   zbiory )( pT k są zwarte, niepuste i 

wypukłe dla tk ,...,2,1 . Natomiast odwzorowanie: 

     
nRnPT 2)1(:                       (19)    

 dane zależnością:    

   



t

k

k pTpT
1

)()(                 (20) 

jest multifunkcją ograniczoną na )1(nP  półciągłą z góry. Niech dany będzie zbiór 

postaci: 

 








 )(),( gdzie  :)(
(*)(*)

pTxpPpzxpwwp r
Ł
r

Ł
r         (21) 

Zauważmy, że po rozpisaniu wektory w, przyjmują postać: 

  































 



t

k

k
n

t

k

k
t

k

k
t

k

k

n

t

k

kt

k

km

j

j
n

m

j

j
m

j

j
zzzxxxpppw

11

2

1

1

1

)(

1

)(

2

1

)(

1

11

2

1

1 ,...,,,...,,,...,,               














 



t

k

k
n

t

k

k

n

m

j

j
n

t

k

k
t

k

km

j

j
t

k

k
t

k

km

j

j
zxpzxpzxp

11

)(

11

2

1

)(

2

1

2

1

1

1

)(

1

1

1 ,...,,  (22)   

przy czym zbiory )(p są domknięte niepuste i wypukłe w przestrzeni nR jak 

również multifunkcja   jest ograniczona na zbiorze  

 )1(nP








 




n

i

i
n pRp

1

1: i półciągła z góry. Na mocy własności 1 i 2 

otrzymujemy:     

   ),(
)(

pTx k
k

 )(pPp j
r

j
r  , )1(nPp   

co implikuje 
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 k
k

zpxp ,,
)(




m

j

j
kj pfa

1

)( =  k
k

zpxp ,,
)(




m

j

j
rkj ppa

1

,             (23) 

i jest równoważne relacji: 

   


m

j

j
rkj ppa

1

, - 0,,
)(

 k
k

zpxp                     (24) 

Ponieważ elementy ,
)(k

x ,j
rp p wzięliśmy dowolne i zaszła relacja dana 

równaniem (24) więc dla każdego   
  


m

j

t

k

Ł
r

t

k

k
k

j
r zxpzxpw

1 1

(*)

1

)(

 

iloczyn skalarny wektorów p i w się zeruje: 

           0, wp . 

Ponieważ  0, wp  więc na mocy twierdzenia 2, istnieje )1(~ nPp   oraz istnieje 

)(~ pw   taki, że składowe wektora w~  są nieujemne.  

Wobec wprowadzonej postaci wektorów 
(*)

,, xpw Ł
r  i twierdzenia 1, możemy 

napisać, że istnieją wektory: popytu konsumpcyjnego 
t

t

TxTxTx 
)(

2
)2(

1
)1(

~,...,~,~ , 

produkcji m
r

m
rrrrr PpPpPp  ~,...,~,~ 2211  oraz  cen )1(~ nPp   spełniające 

warunek (d) definicji11. 

Bezpośrednio z definicji multifunkcji j
rP  oraz kT  wynika, że również są 

spełnione warunki (a),(b),(c) definicji równowagi konkurencyjnej. Wektor 

zxpw Ł
r

~~~~
(*)

  po rozwinięciu przyjmuje postać: 

 zxpw Ł
r

~~~~
(*)














 



t

k

k
n

t

k

k

n

m

j

j
n

t

k

k
t

k

km

j

j
t

k

k
t

k

km

j

j
zxpzxpzxp

11

)(

11

2

1

)(

2

1

2

1

1

1

)(

1

1

1
~~~,...,~~~,~~~      (25) 

Jak już wspomniano wszystkie składowe wektora w~  są nieujemne, zatem 

zachodzi: 

   0~~~

1 1

1

)(

1

1

1  
 

t

k

t

k

k
km

j

j
zxp  

   0~~~

1

2

1

)(

2

1

2  


t

k

k
t

k

km

j

j
zxp  

   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
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   0~~~

11

)(

1

 


t

k

k
i

t

k

k

i

m

j

j
i zxp                                

(26) 

                                    . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

   0~~~

11

)(

1

 


t

k

k
n

t

k

k

n

m

j

j
n zxp . 

Ponadto iloczyn skalarny wp ~,~ 0~~~,~
(*)

 zxpp Ł
r  . W bardziej rozwiniętej 

postaci można go zapisać: 






























 



...~~~~~~~~

1

2

1

)(

2

1

22

1

1

1

)(

1

1

11

t

k

k
t

k

km

j

j
t

k

k
t

k

km

j

j
zxppzxpp ip~ ( 




t

k

k
i

t

k

k

i

m

j

j
i zxp

11

)(

1

~~~ )

 ... 0~~~~

11

)(

1















 



t

k

k
n

t

k

k

n

m

j

j
nn zxpp                        (27)  

gdzie   ]~,...,~,~[~
21 npppp  .  

Zauważmy, że z tego, że 0~ ip zachodzi: 

    0~~~

11

)(

1

 


t

k

k
i

t

k

k

i

m

j

j
i zxp                   (28) 

co należało wykazać. 

 

 Stan równowagi konkurencyjnej Arrowa-Debreugo-McKenziego jest 

optymalny w sensie Pareto. Innymi słowy przy cenach równowagi nie można 

zwiększyć użyteczności koszyka towarów żadnego konsumenta bez zmniejszenia 

użyteczności koszyka towarów co najmniej jednego innego konsumenta. 

 

 Definicja 12. 

 Mówimy, że wektory 
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, spełniające warunki 

(5),(7),(8) wyznaczają stan gospodarki optymalny w sensie Pareto, jeżeli nie 

zachodzi: 

    















 )()(
~ˆ
k

k
k

k xuxu                     (29)  

dla dowolnego },...,2,1{ tk , 

oraz nie istnieje element } ,...,2,1{ˆ tk taki, że  
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 )ˆ(
ˆ

)ˆ(
ˆ ~ˆ

k
k

k
k xuxu                      (30) 

dla żadnego układu wektorów 
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 spełniającego 

warunki (5),(7),(8). 

 

 Twierdzenie 3. 

 Równowaga konkurencyjna w modelu Arrowa-Debreugo-Mckenziego jest 

optymalna w sensie Pareto.  

 Załóżmy, że wektory 
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równowagi konkurencyjnej w modelu Arrowa-Debreugo-Mckenziego. 

Przypuśćmy nie wprost, że istnieją wektory 
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, które 

spełniają warunki (5),(7),(8) oraz zachodzi:  
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, co jest sprzeczne z naszym przypuszczeniem i kończy dowód. 

       

Podsumowanie 

 Cel postawiony na początku artykułu został zrealizowany. Przedstawiony 

powyżej dowód, powinien ułatwić czytelnikowi lepsze zrozumienie niełatwej 

kwestii równowagi konkurencyjnej w modelu równowagi ogólnej Arrowa- 

Debreugo - McKeziego. W wielu miejscach pracy, trudniejsze przejścia zostały 

rozpisane, dla ułatwienia zrozumienia tekstu przez czytelnika. Rozpatrywanie 

modeli równowagi ogólnej w ekonomii, wymaga niejednokrotnie stosowania 

zaawansowanego aparatu matematycznego. Przykładem wspomnianego 

podejścia jest monografia Mas – Colleliego: Teoria ogólnej równowagi 

ekonomicznej, gdzie autor do rozwiązania pewnych kwestii związanych z 

równowagą ogólną w ekonomii stosuje trudny aparat topologii różniczkowej.  
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SOME REMARKS ON THE  COMPETITIVE  EQUILIBRIUM IN THE MODEL OF 

K.J. ARROW- G. DEBREU - L. MCKENZI 

Summary 

 The aim of the article was the author's proof of occurrence the competitive equilibrium in the 

model of K.J. Arrow - G.Debreu - L.McKenzie , which is optimal in the Pareto sense. The subject 

of the research is the occurrence of equilibrium in the model of  K.J. Arrow - G.Debreu - 

L.McKenzie. To carry out the proof, besides economic knowledge, a mathematical method was 

applied with the use of such scientific disciplines as mathematical analysis, topology and 

multidimensional geometry. 

Keywords: competitive equilibrium, optimal equilibrium in the Pareto sense, proof of the author's 

about existence of a competitive equilibrium  in the A-D-M mode 

 

Streszczenie 

 Celem artykułu był autorski dowód występowania równowagi konkurencyjnej w modelu K.J. 

Arrowa - G.Debreu - L.McKenzie, która jest optymalna w sensie Pareto. Aby go zrealizować autor 

wykorzystał wiedzę ekonomiczną oraz matematyczną w zakresie elementów analizy 

matematycznej, topologii oraz geometrii wielowymiarowej. 

Słowa kluczowe: równowaga konkurencyja, równowaga optymalna w sensie Pareto, dowód autora  

na istnienie równowagi konkurencyjnej w modelu A-D-M. 
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WYKORZYSTANIE MODELU BELBINA DO IDENTYFIKACJI  

RÓL GRUPOWYCH 

 
Wstęp 

Praca grupowa (zespołowa) jest nieodzowną częścią funkcjonowania 

wszystkich organizacji i decyduje o powodzeniu każdego działania, kiedy 

konieczne jest zapewnienie efektywnego przepływu informacji. Interakcje 

zakończone sukcesem pozwalają na zmianę zachowań, kształtowanie postaw 

pracowniczych, sprawną realizację zadań i przyczyniają się do zadowolenia z 

pracy. Zespół jest katalizatorem zmian oraz paliwem napędzającym jednostki. 

Dzięki działaniom grupowym mogą być rozwijane talenty oraz osiągane wyniki, 

o których nie można byłoby pomyśleć, że są możliwe do osiągnięcia w momencie 

ich braku.  

 Poza wskazanymi pozytywnymi aspektami pracy grupowej przyczyniającej 

się niewątpliwie do sukcesu organizacji nie można zapominać także o 

niepożądanych konsekwencjach niewłaściwego zarządzania zespołem. Jego 

nieprawidłowa budowa i stosowanie niewłaściwej facylitacji mogą wywołać 

rozczarowanie, spadek motywacji, konflikty, utrwalać negatywne postawy i 

zmniejszać wydajność pracowników, co w konsekwencji prowadzi do 

nieosiągnięcia celów i sankcji wobec poszczególnych członków zespołu.  

 W literaturze zajmującej się problematyką zarządzania zasobami ludzkimi 

istnieje wiele cech charakteryzujących każdą grupę. Wśród tych najważniejszych 

wyróżnia się między innymi normy grupowe, role grupowe, przywództwo 

(ukierunkowane na osobę lidera) czy konformizm.  Pojęcie roli grupowej 

pojawiło się w połowie poprzedniego wieku. Wielu autorów podkreśla, że 

prekursorami tej koncepcji łączącej zagadnienia dotyczące zarzadzania 

organizacjami, jak i psychologii społecznej byli Benne i Sheats (Mumford i in. 

2008, Chong 2005, Prichard i in. 1999, Myers i in. 2008), którzy zidentyfikowali 

27 ról zespołowych i podzielili je na trzy kategorie: role zadaniowe, role 

budowania i podtrzymania zespołu oraz role indywidualne (Fujimoto 2016, 

Bennet 1988). Wśród osób zajmujących się badaniem problematyki 

funkcjonowania zespołów jedną z najczęściej stosowanych definicji roli grupowej 
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jest definicja Mereditha Belbina, który wskazuje, że rola grupowa jest tendencją 

do określonego zachowania, współtworzenia i współpracy z innymi osobami 

(Golson 2006, Goodman i in. 2010, Nazarko 2004.). Budowanie wysokiej 

wydajności zespołu związane jest z identyfikacją indywidualnego podejścia do 

realizacji zadań i sposobu kształtowania interakcji z innymi członkami grupy, co 

jednocześnie ma wpływ na przyjmowaną rolę. Charakterystyczny dla danej osoby 

sposób zachowania ma generować postęp całego zespołu (Aritzeta i in. 2005). Jak 

wskazują badania przeprowadzone przez Belbina (1981) na efektywność zespołu 

(osiągnięcie celów) wpływają: 

1. Wykonywane zadania, w których wykorzystuje się zintegrowane 

kompetencje członków zespołu, jak i role grupowe będące określonymi 

wzorcami interakcji pomiędzy członkami zespołu. 

2. Równowaga pomiędzy rolą funkcjonalną wynikającą z realizacji 

obowiązków (np. pracownik działu kadrowo-płacowego), jak i rolą 

grupową (społeczno-emocjonalną). 

3. Rozpoznanie i wykorzystanie umiejętności członków zespołu w zakresie 

posiadanych kompetencji oraz angażowanie się w przyjętą rolę grupową. 

4. Ograniczenia związane z możliwością wejścia w określoną rolę grupową, 

ze względu na posiadane cechy osobowości. 

5. Liczba i rodzaj ról przyjętych przez członków grupy zapewniających 

pracę zespołową. 

Konceptualizacja pojęcia roli grupowej najczęściej sprowadza się do 

określenia zachowań towarzyszących osobom i przyjęcia ich określonej typologii. 

Przeprowadzone przez Mumforda wraz z zespołem (2006) badania literatury 

wykazały, że integrując wszystkie koncepcje dotyczące wyodrębnienia ról 

grupowych można wyróżnić 120 ról. Analizując cechy charakterystyczne ról 

grupowych można wskazać na dwie podstawowe tzn. elastyczność i integrację. 

Elastyczność oznacza szybką zmianę roli w zależności od realizowanego zadania 

oraz sytuacji zachodzącej w grupie, natomiast integracja odnosi się do łączenia 

ról grupowych ze sobą (Robbins 2004).  

 

Cel, przedmiot i metoda badań 

 Celem artykułu jest określenie przydatności modelu Belbina do identyfikacji 

ról grupowych oraz towarzyszących im zachowań mogących oddziaływać na 

efektywność działań zespołowych. Ponieważ badania zostały przeprowadzone 

wśród studentów wskazano także na najchętniej przyjmowane przez nich role 

grupowe oraz role deficytowe, czyli te, w które angażują się najrzadziej.  

W badaniach wykorzystano model skonstruowany przez Mereditha 

Belbina wyróżniający dziewięć ról grupowych:  

1. Lider (koordynator). Posiada zdolność do angażowania innych w pracę 

grupową. Jest ufny i pewny siebie oraz chętnie deleguje zadania. Szybko 
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rozpoznaje talenty (umiejętności) każdego pracownika i potrafi wykorzystać 

je do osiągnięcia celów grupowych. 

2. Lokomotywa. Osoba charakteryzująca się wysoką motywacją, dużą 

nerwowością i ogromną potrzebą osiągnięć. Często siłą napędową do 

działania jest agresja i ekstrawertyzm. Lubi wyzwania i wręcz „popycha” 

innych do działania. 

3. Organizator (implementer) - stworzony do ciężkiej pracy i rozwiązywania 

problemów. 

4. Kreator. Typowy innowator i wynalazca. Dostarcza nowe pomysły, które 

przeradzają się w najważniejsze działania w zespole. Obdarzony wyobraźnią 

i nie będący zwolennikiem tradycyjnych zachowań. 

5. Poszukiwacz źródeł. Osoba o wysokich umiejętnościach interpersonalnych 

podchwytująca pomysły innych i je rozwijająca. 

6. Sędzia (ewaluator). Ostrożny i pozbawiona entuzjazmu. Decyzje podejmuje 

w sposób wyważony i powolny. Charakteryzuje się krytycznym podejściem 

do podejmowanych działań. 

7. Dusza zespołu. Osoba towarzyska i troszcząca się o członków zespołu. 

Szybko przystosowuje się do określonych sytuacji i ludzi. 

8. Perfekcjonista. Ma wysoką zdolność do zwracania uwagi na szczegóły. 

Rzadko podejmuje działania, co do których nie jest przekonany i nie toleruje 

osób o niskich kompetencjach. 

9. Specjalista. Szczyci się umiejętnościami technicznymi oraz wiedzą 

specjalistyczną. Czuje się dumny z tego co robi. Jest ekspertem w danej 

dziedzinie. 

Na zachowanie przypisane danej roli wpływa sześć czynników tj.: 

osobowość, posiadane wartości i motywacji, intelekt, doświadczenie, zdolność do 

wejścia w rolę (uczenie się roli), normy grupowe. Belbin zaproponował pojęcie 

zespołu zrównoważonego radzącego sobie lepiej z wykonywaniem określonych 

zadań niż zespół niezrównoważony. Za zespół zrównoważony uważa zespół 

złożony ze wszystkich wyróżnionych dziewięciu ról grupowych, chociaż jego 

badania na ten temat nie pozwalają na jednoznaczne potwierdzenie tej zależności. 

Dodatkowo wskazuje, że różnorodność ról zespołowych może prowadzić do 

osiągania słabych wyników, a z drugiej strony może kreować tzw. zespoły 

zwycięskie charakteryzujące się wysokimi efektami działania (Lupuleac i in. 

2012). 

 
Tabela 1. Charakterystyka badanej grupy studentów 

Table 1. Students group characteristics 

Płeć 

Gender 

Procent badanych osób (N=24) 

The percentage of respondents 

Kobiety - Female 75% 

Mężczyźni - Male 25% 

Specjalność  Procent badanych osób (N=24) 
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Speciality The percentage of respondents 

Logistyka w biznesie - Logistics in business 42% 

Rachunkowość i finanse - Accounting and Finance 33% 

Wycena nieruchomości - Property Evaluation 25% 

Źródło: Opracowania własne 

Source: Own study 

 

 Badania przeprowadzono w grupie 24 studentów pierwszego roku 

studiujących na studiach stacjonarnych drugiego stopnia kierunku Ekonomia, 

którzy stanowili około 60% wszystkich studentów danego rodzaju i stopnia 

studiów. Badanym osobom powierzono do wypełnienia stosowny kwestionariusz 

ankiety (BTRSPI) badający role grupowe. Kwestionariusz składa się z siedmiu 

części, w których zawarto zachowania przyjmowane przez daną osobą podczas 

pracy zespołowej. Kolejną czynnością było określenie hierarchii przyjmowanych 

ról grupowych uszeregowanych od najczęściej do najrzadziej wybieranych przez 

badanych studentów. Jak pokazują dane zawarte w tabeli 1 wśród respondentów 

dominowały kobiety stanowiące trzy czwarte ogółu badanych osób. Natomiast 

największa liczba ankietowanych studentów realizowała specjalność Logistyka w 

biznesie - niemal 50% wszystkich badanych. 

 

Wyniki badań 

 Przeprowadzone badania wykazały, że najczęściej przyjmowaną rolą grupową 

przez badanych studentów była rola organizatora charakteryzująca się 

niezawodnością i wysoką aktywnością w realizacji działań (tab. 2). Osoby takie 

posiadają umiejętności organizatorskie i wysoką wydajność, jednak słabo sobie 

radzą w nowych sytuacjach. W momencie spadku zapotrzebowania na rolę 

organizatora badani studenci chętnie obejmują rolę specjalisty, duszy zespołu czy 

lokomotywy. Wskazuje to na to, że z jednej strony chętnie prezentują posiadane 

kompetencje i chcą się nimi wykazać podczas działań zespołowych, a z drugiej 

odnajdują się w sytuacjach, kiedy należy nawiązywać interakcje z innymi 

członkami grupy. Otrzymane wyniki pozwoliły także na określenie tych ról, które 

powinny być rozwijane i rzadko występowały wśród badanych studentów. 

Należały do nich role lidera i kreatora. Oznacza to, że niedoreprezentowane były 

takie zachowania i kompetencje jak: zdolność do angażowania innych w pracę 

grupową, umiejętność kierować zespołem, rozpoznawanie talentów czy 

generowanie nowych pomysłów.  

 
Tabela 2. Hierarchia najchętniej przyjmowanych ról grupowych wśród badanych studentów 

Table 2. Hierarchy of the most frequently accepted group role in the study group 

Nazwa roli grupowej  

Team role 

Miejsce w hierarchii wg najczęściej przyjmowanej roli 

grupowej 

Place in the hierarchy according to the most frequently 

accepted team role 

Organizator - Implementer 1 
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Specjalista - Specialist 2 

Dusza zespołu - Teamworker 3 

Lokomotywa - Sharper 4 

Perfekcjonista – Complete 

Finisher 
5 

Poszukiwacz źródeł - Resource 

Investigator 
6 

Sędzia (ewaluator) – Monitor 

Evaluator 
6 

Lider (koordynator) - 

Coordinator 
8 

Kreator - Plant 9 

Źródło: Opracowania własne 

Source: Own study 

 

 W tabeli 3 zawarto informacje o udziale osób, dla których wybrana rola była 

konstruktywną rolą grupową (najczęściej przyjmowaną – na pierwszym miejscu 

w hierarchii wybieranych ról grupowych). Badania nie wykazały, że wśród 

badanej grupy studentów nie mamy do czynienia z rolą dominującą, niemniej 

jednak najczęściej widzieliby siebie w rolach duszy zespołu i lokomotywy. 

Rolami, w które niechętnie się wcielają były role sędziego i lidera. Świadczy to o 

tym, że podczas realizacji wszelkiego rodzaju zadań i projektów należy 

spodziewać się problemów związanych z: przejmowaniem na siebie 

odpowiedzialności za działanie zespołu, brakiem inicjatywy w zakresie przyjęcia 

na siebie obowiązku kierowania grupą, określaniem zalet i słabości grupy, 

obiektywności oraz analizy i oceny generowanych przez grupę pomysłów. 

 
Tabela 3. Udział osób z konstruktywną rolą grupową w grupie badanych studentów 

Table 3. Participation of students with a constructive group role in the study group 

Nazwa roli grupowej  

Team role 

Odsetek studentów 

Percentage of students 

Organizator - Implementer 15% 

Lider (koordynator) - Coordinator 3% 

Lokomotywa - Sharper 18% 

Kreator - Plant 7% 

Poszukiwacz źródeł - ResourceInvestigator 7% 

Sędzia (ewaluator) – Monitor Evaluator 3% 

Dusza zespołu - Teamworker 21% 

Perfekcjonista – Complete Finisher 11% 

Specjalista - Specialist 15% 

Źródło: Opracowania własne 

Source: Own study 

 
Tabela 4. Hierarchia najchętniej przyjmowanych ról grupowych wśród badanych studentów 

realizujących określoną specjalność 

Table 4. Hierarchy of the most frequently accepted group role in the study group with 

speciality 
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Nazwa roli grupowej  

Team role  

Miejsce w hierarchii wg najczęściej przyjmowanej roli 

grupowej 

Place in the hierarchy according to the most frequently 

accepted team role 

Logistyka w 

biznesie - 

Logistics in 

business 

Rachunkowość i 

finanse - 

Accounting and 

Finance 

Wycena 

nieruchomości - 

Property 

Evaluation 

Organizator - 

Implementer 
2 2 1 

Lider (koordynator) - 

Coordinator 
6 4 8 

Lokomotywa - Sharper 1 4 7 

Kreator - Plant 9 6 9 

Poszukiwacz źródeł - 

ResourceInvestigator 
7 9 4 

Sędzia (ewaluator) – 

Monitor Evaluator 
4 8 6 

Dusza zespołu - 

Teamworker 
5 3 3 

Perfekcjonista – 

Complete Finisher 
3 7 5 

Specjalista - Specialist 7 1 2 

Źródło: Opracowania własne 

Source: Own study 

 

 W przeprowadzonych badaniach dokonano wydzielenia trzech grup wśród 

badanych studentów. Kryterium tego podziału była specjalność. Taka typologia 

pozwala na znalezienie odpowiedzi na pytanie, czy występuje zróżnicowanie w 

zakresie przyjmowanej roli grupowej, ze względu na specjalność realizowaną 

przez badanych studentów? Informacje zawarte w tabeli 4 pokazują, że mamy do 

czynienia ze zróżnicowaniem, ale jest ono niewielkie. Studenci specjalności 

Logistyka w biznesie najlepiej odnajdują się w rolach lokomotywy, organizatora 

czy perfekcjonisty. Z kolei studenci specjalności Rachunkowość i finanse 

najczęściej wybierają role specjalisty, organizatora i duszy zespołu. Natomiast 

osoby ze specjalności wycena nieruchomości najchętniej przyjmują role 

organizatora, specjalisty i duszy zespołu. Wysokie zróżnicowanie pomiędzy 

studentami występuje w przypadku ról specjalisty i lokomotywy. Rola specjalisty, 

w którą chętnie wchodzą osoby studiujące na specjalności Rachunkowość i 

finanse oraz Wycena i nieruchomości jest niechętnie przyjmowana przez 

studentów specjalności Logistyka w biznesie. Oznacza to, że osoby te nie chcą 

prezentować swoich kompetencji (rzadkich) podczas działań grupowych lub nie 

posiadają kompetencji szczegółowych, często postrzeganych, jako umiejętności 

techniczne. W przypadku roli lokomotywy istnieje wysokie zróżnicowanie 

pomiędzy wskazaniami studentów realizujących specjalności Logistyka w 

biznesie i Wycena nieruchomości, dla której przyjęcie tej roli stanowi dużą 
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trudność. W konsekwencji może się to przekładać na niską motywację do 

realizacji zadań, samozadowolenie czy brak szybkich efektów podejmowanych 

działań 

 
Tabela 5. Udział osób z konstruktywną rolą grupową w grupie badanych studentów 

realizujących określoną specjalność 

Table 5. Participation of students with a constructive group role in the study group with 

speciality 

Nazwa roli grupowej  

Team role 

Odsetek studentów 

Percentage of students 

Logistyka w 

biznesie - 

Logistics in 

business 

Rachunkowość i 

finanse - 

Accounting and 

Finance 

Wycena 

nieruchomości - 

Property 

Evaluation 

Organizator - Implementer 0% 13% 43% 

Lider (koordynator) - 

Coordinator 
8% 0% 0% 

Lokomotywa - Sharper 38% 0% 0% 

Kreator - Plant 0% 25% 0% 

Poszukiwacz źródeł - 

ResourceInvestigator 
8% 0% 14% 

Sędzia (ewaluator) – 

Monitor Evaluator 
8% 0% 0% 

Dusza zespołu - 

Teamworker 
15% 25% 29% 

Perfekcjonista – Complete 

Finisher 
15% 13% 0% 

Specjalista - Specialist 8% 25% 14% 

Źródło: Opracowania własne 

Source: Own study 

 

 Analiza wyników zawartych w tabeli 5 wskazuje, że w każdej z wydzielonych 

grup studentów wystąpiły role, których studenci nie postawili na pierwszym 

miejscu w hierarchii najchętniej przyjmowanych ról. W przypadku studentów 

specjalności Logistyka w biznesie należą do nich role organizatora i kreatora, 

wśród studentów realizujących specjalność Rachunkowość i finanse są to lider, 

lokomotywa, poszukiwacz źródeł i sędzia. Natomiast żadna z osób, które wybrały 

specjalność Wycena i nieruchomości nie wskazała jako konstruktywną rolę lidera, 

lokomotywy, kreatora, sędziego i perfekcjonisty. Ponadto, dane umieszczone w 

tabeli 5 pokazują, że w przypadku dwóch specjalności możemy mówić o 

dominującej konstruktywnej roli tj. lokomotywa (specjalność Logistyka w 

biznesie) oraz organizator (specjalność Wycena nieruchomości). 

Wnioski 

 Otrzymane wyniki badań pokazały, że dzięki model Belbina jest przydatny w 

rozpoznawaniu ról grupowych oraz określaniu zachowań im towarzyszących. 

Wykonane analizy pozwoliły określić jakie role grupowe przyjmowane są 
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najchętniej przez badanych studentów oraz jakie zachowania nie są przez nich 

preferowane podczas działań zespołowych. Pewnym zaskoczeniem było to, że 

biorąc pod uwagę całą badaną grupę podczas działań grupowych mogą wystąpić 

trudności w znalezieniu osoby lidera, który weźmie odpowiedzialność za zadania 

wykonywane przez grupę oraz przyjmie na siebie obowiązki związane z 

kierowaniem grupą. Kolejnym zachowaniem, które może być deficytowe będzie 

innowacyjność powiązana z tworzeniem nowych pomysłów i z nieszablonowym 

podejściem do rozwiązania problemu lub wykonania zadania. Wykonana analiza 

pozwoliła także na wskazanie, które role nie są preferowane przez studentów i 

należą do nich rola lidera i sędziego.  

 Podział badanej grupy studentów wg kryterium realizowanej specjalności 

pozwolił na określenie różnic pomiędzy wyłonionymi w ten sposób grupami. 

Podstawową informacją, którą  uzyskano w ten sposób było to, że istnieją role, 

które nie są konstruktywnymi dla danej grupy. Największym ich deficytem 

charakteryzowali się studenci specjalności Wycena nieruchomości, dla których 

jedynie cztery z dziewięciu było rolami najbardziej preferowanymi.  

Belbin wskazuje na to, że grupą realizującą w lepszy sposób zadania jest 

grupa zrównoważona, czyli taka, w której występują wszystkie role grupowe. 

Wyniki badań pozwalają więc na wyprowadzenie wniosku wskazującego na 

możliwe problemy z wykonywaniem działań w grupach homogenicznych pod 

względem realizowanej przez studentów specjalności. Oczywiście, nie oznacza 

to, że wszystkie role grupowe nie będą miały miejsca w takiej grupie, jednak mogą 

wystąpić trudności z odnalezieniem i przyjmowaniem określonych ról przez 

członków grupy, co jednocześnie może determinować jakość wykonywanych 

działań.  

Przeprowadzane badania mają dodatkową zaletę, gdyż dzięki nim 

uzyskujemy informacje ułatwiające formowanie grup zadaniowych. Na podstawie 

preferencji przyjmowania roli grupowej możemy dokonać łączenia 

poszczególnych studentów (budowanie grupy) wspomagając realizację procesu 

dydaktycznego. 
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TESTING BELBIN'S MODEL FOR TEAM ROLE PREFERENCE 

Summary 

Belbin’s model can help to identify group roles and behaviours accompanying in adoption 

of a specific group role. The research was carried out on a group of students who received to 

complete a BTRSPI questionnaire. Results were obtained for the group of students and the speciality 

(three groups). The analysis covers the hierarchies of the most accepted group roles and the chosen 

constructive role - placed by the students in the first place in terms of choice during teamwork. The 

results demonstrated the suitability of the Belbin’s model to determine the assumed group role. 

Analysis of the results shows it was possible to point out the deficit of behaviours that determine the 

success of the group tasks. In addition, it was shown that in the speciality groups, some  roles were 

not indicated as a constructive role. 

Key words:  team role, behaviours, teamwork 

 

Streszczenie 

Artykuł prezentuje badania nad zastosowaniem modelu Belbina do identyfikacji ról 

grupowych oraz zachowań towarzyszących przyjęciu określonej roli grupowej. Badania zostały 

przeprowadzone na grupie studentów, którzy otrzymali do wypełnienia kwestionariusz BTRSPI. W 

konsekwencji otrzymano wyniki dla grupy studentów oraz z podziałem realizowaną specjalność 

(wydzielono trzy grupy). Analizie poddano hierarchie najchętniej przyjmowanych ról grupowych 

oraz wybieraną rolę konstruktywną – stawianą przez studentów na pierwszym miejscu pod 

względem wyboru podczas pracy zespołowej. Otrzymane wyniki wykazały przydatność modelu 

Belbina do określenia przyjmowanej roli grupowej. Dzięki analizie wyników można było wskazać 

na deficyt określonych zachowań mogących decydować o powodzeniu zadania powierzonego do 

realizacji grupie. Dodatkowo wykazano, że w grupach specjalnościowych część ról grupowych nie 

była wskazywana jako rola konstruktywna.  
Key words:  rola grupowa, zachowania, praca zespołowa 
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STOCHASTIC METHODS FOR FORECASTING SALES 

OF FAST-MOVING CONSUMER GOODS 

 

Introduction 
The present times are often described as the Age of Turbulence (Kotler, 

Caslione 2009), the volatile environment (Drucker 1993) and the era of permanent 

destabilization characterized by the occurrence of long crisis periods, increased 

uncertainty, instability and high volatility, and periods of peace and stability occur 

only as short-term phenomena interrupting lasting unstable trends (Szymański 

2011). The destabilization of the environment and the constantly increasing 

uncertainty imply an increase in the importance of efficient learning of enterprises 

and rapid response to constant changes in the stochastic environment (Koźmiński 

2004). 

In addition to significant environment variability that prevents effective 

forecasting for longer periods of time, products (such as: meats, dairy, fruit, 

vegetables etc.) which are characterized by relatively low prices, short shelf life 

and should be quickly sold, because they are highly perishable, play an increasing 

role. FMCG (Fast-Moving Consumer Goods) and CPG (Consumer Packaged 

Goods) industry belongs to one of the most dynamically growing among trading 

companies. It includes products for everyday use with high turnover rates, whose 

sales volume is usually significant at low trade margins. Forecasting and planning 

sales of this type of goods is a weighty challenge. 

Difficulties in determining the forecasted values are also associated with 

frequently occurring relatively short life cycles of various products, fluctuations 

in delivery times and seasonality. Databases and data warehouses storing 

customer data are usually not updated appropriately, and the methods of data 

mining originating from these databases are not well-known and developed. 

Breaks in the sale of products on Sundays cause temporary increase in customer 

interest and unnatural exaggeration of demand and errors in forecasting systems. 
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Time-limited promotions may also cause temporary sales to increase, resulting in 

erroneous forecasting based on historical data. 

Defining accurate FMCG forecasts is crucial to support planning of 

distributor and retailer inventory processes and supply chain processes (in terms 

of main performance indicators: inventory levels out-of-stock stock cover, 

capacity utilization and order-fill ratio). Nevertheless, scientific studies devoted 

to the development of FMCG prediction methods are not adequately addressed, 

intensified and the main reasons for this are: unsuitable forecasting methods, 

short-term business activity planning and highly dynamic markets (Rakićević, 

Vujošević 2015). 

Due to turbulent changes in company’s environment characterized by 

growing complexity, increasingly fast and mentioned features of the FMCG 

industry, forecasting and planning are difficult to implement using simple 

quantitative models, but require analyzes adapted to multidimensional, complex 

and turbulent reality, based e.g. on stochastic methods. The objective of this article 

is to present one of the directions of forecasting methods development resulting 

from the use of selected stochastic methods with particular emphasis on Markov 

chains. The considerations are presented on the example of short-term prediction 

of FMCG products. 

 

FMCG Sales Forecasting Methods 

Sales forecasting methods play a growing role in supporting decisions in 

enterprise management. Scientific achievements in this field are associated with 

management, economic and social sciences and can be regarded as impressive 

because of many different methods that exist. In the collection of these methods, 

businessman should search for those suitable for specific situations of internal 

economic organizations and turbulent variability of the environment. Among the 

methods used to forecast FMCG, the following can be mentioned: Weighted 

Moving Averages (WMA), Exponential Smoothing, Regression Analysis and 

others (Vayvay, Dogan, Ozel 2013). 

In general, forecasting methods can be classified into one of three types: 

quantitative, qualitative and hybrid (mixed). The use of quantitative methods is 

based on the search for correlations between data and the time-series study. 

Qualitative methods are used more frequently and are mainly based on the use of 

opinions of experts and customers about expected future situations. Interesting 

research in the field of forecasting may also result from attempts to combine 

various methods of forecasting, which allows, for example, the use of quantitative 

and qualitative data in hybrid forecasting systems, including those based on 

artificial intelligence and machine learning - such as neural networks and rough 

set theory (Grzeszczyk 2005, 2017). Application of such approaches usually leads 

to a reduction of risks associated with data uncertainty or lack of objectivity and 

biased experts formulating the forecasts. 
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Figure 1. Selected methods of FMCG sales forecasting 

Rysunek 1. Wybrane metody prognozowania sprzedaży produktów szybkozbywalnych 

Source: own study based on: Grzeszczyk T. A., Artificial Intelligence Applied for Forecasting in 

Enterprise Decision Support, Publishing House of Institute of Production Systems Organization 

Warsaw University of Technology, Warsaw 2005, p. 9. 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Grzeszczyk T. A., Artificial Intelligence Applied for 

Forecasting in Enterprise Decision Support, Wydawnictwo Instytutu Organizacji Systemów 

Produkcyjnych Politechnika Warszawska, Warszawa 2005, s. 9. 

 

After analyzing the state of knowledge in this field (Figure 1), it is 

possible to identify the shortage of research related to the use of Markov chains to 

forecast sales of FMCG products under conditions of significant variability of the 

turbulent environment. In particular, research on short-term forecasting methods 

that can provide satisfactory results in these situations is important. There is a real 

justification for conducting research related to the analysis and evaluation of 

methods for sales forecasting of FMCG products, with particular emphasis on 

stochastic methods (including Markov chains). 

 

Stochastic Forecasting Methods for FMCG Products 

Classical deterministic methods and econometric models do not allow to 

quantify the uncertainty resulting from the turbulent environment organizations 

and specific predictions of FMCG sales. On the other hand, stochastic methods 

are based on random variables that are used in building forecasts and the results 

of calculations obtained using them constitute specified confidence intervals 

associated with the probability theory. The use of such modern methods not only 

facilitates the construction of forecasts, but also the realization of simulation 

scenarios, which are assigned probabilities.  

Moving away from the deterministic analyzes of sales time series of 

FMCG products allows to avoid their disadvantages. Traditional methods based 

on time series require relatively long series consisting of many sales values. In the 

case of FMCG products and in the conditions of significant and unpredictable 
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changes in the business environment, relying on the analysis of historical data 

from the distant past often does not make much sense. Sales data sets are also 

usually incomplete, unreadable and difficult to obtain for predictive purposes. 

Among stochastic methods are general models, which include Markov 

chains, random fields and graphs, and universal methods, among which there are 

i.a. Stein-Chen method, probabilistic method, Holley's inequality, and others. A 

more detailed description of these methods is available in the literature (Bremaud 

2017). Stochastic processes (models) can be divided into two main families 

(Figure 2): Markov Processes and Martingales that are random variables 

sequences useful in physics and finance analyzes related to the notion of 

equilibrium (Privault 2018). 

 
Figure 2. Two families of stochastic models 

Rysunek 2. Dwie rodziny modeli stochastycznych 

Source: own study based on: Privault N., Understanding Markov Chains. Examples and 

Applications, Springer Nature Singapore Pte Ltd. 2018, p. XVI. 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Privault N., Rozumienie Łańcuchów Markowa. 

Przykłady i zastosowania, Springer Nature Singapore Pte Ltd. 2018, s. XVI. 

 

Markov's chains with discrete time are therefore one of the most important 

representatives belonging to the family of stochastic processes (𝑋𝑡)𝑡∈𝑇. With such 

formulation one can define a set of random variables indexed with a non-empty 

set of T (in this case discrete) and returning values belonging to a certain 

measurable space (called the space of S states), i.e.: 

∀ 𝑡 ∈ 𝑇  𝑋𝑡  is a random variable with a certain, specific distribution 

and ∀ 𝜔 ∈  Ω  𝑋𝑡(𝜔 ) ∈  𝑆.  

If, in addition, the random process fulfills the lack of memory property, 

that is, if in the case of conditional probability chance to adopt a certain value 𝑖𝑡 ∈
 𝑆 by variable 𝑋𝑡 it depends only on the state of the variable 𝑋𝑡−1

 (Privault 2018): 

∀𝑡 ∈ 𝑇  ∀ 𝑖𝑡, 𝑖𝑡−1, … , 𝑖0 ∈ 𝑆                                                                                         (1) 

𝑃(𝑋𝑡 =  𝑖𝑡|𝑋𝑡−1 =  𝑖𝑡−1, … , 𝑋1 =  𝑖1, 𝑋0 =  𝑖0) =  𝑃(𝑋𝑡 =  𝑖𝑡|𝑋𝑡−1 =  𝑖𝑡−1) (2) 

this process is called the Markov Chain with discrete time. This means that the 

transition in one unit of time from the state i to the state j does not depend on the 

previously adopted states (information about old events is not stored), which is a 
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certain ease and, in many cases, significantly accelerates the calculation. On the 

other hand, the simplification of this model (lack of detailed data on past events) 

disqualifies this mathematical tool from use in long-term forecasting and 

complicated random trends modeling. Therefore, this process is best used to build 

models regarding short-term predictions. 

Markov chains can be time-homogeneous or non-homogeneous 

(inhomogeneous, non-stationary in time). The first type of models sparks the 

greatest interest. Homogeneous means the same value of the probability of 

transition (from one state of the random variable to the other within the chain) 

regardless of the position in the chain (Ching, Huang, Ng, Siu 2013): 

∀𝑡 ∈ 𝑇  ∀ 𝑖, 𝑗 ∈ 𝑆                                                                                                            (3) 

𝑃(𝑋𝑡 =  𝑗|𝑋𝑡−1 =  𝑖) =  𝑃(𝑋1 =  𝑗|𝑋0 =  𝑖) = : 𝑝𝑖𝑗                                              (4) 

Thanks to this feature, the random mechanism causing the state change 

can be easily described with the help of Markov chain transition matrix P (matrix 

of transition probabilities) with elements 𝑝𝑖𝑗, where 𝑖, 𝑗 ∈ 𝑆. If the number of 

possible states of the process is n, then the matrix P has the dimension n x n, while 

each element 𝑝𝑖𝑗 defines the probability of transition from the state i to the state j 

in a unit of time - in stochastic process with discrete time (Ching, Huang, Ng, Siu 

2013): 

                                         𝑃 = (

𝑝11 𝑝12 … 𝑝1𝑛

𝑝21 𝑝22 … 𝑝2𝑛

… … … …
𝑝𝑛1 𝑝𝑛2 … 𝑝𝑛𝑛

)                                 (5) 

All elements of matrix of transition probabilities P are non-negative and 

do not exceed one (according to the rules of the probability theory), and the sum 

of elements in any row is equal to 1: 

                                                   0 ≤ 𝑝𝑖𝑗 ≤ 1  ∀𝑖, 𝑗 ∈ 𝑆                                    (6) 

                                                        ∑ 𝑝𝑖𝑗

𝑗∈𝐼

= 1  ∀𝑖 ∈ 𝑆                                    (7) 

Knowing the properties of the probabilistic distribution, the justification 

of the dependence (6) and (7) is intuitive - the i-th row of the matrix is the 

probability distribution of transitions from state i to any other state from the S 

system. It is worth noting that by multiplying the matrix by itself (raising it 

squared), transition matrix (that shows probabilities of moving from one state to 

another in two steps) is obtained. Inductively - by raising the matrix P to any t-th 

power, it is possible to determine the transition probabilities for any number of 

steps (𝑝𝑖𝑗 element in the matrix 𝑃𝑡 means the chance of transition from state i to 

state j in t units of time). Additionally, knowing the initial distribution 𝜋  of 𝑋0 

variable (i.e., it is worth determining the probabilities of the initial values of the 

chain) and the P matrix, it is relatively easy to determine the distribution of 𝑋𝑡 for 

any 𝑡 ∈ 𝑇. This is in accordance with the following equation: 
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𝜋𝑡 = 𝜋0𝑃𝑡,                                                                                              (8) 

where 𝜋𝑡 is the distribution of a variable 𝑋𝑡. 

The P matrix can be the basis for determining the predicted values in 

short-term forecasting of sales of FMCG products. Including different forecasting 

systems transitions from one state to another allows for quick response to changes 

in the environment in which the forecasting object is located. 

 S1 S2 S3 S4 ∑  

S1 0,2 0,7 0 0,1 1 

S2 0,2 0 0,6 0,2 1 

S3 0 0 0,5 0,5 1 

S4 0,5 0 0 0,5 1 
Figure 3. Example of the Markov Chain and its transition matrix 

Rysunek 3. Przykład Łańcucha Markowa i jego macierzy przejścia 

Source: own study 

Źródło: badania własne 

 

For forecasting with the Markov Chain method with discrete states, a 

graph (figure) of states can be used in which graph nodes indicate states 

𝑆1, 𝑆2 … . , 𝑆𝑛 of S system, and arrows (vectors) refer to possible transitions from 

one state to another. Possible delays in the previous state are presented in the form 

of a loop, i.e. a vector directed within a given state. The number of system states 

can be both finite and infinite. An exemplary (based on illustrative data) graph of 

possible system states is shown in Figure 3. This is irreducible Markov chain with 

finite number of steps, in which it is possible to go from any state in chain to any 

other state. 

When forecasting the sale of FMCG products, time is one of the key 

factors in decision-making processes. It is important to introduce quick and 

accurate changes in the supply chain that help minimize losses for trade 

enterprises and efficient delivery of goods to final consumers. It should strive to 

minimize the occurrence of loops in the Markov chain diagram, because they 

mean no sales and losses resulting from delinquent goods, which may be, for 

example, foodstuffs with short shelf-life dates. 
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Conclusions 

The use of stochastic methods determines one of the possible directions 

of forecasting methods development, which can be used on both macro and 

microeconomic levels. Markov chains play an important role in this kind of 

methods. Their applications in the field of sales forecasting of FMCG products 

are primarily due to two properties: time-homogeneous and lack of long-term 

memory (future states of processes depend only on current conditions). Both 

properties result in a significant potential of this method in the field of practical 

applications in the processes of building short-term prediction systems. 

The use of stochastic methods in FMCG forecasting processes may be 

characterized by smaller forecasting errors compared to other methods, especially 

in the case of violent short-term changes inconsistent in the trend line. The results 

of research carried out can be a certain contribution to the theoretical study related 

to the ordering of concepts regarding sales forecasting conducted within the 

discipline of management sciences. It may contribute to filling the gap in the 

application of new forecasting methods as a result of conducting experiments with 

selected stochastic forecasting methods. One can also imagine the concepts of 

such prognostic systems that additionally include AI methods. The next step may 

also be the development of an authorial method of forecasting sales that may be 

an important complement to existing and popular methods. 

In the longer term, it is worth undertaking empirical verification of the 

proposed forecasting solutions. The results of empirical research will allow to 

increase the significance of the effects of earlier theoretical investigations. 

Potential utilitarian effects include the usefulness of experimental results in 

designing systems for short-term sales forecasting of large commercial enterprises 

operating with FMCG products under conditions of turbulent environmental 

changes. 
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STOCHASTYCZNE METODY PROGNOZOWANIA SPRZEDAŻY PRODUKTÓW 

SZYBKOZBYWALNYCH 

 

Streszczenie 

Problem formułowania trafnych prognoz sprzedaży produktów szybkozbywalnych FMCG 

(Fast-Moving Consumer Goods) wiąże się z zagadnieniami planowania dystrybucji towarów, 

zarządzaniem łańcucha dostaw i jest istotny z punktu widzenia rozwoju teorii w ramach dyscypliny 

nauk o zarządzaniu i jakości, a także zastosowań praktycznych. Rozwiązywanie tego problemu 

wymaga rozwijania badań nad metodami prognozowania z uwagi na rosnące wymagania 

przedsiębiorców, które można zaspokoić wykorzystując w tej dziedzinie metody znane z różnych 

dyscyplin i dziedzin naukowych. Celem tego artykułu jest przedstawienie jednego z kierunków 

rozwoju metod prognozowania wynikającego ze stosowania wybranych metod stochastycznych ze 

szczególnym uwzględnieniem łańcuchów Markowa. Rozważania przedstawiono na przykładzie 

prognozowania krótkookresowego charakterystycznego dla produktów o wysokich wskaźnikach 

rotacji zapasów. Po zaprezentowaniu wstępnych uwag dotyczących problematyki prognozowania i 

planowania we wspomaganiu podejmowania decyzji w przedsiębiorstwach, krótko 

scharakteryzowano obecnie stosowane metody predykcji sprzedaży. Następnie skoncentrowano 

uwagę na stochastycznych metodach prognozowania produktów FMCG, wśród których największą 

uwagę poświęcono metodom bazującym na łańcuchach Markowa. Artykuł jest zakończony 

uwagami dotyczącymi możliwości dalszego rozwijania tego rodzaju badań. 

Słowa kluczowe: prognozowanie sprzedaży, metody stochastyczne, Łańcuchy Markowa, produkty 

szybkozbywalne, zarządzanie łańcuchem dostaw 

 

Summary 

The problem of formulating accurate sales forecasts of Fast-Moving Consumer Goods 

(FMCG) is related to the issues of planning of goods distribution, supply chain management and is 

important from the point of view of the development of theory within the discipline of management 

sciences and quality, as well as practical applications. Solving this problem requires developing 

research on methods of forecasting due to the growing requirements of the businessmen, who can 

be satisfied using in this field methods known from various fields and scientific disciplines. The 

objective of this article is to present one of the directions of development of forecasting methods 

resulting from the use of selected stochastic methods with particular emphasis on Markov chains. 

The considerations are presented on the example of short-term forecasting, characteristic for 

products with high inventory turnover rates. After presenting preliminary comments on the issues 

of forecasting and planning in supporting decision-making in enterprises, the currently used methods 

of sales prediction are briefly characterized. Next, attention is focused on the stochastic methods of 

forecasting FMCG products, among which the most attention was devoted to methods based on 
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Markov chains. The article ends with remarks regarding the possibility of further developing this 

kind of study. 

Key words: Sales forecasting, Stochastic methods, Markov chains, Fast-Moving Consumer Goods, 

Supply chain management 

JEL Classification: C53, E27 
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ŹRÓDŁA PRZEWAGI KONKURENCYJNEJ 

PRZEDSIĘBIORSTW E-COMMERCE 
   

  Jednym z najszybciej rozwijających się działów gospodarki w skali globalnej 

jest w ostatnich latach handel elektroniczny. Handel elektroniczny, czyli e-handel 

(z ang. electronic commerce, czyli e-commerce) to pojęcie, które narodziło się w 

połowie lat dziewięćdziesiątych XX w., co miało integralny związek z początkami 

komercyjnego wykorzystywania sieci Internet. Od tego momentu stale ono 

ewoluuje, przy czym można wskazać na szereg trudności, które są związane z 

próbami jego naukowego wyjaśniania.  

  W literaturze przedmiotu funkcjonuje wręcz ogromna liczba definicji, których 

zadaniem jest wyjaśnienie istoty e-commerce. W tabeli 1. zaprezentowano tylko 

te spośród nich, które najlepiej oddają, czym jest ten rodzaj handlu, a także które 

są najczęściej cytowane i wykorzystywane przez badaczy. 

 
Tabela 1. Wybrane definicje e-handlu funkcjonujące w literaturze przedmiotu.  

Table 1. Selected definitions of e-commerce functioning in the literature on the subject. 

Autor definicji  

The author of the 

definition 

Handel elektroniczny to:  

Electronic commerce is: 

W. Cellary  [2000] Proces który obejmuje cztery główne procesy biznesowe: 

● promocję i marketing, 

● zamówienia, 

● płatności, 

● dostawy - oczywiście tylko w przypadku 

produktów cyfrowych 

O handlu elektronicznym mówimy wówczas, gdy 

związane z nim procesy biznesowe są realizowane drogą 

elektroniczną. Przedmiot handlu może być cyfrowy lub 

materialny. Również podmiot handlu - sprzedawca i 

kupujący - może być fizyczny lub wirtualny.  

M.de Kare-Silver [2002]  sposób prowadzenia działalności między partnerami 

handlowymi w cyberprzestrzeni. 
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B.Gregor,  

M.Stawiszyński [2002] 

proces sprzedawania i kupowania produktów i usług, a więc 

zawierania transakcji handlowych z wykorzystaniem środków 

elektronicznych, prowadzony za pośrednictwem internetu 

A.Hartman,  

J. Sifonis, J.Kador  [2001]  

Szczególny rodzaj przedsięwzięć biznesowych, który skupia się 

wokół pojedynczych transakcji wykorzystujących Internet jako 

medium wymiany.   

P. Kotler [2002]  Proces kupna i sprzedaży, które są wspierane przez urządzenia 

elektroniczne  

M. Lewicki [2012] Część działalności gospodarczej, która polega na dokonywaniu 

za pośrednictwem Internetu transakcji kupna / sprzedaży 

produktów, zarówno materialnych, jak i niematerialnych, przez 

wyspecjalizowane w tym celu przedsiębiorstwa.  

M. Szczepanik [2004] Możliwość zawierania za pomocą różnorodnych nośników 

elektronicznych umów (transakcji), w wyniku których dochodzi 

do wymiany dóbr pomiędzy obydwoma stronami.  

M. Niedzwiedziński [2004] elektroniczna platforma prowadzenia działalności gospodarczej, 

na której dochodzi do kontaktów pomiędzy uczestnikami 

procesów gospodarczych, dokonywane są transakcje oraz 

następuje tworzenie i wymiana wartości nazywana handlem 

elektronicznym (electronic commerce). 

A. Szewczyk [2006] Prowadzenie wielu działań firmowych, w tym głównie kupna i 

sprzedaży produktów oraz usług, a także marketingu, poprzez 

sieć internetową.   

P. Timmers [1998] Prowadzenie biznesu elektronicznie, przy czym obejmuje ono 

elektroniczny obrót dobrami materialnymi oraz 

niematerialnymi (informacją) i takie elementy jak marketing, 

realizowanie zamówień i płatności, serwis posprzedażny oraz 

wsparcie dla współpracy pomiędzy przedsiębiorstwami. 

J. Wielki [2000] Zakup i sprzedaż informacji, towarów oraz usług za pomocą 

wyłącznie sieci komputerowych.  

V. Zwass [1996] Prowadzenie transakcji biznesowych poprzez sieci 

teleinformatyczne, a także udostępnianie informacji 

biznesowych oraz  utrzymywanie relacji biznesowych.  

 

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Cellary W., Elektroniczny biznes, Bezpieczna 

gospodarka elektroniczna Wydanie specjalne Net Forum,  2000, s. 7.; de Kare-Silver M., E-

szok: rewolucja elektroniczna w handlu, PWE, Warszawa 2002, s.80.; Gregor B., Stawiszyński 

M.,  e-Commerce, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz-Łódź 2002, s.79; Hartman A., 

Sifonis J., Kador J., E-biznes. Strategie sukcesu w gospodarce internetowej. Sprawdzone metody 

organizacji przedsięwzięć e-biznesowych, Wydawnictwo K. E. Liber, Warszawa 2001, s. 77-79; 

Kotler P., Amstrong G., Saunders J., Wong V., Marketing. Podręcznik europejski, Państwowe 
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Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2002, s. 1055.; Lewicki M., Instrumenty tworzenia 

wartości dla klienta w handlu elektronicznym, Wydział Zarządzania Uniwersytetu 

Ekonomicznego w Poznaniu, Poznań 2012, s. 10-11.; Niedźwiedziński M., Globalny handel 

elektroniczny, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004, s. 7-9. ; Szczepanik M., Umowy 

elektroniczne w prawie francuskim - wybrane zagadnienia, “Biuletyn CBKE” 2004, nr 4, s. 2.; 

Szewczyk A., Podstawy e-biznesu, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecińskiego, 

Szczecin 2006, s. 62-64.; Timmers P., Business models for electronic markets, „Electronic 

Markets” 1998, nr 2, s. 3.; Wielki J., Elektroniczny marketing poprzez Internet, Wydawnictwo 

Naukowe PWN, Warszawa 2000, s. 57.; Zwass V., Electronic commerce: structures and issues 

aspects and opportunities, “International Journal of Electronic Commerce” 1996, nr 1, s. 3-4. 

Source: own study based on: Cellary W., Electronic business, Secure electronic economy. 

Special edition Net Forum, 2000, p. 7; de Kare-Silver M., E-shock: electronic revolution in 

commerce, PWE, Warsaw 2002, p.80; Gregor B., Stawiszyński M., e-Commerce, Branta 

Publishing House, Bydgoszcz-Łódź 2002, p.79; Hartman A., Sifonis J., Kador J., E-business. 

Strategies for success in the internet economy. Best practices for organizing e-business ventures, 

K. E. Liber Publishing House, Warsaw 2001, pp. 77-79; Kotler P., Amstrong G., Saunders J., 

Wong V., Marketing. European Handbook, Państwowe Wydawnictwo Ekonomiczne, Warsaw 

2002, pp. 1055; Lewicki M., Instruments of creating value for the customer in e-commerce, 

Faculty of Management at the University of Economics in Poznań, Poznań 2012, pp. 10-11; 

Niedźwiedziński M., Global electronic commerce, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsaw 

2004, pp. 7-9. ; Szczepanik M., Electronic agreements in French law - selected issues, "Biuletyn 

CBKE" 2004, No. 4, p. 2; Szewczyk A., Fundamentals of e-business, Wydawnictwo Naukowe 

Uniwersytetu Szczecińskiego, Szczecin 2006, p. 62-64; Timmers P., Business models for 

electronic markets, "Electronic Markets" 1998, No. 2, p. 3; Wielki J., Electronic marketing via 

the Internet, PWN Scientific Publishers, Warsaw 2000, p. 57 .; Zwass V., Electronic commerce: 

structures and issues aspects, "International Journal of Electronic Commerce" 1996, No. 1, pp. 

3-4. 

  

  Możliwość elektronicznego bądź tradycyjnego przebiegu różnych etapów 

procesu zakupu można odnaleźć także, w rozważaniach H.Chan, R.Lee, 

Th.Dillon, E.Chang [H.Chan, R.Lee, Th.Dillon, E.Chang, 2001] , którzy jako 

przykład najbardziej skrajnej formy e-commerce podają sprzedaż książki w 

formie elektronicznej za pośrednictwem internetu, kiedy to zarówno zapoznanie 

się z ofertą, zamówienie książki, przesłanie, jak i odbiór odbywałoby się w 

internecie. W tym kontekście warto podkreślić, że za e-commerce uznać należy 

również sytuację, kiedy konsument zapoznaje się z ofertą w internecie, zamawia 

towar przez internet, ale otrzymuje go w formie fizycznej, za pośrednictwem 

tradycyjnej poczty. 

 

 Konkurencja przedsiębiorstw e-commerce.  

  Wraz z rozwojem współczesnych gospodarek związany jest z permanentnie 

występującym zjawiskiem rywalizacji jako motorem napędowych zmian 

cywilizacyjnych w każdym obszarze życia. Do języka ekonomii na stałe włączone 

zostało pojęcie konkurencji, którego źródeł należy doszukiwać się w łacińskich 

sformułowaniach concurrere (biec razem) [Kopaliński, 1971] lub cum petere 

(wspólne poszukiwanie) [Stankiewicz, 2005.] Zarówno określenie angielskie, jak 

i polskie ma podobne pochodzenie etymologiczne, odnoszące się do robienia 
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czegoś wspólnie. W kontekście współczesnego rozumienia wspólnotę tę pojmuje 

się jako współzawodnictwo w dążeniu do określonych celów, które dostrzega się 

w wielu dziedzinach życia społecznego, gospodarczego, politycznego, 

kulturalnego, artystycznego i sportowego [Grupa Lizbońska,  1996]. 

  Współczesne koncepcje zarządzania przedsiębiorstwem traktują konkurencję 

jako czynnik motywujący organizację do doskonalenia procesów zarządczych. 

Rozumienie jej w kontekście procesu, w którym uczestnicy rynku, dążąc do 

zrealizowania swoich interesów, próbują przedstawić oferty korzystniejsze niż 

inne pod względem ceny, jakości lub cech wpływających na decyzje zawarcia 

transakcji [Altkorn i Kramer, 1998], skłania do szukania takich rozwiązań w 

procesie zarządzania, które dadzą przedsiębiorstwu przewagę nad innymi. Jest to 

szczególnie istotne w dobie nasilających się procesów globalizacyjnych, które 

postrzegane są jako źródła zagrożenia dla działalności przedsiębiorstw  [Nowacki, 

2007]. 

  Konkurencja pomiędzy przedsiębiorstwami e-commerce nie odróżnia się od 

tej panującej w innych branżach. Oznacza ona walkę przedsiębiorców o rynek 

[Syrek, 1994], współzawodnictwo, rywalizację o zwiększenie udziału w rynku i 

zysków [Brémond i Salort, 1994].  

  W.F. Samuelson i S.G. Marks porównują konkurencję przedsiębiorstw e-

commerce do konkurencji doskonałej, ponieważ doprowadza do spadku cen i 

zmniejszania się marż zysku, gdyż konsumenci są w stanie łatwo znaleźć ofertę z 

najniższą ceną. [Samuelson i Marks, 2009].  

  Internet sprzyja konkurencji i jej efektywności, ponieważ konsumenci i 

sprzedawcy mają lepszą informację o cenach dóbr. Ceny internetowe wykazują 

mniejsze zróżnicowanie niż ceny detaliczne. Ponadto internet zwiększa zasięg 

geograficzny rynków – rozproszone transakcje zostają połączone w jeden duży 

rynek, co zwiększa jego efektywność ekonomiczną. Internet obniża koszty, co 

przekłada się na obniżki dla nabywców, a to w długim okresie może prowadzić 

do pozostania na nim najbardziej efektywnych graczy, których zyski 

ekonomiczne będą się zbliżać do zysku normalnego. Handel on-line obniża także 

bariery wejścia. Wśród argumentów przeciwko stwierdzeniu, że handel 

elektroniczny przybliża rynki do ideału konkurencji doskonałej, jest fakt, iż dobra 

lub usługi sprzedawane w sieci są zróżnicowane. Różnicowaniu ceny może 

towarzyszyć np. łatwość używania produktu, obsługa klienta, świadczone mu 

wsparcie, czas dostawy, a także inne oferty i usługi dostosowane do 

indywidualnych oczekiwań klienta. Od stopnia zróżnicowania oferty oraz 

skuteczności w kreowaniu silnej marki on-line zależy wielkość zysków. W 

sprzeczności handlu internetowego z konkurencją doskonałą pozostają także 

efekty zewnętrzne sieci oraz korzyści skali, które stanowią źródło siły rynkowej. 

Im większa sieć użytkowników, tym większe szanse na coraz większy udział w 

rynku i większe możliwości żądania wyższej ceny. Występowanie korzyści skali 
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oznacza, że liderzy mogą osiągać znaczną przewagę kosztową nad rywalami, a to 

tworzy bariery wejścia właściwe konkurencji niedoskonałej. 

 

Cel, przedmiot i metoda badań  

  Sukces firmy w branży internetowej to składowa wielu czynników i nikt nie 

może zaoferować prostego przepisu, co zrobić, aby osiągnąć zamierzone cele i 

stworzyć konkurencyjne przedsiębiorstwo, dlatego celem opracowania jest ocena 

zdefiniowanie czynników wpływających na konkurencyjność przedsiębiorstw e-

commerce w Polsce na podstawie oceny dokonanej przez ich managerów.  

 Jako zasadnicze źródło materiałów empirycznych wybrano nie wyczerpującą 

metodę obserwacji w postaci badania ankietowego. Aby zagwarantować 

odpowiedni przebieg oraz wiarygodność  wyników, opracowany został plan 

badania, który zakładał:  

- określenie celu, zakresu i charakteru badań,  

- ustalenie liczby i kryteriów doboru respondentów,  

- opracowaniu planu analizy i wyników,  

- opracowaniu kwestionariusza, 

- badania terenowe,  

- weryfikację uzyskanych informacji,  

- obliczanie wyników,  

- sporządzenie raportu badań.  

Instrumentem pomiarowym, wykorzystanym do zbierania informacji, był 

kwestionariusz ankietowy “Źródła przewagi konkurencyjnej przedsiębiorstw e-

commerce”, który zawierał pytania podzielone według kompleksu głównych  

zagadnień. Wyodrębnionych zostało trzy zasadnicze obszary badawczych, takie 

jak:  

- informacje o przedsiębiorstwie, 

- konkurenci,  

- czynniki konkurencyjności,  

 Kwestionariusz wykorzystany w badaniu zawierał m.in. pytania o charakterze 

obiektywnym, czyli faktograficznym, umożliwiające określenie struktury badanej 

populacji.  

 Oprócz pytań o charakterze obiektywnym kwestionariusz zawierał również 

pytania o charakterze subiektywnym, obejmujący sądy, opinie i wyobrażenia, 

dotyczące natężenia konkurencji, czynników konkurencyjności i identyfikacji 

źródeł przewagi konkurencyjnej przedsiębiorstwa. 

 Kolejną ważną kwestią był wybór odpowiedniej metody i techniki zbierania 

danych. Ze względu na charakter objętych badaniem zbiorowości zdecydowano 

się na zastosowanie techniki bezpośredniej w postaci standaryzowanego wywiadu 

ustnego. Autor projektu badawczego osobiście zwracał się do firm objętych 

badaniem z prośbą o uczestniczenie w badaniu i udzieleniu odpowiedzi na pytania 
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zawarte w kwestionariuszu. Zastosowanie takiej metody podyktowane było 

chęcią zminimalizowania ryzyka odmowy uczestnictw  w badaniu.  

   Przy opracowywaniu zebranego drogą badań ankietowych materiału 

źródłowego posłużono się programem SPSS. Dzięki temu możliwe było 

przeprowadzenie wielowariantowych grupowań, a także dokonanie analizy 

odpowiedzi na poszczególne pytania w różnych przekrojach.  

 

Charakterystyka badanej zbiorowości.  

Zgodę na udział w badaniu wyraziło 50 przedsiębiorstw, co stanowiło 

50% przewidzianych do badań podmiotów. Ankietowanymi byli zarówno prezesi, 

dyrektorzy, jak i kierownicy. Analizy struktury badanej populacji dokonano, 

biorąc pod uwagę następujące kryteria:  

- formę organizacyjno-prawną przedsiębiorstwa handlowego,  

- okres prowadzenia działalności  

- wielkość zatrudnienia,  

Analizując formę organizacyjno-prawną, można zauważyć zdecydowaną 

dominację spółek z ograniczoną odpowiedzialnością - 50 %. W dalszej części 

należy wymienić spółki akcyjne - 28 % oraz przedsiębiorstwo prywatne osoby 

fizycznej - 22 %  
 

Tabela 2. Badane przedsiębiorstwa według formy organizacyjno - prawnej.  

Table 2. The surveyed enterprises according to the organizational and legal form. 

Typ formy organizacyjno-prawnej  

Type of organizational and legal form 

Badane przedsiębiorstwa - researched 

enterprise 

w liczbach bezwzględnych-  

in absolute numbers 

w % -  

in % 

Spółka z o.o. -Private Limited company. 25 50% 

Spółka akcyjna - Stock Company  14 28% 

Przedsiębiorstwo prywatne osoby fizycznej 

- Private enterprise 

11 22% 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie badania ankietowego, przeprowadzonego wśród 

przedsiębiorstw e-commerce w Polsce.  

Source: Own study based on a survey conducted among e-commerce enterprises in Poland. 

 

Z analizy okresu prowadzonej działalności wynika, że dominują firmy, 

które działają na polskim rynku od co najmniej 6 lat, natomiast relatywnie mało 

jest firm, które podjęły działalność we wcześniejszym  okresie (tab. 3)  

 
Tabela 3.  Badanie przedsiębiorstwa według okresu prowadzonej działalności.  

Table 3. Examination of the company according to the period of activity. 
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Rok założenia  

Foundation year 

Badane przedsiębiorstwa - researched enterprise 

w liczbach 

bezwzględnych-  

in absolute numbers 

w % -  

in % 

Do 2008 - until 2008  3 6% 

2008-2012 10 20% 

2012-2016  24 48% 

Po 2016  - after 2016  13 26% 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie badania ankietowego, przeprowadzonego wśród 

przedsiębiorstw e-commerce w Polsce.  

Source: Own study based on a survey conducted among e-commerce enterprises in Poland. 

 

 Analiza struktury badanej populacji ze względu na wielkość zatrudniania (tab. 

4) wykazała, iż dominują przedsiębiorstwa zatrudniające ponad 100 pracowników 

(38%) następną grupę stanowiły przedsiębiorstwa zatrudniające od 50 do 100 

pracowników (24 %), na trzecim miejscu były przedsiębiorstwa zatrudniające od 

25 do 50 pracowników (20 %).   

 
Tabela 4.  Badanie przedsiębiorstwa według wielkości zatrudnienia.  

Table 4. Enterprise survey by employment size. 

Wielkość zatrudnienia  

Size of employment 

Badane przedsiębiorstwa - researched enterprise 

w liczbach bezwzględnych-  

in absolute numbers 

w % -  

in % 

do 25  - up to 25  9 18% 

25-50 10 20% 

50-100 12 24% 

powyżej 100 - over 100  19 38% 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie badania ankietowego, przeprowadzonego wśród 

przedsiębiorstw e-commerce w Polsce.  

Source: Own study based on a survey conducted among e-commerce enterprises in Poland. 

 

Identyfikacja źródeł przewagi konkurencyjnej przedsiębiorstw handlu 

internetowego.  
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  W celu ustalenia potencjalnych źródeł przewagi konkurencyjnej 

przedsiębiorstw handlu internetowego  przyjęto w postępowaniu badawczym listę 

10 czynników konkurencyjności, o zaznaczenie których zapytano zarządzających 

przedsiębiorstwami.  
Tabela 5.  Wagi czynników konkurencyjności w handlu internetowym.  

Table 5. Weights of competitiveness factors in e-commerce. 

Lp. Czynnik konkurencyjności - Competitiveness factor Waga - Scale 

1 Polityka cenowa - Price policy  4,92 

2 Oferta asortymentowa - Assortment offer 4,69 

3 Logistyka - Logistics 4,30 

4 Wizerunek - Reputation  4,15 

5 Standard obsługi i relacje z klientami - Service standard and 

customer relations 

4,00 

6 Powiązania z dostawcami i organizacja zakupu - Relations with 

suppliers and organization of purchase 

3,85 

7 Personel - Staff  3,46 

8 Działania promocyjne - Promotional activities 3,38 

9 Technologie informatyczne - Information technology 3,00 

10 Skala działania  -  Scale of action  2,69 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie wyników badań.  

Source: Own study based on research results. 

 

 Czynniki konkurencyjności, które uzyskały najwyższe wagi, można 

potraktować jako potencjalne źródła przewagi konkurencyjnej przedsiębiorstw 

ecommerce.  

 Czynnikiem, któremu nadano zdecydowanie najwyższą wagę, jest polityka 

cenowa, co może oznaczać, że jest to najwyższe źródło przewagi konkurencyjnej 

Drugie miejsce w zestawieniu czynników konkurencyjności zajmuje 

oferta asortymentowa. gdzie istotna wydaje się głębokość i szerokość, ale także 

utrzymanie ciągłości asortymentu.  

Trzecie miejsce w rankingu zajęła logistyka, która w dużym stopniu 

determinuje sprawność operacyjną przedsiębiorstwa e-commerce (poziom 

zapasów, wskaźniki rotacji), ale także możliwości obrotu poszczególnymi 

kategoriami produktów, co istotnie wpływa na rentowność sprzedaży.  
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Duże znaczenie nadano wizerunkowi, który można potraktować jako 

zagregowane doświadczenie nabywców, stanowiące przesłankę ewentualnej 

lojalności. Jest to element silnie związany ze standardem obsługi i relacjami z 

klientami - czynnikiem, który w rankingu zajął miejsce piąte.  

Na kolejnym Kolejne miejscu znalazło się powiązania z dostawcami i 

organizacja zakupu. Można przypuszczać, że działania sklepów e-commerce w 

tym zakresie znaczącą się do siebie upodobniły i w niewielkim stopniu 

przyczyniają się do generowania przewagi konkurencyjnej.  

Dość odległe miejsce zajął czynnik ludzki. To dość zastanawiające, 

biorąc pod uwagę, że generalnie temu zasobowi przypisuje się atrybut bardzo 

wysokiej produktywności i najwyższej unikatowości.   

Na ósmym miejscu znalazły się działania promocyjne, którym przypisano 

umiarkowane znaczenie jako czynnikowi konkurecnyjności. Może to wynikać z 

traktowania promocji jako działania koniecznego, ale niewystarczającego do 

budowania przewagi konkurencyjnej.  

Niska waga  technologii informatycznych może być związana z 

powszechnością ich zastosowania  i niewielką możliwością wyróżnienia się za ich 

pomocą, a także z czysto narzędziowym charakterem tych technologii.  

Ostatnie miejsce zajęła  skala działania, która nie jest postrzegana jako 

rezultat przewagi konkurencyjnej, ale raczej jako przyczyna.   

 

Podsumowanie i wnioski 

  Podsumowując, należy stwierdzić, że za podstawowe czynniki 

konkurencyjności uznano czynniki, które można zdefiniować jako kompetencje 

rynkowe, związane przede wszystkim z oddziaływaniem na indywidualnych 

nabywców. Wynika z tego, że to właśnie te kompetencje są głównym narzędziem 

walki konkurencyjnej, która prowadzona jest pomiędzy przedsiębiorstwami 

ecommerce.  W mniejszym stopniu doceniono kompetencje związane z 

zarządzaniem łańcuchem dostaw, co może oznaczać że w przedsiębiorstwach 

ecommerce konkurowanie nie odbywa się na poziomie łańcucha dostaw. Za 

stosunkowo mało istotne uznano także kompetencje w dziedzinie zarządzania , 

chociaż w rzeczywistości są one pierwotne w stosunku do kompetencji  

rynkowych. Relatywnie nisko w zestawieniu znalazły się czynniki stricte 

zasobowe, tzn. personel, zasoby finansowe. Powyższe wnioski są w dużym 

stopniu zgodne z koncepcją wyróżniających kompetencji [Haffer, 2002] , które 

stanowią spoiwo, łączące materialne zasoby i zapewniające ich korzystne 

rozmieszczenie. Każdą z tych kompetencji tworzy wiązka umiejętności i wiedzy, 

powstałych przez realizację procesów organizacyjnych, zapewniających 

koordynację działalności przedsiębiorstwa, wykorzystanie jego zasobów, 

systematyczną naukę i usprawnianie. Umiejętności są rozwijane w typowych 

procesach biznesowych, takich jak obsługa klienta czy budowanie oferty. Różnią 

się od zasobów tym, że głęboko zakorzenione w działalności przedsiębiorstwa, 
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nienamacalne i nieuchwytne, co oznacza, że nie mogą być łatwo zbywalne lub 

imitowane. Z tego powodu przewaga konkurencyjna budowana na kompetencjach 

ma bardziej trwały charakter.  
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SOURCES OF COMPETITIVE ADVANTAGE OF E-COMMERCE ENTERPRISES 

 

Summary: 

  E-commerce as a type of economic activity is characterized by a high dynamics of changes that 

take place under the influence of many external factors, and are the result of strategies implemented 

by the company. The purpose of the article is to define the sources of competitive advantage of e-

commerce enterprises in Poland based on the assessment made by their managers. 

Key words:  e-commerce, e-business, e-shop. 

 

Streszczenie: 

Handel elektroniczny jako rodzaj działalność gospodarczej cechuje się wysoką dynamiką 

zmian, które zachodzą pod wpływem wielu zewnętrznych czynników, a także są rezultatem strategii 

realizowanych przez przedsiębiorstwo. Celem niniejszego artykułu  jest zdefiniowanie źródeł 

przewagi konkurencyjnej przedsiębiorstw e-commerce w Polsce na podstawie oceny dokonanej 

przez ich managerów.  

Słowa kluczowe:  e-commerce, e-biznes, e-sklepy, handel internetowy.   
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OCENA PROCESU  DECENTRALIZACJI ORGANIZACJI PRACY 

POLICJI W KONTEKŚCIE  FILOZOFII COMMUNITY POLICING 

 

Wprowadzenie 

 Podjęcie tematu artykułu przez autora związane jest zapoczątkowanymi w roku 

2016 zmianami organizacyjnymi w funkcjonowaniu polskiej Policji. Istota 

wskazanych zmian sprowadza się zasadniczo do reaktywowania posterunków 

Policji zlikwidowanych na przełomie pierwszej i drugiej dekady XXI-wieku. 

Zarówno proces likwidacji posterunków Policji jak i też proces ich „odtwarzania” 

budził i w dalszym ciągu powoduje wiele kontrowersji, których podłożem jest 

ocena kwestii zasadności funkcjonowania w takiej formie jednostki Policji w 

danym terenie zamieszkiwanym przez konkretną społeczność lokalną. I właśnie 

poprzez ujęcie w relacji Policja-społeczność lokalna założeń filozofii Community 

policing autor podejmuje się oceny procesu decentralizacji organizacji Policji. 

 

Istota filozofii Community policing 

Community policing definiowane jest jako filozofia utrzymania 

bezpieczeństwa i porządku publicznego mająca na celu redukcję przestępczości i 

braku porządku w społeczeństwie, poprzez tworzenie atmosfery zaufania, 

poszanowania i współpracy miedzy policjantami a obywatelami (Łojek 2008). 

Niewątpliwie charakter wskazanej filozofii koreluje z bytem społeczeństwa 

obywatelskiego, do którego realizacji w pełnym wymiarze wciąż Polacy aspirują.  

Community policing zasadniczo polega na organizacyjnej decentralizacji 

i przeorientowaniu dotychczasowego sposobu pełnienia służby patrolowej na taki, 

który ułatwi dwustronna komunikację między Policją a społeczeństwem. To 

zobowiązuje Policje do koncentrowania się na działaniach zorientowanych na 

problemach oraz spełnianiu oczekiwań społecznych (Łojek 2008). 

Community policing to koncepcja funkcjonująca na świecie od 

kilkudziesięciu lat również stała się z czasem pożądana również w polskich 

realiach współdziałania Policji i społeczności lokalnej w kwestiach zapewnienia 

bezpieczeństwa i porządku publicznego 
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Niewątpliwie istota przedmiotowej filozofii osadzona jest i musi być za 

każdym razem realizowana w konkretnej społeczności lokalnej, a więc 

przykładowo w gminie gdzie funkcjonuje posterunek Policji. 

Nauka pozwala sformułować cechy charakteryzujące filozofię 

Community policing, które pozwalają na identyfikację jej istnienia w danej 

społeczności lokalnej tj. partnerstwo wielu instytucji, lokalność działań, 

decentralizacja jednostek Policji z niezależnym dowództwem, zbliżenie Policji do 

mieszkańców, konsultacje, stałe obsady załóg patrolowych Policji (Urban 2009).  

Warto w tym miejscu wskazać, że decentralizacja jednostek Policji w świetle 

omawianej filozofii zakłada właściwość funkcjonowania małych jednostek Policji 

na niewielkim obszarze administracyjnym z wyodrębnionym kierownikiem 

jednostki z jednej strony nadzorującym funkcjonowanie tej jednostki a z drugiej 

strony mającym możliwość podejmowania decyzji w sprawach związanych z 

funkcjonowaniem tej jednostki. Zaznaczyć trzeba, że cecha stałej obsady załogi 

patrolowej  dyslokowanej za każdym razem w ten sam rejon ma na celu 

spowodowanie szczegółowego rozpoznania terenowego i ułatwienie relacji z 

mieszkańcami, którzy z czasem będą traktować policjantów jak „swoich” budując 

jednocześnie wzajemne relacje zaufania. 

Na pewno właściwa realizacja filozofii Community policing w danej 

społeczności lokalnej będzie utożsamiała się z dobrą komunikacją pomiędzy 

członkami danej społeczności lokalnej- chodzi zarówno o zwykłych mieszkańców 

jak i też przedstawicieli instytucji takich jak urząd gminy, szkoły, kościoły- a 

funkcjonariuszami Policji związanymi z danym terenem jak policjant wykonujący 

zwyczajowo zadania w służbie patrolowo-interwencyjnej na tym terenie,  

dzielnicowy czy sam kierownik posterunku Policji. Nawiązanie właściwej 

komunikacji  między tymi osobami jest niezbędnym warunkiem uzyskania we 

właściwym czasie informacji o problemie występującym w danej społeczności i 

stanowić będzie fundament dla dalszych przedsięwzięć mających na celu wspólne 

rozwiązanie problemu.  

Community policing pozwala na efektywną współpracę Policji ze 

społecznością lokalną, przynosząc konkretne korzyści i możliwość podejmowania 

działań zorientowanych na rozwiązywanie problemów. W przypadku 

zorientowania na problemy, uwaga nie koncentruje się na ocenie stanu 

bezpieczeństwa wyłącznie na podstawie statystki policyjnej lecz skierowana jest 

na analizę zjawiska, identyfikowanie punktów zapalnych i wyodrębnianie różnic 

w rzeczywistym i odnotowanym poziomie przestępczości. Podejście opierające 

się na zorientowaniu na problem wykracza poza prawną definicję przestępstwa i 

wykroczenia, wskazując także na społeczne i ekonomiczne przyczyny 

zaistniałego stanu rzeczy. Zorientowanie na problem podważa tradycyjny 

monopol Policji na utrzymanie bezpieczeństwa i porządku publicznego ponieważ 

nie można właściwie podejmować decyzji i realizować przedsięwzięcia bez 

zapewnienia dostępu do informacji pochodzących z różnych poza policyjnych 
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źródeł. Takie spojrzenie może prowadzić do zmniejszenia bierności 

społeczeństwa i zmiany roli policji jako instytucji dominującej w każdej 

zaistniałej sytuacji (Łojek 2006). 

 

Charakterystyka procesu decentralizacji Policji 

Na pewno realizacja filozofii Community policing powinna być wyraźnie 

zaznaczona przy założeniu decentralizacyjnego modelu funkcjonowania Policji. 

Tak jak w każdym demokratycznym państwie prawnym decentralizacja oznacza 

przede wszystkim zasadę działania administracji publicznej założoną w normie 

konstytucyjnej. W Polsce, stosownie do regulacji art. 15 ust. 1 Konstytucji RP z 

dnia 2 kwietnia 1997 roku, ustrój terytorialny Rzeczypospolitej Polskiej zapewnia 

decentralizację władzy publicznej. Jakkolwiek unormowanie to odnosi się tylko 

do ustroju terytorialnego, to wynika z niego także i to, że relacje między organami 

władzy publicznej, w tym pomiędzy organami administracji publicznej, powinny 

być budowane na zasadzie decentralizacji (Koczur 2010). 

W przypadku polskiej Policji decentralizacja oznacza organizację 

jednostek terenowych odpowiadającą zasadniczemu podziałowi 

administracyjnemu kraju z jednoczesnym przekazaniem zadań na zasadach 

ogólnych. Zgodnie z zapisami art.6 Ustawy o Policji z dnia 06 kwietnia 1990 r. 

organami administracji rządowej na obszarze województwa są: 

- wojewoda przy pomocy komendanta wojewódzkiego Policji działającego w jego 

imieniu albo komendant wojewódzki Policji działający w imieniu własnym w 

sprawach wykonywania czynności operacyjno-rozpoznawczych, 

dochodzeniowo-śledczych i czynności z zakresu ścigania wykroczeń, 

- komendant powiatowy (miejski) Policji, 

- komendant komisariatu Policji. 

 Decentralizacja będzie również związana z innym towarzyszącym jej 

procesem- dekoncentracją, która polega na przekazywaniu zadań czy też 

delegowaniu uprawnień w płaszczyźnie pionowej (z góry-na dół). W art. 7 

Ustawy o Policji wskazuje się, że to Komendant Główny Policji określa 

szczegółowe zasady organizacji i zakres działania komend, komisariatów i innych 

jednostek organizacyjnych Policji a także określa metody i formy wykonywania 

zadań przez poszczególne służby policyjne, w zakresie nieobjętym innymi 

przepisami wydanymi na podstawie ustawy. W tym samym artykule znaleźć 

można dyspozycję mówiącą, że regulaminy komend i komisariatów czy innych 

jednostek organizacyjnych ustala właściwy dla nich komendant Policji w 

porozumieniu z właściwym przełożonym (Ustawa o Policji 06.04.1990). 

 W dyspozycji art. 8a znajduje się dyspozycja ogólna dająca uprawnienie 

komendantom powiatowym (miejskim) Policji na tworzenie posterunków Policji 

na zasadach określonych przez Komendanta Głównego Policji. W tym samym 

artykule jest też mowa o innym uprawnieniu komendantów powiatowych 

(miejskich) Policji a mianowicie dotyczy to mianowania i zwalniania kierownika 
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posterunku przez tychże komendantów po zasięgnięciu opinii wójta (burmistrza 

lub prezydenta miasta). Trzeba podkreślić, że nawet negatywna opinia organu 

jednostki samorządu terytorialnego nie musi powodować zmiany decyzji 

personalnej właściwego komendanta Policji. Istotnym jest przytoczenie zadań 

nałożonych przez przytoczoną ustawę na kierownika posterunku Policji tj.: 

- rozpoznawanie zagrożeń i przeciwdziałanie przyczynom ich powstania, 

- inicjowanie i organizowanie działań społeczności lokalnych mających na celu 

zapobieganie popełnianiu przestępstw i wykroczeń oraz innym zjawiskom 

kryminogennym, 

- wykonywanie czynności administracyjno-porządkowych oraz innych 

niecierpiących zwłoki czynności związanych z zawiadomieniem o przestępstwie 

i zabezpieczeniem miejsca zdarzenia. 

 Innym  ważnym aktem prawnym obok Ustawy o Policji jest Zarządzenie nr 

1041 Komendanta Głównego Policji z dnia 28 września 2007 roku w sprawie 

szczegółowych zasad organizacji i zakresu działania komend, komisariatów i 

innych jednostek organizacyjnych Policji. W § 10 tego zarządzenia wskazuje się 

na istotną rolę komendanta powiatowego (miejskiego) Policji, który ma 

uprawnienie do tworzenia, likwidacji lub przekształcania komórek w komendzie 

powiatowej Policji. I właśnie to uprawnienie(dekoncentracja) jest przyczynkiem 

formalnego organizowania posterunku Policji(decentralizacja), który jest właśnie 

definiowany jako komórka podobnie jak wydziały, zespoły, ogniwa itd. w danej 

jednostce Policji. W § 14 dodaje się, że posterunek Policji tworzy się do realizacji 

zadań z zakresu służb prewencyjnej i kryminalnej. W kolejnym § 15 liczbowo 

wyraża się minimalną liczbę 5 stanowisk policyjnych niezbędną dla możliwości 

utworzenia posterunku Policji (Zarządzenie nr 1041 Komendanta Głównego 

Policji 28.09.2007). To sformułowanie oznacza nic innego jak konieczność 

zapewnienia co najmniej pięciu etatów dających możliwość funkcjonowania 

posterunku. Jak życie pokazuje nawet takie w założeniu minimum kadrowe jest 

bolączką w funkcjonowaniu Policji. Trudności związane z zapewnieniem obsady 

wszystkich stanowisk w danym posterunku są spowodowane przede wszystkim z 

brakami kadrowymi tzw. wakatami w poszczególnych jednostkach miejskich czy 

powiatowych Policji, gdzie często komendanci stają przed dylematami 

związanymi z zapewnieniem prawidłowego toku pracy wszystkich komórek, 

zabezpieczeniem niezbędnych sił dla wykonywania zadań z zakresu służby 

patrolowo-interwencyjnej, ruchu drogowego czy kryminalnej- w tym 

dochodzeniowo-śledczej. Dużym problemem mogącym dezorganizować pracę 

posterunku Policji są też czynniki rzutujące na obraz całej komendy miejskiej czy 

powiatowej Policji wynikające z ustalonych przez Komendę Główną Policji  

mierników stopnia realizacji zadań z zakresu służby prewencyjnej czy 

kryminalnej. Spełnienie oczekiwań, które wynikają z określonych procentowo 

czy liczbowo mierników jest celem samym w sobie przy ocenie pracy terenowych 

jednostek Policji i zasadniczo zachowaniu na satysfakcjonującym poziomie 
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mierników podporządkowana jest organizacja służby na wszystkich poziomach 

komend Policji. Aktualnie takich mierników jest łącznie 41 i wpisują się one w 7 

priorytetów Komendanta Głównego Policji obowiązujących w latach 2016-2018. 

Pierwszym z nich jest cyt. „Zwiększenie efektywności działań Policji na rzecz 

wzmocnienia współpracy ze społeczeństwem(…)” (Priorytety Komendanta 

Głównego na lata 2016-2018). 

 

Opis zmian dotyczących organizacji posterunków Policji 

 Zmiany zapoczątkowane w Rzeczypospolitej Polskiej w roku 2015 a 

spowodowane zmianą ugrupowania politycznego sprawującego władzę w 

Rzeczypospolitej Polskiej wpłynęły de facto również na organizację 

funkcjonowania polskiej Policji. Jednym z najbardziej charakterystycznych 

zjawisk, jednocześnie bardzo medialnym i powszechnie znanym społeczeństwu 

stał się proces reaktywowania czy też organizowania na nowo posterunków 

Policji, które wcześniej zostały zlikwidowane na przełomie pierwszej i drugiej 

dekady XXI-wieku.  

Scharakteryzowanie istoty procesu likwidowania posterunków Policji, a 

następnie procesu ich reaktywowania z zaznaczeniem pozytywnych i 

negatywnych kontekstów obu tych procesów a jednocześnie nawiązanie w tym 

zakresie do założeń filozofii Community policing pozwala na możliwość przyjęcia 

obiektywnego i realnego punktu odniesienia do problemu bezpieczeństwa w 

środowisku lokalnym a także daje szansę właściwej oceny sposobu zarządzania i 

organizacji pracy jednostek Policji w środowisku społeczności lokalnych. 

 W latach 2007-2015 w wyniku przeprowadzonej reorganizacji 

funkcjonowania jednostek Policji zlikwidowano 418 z 817 posterunków Policji 

(MSWiA-Przywracamy posterunki Policji zlikwidowane przez koalicje PO-PSL 

2016). W samym województwie podlaskim w latach 2008-2015 zlikwidowano 17 

z 45 istniejących posterunków Policji, dodatkowo zmieniono lokalizację dwóch 

posterunków Policji (Pismo nr P.062.81.2018.MB KWP Białystok). 

Reorganizacja ta- mimo braku istnienia w tym zakresie sformalizowanego 

centralnego planu- była ostatnim etapem procesu rozpoczętego w Komendzie 

Głównej Policji, w której zmniejszono stan stanowisk kierowniczych o 75; a 

następnie kontynuowanego w analogiczny sposób na poziomie komend 

wojewódzkich Policji i Komendy Stołecznej Policji a także komend miejskich i 

powiatowych Policji, gdzie spłaszczono ich struktury (Kryczka 2012). 

 Głównymi przyczynami zainicjowania tego procesu były czynniki 

organizacyjno-ekonomiczne i względy czysto pragmatyczne. Zasadnym jest 

przedstawienie w tym miejscu  stanowiska zawartego w odpowiedzi 

Podsekretarza stanu w Ministerstwie Spraw Wewnętrznych Michała Deskura z 

dnia 21 listopada 2012 roku na interpelację nr 9993 cyt. „Przy podejmowaniu 

decyzji dotyczących zmian organizacyjnych Policja kieruje się wymogami 

sprawności działania formacji w spełnianiu jej ustawowych zadań, skutecznością 
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wykonywania nadzoru nad ich realizacją, uwzględniając przy tym ich 

specjalizację i możliwości finansowe. Przekształcenie sieci posterunków 

dokonywane jest na podstawie analiz zagrożenia przestępczością, optymalnego 

zarządzania zasobami ludzkimi, czasu reakcji Policji na zgłoszenie o zdarzeniu 

oraz ponoszonych kosztów funkcjonowania Policji na danym terenie. Jednostki 

Policji systematycznie analizują stan bezpieczeństwa i porządku publicznego i to 

właśnie w oparciu o wyniki tychże prac podejmowane są decyzje o 

przeprowadzeniu przedmiotowych zmian organizacyjnych w Policji. (…) W 

trakcie analizy planowanych zmian organizacyjnych brane są pod uwagę przede 

wszystkim oczekiwania obywateli wobec Policji. Wyniki V edycji polskiego 

badania przestępczości (przeprowadzonej w styczniu 2012 r.) wskazują, że 

obecnie dla obywateli najważniejsza jest możliwość szybkiego połączenia z 

dyżurującym policjantem oraz niezwłoczne przybycie wzywanego patrolu na 

miejsce zdarzenia.  

Dodatkowo charakter zadań wypełnianych przez Policję wymaga 

dynamicznego reagowania na zachodzące zdarzenia. Funkcjonariusze nie 

powinni więc oczekiwać w jednostce na ewentualne zgłoszenia mieszkańców z 

prośbą o interwencję, lecz być stale obecnymi w nadzorowanym przez siebie 

terenie. Gwarancji bezpieczeństwa nie stanowi sam budynek oznaczony jako 

siedziba Policji, lecz stała obecność na służbie jak największej liczby 

zmechanizowanych patroli.   

Każda z planowanych zmian dotyczących posterunków polegać będzie 

bądź na włączaniu ich do komend powiatowych/miejskich, bądź na połączeniu 

kilku w jeden silniejszy kadrowo posterunek lub w komisariat policji. W 

zdecydowanej większości przekształceniom podlegać będą najmniejsze 

posterunki liczące 5-6 funkcjonariuszy. Jednostki wzmacniane w wyniku 

reorganizacji będą w stanie zapewnić całodobowy system pełnienia służby przez 

patrole i dyżurnych. Ponadto zwiększy się liczba patroli pełniących codziennie 

służbę, co bezpośrednio wpłynie na poczucie bezpieczeństwa lokalnej 

społeczności. Skróceniu ulegnie również czas reakcji na zgłaszane zdarzenia. 

Ponadto nastąpi zwiększenie efektywności alokowanych przez Policję 

środków(…) (Odpowiedź podsekretarza stanu w Ministerstwie Spraw 

Wewnętrznych z upoważnienia ministra na interpelację nr 9993). 

 Na pewno w/w przesłanki przemawiające za reorganizacją funkcjonowania 

jednostek Policji w terenie były poparte konkretnymi argumentami. Również 

wydają się za trafnie sformułowane uwagi tegoż samego Podsekretarza stanu w 

Ministerstwie Spraw Wewnętrznych działającego w imieniu Prezesa Rady 

Ministrów w informacji pisemnej nr BMP-0716-4-3/2012/GP z dnia 23 lipca 2012 

roku adresowanej do Marszała Senatu Bogdana Borusewicza cyt. „(…)Posterunki 

nie tworzą trzonu struktury Policji, lecz jedynie stanowią jej niewielką część. 

Liczba policjantów pełniących w nich służbę nie przekracza 5 000, nie odpowiada 

więc nawet 5 % stanu etatowego całej formacji. Podstawa systemu zapewnienia 
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bezpieczeństwa nie są więc posterunki, lecz jednostki Policji średniego szczebla 

jak komendy powiatowe/miejskie oraz komisariaty(…) (Pismo Ministra Spraw 

Wewnętrznych nr BMP-0716-4-3/2012/GP). 

Trzeba tu wskazać, że funkcjonowanie posterunków Policji zawsze 

wiązało się z wieloma problemami natury organizacyjnej i finansowej. 

Oczywistym było, że w posterunkach nie można było zapewnić całodobowej 

obsługi obywateli, nie można też było zorganizować całodobowej służby 

patrolowej nawet w postaci pojedynczego patrolu, co zawsze ma bezpośredni 

wpływ na czas reakcji Policji na zgłoszenie o zdarzeniu. W wielu przypadkach z 

powodu braku w posterunkach wystarczającej liczy policjantów pełniących 

służbę, interwencje były przeprowadzane przez policjantów z komendy 

miejskiej/powiatowej Policji. Również ze względu na brak odpowiedniego 

wyposażenia, a także brak odpowiednio wykwalifikowanych policjantów, 

bardziej skomplikowane działania  co do zasady zawsze wymagały 

zaangażowania się jednostki Policji wyższego szczebla.  

Ponadto opowiadając się za zmianami organizacyjnymi mającymi na celu 

likwidację posterunków Policji wskazywano na problemy natury logistyczno-

ekonomicznej. Na to też zwracał uwagę w wymienionej wcześniej informacji 

Michał Deskur cyt. „(…) Środki lokomocji, użytkowany sprzęt, a także same 

lokale, w których znajdują się posterunki, są znacznie mniej efektywnie 

wykorzystywane niż w komendach powiatowych/miejskich lub komisariatach. 

Dodatkowo niezbędna infrastruktura związana m.in. z zapewnieniem łączności 

teleinformatycznej, w tym przy wykorzystaniu technologii światłowodowej, 

pochłania znaczne środki finansowe, które nie są rekompensowane skutecznością 

działania posterunków Powstające z tego tytułu nadmierne koszty ponosi 

Policja(…) (Pismo Ministra Spraw Wewnętrznych nr BMP-0716-4-3/2012/GP). 

Nie sposób jest nie zgodzić się z przedstawionymi wyżej argumentami, 

które uzasadniały słuszność przyjętych rozwiązań organizacyjnych. Należy 

zaznaczyć, że przejęta forma zmian organizacyjnych nie miała na celu i nie  

powodowała rozwiązania stosunku służbowego z policjantami dotychczas 

służącymi w posterunkach Policji, które likwidowano. Policjanci ci trafiali 

zasadniczo na stanowiska w komendzie miejskiej/powiatowej Policji  najczęściej 

do Wydziału Prewencji(dzielnicowi), Wydziału Patrolowo-Interwencyjnego lub  

Wydziału Dochodzeniowo-Śledczego (policjanci prowadzący postępowania 

przygotowawcze), które odpowiadały etatowo dotychczas zajmowanemu 

stanowisku.  

Oczywiście reorganizacja funkcjonowania Policji polegająca na 

likwidacji części posterunków spotkała się  z głosami krytyki ze strony samych 

policjantów, mieszkańców danego terenu na którym działał posterunek czy też 

zwłaszcza władz samorządowych. To właśnie przedstawiciele jednostek 

samorządów terytorialnych najczęściej na poziomie gminy stanowczo 

sprzeciwiali się tym zmianom. W swojej argumentacji wskazywali oni na czynnik 
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poczucia bezpieczeństwa wśród danej społeczności lokalnej, który gwarantuje 

sam fakt istnienia posterunku Policji na danym terenie; natomiast w przypadku 

jego likwidacji taki stan miałby być zachwiany. Ponadto przedstawiciele władz 

samorządowych zwracali uwagę na różne formy wsparcia Policji przez jednostki 

samorządu terytorialnego, które przybierały najczęściej formę pomocy 

inwestycyjno-materiałowej czy też pokrywaniu kosztów zakupów materiałów 

niezbędnych do funkcjonowania posterunku. Stąd też na tym opierano fundament 

do kierowania uwag w kwestii zasadności funkcjonowania danego posterunku 

Policji.  

W tym miejscu jako przykład przywołam słowa Krzysztofa Nowaka- 

burmistrza miasta Miasteczko Śląskie cyt. „Decyzje o likwidacji posterunków w 

gminie Miasteczko Śląskie i sąsiedniej gminie Świerklaniec zapadły bez 

konsultacji z władzami samorządowymi. Poinformowano nas, że powodem 

podjęcia tej decyzji jest niewydolność tych posterunków(…) Ja też ze swoimi 

mieszkańcami rozmawiam i słyszę(…) dla nich równie ważna jest obecność w 

gminie posterunku(…)mając posterunek w gminie, ja czuję się wręcz 

zobowiązany wspomagać policjantów tam pracujących. Kupiliśmy samochód, 

dotujemy telefony komórkowe, wstawiliśmy nowe okna(…) (Kryczka 2012). 

W podobnym tonie wypowiedział się wójt gminy Poraj w województwie 

śląskim – Łukasz Stachera cyt. „Sprzeciwiałem się likwidacji Posterunku Policji 

w Poraju. Dlatego też zdziwiony byłem brakiem konsultacji z samorządem, który 

mocno wspierał nasz posterunek. Tylko w ostatnim czasie zakupiliśmy samochód 

policyjny, wyremontowaliśmy posterunek wewnątrz, przeprowadziliśmy jego 

kompleksową termomodernizację(…) (Kryczka 2012). 

W tym miejscu należy przytoczyć dane opublikowane przez Komendę 

Główną Policji- „Polskie Badanie Przestępczości – 2017 rok”. Dane te 

przedstawiają ocenę wyrażoną przez mieszkańców Polski w kwestiach 

dotyczących m.in.: 

- skuteczności Policji w walce z przestępczością,  

- oceny pracy Policji w miejscu zamieszkania,  

- poczucia bezpieczeństwa, 

- oczekiwań wobec Policji. 

 Badania zajmujące się przedmiotową problematyką są prowadzone w od roku 

2007. Ostatnie opublikowane dane dotyczą badań przeprowadzonych na 

przełomie stycznia i lutego 2017 roku. Realizowane one były na próbie 17 tysięcy 

Polaków powyżej piętnastego roku życia – po 1000 respondentów w każdej 

komendzie wojewódzkiej i Komendzie Stołecznej Policji (KGP Polskie Badanie 

Przestępczości- 2017 rok). 
Tabela 1. Czy Policja w walce z przestępczością w Pana(i) okolicy jest skuteczna? (w 

%) 

Table 1. Is the Police in the fight against crime in your area effective? 

 2007 2008 2009 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 
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skuteczna 

effective 

56,3 57,0 57,0 58,5 67,2 66,2 69,6 67,5 66,0 68,7 

nieskuteczna 

ineffective 

25,4 25,1 22,5 22,6 19,2 23,9 19,5 19,4 22,5 19,4 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie „Polskie Badanie Przestępczości 2017 rok”. 

Source: Own study based on the "Polish Crime Survey 2017". 

 
Tabela 2. Jak ocenia Pan(i) prace policjantów pełniących służbę w okolicy Pana(i) 

miejsca zamieszkania? (w %) 

Table 1. How do you evaluate the work of police officers serving in the area of your 

place of residence? (in %) 

 2007 2008 2009 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Dobrze 

good 

62,3 63,3 63,5 63,5 69,4 68,0 72,4 69,4 67,6 69,2 

źle 

wrong 

17,8 17,3 16,1 17,0 14,4 20,9 15,9 15,8 19,1 16,7 

trudno 

powiedzieć 

hard to say 

19,9 19,4 20,4 19,5 16,3 11,1 11,8 14,8 13,3 14,1 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie „Polskie Badanie Przestępczości 2017 rok”. 

Source: Own study based on the "Polish Crime Survey 2017". 

 
Tabela 3. Czy czuje się Pan(i) bezpiecznie spacerując w swojej okolicy po zmroku? 

(w %) 

Table 3. Do you feel safe walking around in your neighborhood after dark? (in %) 

 2007 2008 2009 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

bezpiecznie 

safely 

70,1 75,5 77,2 79,3 80,2 75,5 76,9 78,1 74,1 76,1 

niebezpiecznie 

dangerously 

26,2 21,5 19,7 17,1 16,7 21,0 19,6 18,9 22,0 17,8 

trudno 

powiedzieć 

hard to say 

3,7 3,0 3,1 3,7 3,1 3,5 3,5 3,0 3,9 6,1 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie „Polskie Badanie Przestępczości 2017 rok”. 

Source: Own study based on the "Polish Crime Survey 2017". 

 
Tabela 4. Które kwestie związane z pracą Policji są dla Pana(i) najważniejsze? (w %) 

Uwaga: Pytanie jest zadawane od roku 2012. 

Table 4. Which issues related to the work of the Police are the most important for 

you? (in %) 

Note: The question is being asked from 2012. 

 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

możliwość łatwego kontaktu z 

dzielnicowym 

the possibility of easy contact with 

the district 

17,8 19,0 17,5 15,7 17,4 14,8 

obecność patroli Policji w mojej 

okolicy 

25,6 26,5 27,0 24,5 27,3 25,5 
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presence of police patrols in my area 

szybkie przybycie policjantów po 

wezwaniu na miejsce zdarzenia 

fast arrival of policemen after the call 

to the place of the event 

45,2 50,0 47,4 41,1 50,9 44,5 

możliwość łatwego dodzwonienia 

się pod numer alarmowy 997 lub 112 

easy access to the emergency 

number 997 or 112 

47,0 36,1 30,3 39,9 32,9 24,0 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie „Polskie Badanie Przestępczości 2017 rok”. 

Source: Own study based on the "Polish Crime Survey 2017". 

 

Jak obrazują wyniki badań, zmiany w zakresie organizacji Policji, 

polegające na likwidacji części posterunków Policji nie wpłynęły zasadniczo w 

czasookresie prowadzonych badań na odczucia społeczeństwa polskiego w 

zakresie oceny pracy Policji, jej skuteczności, oczekiwań obywateli wobec tej 

formacji. Co prawda w opublikowanych wynikach badań brak jest danych 

mogących pozwolić na ustalenie szczegółowych kwestii takich jak przykładowo: 

czy badanie przeprowadzono w miejscach gdzie doszło do likwidacji 

posterunków Policji?,  jakiej ilości respondentów dotyczyło badanie w miejscach 

gdzie zlikwidowano posterunki Policji?. 

Generalnie, w opinii większości Policja uznawana jest za skuteczną w 

walce z przestępczością (tabela 1), na podobnym poziomie procentowym 

respondenci oceniają pracę Policji w miejscu ich zamieszkania jako dobrą(tabela 

2), w jeszcze większym stopniu osoby czują się bezpieczne spacerując po zmroku 

w rejonie miejsca zamieszkania (tabela 3). Duże znaczenie wśród badanych ma 

szybka interwencja Policji po wezwaniu na miejsca zdarzenia i ta kwestia 

przeważa zdecydowanie w porównaniu do innych rzutujących na relacje 

mieszkańców danej społeczności lokalnej z Policją (tabela 4). Należy przy tym 

wskazać na stosunkowo niewielkie znaczenie dla mieszkańców możliwości 

łatwego kontaktu z dzielnicowym(tabela 4). 

 

Proces reaktywacji posterunków Policji 

 W „Planie działalności Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji na rok 

2017 dla działów administracji rządowej(…)” przy wskazaniu  celu „Zapewnienie 

wysokiego poziomu bezpieczeństwa i porządku publicznego” w najważniejszych 

zadaniach służących realizacji celu określa się m.in. cyt. „(…) Zwiększenie 

efektywności działań Policji na rzecz wzmocnienia współpracy ze 

społeczeństwem.(…)Odtwarzanie zlikwidowanych posterunków Policji(…)” 

(Plan działalności Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji na rok 2017 dla 

działów administracji rządowej – administracja publiczna, sprawy 

wewnętrzne(…). 

 Faktem jest, że proces odtwarzania czy też reaktywowania posterunków Policji 

przebiega w dynamiczny sposób. W latach 2016-2017 na nowo zaczęło 



 

 

 

St
ro

n
a3

4
2

 

funkcjonować 72 posterunki. W przypadku samego województwa podlaskiego w 

latach 2016-2017 reaktywowano 8 posterunków Policji (Pismo nr 

P.062.81.2018.MB KWP Białystok). Ministerstwo Spraw Wewnętrznych i 

Administracji  otrzymało 124 zgłoszenia od komendantów wojewódzkich Policji 

o chęci odtworzenia lub otworzenia posterunków Policji w istniejących 

budynkach wymagających remontu. Spośród wskazanej liczby 43 zgłoszenia 

otrzymało pomyślną aprobatę MSWiA na budowę nowych obiektów. Środki 

finansowe na te inwestycje mają być uwzględnione jako wydatki w ramach 

programu modernizacji służb mundurowych podlegających MSWiA na lata 2017-

2020. Przyjmuje się, że koszt finansowania budowy jednego posterunku Policji to 

wydatek średnio ok.1 miliona złotych (InfoSecurity24, 06.02.2018). Nadmienić 

należy, że również samorządy terytorialne partycypują w tych przedsięwzięciach 

najczęściej poprzez przekazanie Policji do użytkowania  budynków czy 

poszczególnych lokali.  

 Oceniając proces reaktywacji czy też tworzenia na nowo posterunków Policji 

nie sposób nie zwrócić uwagi na kwestie, które w zasadniczo obiektywny sposób 

będą oddawać sens zainicjowanych i trwających od roku 2016 przedsięwzięć w 

tym zakresie  a mianowicie rzeczywistego stopnia zagrożenia w danym terenie 

przestępczością czy też innymi problemami dotyczącymi społeczności lokalnej, 

których rozwiązywanie leży w gestii Policji, stopnia zagrożeń odczuwanych przez 

członków danej społeczności lokalnej, realnymi możliwościami wykonywania 

zadań służbowych przez policjantów posterunku Policji i oczywiście też mając na 

względzie ekonomię tych działań z uwzględnieniem nakładanych sił i środków 

również finansowych. Przy konstruowaniu rozwiązań lokalnych z zakresu 

bezpieczeństwa powinno się to robić najbliżej miejsca, którego to rozwiązania 

będą dotyczyły. Szczegółowe normowanie lokalnych rozwiązań organizacyjnych 

z oddalonej centrali nigdy nie uwzględni rzeczywistych potrzeb społeczności 

lokalnych. Powinna zostać pozostawiona duża swoboda w zakresie 

szczegółowych rozwiązań organizacyjnych osobom bezpośrednio 

odpowiadającym za bezpieczeństwo na danym terenie. 

 Należy podkreślić, że już sam fakt skromnej obsady etatowej poszczególnych 

posterunków Policji wskazuje jednoznacznie na brak możliwości zapewnienia 

całodobowej ciągłości służby. Jako przykład obrazują to dane w tabeli 5. 

dotyczące stanu etatowego reaktywowanych posterunków Policji wg. stanu na 

dzień 10.09.2018 roku w województwie podlaskim: 

 
Tabela 5. 

Stan etatowy reaktywowanych posterunków Policji w województwie podlaskim na 

dzień 10.09.2018 roku. 

Table 5. 

The full-time status of reactivated Police posters in the Podlasie voivodship per day 

10.09.2018. 
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 PP w 

Bakałarz

ewie 

PP w 

Czyżwie 

PP w 

Czarnej 

Białostoc

kiej 

PP w 

Szumowi

e 

PP w 

Knyszyn

ie 

PP w 

Piątnicy 

PP w 

Szepieto

wie 

PP w 

Michało

wie 

ilość etatów 

number of posts 

 

6 6 5 5 5 5 6 7 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie informacji KWP w Białymstoku P.062.81.2018.MB 

z dnia 12.09.2018r. 

Source: Own study based on information from KWP in Bialystok P.062.81.2018.MB from day 

12.09.2018r. 

 

Mnogość zadań służbowych nakładanych na policjantów jest także tym 

przyczynkiem, który w jakiś sposób może ograniczać kontakty z członkami danej 

społeczności lokalnej w takim zakresie o jakim mówi istota filozofii Communnity 

policing.  

Przy konstruowaniu rozwiązań lokalnych z zakresu bezpieczeństwa 

powinno się to robić najbliżej miejsca, którego to rozwiązania będą dotyczyły. 

Szczegółowe normowanie lokalnych rozwiązań organizacyjnych z oddalonej 

centrali nigdy nie uwzględni rzeczywistych potrzeb społeczności lokalnych. 

Powinna zostać pozostawiona duża swoboda w zakresie szczegółowych 

rozwiązań organizacyjnych osobom bezpośrednio odpowiadającym za 

bezpieczeństwo na danym terenie a która wyrażać się będzie w tworzeniu 

lokalnych wielopodmiotowych koalicji w skład których na pewno będą wchodzić 

przedstawiciele jednostek Policji związanych z danym terenem, przedstawiciele 

jednostek samorządu terytorialnego itd.(Lisiecki 2014). 

 Służyć temu też powinna dalsza analiza problemu uwzględniająca m.in. 

badania opinii społecznej, funkcjonariuszy Policji, kwestie organizacyjne i 

ekonomiczne funkcjonowania jednostek Policji w Polsce. 

 

Podsumowanie  
Funkcjonująca od kilkudziesięciu lat na świecie filozofia Community 

policing jest nieodzownym elementem budowania relacji Policji i społeczności 

lokalnej we współczesnym świecie. Zapewnienie bezpieczeństwa a w tym także 

identyfikowanie i wspólne rozwiązywanie problemów ze społecznością lokalną 

musi być stale obecne w pragmatyce działania polskiej Policji. To jednak 

wskazuje na pożądane zastosowanie takiej organizacji terenowych jednostek 

Policji, których zasadność powołania oparta jest na rzeczywistych potrzebach 

danej społeczności lokalnej wynikających z przeprowadzonych badań. Proces 

reaktywacji posterunków Policji może zyskać - mając na uwadze wcześniej 

przywołane w artykule opinie- akceptację  samorządów terytorialnych.  Nie 

znaczy to jednak, że  fakt istnienia posterunku Policji będzie wpływał na to czy w 

danym miejscu jest bezpieczniej, czy mieszkańcy czują się bezpieczniej, czy w 
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końcu sama obecność posterunku Policja wpływa na ich odczucia w zakresie 

zagrożenia bezpieczeństwa i porządku publicznego.  

Trzeba także na końcu postawić pytanie: czy proces reaktywacji 

posterunków Policji- przy ograniczonym w znacznym stopniu możliwości 

decydowania przez kierowników posterunków o przedsięwzięciach 

organizacyjnych i niewielkich nadanych im uprawnieniach wynikających z mocy 

aktów normatywnych- będzie odpowiadał we właściwy sposób  nomenklaturze 

decentralizacji i dekoncentracji w ramach organizacji pracy w jednostkach 

terenowych Policji?  

 

Wnioski  

 Idea funkcjonowania filozofii Community Policing jest nierozerwalnie 

związana z elementami decentralizacji organizacji Policji i dekoncentracji jej 

działań. Fundamentem realizacji przedmiotowej filozofii jest na pewno 

współpraca lokalnej społeczności z policjantami. Konieczność zapewnienia 

bezpieczeństwa w danym miejscu czy też sposób utrzymywania właściwych 

relacji służący wspólnemu rozwiązywaniu problemów mieszkańców gminy z 

policjantami nie musi być tożsamy z zasadnością powoływania i funkcjonowania 

posterunku Policji w danej gminie. Oznacza to, że współpraca i skuteczne 

działanie Policji niekoniecznie będzie wynikać  z faktu, że w danym miejscu 

istnieje posterunek Policji. Aktualnie trwający proces ich reaktywacji nie musi 

wskazywać też wcale, że przyniesie on w pracy Policji skutki odpowiadające 

zasadom prakseologii polegającym na szybkim, skutecznym i ekonomicznym 

działaniu. 
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EVALUATION OF THE PROCESS OF DECENTRALIZATION OF THE WORK 

ORGANIZATION OF THE POLICE IN THE CONTEXT OF PHILOSOPHY 

COMMUNITY POLICING. 

 

Summary 

 The author attempts to evaluate the process of decentralization of Police work against 

the background of the Community Policing philosophy. The essence of this philosophy 

was presented and then the processes of liquidation and reactivation of Police stations in 

Poland were characterized. The basic thing is to point out the premises that indicate the 

legitimacy of establishing police stations and their further functioning. 

Key words: reactivation of Police stations, decentralization, Community policing. 

Streszczenie 

 Autor w artykule podejmuje się próby oceny procesu decentralizacji pracy Policji na 

tle filozofii Community Policing. Przedstawiona została istota tej filozofii a następnie 
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scharakteryzowane zostały procesy likwidacji i reaktywacji posterunków Policji w Polsce. 

Zasadniczą rzeczą jest wskazanie uwagi na przesłanki, które wskazują na zasadność 

tworzenia posterunków Policji i dalsze ich funkcjonowanie. 

Słowa kluczowe: reaktywacja posterunków Policji, decentralizacja, Community policing. 
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SYSTEMY REALIZACJI INWESTYCJI LINIOWYCH W 

POLSCE 
 

Wstęp 

Kwestie rozwoju infrastruktury drogowej, które determinują rozwój 

lokalny, regionu czy też kraju, ze względu na swoją specyfikę powinny być 

rozpatrywane zarówno z punktu widzenia ekonomii procesu inwestycyjnego, jak 

i zarządzania publicznego, gdyż podmiotami odpowiedzialnymi za rozwój sieci 

drogowej w Polsce są instytucje sektora publicznego (Mickiewicz 2011). 

Działalność i sprawność zarządzania Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i 

Autostrad (GDDKiA) zależy także od innych instytucji szczebla centralnego, 

takich jak: Ministerstwo Środowiska, Generalna Dyrekcja Ochrony Środowiska, 

Regionalna Dyrekcja Ochrony Środowiska (RDOŚ), Ministerstwo Finansów itd. 

(Mickiewicz 2011a). Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad jest 

największym inwestorem publicznym w Polsce, realizującym inwestycje 

drogowe w zakresie bodowy, remontów oraz zarządzania infrastrukturą drogową 

na obszarze całego kraju. Inwestycje realizowane przez GDDKiA są pochodną 

założeń, celów i zakresów rzeczowych określonych w średniookresowych 

dokumentach programowych tj.: 

 Programie Budowy Dróg Krajowych (PBDK) na lata 2008-2012 z dnia 25 

września 2007r.;  

 Programu Budowy Dróg Krajowych (PBDK) na lata 2011-2015 z dnia 25 

stycznia 2011r.;  

 Programie Budowy Dróg Krajowych (PBDK) na lata 2014-2023 (z 

perspektywą do 2025r.) z dnia 08 września 2015r.   

W ramach PBDK na lata 2011-2015, który stanowił kontynuację 

Programie Budowy Dróg Krajowych na lata 2008-2012 od listopada 2007r. do 

końca 2016r. zrealizowano:  

 975,3 km autostrad; 

 1273,6 km dróg ekspresowych; 

 73 obwodnice. 

Łączna wartość wydatków w ramach PBDK na lata 2011-2015 wynosiła 

82,8 mld zł.  Ponadto, w PBDK na lata 2014-2023 (Aktualizacja 2017 w związku 

ze Strategią na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju – lipiec 2017 r.) wskazano, że 
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„(…) szacowany poziom przepływów finansowych na ich realizację, w ramach 

Krajowego Funduszu Drogowego, określono na poziomie około 149,5 mld zł, z 

czego na zadania realizowane w ramach perspektywy UE 2014-2020 

przewidziana jest kwota 135 mld. zł”. 

Uwzględniając powyższe wydatki, wskazać należy, że GDDKiA jest 

niezwykle doświadczonym podmiotem w zakresie realizacji inwestycji 

liniowych, wobec czego zastosowanie poszczególnych systemów realizacji 

inwestycji jest pochodną wielu doświadczeń w tym zakresie.   

Realizowane przez GDDKiA inwestycje – niezależnie od systemu 

realizacyjnego – oparte są na Warunkach Kontraktowych FIDIC. Powyższe 

oznacza, że we wszystkich postępowaniach przetargowych, zastosowanie ma 

wzorzec FIDIC właściwy dla umów realizowanych w systemie „Buduj” oraz 

„Projektuj i Buduj”. Zmodyfikowane założenia znalazły również zastosowanie w 

Systemie „Optymalizuj i Buduj” [PBDK na lata 2014-2023 (z perspektywą do 

2025 r.) – aktualizacja 2017].  

Warunki Kontraktu FIDIC nie są jednak stosowano w niezmienionej 

formie. Wobec faktu, że wzorzec ma charakter uniwersalny tj. mogący mieć 

zastosowanie na całym świecie, w różnych systemach prawnych, dla różnych 

inwestycji, w przedmowie do Warunków Kontraktu FIDIC zawarto zapis 

wskazujący na konieczność odpowiedniego dostosowania Warunków Kontraktu 

FIDIC do stanu prawnego i otoczenia w jakim będą realizowane roboty 

budowlane.  

Kontrakty realizowane na rzecz GDDKiA składają się zatem z Warunków 

Kontraktu FIDIC – zwane Ogólnymi Warunkami Kontraktu (OWK) oraz 

Szczególnych Warunków Kontraktu (SWK), które czytane łącznie tworzą 

Warunki Kontraktu, w oparciu, o które realizowane są inwestycje drogowe. W 

zakresie kontraktów realizowanych w trybie „Projektuj i Buduj” oraz 

„Optymalizuj i Buduj” istotne znaczenie ma również Program Funkcjonalno-

Użytkowy (PFU), który opisuje wymagania techniczne, materiałowe, 

ekonomiczne rozwiązań, które winny następnie znaleźć się w dokumentacji 

projektowej.  

W poniższej analizie, uwaga zostanie skupiona głównie na różnicach 

pomiędzy poszczególnymi systemami realizacji inwestycji. W sytuacji, w której 

dla poszczególnych systemów istnieje taki sam rozkład ryzyka (np. wyjątkowo 

niesprzyjające warunki klimatyczne, brak dostępu do terenu) kwestie te nie będą 

poddane głębszej analizie, gdyż nie stanowią one o różnicach w systemach 

realizacji, a wręcz o ich podobieństwach.  

Problem badawczy przyjęty w pracy dotyczy odpowiedzi na pytanie czy 

zastosowanie przez Inwestora określonego systemu realizacji inwestycji wpływa 

na obniżenie kosztów jej realizacji oraz czy istnieje zagrożenie, że poprzez 

niewłaściwy opis wymagań wskazanych w Programie Funkcjonalno - 

Użytkowym (PFU), obostrzeń odnoszących się do procesu optymalizacji, 
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inwestycje realizowane w trybie „Projektuj i Buduj” oraz „Optymalizuj i Buduj” 

mogą nie przynieść zamierzonych oczekiwań w postaci oszczędności w realizacji 

inwestycji lub przynieść znacznie mniejsze aniżeli możliwe do uzyskania 

oszczędności. W pracy wykorzystano dane pozyskane z GDDKiA oraz metody 

analizy porównawczej i krytyki źródeł oraz statystyki opisowej. 

 

Tradycyjny system realizacji inwestycji „Buduj” 

Jak wskazuje P. Mickiewicz proces przygotowania inwestycji drogowej 

ogólnie można podzielić na 3 etapy: etap studium korytarzowego, etap decyzji 

środowiskowej oraz etap pozwolenia na budowę. Ostatni etap (już wykraczający 

poza fazę przygotowania) to oczywiście etap budowy. Proces przygotowania 

inwestycji jest procesem złożonym, wymagającym poza zaangażowaniem 

jednostek wewnętrznych, współdziałania z podmiotami zewnętrznymi (zarówno 

podwykonawcami jak i podmiotami biorącymi udział w procesie przygotowania 

inwestycji na prawach strony) oraz wyboru właściwego systemu realizacji 

inwestycji (Mickiewicz 2011b). 

System tradycyjny „Buduj” to system, którego założenia oparte są na tzw. 

czerwonej książce FIDIC. Czerwona książki FIDIC stanowiąca wzorzec i 

standard realizacji inwestycji w tym systemie stanowi tzw. Ogólne Warunki 

Kontraktu (OWK), które wraz z Szczególnymi Warunkami Kontraktu (SWK – 

wprowadzające modyfikacje w stosunku do ogólnego standardu OWK) stanowią 

podstawę realizacji drogowych.  

Założeniem i podstawową różnicą odróżniającą system „Buduj” od 

systemu „Projektuj i Buduj” jest fakt, że podmiotem odpowiedzialnym za 

przygotowanie dokumentacji projektowej (projekt budowlany i projekt 

wykonawczy) i uzyskania stosownych uzgodnień i decyzji administracyjnych 

pozostaje Zamawiający. Zatem, w przypadku, gdy w toku realizacji inwestycji 

okaże się, że dokumentacja projektowa jest sporządzona w sposób wadliwy lub 

niekompletny, ryzyko to obciąża Zamawiającego. Analogicznie, jeżeli dojdzie do 

opóźnienia w uzyskaniu stosownych uzgodnień i decyzji administracyjnych. 

Przykładowo, w sytuacji błędów w dokumentacji projektowej Zamawiający 

winien dostarczyć Wykonawcy poprawioną dokumentację projektową, a w 

przypadku, gdy wprowadzone zmiany mają wpływ na czas realizacji Wykonawcy 

przysługuje prawo do zmiany czasu realizacji robót oraz dodatkowego 

wynagrodzenia. Zatem przed wszczęciem postępowania przetargowego dla 

wykonania robót budowlanych w oparciu o ten system, Zamawiający – 

najczęściej w odrębnym postępowaniu przetargowym – powinien pozyskać 

dokumentację projektową stanowiącą m.in. projekt budowlany oraz projekt 

wykonawczy wraz ze wszystkimi niezbędnymi uzgodnieniami.  

Z powyższego wynika, że – w relacji Zamawiający – Wykonawca, ciężar 

dostarczenia poprawnie przygotowanej dokumentacji projektowej spoczywa na 

tym pierwszym tj. Zamawiającym.  
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W szczególności dokumentacja geologiczna przygotowywana przez 

Projektanta może wykazywać znaczne rozbieżności po przeprowadzeniu przez 

Wykonawcę robót budowlanych dodatkowych badań sprawdzających, czego 

konsekwencją może być znaczny wzrost wynagrodzenia i przedłużenie czasu 

realizacji robót. Oznacza to, że już na etapie zlecania i odbioru przez 

Zamawiającego dokumentacji od Projektanta, Zamawiający winien dołożyć 

należytej staranności celem zweryfikowania czy przekazywana dokumentacja 

pozostaje kompletna i prawidłowo sporządzona. W innym przypadku, 

okoliczności te ujawnią się na etapie realizacji robót i wiązać się będą z 

dodatkowymi kosztami.  

W praktyce jednak, nie wszystkie okoliczności możliwe są do 

dostrzeżenia na etapie odbioru dokumentacji od Projektanta. Dopiero faktyczne 

rozpoczęcie robót budowlanych, wielotygodniowa analiza przedłożonych 

projektów i badań może wykazać na istnienie poważnych błędów lub 

niedociągnięć po stronie Projektanta.  

Obowiązkiem Zamawiającego pozostaje jednak nie tylko przygotowanie 

odpowiedniej dokumentacji projektowej, ale również na jej podstawie uzyskanie 

wszystkich niezbędnych decyzji administracyjnych (pozwoleń wodnoprawnych, 

pozwolenia na budowę, decyzji zezwolenie na realizacją inwestycji drogowej, 

uzgodnień z gestorami sieci etc.). Zatem ryzyko związane z przedłużającą się 

procedurą wydawania decyzji administracyjnych – co jest zjawiskiem dość 

częstym na etapie „projektowania” (niezależnie czy z przyczyn leżących po 

stronie organu czy z przyczyn leżących po stronie podmiotu przygotowującego 

dokumentację) – leży również po stronie Zamawiającego.  

Zarówno problemy związane z odbiorem dokumentacji od Projektanta 

(długi proces jej weryfikacji przez Zamawiającego) jak i przedłużająca się 

procedura uzyskiwania decyzji administracyjnych mogą wpływać na przedłużenie 

się etapu dot. ogłoszenia postępowania przetargowego. Zamawiający powinien 

dysponować całą dokumentacją (projekt budowlany, projekt wykonawczy, 

decyzje administracyjne) niezbędną do ogłoszenia postępowania przetargowego. 

Elementem niezbędnym do uzyskania zatwierdzenia dokumentacji 

projektowej (decyzja pozwolenie na budowę, decyzja zezwolenie na realizację 

inwestycji drogowej) są badania geologiczne, geotechniczne warunki dot. 

podłoża. Dokument ten jest niezwykle istotny z perspektywy właściwej wyceny 

przyszłych rozwiązań projektowych. W oparciu o badania te Projektant dokonuje 

wyboru odpowiedniego sposobu posadowienia obiektów, wzmocnienia podłoża, 

ew. wymiany gruntów. Istotne rozbieżności w tym obszarze pomiędzy 

dokumentacją stanowiącą element opisu przedmiotu zamówienia (ww. badania) a 

stanem faktycznym, mogą wiązać się istotnymi zmianami cenowymi. Znane są 

przypadki wprowadzania zmian do dokumentacji projektowej realizowanej w 

oparciu o ww. system o wartości sięgającej nawet 60 mln zł. (zmiana sposobu 

wzmocnienia podłoża).   
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Warto również wskazać, że tak szeroka zmiana – która nie należy do 

jakichś absolutnych wyjątków – może powodować (i najczęściej powoduje) 

również zmianę czasu realizacji robót budowlanych. Zatem ryzyko związane z 

niewłaściwymi badaniami pozostaje po stronie Zamawiającego.  

Kolejnym istotnym i charakterystycznym elementem dla systemu 

„Buduj” pozostaje praktyczna niemożność dokonania optymalizacji rozwiązań 

środowiskowych zawartych w dokumentacji sporządzonej na zlecenie 

Zamawiającego przez Projektanta.  

Przykładowo można wskazać, że na niektórych kontraktach wartość 

kosztów infrastruktury środowiskowej wynosi nawet do 25%-30% wartości 

całego kontraktu. Projekt A4 Rzeszów-Korczowa o długości ok. 88,3 km zawiera 

w sobie 144 obiekty inżynierskie, co oznacza, że co ok. 610 m pozostaje do 

realizacji jakiś obiekt inżynierski. W tabeli 1 przedstawiono zestawienie obiektów 

inżynierskich.  
 
Tabela. 1. Zestawienie elementów ochrony środowiska w projekcie autostrady A4 Rzeszów-

Korczowa  

Tabela 1. List of environmental protection elements in the A4 Rzeszów-Korczowa motorway 

project 

Lp.  Obiekty Objects Ogółem 

1.  Mosty – Bridges  15 

2.  Wiadukty autostradowe – Highway viaduct 26 

3.  Wiadukty drogowe – Road viaduct 35 

4.  Estakady - Flyover 2 

5.  Przejazdy gospodarcze – Human underpass 3 

6.  Przejścia dla zwierząt – Animals overpass 1 

7.  Przejścia dla zwierząt – Animals underpass 4 

8.  Przepusty dla zwierząt - Culverts 58 

 Razem – Summary  144 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych uzyskanych z GDDKiA. 

Source: carried out research based on GDDKiA data. 

 

Wykaz obiektów inżynierskich pozostających do zrealizowania w 

systemie „Buduj” jest konsekwencją wniosków płynących z analiz 

środowiskowych, raportów oddziaływania na środowisko, inwentaryzacji 

wykonywanych niejednokrotnie wiele lat przed okresem, w którym rozpoczęła się 

realizacja inwestycji drogowej. Liczne przykłady ograniczeń ilości realizowanych 

obiektów – charakterystyczne dla systemu „Projektuj i Buduj” – pokazują, że 

ilości obiektów inżynierskich nie zawsze zostają dobrane w sposób optymalny. 

Jednakże, na etapie realizacji inwestycji w trybie „Buduj”, Wykonawca nie ma 

motywacji oraz czasu na dokonanie analiz w zakresie ew. możliwości 

zmniejszenia ilości realizowanych obiektów. Aspekt ten zapewne wpływa na 

zwiększenie kosztów w realizacji inwestycji drogowych, a niekiedy również na 

czas wykonania robót budowlanych.  
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Różnicę w realizacji robót budowlanych w oparciu o system „Buduj” i 

„Projektuj i Buduj” pozostaje również sposób zapłaty wynagrodzenie. W 

przypadku systemu „Buduj” wynagrodzenie ma charakter kosztorysowy, co 

oznacza, że w złożonej przez Wykonawcę ofercie powinien znaleźć się 

wypełniony kosztorys ofertowy, dla którego przedmiar z wykazem 

szczegółowych pozycji kosztorysowych przekazuje Zamawiający. Rozliczenie 

robót następuje w oparciu o faktycznie wykonane ilości robót tzn. może być 

większe lub mniejsze niż przewidziane w przedmiarze.   

Ryzykiem powyższego rozwiązania pozostaje możliwość wyceny przez 

Wykonawcę pozycji kosztorysowych po cenach znacznie przekraczających 

wartość robót rynkowych (np. w początkowej fazie realizacji robót), co przy 

znacznym przekroczeniu przedmiaru może spowodować znaczny wzrost ceny 

robót budowlanych. Nieprzewidywalnym ryzykiem może być również sytuacja, 

w której przekazany przez Zamawiającego przedmiar będzie zawierał znacznie 

zawyżone w stosunku do obmiaru ilości robót, co – przy ogólnym wykonaniu np. 

40% przedmiaru – może pozbawić Wykonawcy istotnej marży przewidzianej w 

wycenie tej pozycji.  

Reasumując system „Buduj” nakłada na Zamawiającego 

odpowiedzialność za ew. wady w dokumentacji projektowej opracowanej na 

zlecenie Zamawiającego, co przekłada się następnie na wzrost wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy, a niekiedy również i na wydłużenie czasu realizacji robót. 

Rozstrzyganie kwestii odpowiedzialności Zamawiającego lub Wykonawcy 

generuje również wiele problemów i może być przyczyną konfliktów pomiędzy 

stronami procesu inwestycyjnego. Rozstrzyganie tych spraw trwa niejednokrotnie 

wiele miesięcy i wprowadza istotne zakłócenia do procesu realizacji inwestycji. 

System ten nie jest systemem, którego strony procesu inwestycyjnego powinny 

unikać, jednakże dla sprawnego przeprowadzenia inwestycji w oparciu o ten 

system, konieczne jest prawidłowe i rzetelne przygotowanie dokumentacji 

projektowej, szybkie i sprawne uzyskanie decyzji administracyjnych, co niestety 

nie jest powszechnie spotykanym działaniem Zamawiającego w tym obszarze. 

 

System „Projektuj i Buduj”  

System „Projektuj i Buduj” to system, którego założenia oparte są na tzw. 

żółtej książce FIDIC. Żółta książka FIDIC stanowiąca wzorzec i standard 

realizacji inwestycji w tym systemie stanowi tzw. Ogólne Warunki Kontraktu 

(OWK), które wraz z Szczególnymi Warunkami Kontraktu (SWK – 

wprowadzające modyfikacje w stosunku do ogólnego standardu OWK) stanowią 

podstawę realizacji drogowych.  

Jak wskazuje A. Leśniak jest to system wygodny, z punktu widzenia 

inwestora, gdyż wymaga powołania przez inwestora tylko jednej firmy do pełnego 

zrealizowania przedsięwzięcia budowlanego. Zastosowano go po raz pierwszy w 

USA w latach 70, ale jego rozwój nastąpił na świecie w latach 90. W Polsce został 



 

 

 

St
ro

n
a3

5
3

 

wprowadzony w roku 2004, ale jego rozwój nastąpił dopiero po roku 2010 

(Leśniak 2012).  

W systemie „Projektuj i Buduj” obowiązek przygotowania kompleksowej 

dokumentacji projektowej (np. projekt budowlany, projekt wykonawczy), 

uzyskania wszystkich uzgodnień (np. gestorzy sieci) oraz niezbędnych decyzji 

(decyzja pozwolenie wodnoprawne, decyzja pozwolenie na budowę, decyzja 

zezwolenie na realizację inwestycji drogowej) spoczywa na Wykonawcy. Jest to 

podstawowa różnica pomiędzy systemem „Buduj” oraz „Projektuj i Buduj”. 

Zatem całe ryzyko związane z ew. wadliwością dokumentacji projektowej, 

opóźnienia w procesie uzyskiwania decyzji administracyjnych (w przypadku np. 

konieczności uzupełnień i wyjaśnień) spoczywa na Wykonawcy. Zamawiający 

przenosi te ryzyko na Wykonawcę, dzięki czemu w sposób znaczny ułatwia sobie 

proces przygotowania inwestycji. Brak właściwego nadzoru ze strony 

Zamawiającego nad procesem przygotowania dokumentacji projektowej przez 

Projektanta niejednokrotnie doprowadzał do licznych roszczeń ze strony 

Wykonawców oraz zwiększenia należnych na rzecz Wykonawcy płatności, a nie 

rzadko do licznych konfliktów między Zamawiającym a Wykonawcą w 

przypadku rozbieżnych stanowisk. 

Obowiązkiem Zamawiającego pozostaje jedynie przygotowanie PFU, w 

którego treści określi wymagania techniczne, ekonomiczne i materiałowe 

przyszłego przedsięwzięcia budowlanego. W przypadku błędów w wymaganiach 

Zamawiającego określonych w PFU, odpowiedzialność za powyższe ponosi 

Zamawiający. Wskazać jednak należy, że ze względu na ilość realizowanych 

przez GDDKiA projektów w oparciu o system „Projektuj i Buduj”, błędy w PFU 

zdarzają się niezbyt często. Zamawiający – GDDKiA – stosuje w miarę jednolite 

i powtarzalne wzorce PFU, dostosowując ich treść głównie ze względu na 

specyfikę i uwarunkowania terenowo środowiskowe danej inwestycji.  

Obowiązkiem Wykonawcy pozostaje sporządzenie dokumentacji 

projektowej wraz ze wszystkimi koniecznymi uzgodnieniami i najczęściej 

przedłożenie kompletnego wniosku o wydanie decyzji zezwolenie na realizację 

inwestycji drogowej w terminie 10 miesięcy od rozpoczęcia prac projektowych. 

W czasie niezbędnym do przygotowania dokumentacji projektowej i 

złożenia wniosku o zezwolenie na realizację inwestycji drogowej, Wykonawca 

powinien dodatkowo dokonać oceny podstaw dla dokonania ew. optymalizacji 

rozwiązań środowiskowych. Wraz z PFU, Zamawiający udostępnia Wykonawcy 

decyzję środowiskową, która (niejednokrotnie wydawana kilka lat wcześniej) 

zawiera postanowienia co do realizacji określonej ilości obiektów infrastruktury 

środowiskowej (przepusty, przejścia dla zwierząt, ekrany akustyczne). 

Obowiązkiem Wykonawcy pozostaje jednak wykonanie ponownej oceny 

oddziaływania inwestycji na środowisko i oceny czy założenia zawarte w decyzji 

środowiskowej są aktualne i czy np. nie istnieje potrzeba zmniejszenia lub 

zwiększenia ilości obiektów lub zmiany ich parametrów. Wszystkie te zdarzenia 
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muszą nastąpić przed terminem 10 miesięcy od podpisania umowy, bowiem 

niedochowanie ww. terminu wiąże się z koniecznością naliczenia kar umownych. 

Uzgodnienia w zakresie ponownej oceny oddziaływania na środowisko, 

wymagają uzgodnień z Zamawiającym (oraz Inżynierem działającym w jego 

imieniu) i Regionalną Dyrekcją Ochrony Środowiska (RDOS). Cały proces ww. 

uzgodnień jest długotrwały i skutecznie może zniechęcać Wykonawców do 

optymalizacji rozwiązań projektowych, co może mieć również wpływ na koszty 

inwestycji.  

Jak wspomniano powyżej, zakres obiektów infrastruktury środowiskowej 

określony w decyzjach środowiskowych, powinien być poddany optymalizacji 

poprzez ponowną ocenę oddziaływania inwestycji na środowisko. Po tak 

przeprowadzonej optymalizacji Wykonawca zobowiązanych jest do uzgodnienia 

zoptymalizowanych rozwiązań z RDOS, która na potwierdzenie prawidłowości 

przyjętych rozwiązań wydaje postanowienie uzgadniające zamierzenie 

inwestycyjne. Powyższe oznacza, że optymalizacja zaplanowana przez 

Wykonawcę nie może wykraczać poza pewne ramy narzucone przez wymagania 

środowiskowe (szlaki migracji, etc.). Nie powinno być zatem obawy, że 

zaproponowane przez Wykonawcę rozwiązania będą niewystarczające dla 

potrzeb środowiskowych. Swoboda Wykonawcy w takiego rodzaju 

projektowaniu – ograniczona jednak koniecznością stosownego uzgodnienia 

przez RDOS – mogłaby przynieść optymalne rozwiązania projektowe i wymierne 

korzyści finansowe również Zamawiającemu (niższy poziom ofert cenowych). 

Wówczas uwidoczniłyby się różnice pomiędzy założeniami osiągniętymi przez 

Projektanta, a wynikiem optymalizacji osiągniętym przez Wykonawcę.  

W PFU, Zamawiający wprowadza niejednokrotnie pewne ograniczenia, 

które nie zachęcają do szerokiej optymalizacji obiektów infrastruktury 

środowiskowej. Spotykane są zapisy, z których wynika np. że Zamawiający nie 

dopuszcza do zmniejszenia ilości obiektów środowiskowych, w stosunku do ilości 

wskazanej w decyzji środowiskowej. Zatem pozostaje w pytanie, czy w 

przypadku, gdy w ramach ponownej oceny oddziaływania inwestycji na 

środowisko okaże się, że nie ma potrzeby realizacji obiektu, obiekt ten – ze 

względu na ograniczenie wprowadzone przez Zamawiającego - należy 

realizować?  

Kolejnym ograniczeniem wprowadzanym przez Zamawiającego jest 

uwarunkowanie możliwości zmniejszenia parametrów obiektów (powyżej 

określonej wartości) od zmniejszenia wynagrodzenia należnego Wykonawcy w 

ramach ceny ryczałtowej. Sam fakt zmniejszenia wynagrodzenie nie jest 

rozstrzygający, ale sposób w jaki jest dokonywane szacowanie wartości robót 

niewykonywanych (zoptymalizowanych). Zamawiający często opiera się na 

wskaźnikach publikowanych w ogólnodostępnych cennikach, efektem czego jest 

wycena robót niewykonywanych na wartości znacznie wyższe niż wartość, po 

której roboty te mógłby wykonać Wykonawca. W takiej sytuacji, Zamawiający 
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dążył będzie do zmniejszenia wynagrodzenia o wartość wycenioną powyższą 

metodą.  

Powyższe prowadzi do sytuacji, w której Wykonawca może nie dążyć do 

optymalizacji dokumentacji projektowej, ze względu na znaczne zmniejszenie 

wynagrodzenia Wykonawcy. Innymi słowy, bardziej „opłacalne” może okazać się 

realizowanie obiektów infrastruktury środowiskowej (mimo istnienia 

merytorycznych podstaw do zaniechania ich realizacji) niż ich nierealizowanie i 

potrącenie określonej kwoty z wynagrodzenia Wykonawcy.  

Istotnym elementem wpływającym na prawidłową możliwość 

skalkulowania wyceny oferty pozostają założenie wskazane w badania 

geologicznych, geotechnicznych warunkach posadowienia obiektów. Badania te 

udostępniane są przez Zamawiającego w części ogólnej PFU i stanowią tzw. 

element opisu przedmiotu zamówienia, wiążąc Zamawiającego i Wykonawcę 

swymi postanowieniami.  

Obowiązkiem Wykonawcy pozostaje, jednakże przeprowadzenie badań 

sprawdzających, które pokażą czy pierwotne założenia są prawidłowe czy też nie. 

W sytuacji, w której zaistnieją znaczne rozbieżności i koniecznym będzie np. 

zmiana sposobu posadowienia obiektów w stosunku do pierwotnych założeń 

(będących następstwem analizy badań przekazanych na etapie postępowania 

przetargowego), Wykonawca uprawniony będzie do zmiany wynagrodzenia oraz 

dodatkowego kosztu.  

Zdarzają się jednak sytuacje, w których Zamawiający nie mając pewności 

co do prawidłowości przekazanych przez siebie wyników badań, wskazuje, że 

przekazane wraz PFU wyniki badań mają charakter niewiążący Wykonawcę. 

Powyższe jest działaniem nieprawidłowym, bowiem Wykonawca nie jest w stanie 

przeprowadzić kompleksowych badań na etapie postępowania przetargowego, a 

jakieś konkretne założenia powinien przyjąć do wyceny oferty. Argumentacja 

Zamawiającego o konieczności przyjęcia do wyceny skrajnie niekorzystnych 

warunków jest niezgodna z zobowiązaniem Zamawiającego do jednoznacznego i 

precyzyjnego opisu przedmiotu zamówienia publicznego, co wynika z przepisów 

prawa zamówień publicznych. W przypadku określenia tych badań jako 

dokumentu niewiążącego Wykonawcę, Zamawiający niejednokrotnie przerzuca 

odpowiedzialność za zmianę warunków np. posadowienia obiektów na 

Wykonawcę. 

Elementem różniącym system „Projektuj i Buduj” oraz „Buduj” pozostaje 

również kwestia zapłaty wynagrodzenia. Jak wspomniano wyżej w systemie 

„Buduj” wynagrodzenie przyjmuje formę wynagrodzenia kosztorysowego, 

natomiast w systemie „Projektuj i Buduj” quasi ryczałtowego. Aspekt 

ryczałtowego wynagrodzenia dotyczy elementów precyzyjnie opisanych w PFU. 

W takim przypadku zwiększona np. wycinka drzew, czy zwiększony zakres robót 

ziemnych nie będzie stanowił podstawy do zwiększenia wynagrodzenia 

Wykonawcy. Jednakże należy wskazać, że w Warunkach Kontraktu „Projektuj i 



 

 

 

St
ro

n
a3

5
6

 

Buduj” istnieje szereg podstaw umożliwiających Wykonawcy uzyskanie 

dodatkowego wynagrodzenia.  

Przykładowo można wskazać, że roboty ziemne odnoszące się do 

rzeczonych warunków geotechniczne w przypadku, gdy warunki te nie wykazują 

odmienności od założeń przekazanych na etapie postępowania przetargowego, 

winny być rozliczone w ramach ryczałtowego wynagrodzenia wskazanego w 

umowie. Jednakże w przypadku, gdy badania sprawdzające pokażą znaczną 

odmienności warunków w stosunku do tych zakładanych na etapie postępowania, 

dodatkowa płatność za zwiększony zakres w obszarze robót ziemnych (np. 

dodatkowe wzmocnienie gruntu) przysługuje Wykonawcy na mocy Warunków 

Kontraktu.  

Reasumując podkreślić należy, że system „Projektuj i Buduj” przenosi 

większość ryzyk związanych z opracowaniem dokumentacji projektowej i 

uzyskaniem decyzji administracyjnych na Wykonawcę. System ten daje również 

większe możliwości związane z optymalizacją założeń projektowych, pod 

warunkiem, że w treści PFU Zamawiający nie nałoży na Wykonawcę 

zobowiązania czasowego lub kosztowego ograniczającego w jakimś stopniu 

Wykonawcę. Faktem jest jednak – co potwierdzają liczne przykłady – że 

założenia wskazane w decyzjach środowiskowych w zakresie obiektów 

infrastruktury środowiskowej, niejednokrotnie nie są dobrane w sposób 

optymalny.  

 

System „Optymalizuj i Buduj”  

System „Optymalizuj i Buduj” to system, stanowiące swojego rodzaju 

hybrydę pomiędzy założeniami Systemu „Buduj” oraz „Projektuj i Buduj”. 

System ten opiera się na tzw. żółtej książce FIDIC. Żółta książka FIDIC 

stanowiąca wzorzec i standard realizacji inwestycji w tym systemie stanowi tzw. 

Ogólne Warunki Kontraktu (OWK), które wraz z Szczególnymi Warunkami 

Kontraktu (SWK – wprowadzające modyfikacje w stosunku do ogólnego 

standardu OWK) stanowią podstawę realizacji drogowych.  

Założenie do wprowadzenia tego Systemu związane było z przekonaniem 

Zamawiającego, co do konieczności zoptymalizowania dokumentacji projektowej 

uzyskanej przez Zamawiającego (projekt budowalny, projekt wykonawczy, 

decyzje administracyjne, etc.). Innymi słowy działający na zlecenie 

Zamawiającego Projektanci przygotowywali dokumentację, która miała być 

podstawą do ogłoszenia postępowań przetargowych w Systemie „Buduj”. 

Jednakże doświadczenia Zamawiającego wynikające z niedoskonałości i 

niedokładności dokumentacji projektowej, a tym samym licznych zmian 

wynagrodzenia, roszczeń, zmian oraz pierwsze doświadczenia z wdrażania 

projektów w systemie „Projektuj i Buduj”, doprowadziły do rozwoju 

przedmiotowego systemu.  
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Całą dokumentację, którą Zamawiający pozyskał pod system „Buduj”, 

Zamawiający przekazywał wraz z PFU Wykonawcy wskazując, że przedmiotowa 

dokumentacja nie ma charakteru wiążącego i może być przez Wykonawcę 

wykorzystana bądź nie, w zależności od woli Wykonawcy. Jednocześnie 

Wykonawca otrzymywał czas na samodzielne projektowanie i uzyskanie decyzji 

administracyjnych w wymiarze odpowiadającym założeniom czystego systemu 

„Projektuj i Buduj” tj. 10 miesięcy na złożenie wniosku o wydanie decyzji 

administracyjne. Wyżej wymienione założenie było wzorcowym i nie stwarzało 

po stronie Wykonawcy ryzyka przejęcia dokumentacji Projektanta, która 

zawierała błędy projektowe, niemniej jednak zdarzały się również odmienne 

działania Zamawiającego w tym zakresie. Zamawiający uznając, że przekazuje 

Wykonawcy kompletny projekt budowlany, decyzję o zezwolenie na realizację 

inwestycji drogowej i inne decyzje administracyjne często uznawał, że 

Wykonawcy winien wystarczyć termin np. 3 miesięcy na zweryfikowanie 

dokumentacji i uznania jej za prawidłową. Powyższe kłóciło się z ideą systemu 

„Projektuj i Buduj”, do którego dążył Zamawiający, bowiem Wykonawca nie 

byłby w tak krótkim okresie przygotować zmian do dokumentacji, jednocześnie 

przejmując na siebie całe ryzyko błędów wynikających z założeń i opracowań 

przygotowany przez podmiot trzeci – Projektanta.  

Projekty realizowane w systemie „Optymalizuj i Buduj” są obecnie 

rzadkością, ze względu na fakt, że Zamawiający wykorzystał już większość 

przygotowanej przez Projektantów dokumentacji projektowej i zleca realizację 

inwestycji w systemie „Projektuj i Buduj”.  

Zatem system „Optymalizuj i Buduj” co do zasady jest bardzo zbliżony 

do systemu „Projektuj i Buduj”, z tymże Zamawiający przekazuje Wykonawcy 

całą posiadaną dokumentację uprzednio uzyskaną przez Zamawiającego, co ma 

na celu ułatwienie Wykonawcy przeprowadzenie rzetelnej wyceny przyszłych 

robót budowlanych. W sytuacji, w której Wykonawca otrzymuje analogiczny jak 

przy pełnym systemie „Projektuj i Buduj” czas na opracowanie/optymalizację 

dokumentacji projektowej system ten należy ocenić pozytywnie.  

 

Porównanie Systemów, okoliczności warunkujące ich zastosowanie, podział 

ryzyka 

Podsumowując należy wskazać na podstawowe różnice i podobieństwa w 

zastosowaniu opisanych powyżej Systemów. Powyższe najbardziej widoczne jest 

z perspektywy oceny, po czyjej stronie leży zidentyfikowane w ramach ww. 

Systemów ryzyko inwestycyjne tj. czy jest to ryzyko Zamawiającego czy też 

Wykonawcy.   

Największe znaczenie w obszarze procesu inwestycyjnego wydaje się 

mieć ryzyko związane z odpowiedzialnością za proces przygotowania 

dokumentacji projektowej i uzyskania stosownych uzgodnień administracyjnych. 
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Stosowny podział ryzyka pomiędzy uczestnikami procesu inwestycyjnego 

przedstawiono w tabeli 2.  

 
Tabela. 2. Podział ryzyka pomiędzy uczestnikami procesu inwestycyjnego  

Table 2. Risk distribution among participants of the investment process 

Ryzyka Risks 

System 

„Buduj” 

System Build 

System 

„Projektuj i 

Buduj” 

System Design 

and Biuld 

System „Optymalizuj 

i Buduj” 

System Optimaze and 

biuld 

Różnice Differences 

błędy dokumentacji 

projektowej – errors in project 

documentation 

 

Zamawiający 

Investor 

Wykonawca 

Contractor 

Wykonawca 

Contractor 

opóźnienia w wydaniu decyzji 

administracyjnych – 

administrative decision issue 

dalays 

Zamawiający 

Investor 

Wykonawca 

Contractor 

Wykonawca  

(w przypadku zmiany 

decyzji 

administracyjnej) – 

Contractor (in case od 

administrative decision 

change) 

przekroczenia przedmiarów – 

zwiększenie wynagrodzenia - 

exceeding the items - increasing 

the payment 

Zamawiający 

Investor 

Wykonawca 

Contractor 

Wykonawca 

Contractor 

dobór rozwiązań 

technologicznych –  

selection of technological 

solutions 

Zamawiający 

Investor 

Wykonawca 

Contractor 

Wykonawca 

Contractor 

Podobieństwa Similarities 

wyjątkowo niesprzyjające 

warunki klimatyczne – 

exceptionally unfavorable 

climatic conditions 

Zamawiający  

Investor 

nieprzewidywalne warunki 

fizyczne (archeologia, 

niezidentyfikowane kolizje, 

zanieczyszczenia gruntu, etc). – 

unpredictable physical 

conditions (archeology, 

unidentified collisions, soil 

contamination, etc.). 

Zamawiający  

Investor 

brak dostępu do placu budowy 

–  

no access to the construction 

site 

Zamawiający  

Investor 

dostępność materiałów, 

zasobów ludzkich i 

sprzętowych – availability of 

Wykonawca  

Contractor 
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materials, human resources and 

hardware 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych uzyskanych z GDDKiA. 

Source: carried out research based on GDDKiA data. 

 

Rozkład ww. ryzyka ma istotne znaczenie również w obszarze czasu 

trwania projektów inwestycyjnych. Średni czas trwania projektów realizowanych 

w poszczególnych Systemach przedstawia się następująco:  

(i) system „Buduj” – realizacja robót budowlanych ok. 24 miesięcy, niemniej 

jednak System ten jest poprzedzony działaniem Projektanta, który przygotowuje 

dokumentację projektową i uzyskuje na rzecz Zamawiającego stosowne decyzje 

administracyjne, co zajmuje nawet kolejne 24 miesiąc. Łączny, szacowany czas 

trwania prac projektowych i realizacji robót może wynieść 48 miesięcy. Powyższe 

założenie pozostaje oczywiście prawdziwe, o ile na etapie realizacji robót nie 

dojdzie do opóźnień wynikających z błędów w dokumentacji projektowej, co dość 

często się zdarzało. 

(ii) system „Projektuj i Buduj” – prace projektowe oraz realizacja robót 

budowlanych 32-35 miesięcy. Dodatkowo w tym zakresie, wszelka 

odpowiedzialność za błędy dokumentacji projektowej, opóźnienia w uzyskiwaniu 

dokumentacji projektowej (z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy) 

spoczywa na Wykonawcy.  

Zatem niezależnie od faktu, że łączny czasookres realizacji dokumentacji 

projektowej oraz realizacji robót w systemie „Projektuj i Buduj” jest krótszy, to 

Zamawiający pozbywa się również ryzyka związanego z nieprawidłowościami w 

dokumentacji projektowej. Czasookres trwania systemu „Optymalizuj i Buduj” 

jest zbliżony do systemu „Projektuj i Buduj” aczkolwiek zauważalna jest również 

tendencja Zamawiającego do zmniejszania ilości potrzebnego czasu na 

projektowanie ze względu na przekazanie dokumentacji projektowej wraz z PFU. 

Wydaje się, że istnieje jakieś specjalne rozróżnienie, które pozwalałoby 

wskazać, które inwestycje realizowane będą w systemie „Buduj”, które w 

„Projektuj i Buduj”, a której w „Optymalizuj i Buduj”. Źródłem 

rozpowszechniania systemu „Projektuj i Buduj” pozostaje:  

(i) ograniczenie ryzyk Zamawiającego związanych z błędami projektowymi;  

(ii) skrócenie ogólne czasu realizacji zamówienia publicznego, co w świetle 

finansowania przedmiotowym Projektów ze środków UE i ściśle 

określonego czasu trwania perspektywy finansowej ma istotne znaczenie;  

(iii) większe możliwości optymalizacji dokumentacji projektowej. 

 

Podsumowanie 

Działanie Zamawiającego związane z coraz większym 

upowszechnianiem stosowania systemu „Projektuj i Buduj” stwarza przekonanie, 

że tak doświadczony Zamawiający doszedł do wniosku, że podmiotem, który 
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byłby w stanie w sposób optymalny przygotować dokumentację projektową jest 

Wykonawca robót budowlanych. Istotnym jest jednak, aby ramy optymalizacji 

zostały dokładnie określone w PFU.  

Niemniej jednak, w przypadku nakładania na Wykonawcę kolejnych 

obostrzeń związanych z: 

1. krótkim terminem na opracowanie dokumentacji projektowej i złożenia 

wniosku o decyzję administracyjną, którego niedotrzymanie związane jest z 

sankcjami kar umownych; 

2. konieczności zmniejszenia wynagrodzenia w oparciu o stawki wskazane w 

cennikach ogólnodostępnych (co nie jest równoznaczne z kosztem 

Wykonawcy w tym zakresie), w przypadku, gdy optymalizacja np. obiektów 

(zmniejszenie, wyrzucenie obiektu) jest w większym stopniu aniżeli ramy 

określone w PFU istnieje ryzyko, że dokumentacja projektowa, w cale nie 

musi być zoptymalizowana w sposób maksymalny z możliwych.  

Co więcej, Zamawiający niejednokrotnie nie jest tego świadom, bowiem 

Wykonawca w obawie o zmniejszenie wynagrodzenie, nie komunikuje, że 

przedmiotowe rozwiązania są możliwe do wdrożenia. 

Reasumując, wydaje się, że system „Projektuj i Buduj” znajdzie szerokie 

zastosowanie w projektach realizowanych na rzecz GDDKiA. Dalszym pracom i 

analizom należałoby poddać okoliczności faktycznego, maksymalnego 

wykorzystania potencjału Wykonawców do wprowadzania rozwiązań 

innowacyjnych i optymalnych obniżających koszty inwestycji. Zapisy PFU 

powinny zawierać jednak zapisy zachęcające Wykonawcę do wdrożenia takich 

rozwiązań. Wprowadzane obostrzenia nie muszą pozytywnie wpływać na 

aktywizację działalności w tym obszarze.  
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SYSTEMS FOR IMPLEMENTING LINE INVESTMENTS IN POLAND 

 

Summary 

 The subject of this study is the description and analysis of the basic systems for the 

implementation of infrastructure investments. The analysis are carried out on the basis of 

investments carried out by the largest public investor in Poland, the General Directorate for National 

Roads and Motorways - GDDKiA. The description of individual investment implementation 

systems is described in detail, starting from the "Build" system through the "Design and Build" 

system, up to the indirect solution which was the "Optimize and Build" System. The author of this 

study indicates significant differences in the above-mentioned Investment implementation systems, 

describing the risk distribution between the participants of the investment process. In the summary 

of this study, the interpretation is be based on the assumptions about the impact of individual 

Systems on reducing the costs of investment implementation. There is a risk that by incorrect 

description of requirements indicated in PFU, restrictions referring to the optimization process, 

investments implemented in the "Design and Build" and "Optimize and Build" modes may not bring 

the intended expectations in the form of savings in investment implementation or bring much smaller 

rather than possible savings. 

Key words: Functional - utility program, Build and design, Optimization 

 

Streszczenie 

Celem pracy jest przedstawienie oraz przeanalizowanie podstawowych systemów 

realizacji inwestycji infrastrukturalnych. Analiza została przeprowadzona na podstawie inwestycji 

realizowanych przez największego inwestora publicznego w Polsce tj. Generalną Dyrekcję Dróg 

Krajowych i Autostrad (GDDKiA). W pracy zostały scharakteryzowane poszczególne systemy 

realizacji inwestycji: „Buduj”, „Projektuj i Buduj” oraz system pośredni „Optymalizuj i Buduj”. 

Autor niniejszego opracowania wskazuje na istotne różnice w systemach realizacji inwestycji, 

zwracając szczególną uwagę na rozkład ryzyk pomiędzy uczestników procesu inwestycyjnego. 

Problem badawczy przyjęty w pracy dotyczy odpowiedzi na pytanie czy zastosowanie przez 

Inwestora określonego systemu realizacji inwestycji wpływa na obniżenie kosztów jej realizacji oraz 

czy istnieje zagrożenie, że poprzez niewłaściwy opis wymagań wskazanych w Programie 

Funkcjonalno - Użytkowym (PFU), obostrzeń odnoszących się do procesu optymalizacji, 

inwestycje realizowane w trybie „Projektuj i Buduj” oraz „Optymalizuj i Buduj” mogą nie przynieść 

zamierzonych oczekiwań w postaci oszczędności w realizacji inwestycji lub przynieść znacznie 

mniejsze aniżeli możliwe do uzyskania oszczędności. 

Słowa kluczowe: Zaufanie (TNR 9) Program Funkcjonalno – Użytkowy, Projektuj i Buduj, 

Optymalizuj 
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Introduction 

In England for centuries developed market economy, as well as it was a 

colonial power. The influx of many goods from the farthest corners of the world 

meant that developed the ideal conditions for the development of sophisticated 

luxury. Customers luxury brands are very often the English aristocracy, whose 

traditions date back hundreds of years. Luxury in England has a rich history that 

is not marked by war or recourse. The British luxury treat as a kind of practical 

value associated with the high usability of the product and witness of great 

craftsmanship. In England luxury it was, is and will be a very strong branch of 

economy, which is growing at an incredibly fast pace. 

 

Analysis of recent researches and publications 
Luxury (lat. Luxus - luxury, excess, glamour) - a term that describes a 

category of material goods, or services distinguished by their high price, high 

quality workmanship and difficult accessibility for the recipient. Luxury products 

are aimed at narrow groups, belong to exclusive products and services 

(Mortelmans, 2005). 

The word luxury comes from the Latin (luxus) and means "excess, 

glamour." The roots of the term are the origin of Indo-European and defined the 

"distortion". Initially, the term referred to the phenomena that violate the order 

were a deviation from the norm. It is hard to look at it any positive connotations. 

In ancient times, the word luxury has been reported activities related to women's 

"toilet"(Bradner, 2015). 

French writer - Jean de La Fontaine - Identify a luxury, what is inextricably 

linked to not only clean, but also delicacy. With the passage of time and the socio-

economic etymology of the word has changed. The word "luxury" or "luxurious" 

began to identify with very expensive products (de La Fontaine, 1669). 
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Luxurious things began to give meaning something valuable, rare and 

expensive. It was used also in relation to the lifestyle of their users, who spoke of 

their wealth, ostentatious lifestyle and strength. The other values, which began 

assign luxury goods were grooming and elitism. These terms refer to the value 

associated with the user's social status and prestige. The final value is given to 

luxury hedonism. Jean-Paul Sartre in his work Being and Nothingness (1943) 

wrote: "Luxury is not about the quality of the object, but the quality of 

ownership’’(Chevalier, Mazzalovo, 2012). 

The modern definition of luxury is different from the traditional concept, 

acting in the historical evolution of the term "Traditional luxury expressed in a 

unique artistic performance or elaborate and expensive materials. It's hard to say 

what is luxury in the modern sense of the word, especially the luxury and 

modernity do not go hand in hand. Luxury is elitist and probably involves 

nurturing tradition, or at least appeal to her. Modern rhetoric but suggests that 

modernity is egalitarian, democratic and inclusive. Contemporary luxury is to find 

new, hard to do things. It may involve the use of more materials than necessary, 

or to hide the seams in the suit"(Sudjic, Puchejda, 2013). 

 

Clients of the luxury goods 

Luxury goods, according to the definition of researcher J. Kapferer, 

‘’provide extra pleasure holders, act simultaneously on all the senses and are 

inherent in the distinguished representatives of the ruling classes'' (Sudjic, 

Puchejda, 2013). Psychological motives very often decide to purchase a 

prestigious goods, which is a measure of wealth and taste, someone who owns 

them raises social admiration and respect. Functionality and usability do not 

constitute a decision to purchase them, because these goods are rarely practical in 

as much as a good basic. Luxury goods are bought because they carry the 

hedonistic and symbolic. These are products characterized by uniqueness, high 

quality, evoke emotions and pay attention to others (Mortelmans, 2005). 

Researchers have linked the phenomenon of luxury together features that 

bring luxury goods and the character and motives at the same time customers 

purchase: 

-attention = desire demonstration e.g. social status, 

-unique = snobbery, 

-social value = desire to follow fashion and trends, 

-emotional value = hedonism and love of beauty, 

-high quality = perfectionism (Vigneron, Johnson, 1999). 

Consumers of luxury goods differently they perceive, this is due to cultural 

differences, in some environments the prestige and glamour are respected and 

admired, while in other they provoke disgust and outrage. Regardless of how the 

perception of luxury goods represent four types of values that exist within a luxury 

good. The first is the financial value, which represents the price and is the kind of 
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capital investment. Another is the functional value, which directly concerns the 

quality, manufacturing technique, uniqueness, usability and individuality luxury 

goods. The third kind of values are individual values, which are related with the 

value of the material, emotional and hedonistic. The last, fourth value is a social 

value, which is widely understood prestige demonstration effect and manifestation 

of social status (Wiedmann, Hennigs, Siebers, 2007). 

There is a large variation in recitals purchase of luxury goods, but one of 

the most important and most desirable features that goods prestigious represent an 

opportunity to stand out in society and achieve specific characteristics such as 

individuality. Increasingly frequent reason for buying luxury goods is the desire 

to be perceived as a representative of a higher social class, which is distinguished 

from the lower social classes, who are less wealthy and thus less prestigious. For 

this type of consumer product quality has a lower value than the value of social 

status, which is the guarantor. There are three types of consumers of luxury goods: 

-wealthy clients (affluent) 

-rich clients (old money) 

-aspiring clients (nouveaux riches) (la Barbera, Hirschmann, Sheth, 1999). 

Traditional and classic consumer division, divides customers wealthy 

people who buy luxury goods to meet the needs and treat it as a lifestyle and 

customers who cannot afford luxury goods and do not have access to them so. 

excluded (excluded). In 80s of these products have become prestigious 

recognizable and visible, as well as available for other social groups, and therefore 

already in the 90s, the first niche market has become an important branch of 

economy. A portion of excluded people, began to represent the wealthy 

purchasing power, feeding a bunch of wealthy individuals. Those consumers 

seeking a luxury goods emotional values and high quality, which is why their 

product purchase rare, it was more thought and thoroughly analyzed the brand 

value (Dubois, Laurent, 1995). The aforementioned division no longer fits today's 

realities. Historically, consumers were to pose political elite, cultural and 

economic of the country, their property was passed down from generation to 

generation, today it is often the entrepreneurs who themselves earned their wealth. 

Currently, most of the customers of luxury brands are people who previously 

would have been excluded. Their common feature is the common search for the 

way of price and fairly rare purchases of luxury goods, which do not carry a 

functional value, e.g. Only aesthetic. You can highlight a different division of the 

consumers, the elitists and people distanced first type of consumer, it's just a very 

wealthy person, while the second type is a person who is not interested in luxury 

goods for various reasons, not always economic. 

Each type of consumer is specific, so managers luxury brands can 

implement a uniform marketing strategy for all customer groups, since it will not 

be effective. Before selecting an appropriate strategy should be carefully examine 

the needs, values and aspirations of each group and then individually modified 
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marketing strategy. It is important that managers paid particular attention to the 

various dimensions of the perception of luxury (Dubois, Laurent, 1994). 

 

 

Basic material - Market of the luxury in England 

The luxury goods market in the UK is huge and growing every year by 10% 

compared to the previous year. This country is a natural incubator for the industry 

of luxury goods and services, because it has established clientele (McKinsey and 

Company, 2016). English market for luxury goods and services is estimated at £ 

54 billion (Armstrong, 2015). London for centuries is the capital of global finance, 

which annually visited by thousands of visitors very wealthy, people of culture, 

art, big politics and science. History of England is devoid of the stigma of 

communism. Luxury goods as a determinant of social status and attribute rich 

aristocracy and the bourgeoisie have always been an object of desire. England is 

the natural environment for the growth market for luxury goods, and the powerful 

effect it had on the history (Welsh, 2010). 

The paradox of the luxury market in England is the fact that despite the 

excellent conditions for the development of companies offering luxury goods, 

these brands are poorly recognizable, very slow to develop and are scattered. 

Britain is full of the old companies that are often hundreds of years, such as. 

Sunspel brand or manufacture produce for years by the same methods as such 

Harris Tweed. These companies often are small family businesses that have no 

chance to compete with foreign giants of the fashion such as Gucci, Chanel or 

Prada (Kędziora, 2014). These companies rarely export their products outside the 

country, due to the lack of interest in them foreign customers, who simply do not 

know that such companies exist. British people learns about them accidentally 

while shopping, but once they discover them, they remain faithful. Another 

problem is the lack of small business opportunities resulting from the small 

audience counts, and hence the lack of funds to expand production into other 

sectors of the market. In practice this means that specialize in one particular 

product, e.g. shoes or woolen jackets (McKinsey and Company, 2016). 

Currently, the market of goods and luxury services in England has changed 

enormously, because thanks to the development of the Internet and social media 

brand perception by potential clients has changed. It is not enough already great 

service in the store, to secure customer loyalty for many years. Luxury customers 

demand from luxury brands information about the latest trends, the possibility of 

purchasing through many other channels, such as. the Internet and the ability to 

order by store additional products or services like the guarantee jewelry cleaner 

for 15 years from the date of purchase. Customers require the presence of the 

brand in social media, so that the brand is committed to socially and becomes 

more recognizable. As well as building its prestige in the mind of the potential 

buyer. Customers expect a bipolar dialogue with the company. Companies that 
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offers luxury goods began to create special applications for mobile phones, which 

inform about the latest trends, information from the world of fashion and the 

current discounts and vouchers of loyalty to regular customers (Deloitte, 2015). 

To sum collected literature and data it can be stated that customers prefer 

English small family-run businesses than large conglomerates fashion. This is 

because attachment to tradition and belief that national products are of the highest 

quality and most fully reflect the style and classic elegance. Many British luxury 

companies is completely unknown outside the country, however, does not prevent 

them in the further development and gaining more and more new customers. 

British companies are definitely focused and specialized in one particular product 

or service. This is due to lack of funds for the purchase of machinery or to hire 

more people in order to start production of many goods on an international scale. 

In England, most luxury companies have a long tradition of sometimes numbering 

hundreds of years, because the nature of luxury and uniqueness is further 

emphasized by the long history of the brand. The vast majority of luxury products 

provides the automotive industry, followed by the sector of fashion and beauty. 

What is new is advertising through social media and the creation of customer 

relationships, through which gains its loyalty. 

 

Data analysis 

Data mail clients luxury brands received by the managers of luxury brands 

in whole country, who for obvious reasons wants to remain anonymous. Surveys 

were sent in the February 2018 along with the magazine informing about the latest 

trends and discounts for loyal customers. Managed to collect 100 questionnaires 

completely and legibly filled. Age and gender were deliberately omitted in the 

study because they do not have much significance because respondents were 

matched by the criterion of wealth. Summary of the data is presented in the 

following tables. 

 
Table 1. The definition of the luxury good for English customers. 

Tabela 1. Definicja dobra luksusowego według Angielskich klientów. 

What is the luxury good for you? 

Czym jest dobro luksusowe dla Pani/Pana? 

% 

Product of well known brand (national brand) 

Produkt znanej marki (narodowa firma) 

26 

Very expensive product 

Bardzo drogi product 

10 

Product that is rare 

Unikalny produkt 

3 

Product that shows the high material status of its 

owner 

17 



 

 

 

St
ro

n
a3

6
8

 

Produkt, który odzwierciedla wysoki status materialny 

właściciela 

Product made from the materials with the best quality 

Produkt wykonany z najwyższej jakości materiałów 

33 

Product that is fashionable 

Produkt modny 

6 

Product of well known foreign brand 

Produkt znanej zagranicznej marki 

5 

Source: Own adaptation based upon data from the survey. 

Źrodło: Opracowanie własne na podstawie danych zebranych w badaniu. 

 

The product of well known national brand turned out to a luxury item for 

26% of respondents in England. Product price was a determinant for 10% of 

British. At hindered availability attention of only 3% of people in England. 

Product pointing to the high financial status of the holder indicated 17% of British. 

The quality of the materials used to produce 33% of respondents indicated the 

English. The product, which is a fashionable luxury product for 6% of British. 

Foreign products as products of the highest class indicated 5% of respondents in 

the UK. 

 
Table 2. The determinates of choice of a luxury brand for English customers. 

Tabela 2. Determinanty wyboru marki luksusowej według Angielskich klientów. 
What determines the choice of a luxury brand? 

Co determinuje wybór danej marki luksusowej według 

Pani/Pana? 

% 

Fits your unique style. 

Pasuje do mojego stylu 

27 

The overall view of a brand 

Ogólna opinia o marce 

3 

Tradition and history of a brand 

Tradycja I historia marki 

33 

The value and the lifestyle represented by a brand 

Wartości i styl życia reprezentowany przez markę 

18 

The fashion and current trends 

Moda i obecne trendy 

12 

Prestigious of a brand 

Prestiż marki 

7 

 
Source: Own adaptation based upon data from the survey. 

Źrodło: Opracowanie własne na podstawie danych zebranych w badaniu. 

 

For 27% of respondents from England proved crucial to the product fit their 

unique style. An overview of the brand, such as the ideas professed by it mattered 
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to 3% of British. On the tradition and history of the brand the attention of 33% of 

the English respondents. The value and lifestyle promoted by the brand indicated 

18% of the British. For 12% of respondents in England, the most important was 

that the brand follows the trends. Prestigious of the brand indicated 7% of British. 
 

Table 3. The reasons of buying luxury products by the English customers. 

Tabela 3. Powody, dla których Angielscy klienci nabywają dobra luksusowe. 

Why do you buy luxury products? 

Dlaczego Pani/Pan kupuje produkty luksusowe? 

% 

Quality of materials 

Jakośc produktów 

31% 

Craftsmanship 

Rękodzieło 

29% 

Increase self-esteem 

Wzrost własnej wartości 

6% 

Art mastery 

Artyzm 

17% 

Influence of family/friends 

Wpływ rodziny/przyjaciół 

8% 

Emotions connected with buying luxury products 

Emocje, które towarzyszą zakupom luksusowych 

produktów. 

9% 

Source: Own adaptation based upon data from the survey. 

Źrodło: Opracowanie własne na podstawie danych zebranych w badaniu. 

 

Respondents from England in the number of 31% pointed to the quality of 

the materials used in production, as key determinants of the choice of a luxury 

product. At craftsmanship indicated 29% of customers of the English. The 

increase in self-esteem attention of 6% of British. The artistic value of luxury 

product turned out to be important for 17% of customers in the UK. The influence 

of family and friends was important for 8% of British. Emotions like happiness 

associated with purchases of luxury goods were the determinant of purchase for 

9% of customers in the UK. 

 

Conclusions 

The survey revealed that the consumers in the UK prefers native brand. In 

the case of the UK it stems from the belief that only by English fully reflect the 

style of the British and are able to meet their needs. The English do not involve 

the concept of luxury with the price. Linked to this the availability of a very good 

quality product for a much lower price. And no doubt the increase in 

consciousness of buyers. 

Interestingly, few people indicated that luxury good is one that is rare and 
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difficult to buy. This may be due to the fact of globalization and the possibility of 

purchasing any product from anywhere in the world via the Internet for example. 

Currently there is no problem to bring Chinese silk, cashmere and pearls from 

tropical waters, the diamonds are available in each networked jewelry store, but 

still problematic is only the price of it. 

Luxury products in the UK ceased to be purchased only reason to show the 

status of the material. Much more are seen by looking at utility rather than as a 

manifestation of wealth. Residents of Islands have become accustomed to luxury 

and know how to take things with excellent quality. The British did not pay almost 

no attention to fashion and trends. This is due to their attachment to tradition and 

love of native, small manufactories.  

The English are very skeptical about the big international companies. This 

may be due to their belief that the products addressed to all audiences are not very 

personalized. British customers pays a lot of attention on this brand to fit their 

unique style. Therefore, in the UK can develop and exist for centuries small 

indigenous businesses, because no one will understand English well as they are.  

In England, the overall vision of the brand is not for customers almost 

irrelevant. This is combined with the fact that the lack of such a vision in many 

companies. Small businesses, often located on the outskirts of the cities involved 

in such products like sweaters made from wool, have no need to create sublime 

goals, and the more the mission of the company. In the UK the most important is 

tradition and history of the brand. It is historically conditioned, since it away from 

armed conflicts small businesses can continue a production started before the 

centuries.  

The British attach importance to the lifestyle represented by the brand. This 

is due to a specific luxury goods market in England, which very often refer to 

living conditions that prevail in the UK (e.g. Burberry coats are always advertised 

with umbrellas, as a link to the British rainy weather). British consumers also have 

a significant selection of luxury brands and the ability to find one that most closely 

match their professed values. The English do not attach much importance to being 

fashionable. Much more directs toward universal products made with excellent 

quality materials than the momentary fashion. Moreover, implementation trends 

coming from abroad is also hindered in the UK by the existence of many native 

brands that do not create trends but define a specific direction for a long time in 

fashion. English is a very loyal customers who for years can be faithful to one, a 

small brand, while ignoring the fashions and trends.  

British customers do not pay attention to the prestigious of a brands, 

because very often it does not exist in the case of small businesses. Multinational 

companies are appreciated more for quality than prestigious. British consumers 

buy luxury goods because clearly they associate them with the highest quality. 

Small family manufactory over the years developed a mastery of craft and 

attention to detail. This was so easy, because very often family-owned companies 
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are focused on the production of only one specific product such as shoes or suits. 

The English Customers buy luxury products for their crafts and craftsmanship. 

For many years the English company could afford long-term improvement and 

development of indigenous traditions such as the production of material called 

tweed.  

Few people have indicated that they buy luxury goods for self-esteem. This 

is due to the fact peculiar habits of luxury brands and a significant distraction. 

Very often customers of the existence of a particular brand they learn only at the 

time of purchase. Major fashion brands are not often purchased by the English, 

who prefer the domestic industry. The English pay little attention to the art 

mastery. This may be due to the fact their preferences utility than aesthetic value 

as such. The British customers prefer to use value than aesthetic. Customers in the 

UK do not pay attention to the encouragement of friends and family when it comes 

to the choice of luxury goods. This may be related to the fact that the lack of social 

pressure, which assumes that wealthy people should buy products of famous 

brands. The few people who indicated this factor are young people whose 

decisions are often dictated by fashion or the desire to impress friends. The 

English do not experience significant pleasure when purchasing luxury goods, as 

they have for their utility value.  
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RYNEK DÓBR I USŁUG LUKSUSOWYCH W ANGLII 

Streszczenie: 

Rynek towarów i usług luksusowych zawsze był ważnym sektorem gospodarki Anglii. 

Decyzje konsumentów o zakupie dóbr ekskluzywnych  wynikają z uwarunkowań historycznych, 

gospodarczych, kulturowych i geograficznych. Klienci towarów luksusowych  w Anglii, mają wiele 

wspólnego, ale mają zupełnie inne motywy, które kierują nimi podczas zakupu dóbr luksusowych. 

Artykuł ma na celu sprecyzowanie czym jest luksus dla klientów angielskich, jakie są jego 

determinanty oraz co sprawia, że w ich odczuciu dany produkt jest produktem ekskluzywnym. 

Najważniejszym celem artykułu jest wyszczególnienie powodów, dla których Brytyjczycy kupują 

dobra luksusowe. 

Słowa kluczowe: Luksus, Marketing, Anglia, Zarządzanie, Dobra luksusowe. 

 

Summary: 

The luxury goods and services market has always been an important sector of the England 

economy. Consumers' decisions to buy exclusive goods are a  result from historical, economic, 

cultural and geographic conditions. Customers of a luxury goods in England have much in common, 

but they have completely different motives that guide them when they buy luxury goods. The article 

aims are to clarify what is the luxury for English customers, what are its determinants and what 

makes them feel the product is an exclusive item. The most important goal of the article is to specify 

the reasons why the British buy luxury goods. 

Key words: Luxury, Marketing, England, Management, Luxury goods. 

 

JEL Classification F14, F20, M11, M20, M30, N14. 
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UWARUNKOWANIA W ZAKRESIE ROZWOJU FIRM 

RODZINNYCH W POLSCE NA TLE KRAJÓW UNII 

EUROPEJSKIEJ 
 

Wprowadzenie do problematyki firm rodzinnych 

 

Za sprawą debaty publicznej dotyczącej sukcesji w firmach rodzinnych, 

powróciła na nowo problematyka dotycząca uwarunkowań jak też rozwoju tego 

typu przedsiębiorstw w Polsce. Niestety, często w takim przypadku, popełnia się 

błąd braku wnikliwej, rzetelnej i pogłębionej analizy danego zjawiska w 

wymiarze ekonomicznym, kulturowym czy też prawnym, na korzyć 

populistycznych, doraźnych deklaracji i obietnic o charakterze „sensu stricte” 

politycznym. Zbyt często dyskusje dotyczące firm rodzinnych, „sprowadzają się 

z reguły do systemowych założeń i wartościujących uproszczeń” (Lewandowska 

2016). 

Bez względu na jakość prowadzonego dyskursu w mediach w Polsce, z 

naukowego punktu widzenia, fenomen firm rodzinnych (Family Business) jest 

tematem niezwykle ważnym i wymagający ciągłej analizy i badań. Zakłada się 

przecież, że jest to nie tylko najbardziej popularna forma prowadzenia 

działalności gospodarczej1 ale również według Sułkowskiego, najbardziej 

pierwotna (Piecuch 2013). Jeszcze w szerszym kontekście, możemy postawić 

tezę, że „de facto” początki wszystkich przedsięwzięć gospodarczych, bez 

względu na uwarunkowania ekonomiczne czy kulturowe, mają swoje 

bezpośrednie lub pośrednie korzenie właśnie w rodzinie (Żukowska, Pindelski 

2012). 

 

 

 

                                                           
1 Według autorów badań obejmujących firmy rodzinne (Aldrich, Cliff oraz Short) 

szacuje, że obecnie w skali globalnej, stanowią one aż 90% wszystkich podmiotów 

gospodarczych (Piecuch, 2013). 
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Cel, przedmiot i metoda badań 

 

Przedstawiona powyżej problematyka prowadzi do następujących  pytań: 

1) Czy jest możliwe na gruncie obowiązującego prawa, praktyk 

administracyjnych, refleksji naukowej z zakresu ekonomii i zarządzania, 

wyodrębnienie definicyjne podmiotów gospodarczych, których model biznesowy 

jest typowy dla firm rodzinnych? 2) Na ile etos wypracowany w ramach rodziny 

może być użyteczny dla działań o charakterze biznesowym? 3) Czy i w jaki 

sposób kultura „prorodzinna” danego kraju, czy zbiorowości ma wpływ na rozwój 

firm o tym profilu? 4) Jaki jest realny udział w rozwoju gospodarczym firm 

rodzinnych w Polsce na tle krajów Unii Europejskiej? 5) Jakie są rzeczywiste 

oczekiwania przedsiębiorców rodzinnych w zakresie ewentualnego wsparcia ze 

strony państwa oraz instytucji UE? 

Celem niniejszego opracowania będzie próba odpowiedzi na 

przedstawione powyżej pytania.   

Zastosowano zarówno metodę analizy literatury przedmiotu, jak też 

odwołanie się do badań empirycznych prowadzonych w Polsce i zagranicą. 

Analiza o charakterze literaturowym w wymiarze opisowym i porównawczym  

została uzupełniona o wnioski rekomendacje.  

 

1. Firma rodzinna – w poszukiwaniu definicji 

 

W zależności od autora i perspektywy prowadzonych przez niego badań, 

odnajdujemy w literaturze przedmiotu różny zestaw definicji dotyczących tego, 

co rozumie się przez „firmę rodzinną”. Za taką firmę najczęściej uważa się 

podmiot gospodarczy, w który zaangażowanych jest i/lub sprawuje kontrolę 

więcej niż jeden członek rodziny (Piecuch 2013). Możemy się dodatkowo spotkać 

z takimi perspektywami definicyjnymi, w których włącza się dodatkowe cechy 

takie jak: wielopokoleniowość, nieformalny charakter współpracy, brak 

formalnego rozróżnienia pomiędzy wymiarem rodzinnym a biznesowym, wyższy 

poziom zaufania przy niższym poziomie kosztów transakcyjnych, gotowość do 

pełnego zaangażowania i całkowitego się poświęcenia2 dla firmy jako dobra 

wspólnego  (Koładkiewicz, 2007; Surdej, Wach, 2010). 

                                                           
2 Niezwykle ważną cechą w kontekście kształtowania rodzinnego modelu biznesowego, 

na co wskazuje Zaniewska, jest altruizm. Przejawia się on m.in. tym, że „rodzice są 

zainteresowani przekazaniem swoim dzieciom nie tylko majątku, umiejętności, 

kompetencji i wartości, ale także jedynego w swoim rodzaju doświadczenia, którym nie 

tak łatwo jest podzielić się z zewnętrznym udziałowcem” (Zaniewska, 2013). Można 

jednak stwierdzić, że przekazywanie np. doświadczenia jest po prostu obowiązkiem 

rodzicielskim i nie ma nic wspólnego z altruizmem. Różnica w zakresie interpretacji 

„powinności rodzicielskiej” uzależniona będzie od przyjętej „a priori” definicji rodziny 

(perspektywa aksjologiczna), którą możemy rozumieć w kategoriach instytucji (wymiar 
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Pomimo niezwykle bogatej literatury opisującej problematykę firm 

rodzinnych, paradoksalnie, brak jest jednak jednoznacznego, uniwersalnego 

zapisu wyjaśniającego fenomen tego typu organizacji (Piecuch 2013). Brak jest 

również odrębnej formy prawnej zarezerwowanej dla firmy, która deklaruje się 

lub jest identyfikowana jako „rodzinna” (Przychocka 2007). Anderson i Reeb 

wskazują jednak na dwa zasadnicze wymiary, które pozwalają lepiej zrozumieć 

istotę, jak też odrębności przedsiębiorstw rodzinnych, są nimi: 1) własność oraz 

2) bezpośrednie i emocjonalne zaangażowanie członków rodziny (Surdej, Wach, 

2010).  

Analizując kryterium własności, przyjmuje się za Gallo i Sveen, że firma 

rodzinna to taka, w której jedna rodzina posiada większość udziałów i ma 

całkowitą nad nią kontrolę (Koładkiewicz 2007). Nawet przy tym sformułowaniu 

należy zwrócić uwagę, że „większość udziałów” nie oznacza, że dominuje w 

firmach rodzinnych udziałowa forma własności – przykładowo, biorąc pod uwagę 

wyniki badań wśród polskich firm rodzinnych, nie zauważono jednak jakiegoś 

jednego dominującego modelu własności. Są to zarówno firmy jednoosobowe jak 

też przedsiębiorstwa posiadające większą liczbą współwłaścicieli (Koładkiewicz 

2007). Oznacza to, że bez względu na przyjętą w praktyce formę własności, 

zapewnienie kontroli nad głównymi decyzjami, przypada przedstawicielom 

jednej rodziny3. 

Istotnym jest fakt utrzymanie zarządu firmy w rękach członków rodziny. 

Dodatkowo, ważnym czynnikiem będzie również ukierunkowanie rozwoju 

edukacyjnego, zawodowego członków rodziny na potrzeby firmy, czy też 

zapewnienie paternalistycznego modelu organizacyjnego w zakresie zarządzania 

(Surdej, Wach 2010). Należy jednak pamiętać, na co zwracają uwagę Leenders i 

Waarts (PwC 2016), że wraz z dojrzałością firmy oraz jej wzrostem następuje 

zbilansowanie się dwóch orientacji, tj. biznesowej i rodzinnej, doprowadzając do 

swoistej równowagi w zakresie kształtowania trwałego jej rozwoju, szczególnie 

w wymiarze ekonomicznym. Możemy mówić również o sytuacji, w której to, 

następuje swoiste „przebiegunowanie” priorytetów firmy z orientacji „sensu 

stricte” biznesowej na bardziej rodzinną. Oznacza to w praktyce, że najważniejsze 

staje się zaangażowanie jak największej liczby członków rodziny, w tym przede 

wszystkim dzieci.  

                                                           
etatystyczny) albo wspólnoty (wymiar kulturowy, społeczny). Zapewne dla każdego 

rodzica wyznaczenie granicy pomiędzy „obowiązkiem” a „altruizmem” jest kwestią 

indywidualną, wynikającą z wiedzy i doświadczenia wychowawczego jak też, 

prezentowanego poglądu na takie a nie inne normy i wartości społeczno-kulturowe. 
3 Mogą się pojawić również modele własnościowe, które mają charakter wielorodzinny 

czy też wielopokoleniowy. 
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Wraz z cyklem życia takich organizacji, pojawiają się równocześnie w 

sposób naturalny, nowe problemy i wyzwania. Najlepszym przykładem może być 

tutaj problem sprawnej sukcesji4. 

Firma rodzinna, podobnie jak większość przedsiębiorstw działających w 

sektorze MŚP, powstaje najczęściej w oparciu o posiadane przez założyciela 

(rodzinę) zasoby finansowe, w tym - uzyskane w ramach różnych programów - 

dotacje. Często decyzja o założeniu takiej firmy jest uzależniona, obok 

posiadanych zasobów materialnych, takich jak lokalowych, czy dostępnych 

środków trwałych i obrotowych, od wsparcia aksjologicznego (kulturowego) 

członków rodziny, zarówno tej bliższej jak i dalszej. Dlatego też, wydaje się, że 

kluczem do zrozumienia istoty tego czym jest w istocie firma rodzina, jest przede 

wszystkim, prezentowany przez nią taki a nie inny system wartości (etos rodziny), 

który oznacza znacznie więcej niż to co jest przedstawiane przez autorów 

Anderson i Reeb jako tylko „emocjonalne zaangażowanie”.  

 

2. Firma rodzinna w perspektywie aksjologicznej 

 

W literaturze naukowej, rodzina może być analizowana w kategoriach 

instytucji – „grupa krewnych, powinowatych, przyjaciół oraz innych aktorów 

skupionych wokół rodzica z dzieckiem, najczęściej matki” (Szlendak 2011) -  lub 

też wspólnoty, dokładniej wspólnoty reprezentującej pewien zestaw wartości. 

Bowiem „każda społeczność rodzinna ‘wytwarza’ zespół wspólnych idei, 

wartości, przekonań, upodobań, wzorów zachowań i postaw moralnych, które 

stają się jej ideałem i przewodnikiem (Skorowski 1995). Nie pomniejszając zalet 

refleksji o charakterze instytucjonalnej (Kałdoń 2011 i Szlendak 2011), z 

perspektywy potrzeb niniejszego opracowania, bardziej użyteczny jest wymiar 

aksjologiczny5 – pytanie właśnie o wartości. 

                                                           
4 Należy jednak pamiętać o tym, że w zależności od przyjętego modelu biznesowo-

rodzinnego będą akcentowane inne cechy zarówno w wymiarze pozytywnym jak i 

negatywnym. Małyszek wskazuje na cztery typy: 1) firma klan oparta na pełnym 

zaangażowaniu i wzajemnym zaufaniu umożliwiająca wszystkim osobom szanse 

rozwoju i stabilizacji finansowej; 2) firma profesjonalna zarządzana przez kompetentne 

osoby, często zatrudniane z zewnątrz; 3) firma „”mama” i „tato” ukierunkowana na 

zapewnienie utrzymania rodziny na podstawowym poziomie, bez możliwości realizacji 

ambitnych, innowacyjnych projektów oraz 4) firma samolubna, w której to partykularne 

interesy, oczekiwania poszczególnych członków doprowadza do trwałego konfliktu i 

destrukcji (Piecuch, 2013). 
5 Poprzez „perspektywę aksjologiczną” w niniejszym opracowaniu rozumie się zestaw 

wartości (to co dla danej rodziny jest cenne, dobre, pożądane, etyczne), które mają 

bezpośredni wpływ na sposób, styl, przyjęte priorytety dotyczące prowadzenia 

działalności gospodarczej - na tworzenie specyficznej dla firmy rodzinnej kultury 

organizacyjnej. Wydaje się, że właśnie ów etos rodziny może stanowić bezcenny i 
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Wydaje się, że istotnie najważniejszym i w zasadzie jednym kryterium 

wyróżniającym daną firmę jako właśnie „rodzinną”, podobnie jak firmę „polską”, 

„lokalną”, „przyjazną” itd., jest to, jakie normy prezentuje i na czym się one 

opierają, a więc – co rozumiemy jako identyfikację pewnego zestawu wartości, 

zarówno w wymiarze wewnętrznym czy też zewnętrznym. Oznacza to, że 

granicami wyznaczającymi zakres pojęcia „firma rodzinna” są deklarowane przez 

właścicieli wartości odwołujące się do etosu rodziny, jak też, to, w jaki sposób 

jest taka firma postrzegana przez otoczenie w którym działa (czyli – zgodność 

tych wartości z wartościami powszechnie interpretowanymi jako rodzinne). W 

takim przypadku, wydaje się, że o rodzinnym modelu biznesowym decyduje 

ostatecznie subiektywny osąd jej członków (lub też inaczej, reprezentowany przez 

nich etos), a nie przyjęta strategia rozwoju i promocji a na pewno nie – 

obiektywny, formalny zapis wynikający z administracyjnych procedur czy też z 

samego faktu prowadzenia firmy przez członków danej rodziny.  

Bardzo dobrym potwierdzeniem reprezentowanej w niniejszym punkcie 

refleksji o charakterze aksjologicznym jest stwierdzenie A. Blikle, że 

„Nieznajomość roli, jaką wartości odgrywają w firmach rodzinnych może stać się 

śmiertelnie niebezpieczną rafą dla zewnętrznych menedżerów podejmujących się 

zarządzania takimi firmami” (Blikle 2014). Firma rodzinna nie jest zatem 

„zwykłą” firmą. Wymaga ze strony wszystkich zaangażowanych przede 

wszystkim odpowiedniego profilu aksjologicznego kompatybilnego z istniejącym 

etosem rodzinnym/biznesowym. A. Blikle wskazuje na trzy poziomy wartości: 

biznesowe, kulturowe i godnościowe. Niezwykle interesującym zestawem 

wartości jest poziom „godności”. Oznacza to, że w wielu wypadkach „nawet 

zagrożona upadkiem firma rodzinna często nie decyduje się na rezygnację z 

wartości. Mówiąc nieco patetycznie — woli śmierć od hańby„ (Blikle 2014). 

Oczywiście w różnych firmach, konsekwencja w realizacji założeń 

aksjologicznych, etosu firmy rodzinnej może być różna. Faktem jest niewątpliwie 

to, że wskazane przez A. Blikle poziomy wartości wyznaczają ostatecznie nie 

tylko wiarygodność modelu biznesowego budowanego o przesłanki „rodzinne” 

ale również wskazują na te wymiary, które są niezbędne dla zaistnienia takiego 

podmiotu. 

Związek pomiędzy etosem rodziny a etosem firmy rodzinnej wydaje się 

zatem oczywisty. Pozostaje jednak pytanie: jakie wartości, postawy, idee 

kształtowane w ramach rodziny (etos rodziny) mogą stanowić swoisty kapitał 

początkowy dla podmiotu o charakterze biznesowym?  Autorzy opracowań w 

zakresie przedsiębiorczości rodzinnej czy socjologii rodziny, wskazują przede 

                                                           
równocześnie, unikatowy zestaw wartości dla biznesu (etos firmy). Tworzy go 

przykładowo, „niezwykle silna więź tworzących jej członków wyrażająca się zarówno w 

wymiarze ponadprzeciętnego zaangażowania, jak i lojalności” (Sułkowski 2005; 

Żukowska, Pindelski 2012). 
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wszystkim na: ponadprzeciętne zaangażowanie, lojalność (Sułkowski 2005; 

Żukowska, Pindelski 2012); osobiste więzy, oparte na współdziałaniu i 

solidarności (Kałdoń 2011); świadomość odpowiedzialności, aktywność dla 

dobra wspólnego, ciągły proces przekształcania, budowania i doskonalenia 

(Skorowski 1995); postawa zaufania (Koładkiewicz, 2007; Surdej, Wach, 2010). 

Powyższy zestaw deklarowanych i/lub realizowanych w praktyce 

biznesowej wartości bezpośrednio ma wpływ na sposób oceniania tego typu 

przedsiębiorstw przez otoczenie zewnętrzne, tj. klientów. Wskazuje się, że 

zazwyczaj firma rodzinna to „dobra marka, która cieszy się zaufaniem. Dla 

odbiorców i konsumentów stanowi gwarancję stabilności, uczciwości i dbałości o 

najwyższą jakość dostarczanych produktów i usług” (Fundacja Firmy Rodzinne 

2018).  

Bez względu na przyjętą refleksję aksjologiczną dotyczącą rodziny, firm 

rodzinnych, tworzenie i rozwój tego typu podmiotów w dużej mierze będzie 

uzależnione od uwarunkowań systemowych, tworzących jej otoczenie. Pozostaje 

jednak pytanie otwarte: Czy i w jakim zakresie państwo (Instytucje EU) powinny 

wspierać rozwój tego typu podmioty? Inna kwestią jest to: Na ile kultura 

prorodzinna danej zbiorowości ma wpływ na tworzenie i rozwój firm o profilu 

rodzinnym? 

 

3. Wpływ kultury prorodzinnej na rozwój firm rodzinnych w Polsce i w 

krajach Unii Europejskiej 

 

Pomijając dyskusję na temat oceny najbardziej efektywnego modelu 

ekonomicznego w skali makroekonomicznej, firmy rodzinne mogą powstawać i 

się rozwijać w sytuacji, w której to istnieje w danym społeczeństwie, państwie 

powszechna afirmacja zarówno przedsiębiorczości jak i wartości rodzinnych. O 

ile duch przedsiębiorczości wyrażający się udziałem sektora MŚP w tworzeniu 

europejskiego PKB nie podlega wątpliwości6, to pozostaje pytanie, na ile w 

poszczególnych społeczeństwach idea rodziny jest wartością priorytetową. 

Pomimo wielokrotnie zgłaszanego w różnych mediach kryzysu rodziny, 

deklaracje Europejczyków wskazują na raczej optymistyczną diagnozę. Na 

podstawie przeprowadzonych badań wśród krajów UE rodzina (Family life) 

wyznacza, obok statusu materialnego (Standard of living) i życia towarzyskiego 

(Social life), jedno z najważniejszych czynników wpływających na zadowolenie 

                                                           
6 Według najnowszego raportu „Annual Report on European SMEs 2016/2017” , 

przedsiębiorstwa sektora MŚP obejmują 99,8% wszystkich firm działających w ramach 

EU-28, zatrudniając 93 miliony pracowników (67% ogółu) i tworzą wartość dodaną 

(Value Added) dla gospodarki na poziomie 57%. W Polsce, sektor MSP wytwarza 52,5%  

VA i tworzy miejsca pracy dla ok. 68,4% wszystkich zatrudnionych (Muller, Julius, 

Herr, Koch, Peycheva, McKiernan 2017). 
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z życia (Life satisfaction) osiągając wartość 0,55 na skali od 0 do 1 (Abdallah, 

Stoll, Eiffe  2013). 

Bardziej szczegółowe badania przeprowadzone w ramach  „European 

Values Education Project”, wskazują na pewną polaryzację w różnych krajach 

europejskich, w zakresie deklaracji dotyczącej rodziny jako kluczowej wartości. 

Są takie kraje jak: Szwecja, Norwegia, Hiszpania, Włochy czy Polska, w których 

to rodzina stanowi absolutny priorytet. Są również i takie kraje jak: Niemcy, 

Estonia, Łotwa, Czechy, Austria, Holandia czy Rosja gdzie wartości związane z 

rodziną są mniej akcentowane. 

 

 
Rysunek 1. Procentowy udział osób deklarujących rodzinę jako wartość ważną i bardzo ważną 

z podziałem na poszczególne kraje Europy 

Figure 1. Family as an important and a very important value for citizens with reference to 

European Countries (%) 

Źródło: European Values Education Project 2008 

Source: European Values Education Project 2008 
 

W Polsce przyjmuje się, co zresztą potwierdzą cytowane powyżej wyniki 

badań, że instytucja rodziny stanowi stałą i najważniejszą deklarowaną wartość – 

często postrzeganą w sposób na wskroś idealistyczny. Jednakże, na podstawie 

przeprowadzonych badań wśród polskich studentów, zauważono wyraźne 

rozróżnienie tego czym jest rodzina jako miejsce, w którym możemy liczyć na 
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wsparcie i pomoc, a czymś zupełnie innym jest rodzina jako wspólna działalność 

gospodarcza. W tym drugim przypadku, mamy do czynienia z dominującymi 

emocjami negatywnymi przejawiającymi się w postrzeganiu tego typu firm, jako 

miejsca destrukcyjnych konfliktów, archaicznego modelu zarządzania jak też, nie 

dające dużych perspektyw na rozwój indywidualny i zawodowy w przyszłości 

(Koczerga 2013). Wydaje się, że mamy tutaj do czynienia z zderzeniem się dwóch 

narracji: 1) Idealistycznej związanej z niezwykle pozytywnym, ale 

nierealistycznym postrzeganiem instytucji/ wspólnoty jaką jest rodzina; 2) Z 

skrajnie negatywnym, destruktywnym, nieprzyjaznym dla człowieka (przede 

wszystkim młodego, mającego po raz pierwszy w życiu kontakt z realiami życia 

zawodowego) środowiskiem pracy, biznesu, w tym konkretnym przypadku – 

firmy rodzinnej. 

Finalnym pytaniem jest to, czy istnieje wpływ, związek kultury 

prorodzinnej danego społeczeństwa czy kraju, na udział tychże firm w liczbie 

wszystkich przedsiębiorstw. Innymi słowy, czy pozytywny stosunek do 

instytucji/wspólnoty rodziny przekłada się na decyzje i deklaracje dotyczące 

tworzenia tego typu podmiotów - czy raczej jest tak, jak przedstawiają wyniki 

badań przeprowadzone na grupie polskich studentów, że istnieje swoisty dualizm 

polegający na wyraźnym rozróżnieniu przestrzeni prywatno-rodzinnej od 

ekonomiczno-biznesowej. W celu weryfikacji postawionej hipotezy roboczej, 

przeprowadzono analizę korelacji i regresji, która obejmowała dane z 29 krajów 

europejskich. Przedstawiony poniżej wykres przedstawia uzyskane wyniki. 

 

 
Rysunek 2. Analiza regresji dotycząca wpływu kultury prorodzinnej na udział procentowy 

firm rodzinnych do ogółu działających przedsiębiorstw 

Figure 2. Regression analysis: Profamily culture and family business activity with reference 

to all business organizations 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie wyników badań (Mandl 2008; Surdej, Wach 2010) 
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Source: Own survey on the basis of conducted research(Mandl 2008; Surdej, Wach 2010) 
 

Na podstawie przeprowadzonych obliczeń, wartość korelacji wynosi 

0,075543. Wartość współczynnika determinacji R2 równa się 0,0057 i znajduje się 

w przedziale 0,0-0,5. Możemy zatem stwierdzić, że kultura prorodzinna w krajach 

europejskich nie ma istotnego wpływu na rozwój firm o tym profilu. Innymi 

słowy, wszelkie programy, inicjatywy społeczne mające na celu kształtowanie w 

większym zakresie prorodzinnego klimatu, nie wpłyną na wzrost liczby tego typu 

firm w funkcjonowaniu gospodarki. W jaki zatem sposób, państwo może wspierać 

tworzenie i rozwój firm o tym profilu? 

 

4. Bariery a oczekiwania przedsiębiorców w zakresie tworzenia i 

rozwoju firm rodzinnych w Polsce – wyniki badań 

 

Firmy rodzinne w różnych krajach, pełnią różną rolę, zarówno w 

wymiarze udziału w obrocie gospodarczym, jak i troski państwa w zakresie 

tworzenia sprzyjających warunków - szczególnie jeżeli chodzi o przepisy 

podatkowe i ewidencyjne i dotyczące sukcesji. Bardzo dobrym przykładem może 

być Wielka Brytania, która wypracowała cały zestaw programów wspierających 

firmy rodzinne. Zaliczamy do nich m.in. wdrożenie systemu wsparcia 

merytorycznego, rozwiązywania konfliktów, uruchomienie Alternatywnego 

Rynku Inwestycyjnego czy też niezwykle przyjaznego systemu opodatkowania w 

zakresie sukcesji (Bakier, Gnat, Trzeszczkowski 2014). 

Pojawia się pytanie, na ile firmy rodzinne w Polsce są wspierane przez 

rozwiązania systemowe tworzone przez różne organy państwa? W kontekście 

powyższego pytania, niezwykle ciekawe są wyniki uzyskane z przeprowadzonego 

badania na grupie 496 przedsiębiorstw rodzinnych. Badania były zrealizowane 

przy pomocy ankietyzacji jak i dla wybranej grupy 61 przedsiębiorstw przy 

pomocy wywiadu kierowanego (Surdej, Wach 2010). O ile badania zostały 

przeprowadzone na terenie całego kraju, to zasadniczą grupą przedsiębiorstw były 

firmy z województw małopolskiego (267), śląskiego (108), podkarpackiego (62) 

oraz świętokrzyskiego (19). Główną grupą badanych firm były 

mikroprzedsiębiorstwa (69,56%) i małe przedsiębiorstwa (22,58%). 

Opublikowane wyniki w cytowanym raporcie wskazują, że do 

największych barier rozwoju firm rodzinnych w Polsce zaliczono: 1) obciążenia 

fiskalne (15%); 2) skomplikowane i niejednoznaczne przepisy prawne (13%) oraz 

3) uciążliwości biurokratyczne (11%). Są to jednak postulaty identyczne z tymi, 

które są zgłaszane przy okazji podobnych badań, przez wszystkich polskich 

przedsiębiorców działających w sektorze MŚP7. Analizując przedstawione wyniki 

                                                           
7 W podobnych badaniach przeprowadzonych w 2017 przez firmę doradczą KPMG 

zauważona znaczne dysproporcje w zakresie wyzwań z jakimi zmagają się obecnie 
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obejmujące deklarowane opinie, trudno jest odnaleźć jakieś zasadnicze 

rozróżnienie dotyczące firm rodzinnych, w zakresie oceny braku przyjazności 

rozwiązań systemowych względem wszystkich przedsiębiorców ze strony 

państwa i prawa gospodarczego. 

Z punktu widzenia niniejszego opracowania, do najbardziej 

interesujących wniosków wypływających z cytowanych badań, jest opinia 

przedstawicieli firm rodzinnych w Polsce w zakresie oceny polityki wspierania 

przez państwo tego typu przedsiębiorstw. W przeciwieństwie do Wielkiej 

Brytanii, zauważono, że praktycznie nie istnieje w ogóle (34%) lub też, że istnieją 

jedynie instrumenty, które są skierowane do wybranej grupy podmiotów (25%). 

Zaledwie 2% respondentów deklaruje istnienie w pełni ukształtowanej polityki 

wspierania firm rodzinnych w Polsce. Należy również zaznaczyć, że aż 22% 

odpowiedzi miało status „nie mam zdania”. 

Drugim, niezwykle ważnym aspektem, prowadzonej w niniejszym 

opracowaniu analizy, jest refleksja dotycząca swoistego kryzysu tożsamości  firm 

rodzinnych w Polsce. Ów kryzys przejawia się poprzez niechęć do 

identyfikowania się z wartościami, które wynikają z faktu prowadzenia firmy 

przez członków rodziny. Badania przeprowadzone przez Instytut Biznesu 

Rodzinnego wskazują, że jedynie „36% firm w Polsce jest wyraźnie rodzinnych i 

świadomych własnej tożsamości” (Lewandowska, Więcek-Janka, Hadryś-

Nowak., Wojewoda, Tylczyński, 2016). Dla porównania, średnia krajów UE 

wynosi 71% (Surdej, Wach, 2010). Powodów takiej sytuacji może być kilka: brak 

w szerszym zakresie tradycji jak i ciągłości w zakresie przedsiębiorczości 

rodzinnej (destrukcyjna polityka PRL), niedojrzałość, powierzchowność, 

koniunkturalność w zakresie kształtowania kultury prorodzinnej, brak 

postrzegania firmy rodzinnej w kategoriach marki oraz niewątpliwie brak 

systemowego wsparcia ze strony państwa. 

Na podstawie przeprowadzonej analizy możemy stwierdzić, że 

przedstawiciele polskich przedsiębiorstw nie dostrzegają i nie odczuwają w 

sposób jakiś szczególny, swojego uprzywilejowanego statusu wynikającego z 

samego faktu bycia firmą rodzinną. Prowadzi to niewątpliwie do pytania, z jednej 

strony, o przyczynę braku rządowych programów w Polsce wspierania takich 

podmiotów, z drugiej - o brak zainteresowania wielu firm w zakresie większego 

zaangażowania się w ich rodziny charakter. 

 

Podsumowanie  

                                                           
firmy rodzinne pomiędzy firmami rodzinnymi w Polsce a w UE. Polscy przedsiębiorcy 

zgłaszali: 1) Rosnące koszty pracy -  60% wskazań (32% UE); 2) Niestabilność 

polityczna – 41% (UE 30%; 3) Pozyskiwanie wykwalifikowanej kadry – 29% wskazań 

(43% UE) oraz 4) Wzrost podatków - 27% wskazań (10% UE), (KPMG, 2017). 
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O sile i potencjale rozwojowym każdej firmy, w tym firm rodzinnych, 

decyduje jakość oferowanych towarów i usług, jak też kompetencje osób, które ją 

tworzą. Jednakże, dodatkowym wyznacznikiem w zakresie oceny firm 

rodzinnych, jest kontekst kulturowo-społeczny, szerzej aksjologiczny, wnoszony 

w wymiarze jakości kształtowanych relacji interpersonalnych, ambicji i 

indywidualnych postaw – etos rodziny. Z drugiej strony, pojawia się ryzyko 

powstawiania całego szeregu barier i ryzyk takich jak: autokratyzm, nepotyzm, 

dominacja doraźnych celów rodzinnych nad biznesowym planowaniem 

długoterminowym, konflikty międzypokoleniowe, archaiczny model zarządzania 

czy też brak rozdzielenia czasy pracy poświęconej dla rodziny i firmy.  

Na podstawie przeprowadzonej w niniejszym opracowaniu analizy 

możemy wskazać na następujące wnioski: 

1) Brak jest w literaturze przedmiotu jednoznacznej i przekonywującej 

definicji dla modelu biznesowego „firma rodzinna”. Powoduje to, cały 

zestaw problemów, zarówno na płaszczyźnie formalno-prawnej (np. 

problem sukcesji, programy wspierania firm rodzinnych, edukacja 

biznesowa), jak i na płaszczyźnie naukowej. Jedynym, możliwym 

wyznacznikiem wyróżniającym owe podmioty jest wymiar 

aksjologiczny, definiowany w niniejszym opracowaniu jako „etos 

rodziny”. 

2) Użyteczność etosu rodziny w dużej mierze zależy od prezentowanych 

przez niego wartości. Do niezwykle cennych zalicza się postawę 

wyrażającą się w ponadprzeciętnym zaangażowaniem się jej członków, 

lojalnością czy też zaufaniem. Innymi wartościami to: osobiste więzy, 

oparte na współdziałaniu i solidarności, świadomość odpowiedzialności, 

aktywność dla dobra wspólnego, ciągły proces przekształcania, 

budowania i doskonalenia. Należy pamiętać, że firmy rodzinne są w dużej 

mierze narażona na różne formy idealizacji (narracja rodzinna) i negacji 

(narracja biznesowa). Podlega jednak one tym samym prawom 

ekonomicznym i kulturowym jak każdy inny podmiot, organizacja, tj. jest 

narażony na upadek, cykliczne kryzysy, wewnętrzne konflikty, 

zachowanie nieetyczne czy też braki w zakresie profesjonalnego 

zarządzania. Z drugiej strony, firma rodzinna może uzyskać przewagę 

konkurencyjną wielu obszarach, odwołując się właśnie do unikalnych 

wartości, które tworzy w ramach trzech poziomów: biznesu, kultury i 

godności. 

3) Kultura prorodzinna w krajach europejskich nie ma istotnego wpływu na 

rozwój firm o tym profilu. Oznacza to, że realizacja przez państwo 

programów prorodzinnych w sferze socjalnej, nie musi automatycznie 

powodować wzrost tworzenia się firm z tożsamością rodzinną. Bardziej 

istotną kwestią dla przedsiębiorców firm rodzinnych są udogodnienia 

systemowe – patrz rekomendacje. 
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4) Firmy rodzinne stanowią istotny element systemu ekonomicznego w skali 

globalnej (90% firm to firmy rodzinne) i w Europie (71%). W Polsce, 

zaledwie 36% firm deklaruje się jako „rodzinne”. Jest to niewątpliwie 

przejaw tzw. „kryzysu tożsamości” tego typu podmiotów.  

5) Oczekiwania firm rodzinnych w Polsce zawierają pakiet udogodnień i 

uproszczeń w wymiarze: 1) fiskalnym (np. przyjazny dla spadkobierców 

system opodatkowania działań związanych z sukcesją), 2) 

administracyjnym (np. elastyczny system rozliczeń i raportowania) oraz 

3) ewidencyjnym (uproszczona procedura dotycząca przerejestrowania 

firmy na wypadek śmierci właściciela). 

 

Do kluczowych rekomendacji o charakterze rozwiązań systemowych 

możemy zaliczyć: 

1) Z perspektywy prorodzinnej i probiznesowej polityki państwa należy 

prawnie zdefiniować nowy podmiot gospodarczy, czy też po prostu 

opracować, dla celów administracyjnych / operacyjnych odrębną 

definicję (Operational definition), która zawiera jednoznaczne odwołanie 

się do firmy rodzinnej, np. w formie karty / statusu / certyfikatu – por. 

Europejska Karta Małych i Średnich Przedsiębiorstw. 

2) Zaleca się, na wzór Wielkiej Brytanii,  maksymalne uproszczenia 

formalno-prawne przy dużym wsparciu merytorycznym, np. w formie 

konsultingu biznesowego – szczególnie dla firm typu „start-up”. 

3) Należy zwiększyć wydatki na prowadzenie badań dotyczących firm 

rodzinnych w krajach Unii Europejskiej w celu lepszego zrozumienia tego 

zjawiska, fenomenu zarówno w wymiarze ekonomicznym jak i 

społecznym. Jest to niezwykle istotne z punktu widzenia oceny realnego 

wpływu tego typu firm na rozwój gospodarczy i kulturowy. 

 

Reasumując, w praktyce biznesowej, przekaz informacyjny dotyczący 

deklaracji o tym, że „jesteśmy firmą rodzinną” może stwarzać zarówno 

pozytywne jak i negatywne konotacje. Z perspektywy rozwiązań systemowych, 

możemy oceniać ten model biznesowy jako rzetelny, etyczny, przewidywalny, 

długoterminowy i mający znaczący udział w rozwoju gospodarczym państw UE.  

Z drugiej jednak strony, firma rodzinna może być miejscem skojarzonym z 

niskimi kompetencjami, chaosem informacyjnym, brakiem profesjonalizmu, 

archaicznym modelem zarządzania czy też permanentnym konfliktem wartości 

rodzinnych względem ekonomicznych.  
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DETERMINATION OF FAMILY BUSINESS DEVELOPMENT IN POLAND AT 

EUROPEAN UNION COUNTRIES PERSPECTIVE 

Summary 

 Family business development in Poland, as much as in EU countries, represents true 

phenomenon that requires systematic research and analysis. In spite of all family business fall within 

to the same  economic rules as others, they are very often covered by the idealistic imagination. 

There is no doubt, one of the most important value that appears and develops within family business 

is related to mutual help and altruism. On the other hand, family business management has to be 

related both to social and economic values. It often leads to all kinds of internal and external 

conflicts. It is necessary to remember that family businesses globally represent 90% of all 

entrepreneurships. 
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Key words: Family business, Family business model, Family Entrepreneurship, Life satisfaction, 

Economic and Social Values 

 

Streszczenie 

Rozwój firm rodzinnych w Polsce stanowi, podobnie jak w krajach Unii Europejskiej, 

swoisty fenomen, który wymaga systematycznych badań i analiz. I o ile firmy rodzinne  podlegają 

tym samym prawom ekonomicznym, często są narażone na różne formy idealizacji. Niewątpliwe 

największą zaletą takiego modelu biznesowego jest to, że w dużej mierze jest oparty na niezwykle 

trwałych więzach emocjonalnych przejawiających się w postawie wzajemnej pomocy i altruizmu. 

Z drugiej jednak strony, zarządzanie firmą oparte na połączeniu świata wartości rodzinnych z 

regułami ekonomii może prowadzić do różnego rodzaju konfliktów w wymiarze wewnętrznym jak 

i zewnętrznym. Należy jednak pamiętać, że firmy rodzinne w skali globalnej stanowią aż 90% 

wszystkich podmiotów gospodarczych. 

 

Słowa kluczowe: Firma rodzinna, Rodzinny model biznesowy, Przedsiębiorczość rodzinna, 

Zadowolenia z życia, wartości ekonomiczne i społeczne 
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 SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF BIOGAS MARKET IN THE 

EUROPEAN UNION 
 

Introduction 

 

The current ecological situation in the world requires the use of alternative, 

more secure energy sources. The most reliable such resources are wind and biomass. 

In the first case, the large-scale installation of wind turbines is a rather complicated 

process, since it requires large investments. The threat of an economic downturn, 

future financial crises, and further problems that may arise when networks work, make 

this process even more challenging. The use of biomass is a more beneficial 

alternative, and over time becomes more popular and develops in this direction, 

because the use of this resource is environmentally friendly and allows the recycling 

of waste from various industries. 

Biomass as a source of energy includes various types of organic feedstocks 

that can be used to generate energy (direct or secondary), that can then be used in a 

power supply network.  

Due to chemical (fermentation) or thermal methods it is possible to obtain 

biogas from organic feedstocks as a source of energy. The thermal method is still 

under development, but its improvement will allow increasing the volume of biogas 

production. 
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According to the relevant calculations by the EU countries, in 2010 

approximately 10.9 million tons of biogas was produced. In the future, biogas 

production should increase substantially. Thus, according to the Institute of Energy 

and the Environment in Leipzig, the potential volume of biogas should be about 200 

billion m3. The European biomass organization believes that the total volume of gas 

produced will be substantially lower and will amount to about 49 billion m3 in 2020. 

Produced biogas will provide a source of heat and electricity. Modernization of gas 

will help to obtain biomethane, which can then be used in gas infrastructure. 

In this article, the concepts of biogas market development are considered. 

Economic and environmental aspects of the biogas industry were described, as well 

as prospects for the future (Perspectives for Biogas in Europe, 2012). 

 

The objectives of work 

This work aims to assess the current situation in the field of biogas production 

and considers the most used resources in the EU. 

The work is also aimed at assessing the overall positive value of biogas 

production on the environmental and economic situation in Europe. The purpose of 

the work is also a description of the prospects for future years in the European Union. 

The authors of the paper use descriptive, tabular and graph methods. In the 

process of analysis the trend analysis method was used.  

 

Current state and the trend of increasing of biogas production from wastes  

Today, bioenergy is one of the most promising alternative energy sources in 

Europe, as it allows the use of secondary waste from agriculture, forestry, the food 

industry, and urban water and wastewater treatment plants. In addition, biogas 

production becomes more attractive as it can serve as a feedstock for bio-fuels and 

brings additional revenue to the state, as well as through the possibility of safe disposal 

of waste products from various industries (The state of renewable energies in Europe, 

2011). 

The production of biogas in European countries increased significantly from 

2009 to 2015 from 6000 to 17000 installations in this territory. The total volume of 

output of these plants (primary biogas) amounted to 14.9 million tons in 2014. This 

indicator was 6.6% higher than last year's results. As a result, about 57 TWh (terawatt 

∙ hours) of energy were generated from primary gas, which was 9% more than the 

2013 figures (Torrijas, 2016). 

According to recent data on the territory of European countries, in 2016, the 

number of biogas plants was 17,376, and biomethane was 459. 

Table 1shows the increase of biogas plants in Europe from 2009 to 2015.  
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Table 1. Number of biogas plants in European Union countries  

Tabela 1. Liczba biogazowni w krajach UE 

Year 

Rok  

Total quantity of 

biogas plants 

Całkowita liczba 

biogazowni 

New 

Nowe 

Percentage of annual 

increase, % 

Roczny wzrost % 

2009 6,227 0 0 

2010 10,508 4,281 69 

2011 12,397 1,889 18 

2012 13,812 1,415 11 

2013 14,661 849 6 

2014 16,834 2,173 15 

2015 17,376 542 3 

Source: Statistical report of European Biomass Association 2016. 

Źródło: Statistical report of European Biomass Association 2016. 

 

As can be seen from Table 1, the number of installations in Europe has 

increased significantly. Some countries, such as Great Britain, Belgium and the 

Netherlands, have had a significant increase in the number of biogas plants, with 77, 

20 and 16 additional plants respectively in recent years.  

The overall dynamics of the growth of biogas plants in Europe is shown in 

Figure 1. 

Germany, Italy and France are countries with the highest dynamics of of the 

growth of biogas plants in Europe in the years 2010-2016. These countries have 

enough natural resources to get biomass. 

Iceland, Sebia and Bulgaria are countries with the lowest dynamics of the 

growth of biogas plants in Europe in the years 2010-2016. 
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Figure 1. The overall dynamics of the growth of biogas plants in Europe in the years 2010-2016. 

Rysunek 1. Dynamika wzrostu liczby biogazowni w Europie w latach 2010-2016. 

Source: Perspectives for Biogas in Europe, 2012. 

Źródło: Perspectives for Biogas in Europe, 2012. 
 

In 2015, Europe's 92 new plants were commissioned, where biomethane is 

being acquired through the modernization of biogas. Germany is the leading producer 

of biomethane with 185 operating plants. In recent years, some European countries 

have significantly increased the number of their existing biomethane production 

plants. For example: United Kingdom has 43 new plants; France has 12 new plants; 

Switzerland has 11 new plants; Denmark has 6 new plants in the last year. 
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Table 2 shows increasing of biomethane plants in Europe from 2011 to 2015.  
Table 2. Quantity of biomethane plants in European Union countries 

Tabela 2. Ilość fabryk biometanu w krajach UE 

Year 

Rok 

Total quantity of biogas 

plants 

Ilość przedsiębiorstw 

New 

Nowe 

Percentage of annual 

increasing, % 

Procentowy wzrost % 

2011 187 0 0 

2012 232 45 24 

2013 282 50 22 

2014 367 85 30 

2015 459 92 25 

Source: Statistical Report of European Biomass Association 2016. 

Źródło: Statistical Report of European Biomass Association 2016. 

 

Advantages and disadvantages of the biogas industry 

 The generation of biogas from organic waste is one of the most promising 

alternative sources of energy. It is beneficial for a variety of economic, environmental 

and energy reasons. Nevertheless, it is not yet popular in some countries, not only in 

Europe, but also in the world. Perhaps this has its own important reasons. In this 

section, we will consider the main advantages and disadvantages of biogas production, 

which can influence the implementation of these facilities (Bond and Templeton, 

2011). 

The main advantages and disadvantages of biogas are presented in Table 3. 

 

 
Table 3. The main advantages and disadvantages of biogas 

Tabela 3. Główne korzyści i szkody biogazowni 

Advantages 

Korzyści  

Disadvantages 

Szkody  

Lower greenhouse effect. Reduction of CO emission in 

exhaust gases by 25%. 

Niższy efekt cieplarniany. Redukcja emisji CO w 

spalinach o 25%. 

High material costs for installation 

and operation. 

Wysokie koszty materiałów do 

instalacji i eksploatacji. 

Biogas is less toxic than mineral fuel. 

Biogaz jest mniej toksyczny niż paliwo mineralne. 

Biogas has a 30% less calorific value 

(less energy is generated, and fuel 

consumption is increased). 

Biogaz ma o 30% mniejszą wartość 

opałową (wytwarza się mniej energii i 

wzrasta zużycie paliwa). 

Accessibility (even in rural areas). 

Dostępność (nawet na obszarach wiejskich). 

Water-containing biogas can cause 

corrosion of metals. 
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Biogaz zawierający wodę może 

powodować korozję metali. 

Constant renewal of feedstocks. 

Ciągłe odnawianie surowców. 

The process of biogas production can 

be quite explosive. 

Proces produkcji biogazu może być 

dość wybuchowy. 

Recycling of garbage creates a highly effective fertilizer. 

Recykling śmieci tworzy wysoce skuteczny nawóz. 
- 

Biogas can be obtained in any country of the world, 

regardless of climatic conditions and reliefs, as a variety 

of organic wastes may be used as feedstocks. 

Biogaz można uzyskać w dowolnym kraju na świecie, 

bez względu na warunki klimatyczne i ulgi, ponieważ 

wiele surowców organicznych może być 

wykorzystywanych jako surowce. 

- 

The relative simplicity of the design of biogas plants. 

Względna prostota projektu biogazowni. 
- 

It reduces the use of chemical fertilizers, and reduces the 

poisoning of groundwater. 

Zmniejsza użycie nawozów chemicznych i zmniejsza 

zatrucia wód podziemnych. 

- 

Source: Rockebosch et al., 2011. 

Źródło: Rockebosch et al., 2011. 

 

The availability of biogas production is one of the most important advantages 

of this renewable energy, which can provide great prospects in the future. However, 

availability depends on a number of factors, such as the cost of production, the type 

of feedstocks, the location of the plant, and the manufacturing technology used. This 

section will examine the main feedstock sources for biogas production and main 

methods. 

 

Biomass sources 

As already mentioned, the source of biomass for obtaining biogas can differ 

considerably. Most often these are agricultural, industrial or municipal waste. From 

the agricultural industry, the source of biomass can be animal manure, or the remains 

of grain or other energy crops. Waste of various plant species can be used for 

anaerobic digestion. The most widely used plant for the production of biogas by 

fermentation in the agricultural industry is corn.  

The resource of biomass can be various waste products of food production, 

brewery and sugar factories, the remains from processing fruit crops, and animal waste 

from cattle slaughter. 
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Biogas can be formed in landfills from organic waste. Waste from wastewater 

treatment plants is also a common source of biogas, generating it by fermentation of 

activated sludge sediments. This alternative is an excellent ecological solution to the 

problem of environmental pollution, as it reduces harmful emissions into water 

bodies. Biogas is also produced from the wood industry waste from woody biomass 

(Perspectives for Biogas in Europe, 2012). 

The constituent components of feedstocks are very important, since this 

affects the energy potential of the gas.  

 

Ecological impact of biogas production 

The alternative of using biogas as an energy source is becoming more 

attractive, as the technology helps to mitigate important global environmental 

problems of exhaust emissions, greenhouse effects and the exhaustion of traditional 

resources. This alternative reduces methane emissions to the atmosphere, which are 

21 times more dangerous than carbon dioxide emissions. Some recycling technologies 

can provide energy resources. The process of chemical (anaerobic) decomposition of 

organic waste is environmentally safe. Because of the rapid depletion of oxygen, the 

process takes place mainly under anaerobic conditions, As a result it is possible to 

obtain gas with 55% methane, 45% carbon dioxide, and small traces of other gases 

(Karapidokis et al., 2010). 

Sometimes in the process of anaerobic digestion of animal waste, so-called 

anaerobic lagoons are used to treat washings and sewage. These objects can be a 

source of unpleasant odors and harmful insects if there is a stagnant liquid waste in 

the lagoon. This situation can bring discomfort to the owner of this object, and any 

neighbors. Sewage is rich in plant nutrients such as nitrogen and phosphorus. 

Therefore, these nutrients can be used as environmentally safe fertilizer. Weather 

conditions have a very strong effect on open lagoons because they can cause leakage 

and increase the potential for contamination. 

Weather conditions do not affect the passage of the process of anaerobic 

digestion that occurs in the methane tank. This makes these devices more stable. In 

addition, an unpleasant odor is prevented, since the gas is liquefied before being 

released into the atmosphere. Pathogens and seeds of weeds are completely destroyed 

in the methane tank. The quantity of useful substances (nitrogen, phosphorus) remains 

unchanged. Therefore, wastewater from methane tanks can be used for irrigation of 

fields (Aktos and Dulger, 2012). 

 

Economic aspects of the development and application of biogas 
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The production of biogas from an economic point of view is a very complex 

process in comparison with other energy production. The process of anaerobic 

digestion attempts to find solutions to a number of economic problems that complicate 

the implementation of this technology. The expected income from the process of 

biogas production  may include excavations, organic fertilizers, and thermal energy 

for heating. 

Preparation for the recycling of biomass can be very costly, since it involves 

the preparation of the site for installation, construction, and mechanical work, as well 

as the installation of the necessary apparatus. The amount necessary to implement this 

technology must also include any technical and legal costs, and electricity. At the time 

of installation, there are costs for personnel, insurance, transportation, and 

maintenance. 

By law the income from the generated energy is    5.5 cents per 1 kW / h of 

electricity. In connection with this, the production of biogas for electricity was not 

gaining popularity. However, under the new law (No. 6094) which took effect on 

December 29, 2010  the Ministry of Energy and Natural Resources will pay13.3 cents 

per kWh of electricity for this type of energy. After that, the implementation of these 

rules became more extensive (Aktos and Dulger, 2012). 

Comparison of biogas with other types of energy by economic parameters is shown 

in Table 4. 

 

Table 4. Comparison of different types of fuels using in Europe 

Tabela 4. Porównanie różnych rodzajów paliw wykorzystywanych w Europie 

Type of fuel 

Rodzaj paliw 

Cost of heat 

produced 

Koszt 

wytworzonego 

ciepła 

Efficiency of 

generated heat 

Wydajność 

wytworzonego 

ciepła 

Specific fuel 

requirement 

Szczególne 

zapotrzebowanie 

na paliwo 

Biogas 

equivalent 

Odpowiednik 

biogazu 

Biogas 

Biogaz 

5100 kcal/m3 82% 0,15 m3/BGh 1 m3 

City Gas 

Miejski Gaz 

4000 kcal/m3 82% 0,19 m3/BGh 1,3 m3 

Diesel 

Dizel 

8700 kcal/lt 82% 0,089 lt/BGh 0,60 lt 

Gasoline 

Benzyna 

7400 kcal/lt 82% 0,105 /ltBGh 0,70 lt 

Coke 

Koks 

7000 kcal/kg 60% 0,15 kg/BGh 1 kg 

Electricity 

Elektryczność 

860 kcal/kwh 95% 0,77 kwh/BGh 5,1 kw/h 
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LPG 

Gaz 
11000 kcal/kg - - 

0,5 kg 

Wood 

Drewno 
3100 kcal/kg - - 

3,5 kg 

Natural fossil gas 

Naturalny gaz 

kopalny 

- - - 

0,65 m3 

Wood charcoal 

Węgiel drzewny 
- - - 

1,5 kg 

Dried animal 

waste  

Suszone odpady 

zwierzęce 

- - - 12,3 kg 

Source: Economic and Environmental Impacts of Biogas, 2012. 

Źródło: Economic and Environmental Impacts of Biogas, 2012. 
 

Future prospects of the biogas industry for 2020 

Estimation of the prospects for the development of biogas in the future is changing 

substantially. It is expected that Europe will produce up to 200 billion m3 of biogas soon. 

The most accurate assessment of the biogas potential for the future is the national 

plan in this area. In 2020, the EU is expected to produce biogas electricity in the amount of 

64 TWh. The total production of thermal energy will be approximately 5.1 Mtoe (Million 

tonnes of oil equivalent). The total amount of energy obtained from biogas will be 11 

Mtoe. 

The leader in the production of biogas in Europe will remain Germany. According 

to forecasts, the total amount of biogas produced by Germany will be 5.3 million tonnes. 

The UK will follow with 0.8 million tons of biogas. 

In those European countries that have sufficient potential for feedstocks for 

bioenergy (Poland, the Baltic countries, Romania) today there are few plants. An increase 

in the creation of renewable energy plants is expected. Considering the possibility of an 

economic downturn, national plans for 2020 may not be attained. 

Figure 2 shows the planned production of biogas in Europe based on feedstock.  
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Figure 2. The planned production of biogas in Europe in 2020 based on feedstock  

Rysunek 2. Planowana produkcja biogazu w Europie w 2020 r. W oparciu o surowce 

Source:Perspectives for Biogas in Europe, 2012. 

Źródło: Perspectives for Biogas in Europe, 2012. 

 

Conclusion 

In connection with the depletion of natural energy resources and their negative 

impact from the point of view of global environmental problems, there is a need to search 

for alternative energy sources that will be more environmentally benign. Biogas could be 

this source, produced from organic waste from various industries (biomass). Currently, the 

leading European country for the production of biogas is Germany with the largest total 

annual amount of produced biogas. 

Although the state strongly encourages the introduction of biogas production 

technologies, these technologies are still not gaining global popularity across Europe. 

Perhaps this is due to the economic difficulties of establishing production (construction, 

purchase of the installation). It is too expensive for a typical farmer who wants to reduce the 

cost of heating or electricity by biogas production 
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In the future, a significant increase in the amount of biogas production is expected. 

The main feedstock of biomass in agriculture will be crops and biowaste from landfills. 

However, due to a possible economic downturn, national plans for generating a renewable 

energy source for next years may be delayed. 

 
ZRÓWNOWAŻONY ROZWÓJ RYNKU BIOGAZU W KRAJACH UNII 

EUROPEJSKIEJ  
Streszczenie  

Biogaz jest alternatywnym źródłem energii odnawialnej w Europie. Surowiec (biomasa) do biogazu 

może być odpadem z różnych branż. Istnieją dwie metody generowania biogazu, które umożliwiają 

przetwarzanie odpadów organicznych w dostępne źródło energii: termiczne i chemiczne. W tym artykule 

omówiono środowiskowe aspekty wykorzystania biogazu jako bezpiecznego źródła dla środowiska. Z 

ekonomicznego punktu widzenia wielkoskalowe wdrożenie przemysłu biogazowego zostało osiągnięte 

przez kraje wysoko rozwinięte, takie jak Niemcy i Wielka Brytania. Niestety ta technologia nie jest 

dostępna we wszystkich krajach. Kierunek produkcji biogazu uważany jest za bardzo obiecujący, a w 

przyszłości spodziewany jest znaczny wzrost liczby biogazowni. 

Słowa kluczowe: biogaz, biomasa, surowiec, odpady. 

 

Summary  

Biogas is an alternative renewable energy source in Europe. The feedstock (biomass) for biogas 

can be waste from various industries. There are two methods of biogas generation that allow processing 

of organic waste into an accessible energy resource: thermal and chemical. This article also discusses the 

environmental aspects of using biogas as a safe source for the environment. From an economic point of 

view, the large-scale implementation of the biogas industry was achieved by highly developed countries, 

such as Germany and the United Kingdom. Unfortunately, this technology is not available in all 

countries. The direction of biogas production is considered very promising and over time a significant 

increase in biogas plants is expected. 

Keywords: biogas, biomass, feedstock, waste. 
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ROZMIESZCZENIE REGIONALNE BEZPOŚREDNICH INWESTYCJI 

ZAGRANICZNYCH W POLSCE 

 

Wstęp 

 Nasilający się proces globalizacji oraz integracji regionalnej spowodował 

liberalizację w zakresie przepływów kapitału. Migracje te w Polsce obserwujemy od 

początku lat 90. Dynamiczny napływ bezpośrednich inwestycji zagranicznych do 

Polski nastąpił w latach późniejszych tj. po 2000 r. Inwestycje te początkowo były 

lokowane w strategicznych branżach i najczęściej w dużych atrakcyjnych miastach. 

Pomimo upływu lat Polska nadal jest atrakcyjnym miejscem do prowadzenia 

działalności gospodarczej przez podmioty z zagranicy. Corocznie do Polski 

napływają nowe inwestycje, a ich lokalizacja jest zróżnicowana regionalnie. Istotne 

jest poznanie lokalizacji bezpośrednich inwestorów zagranicznych oraz określenie 

wpływu ich działalności na region. 
  

Metodologia badań 

Celem opracowania było przedstawienie zróżnicowania napływu 

bezpośrednich inwestycji zagranicznych do Polski w ujęciu regionalnym. 

Opracowanie zawiera zestawienia roczne wartości skumulowanych napływu 

inwestycji zagranicznych do Polski w 2010 i 2016 roku w ujęciu ogólnokrajowym, 

regionalnym oraz sektorowym. Wpływ inwestorów zagranicznych na regiony został 

zbadany przez analizę zatrudnienia oraz wielkość regionalnego eksportu i importu. 

 Przedmiotem analizy są podmioty z kapitałem zagranicznym definiowane 

jako zarejestrowane i działające w Polce jednostki, w których swoje udziały posiadają 

podmioty zagraniczne. „Podmiotem takim może być: 1) osoba fizyczna 

nieposiadająca obywatelstwa polskiego, 2) osoba prawna z siedzibą za granicą, 3) 

jednostka organizacyjna niebędąca osobą prawną, z siedzibą za granicą” (Działalność, 

2017). Bezpośrednie inwestycje zagraniczne (BIZ) polegają one na ulokowaniu 

kapitału przez przedsiębiorstwo lub osobę fizyczną jednego kraju w przedsiębiorstwie 

innego kraju w celu uzyskania trwałego wpływu na jego działalność i osiągania z tego 

tytułu zysków. Bezpośrednie inwestycje zagraniczne mogą być realizowane poprzez: 
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1) inwestycje tzw. greenfield, czyli założone inwestycje od podstaw, 2) inwestycje 

tzw. browfield - zakup udziałów w już istniejących firmach zagranicznych, 3) 

utworzenie joint venture - bliska współpraca dwóch podmiotów z różnych krajów, 4) 

nabycie majątku nieruchomego za granicą w celu rozszerzenia dotychczasowej 

działalności (Kacperska 2016). Przedsiębiorstwo przekazujące za granicę kapitał w 

formie rzeczowej lub pieniężnej może się przy tym stać wyłącznym właścicielem lub 

współwłaścicielem przedsiębiorstw działających w kraju lokaty (Bożyk, Misala, 

Puławski, 2002). 

W literaturze przedmiotu występuje wiele teorii, które starają się wyjaśnić 

motywy i skutki przepływu kapitału w skali międzynarodowej. Poczynając od teorii 

ortodoksyjnej poprzez teorie makroekonomiczne, mikroekonomiczne i mieszane 

(Kacperska 2014). Wynika z nich, że przepływy kapitału w formie bezpośrednich 

inwestycji zagranicznych są ważnym czynnikiem wzrostu gospodarczego w skali 

kraju, jak też regionów.  Teorie te wskazują na pozytywne skutki transferu kapitału, 

przyczyniające się do rozwoju społeczno-ekonomicznego krajów/regionów. 

Podstawowymi elementami rozwoju regionu są wzrost gospodarczy i zatrudnienie, 

wzrost dobrobytu, jakość życia, wzrost atrakcyjności inwestycyjnej regionów, 

innowacje, rozwój kapitału ludzkiego, itp. (Woźniak-Miszewska 2012). Bezpośrednie 

inwestycje zagraniczne wpływają na rozwój regionalny poprzez transfer techniki, 

technologii, zaostrzenie konkurencji w regionie, zacieśnienie współpracy z 

podwykonawcami, tworzenie nowych podmiotów, zatrudnianie pracowników, 

łamanie monopoli, tworzenie nowych standardów przyczyniają się do polepszania 

jakości życia. Należy jednak pamiętać o negatywnym wpływie BIZ tj.: o imporcie 

przestarzałych technologii, likwidacji przejętych krajowych podmiotów, likwidacji 

konkurencji, nadmiernej eksploatacji zasobów naturalnych itp. 

Istotnym elementem decydującym o lokalizacji inwestycji jest atrakcyjność 

inwestycyjna regionu i tworzony klimat inwestycyjny. Na atrakcyjność inwestycyjną 

składa się wiele czynników min: infrastruktura  techniczna oraz gospodarcza, zasoby 

pracy, chłonność rynku, dostępność transportowa, lokalizacja, poziom rozwoju 

gospodarczego, przepisy prawne, bezpieczeństwo inwestycyjne czy zachęty 

inwestycyjne. 

Poniższe opracowanie zawiera analizę bezpośrednich inwestycji 

zagranicznych inwestowanych w Polsce w latach 2010-2016. Analiza została 

dokonana na podstawie danych GUS. 
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Dynamiczny napływ bezpośrednich inwestycji zagranicznych do Polski był 

obserwowany od początku lat 90. Do 2014 liczba podmiotów z kapitałem 

zagranicznym inwestujących w Polsce zwiększała się. W 2014 w Polsce działało 

ponad 26, 6 tys. podmiotów z kapitałem zagranicznym. Jednak w ostatnich latach 

spada liczba rejestrowanych podmiotów w Polsce, co jest związane z światową 

tendencja. Bezpośrednie inwestycje zagraniczne w ujęciu globalnym od 2015 roku 

charakteryzują się tendencją malejącą (Kacperska 2016). W 2017 r. ich udział w 

światowych obrotach w stosunku do 2016 r, zmniejszył się o 23%, w krajach Unii 

Europejskiej o spadek był o 42% (WIR, 2018). W Polsce w 2016 r. odnotowano 24,7 

tys. wobec 23,0 tys. w 2010 r. (rys. 1, tab. 1).  Według danych NBP rok 2017 był 

kolejnym spadkowym rokiem, co było spowodowane odpływem inwestorów z Polski 

(NBP, 2018).  

 
Rysunek 1. Liczba podmiotów z kapitałem zagranicznym w Polsce w latach 2010-2016 

Figure 1. Number of companies with foregin capital in Poland in the years 2010-2016 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Działalność gospodarcza podmiotów z kapitałem 

zagranicznym w 2010 - 2016 GUS, Warszawa 2011 – 2017. 

Source: Own calculations based on data from The economic activities of entities with foreign capital 

in 2010 - 2016 Central Statistical Office, Warsaw 2011 -2017. 

W 2016 r. w Polsce zainwestowany kapitał przez podmioty z kapitałem 

zagranicznym wynosił 199,1 mld zł. W celu przyciągnięcia inwestorów z zagranicy 

Polska stosowała różne zachęty m.in. ulgi podatkowe. Jak wynika z rysunku 2 w 

analizowanym okresie wartość zainwestowanego kapitału zagranicznego w Polsce do 

2015 r. dynamiczne zwiększała się. Kapitał zagraniczny był około 25% wyższy w 

2016 r w odniesieniu do 2010. W podmiotach z kapitałem zagranicznym w kapitale 

podstawowym ponad 90% udziałów mają podmioty zagraniczne. Tendencja ta 

wzmocniła się w 2016 r do 92,8 % z 84,8% w 2010 r. Kapitał krajowy stanowił 13,6% 

w 2010 roku i sukcesywnie zmniejszał się do 5,8/% w 2016 r. (rys. 2 i tab. 1). 
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Rysunek 2. Wartość kapitału podstawowego, w tym zagranicznego w podmiotach z kapitałem 

zagranicznym w latach 2010-2016 

Figure 2. The value of capital, including foreign entities with foreign capital in the years 2010-2016 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Działalność gospodarcza podmiotów z kapitałem 

zagranicznym w 2010 - 2016 GUS, Warszawa 2011 -2017. 

Source: Own calculations based on data from The economic activities of entities with foreign capital 

in 2010 - 2016 Central Statistical Office, Warsaw 2011 -2017. 

W strukturze geograficznej inwestorów zagranicznych dominują trzy kraje: 

Holendrzy, Francuzi i Niemcy - ich łączny udział wynosił 55%. Kolejne miejsca 

zajmują Luksemburg i Szwecja (Kacperska 2014). 

W analizowanym okresie liczba pracujących w podmiotach z kapitałem 

zagranicznym sukcesywnie zwiększała się. W 2016 r zaobserwowano rekordową 

liczbę 1 855 tys. osób zatrudnionych w podmiotach z kapitałem zagranicznym. Od 

2010 r do 2016 zatrudnienie wzrosło o 22,2%, średnioroczne tempo wzrostu było na 

poziomie 11,8% (tab. 2). 

W analizowanym okresie podmioty z kapitałem zagranicznym zwiększyły 

nakłady na nowe środki trwałe o 87,6%. W 2016 r. wartość tych wydatków wynosiła 

ponad 87,9 mld zł. W analizowanym okresie nakłady te średniorocznie zwiększały się 

o 31%, co oznacza, że podmioty inwestowały w rozwój prowadzonych działalności. 

Zarówno wskaźnik poziomu kosztów jak i wskaźnik rentowności obrotu netto w 

okresie 2010-2016 był średnio na poziomie 95,8 (tab. 1). 
Tabela 1. Podmioty z kapitałem zagranicznym w Polsce w latach 2010-2016 

Table 1. Entities with foreign capital in Poland in the years 2010-2016 

Lata - Year 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

Liczba podmiotów z kapitałem 

zagranicznym w Polsce -The 

number of companies with foreign 

capital in Poland 

23078 24910 25914 26128 26464 25961 24780 

Kapitał podstawowy - Share capital 

w/in mld zł  
188,8 194,2 206,9 209,1 215,6 222,5 214,5 

w tym zagraniczny - including 

foreign w/in mld zł  
159,3 164,6 179,4 188,2 195,8 203,9 199,2 
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Liczba pracujących - Number of 

employees w/in tys. 
1518,4 1566,5 1571,2 1628,5 1747,8 1818,5 1855,2 

Nakłady na nowe środki trwałe w 

Polsce -Expenditure on new assets 

in Poland w/in mld zł  

46,9 54,9 53,1 51,3 57,9 64,0 87,9 

Wskaźnik poziomu kosztów - Cost 

level indicator 
95,0 97,0 95,5 95,9 96,1 95,7 95,3 

Wskaźnik rentowności obrotu netto  

- Net profitability rate of tunover 
4,1 3,2 3,8 3,4 3,2 3,5 3,9 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Działalność gospodarcza podmiotów z kapitałem 

zagranicznym w 2010 - 2016 GUS, Warszawa 2011 -2017. 

Source: Own calculations based on data from The economic activities of entities with foreign capital 

in 2010 - 2016 Central Statistical Office, Warsaw 2011 -2017. 

 

Struktura działalności bezpośrednich inwestorów zagranicznych w Polsce  

Ponad 80% podmiotów z kapitałem zagranicznym ulokowało swoją 

działalność w czerech branżach: 1) handlu i naprawie pojazdów, 2) przetwórstwie 

przemysłowym, 3) obsłudze rynku nieruchomości i 4) działalności profesjonalnej, 

naukowej i technicznej i informacji i komunikacji. W 2016 roku najwięcej podmiotów 

– 29,8% działało w handlu i naprawie pojazdów samochodowych. Branża ta 

zanotował 12% wzrost inwestycji w analizowanym okresie.  Na drugim miejscu 

plasowało się przetwórstwo przemysłowe, gdzie działało 20,8,5% ogółu podmiotów 

z kapitałem zagranicznym z 3,5% wzrostem zainteresowania (rys. 3). Najwięcej 

podmiotów w analizowanym okresie wycofało się z branży budownictwo, zmiana 

wynosiła ponad 8%. Natomiast najwięcej inwestorów ulokowało się w branży 

informacja i komunikacja oraz górnictwie (rys. 3). 

 
Rysunek 3. Liczba podmiotów z kapitałem zagranicznym według sekcji PKD w 2010 i 2016 r. 

Figure 3. Number of entities with foreign capital by s NACE sections in 2010 and 2016   

Źródło: Działalność gospodarcza podmiotów z kapitałem zagranicznym w 2010 i 2016 r. [2011, 2017] 

Informacje i opracowania statystyczne. GUS, Warszawa i obliczenia własne. 

Source: Economic activity of entities with foreign capital in 2010 and 2016. [2011, 2017] Statistical 

information and reports. GUS, Warsaw and own calculations. 
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Rysunek 4. Kapitał zagraniczny według sekcji PKD w 2010 i 2016 r.(w mln zł) 

Figure 4. Foreign capital by NACE sections in 2010 and 2016 (in mln zł)  

Źródło: jak w wykresie 3 

Source: as in Figure 3.  
Ponad 80% wartości zainwestowanego kapitału trafiło w 2016 roku do 

czterech branż przedstawionych na rysunku 4. Wartość zainwestowanego kapitału w 

tych branżach w 2016 r. wyniosła 157,6 mld zł wobec 199,1 mld zł ogółem. W latach 

2010 -2018 najdynamiczniej inwestowano w górnictwo (wzrost o 244%), edukację 

(wzrost o 206%) i opiekę zdrowotną (wzrost o 188%). 

 

Zróżnicowanie regionalne bezpośrednich inwestycji zagranicznych w Polsce 

Polska jest krajem zróżnicowanym regionalnie pod względem rozwoju 

gospodarczego. Do regionów rozwiniętych zaliczamy województwo mazowieckie 

oraz południowo-zachodnią Polski, zaś regiony wschodnie do słabiej rozwiniętych. 

Analizując rozmieszczenie podmiotów z kapitałem zagranicznym w Polsce najwięcej 

ich przypada na duże aglomeracje tj.: Warszawa, Poznań, Katowice, jak też na 

najbardziej rozwinięte regiony – województwo mazowieckie (39,4%) ogółu 

podmiotów z kapitałem zagranicznym w 2016 r.), śląskie (10%), wielkopolskie 

(9,2%) i małopolskie (8%). W wymienionych województwach działalność 

prowadziło ponad 66% ogółu działających inwestorów zagranicznych. Wyraźnie 

widać tu przewagę znaczenia infrastruktury nad innymi czynnikami lokalizacyjnymi 

(Kacperska 2000). Najmniejszy odsetek zarejestrowanych podmiotów był w regionie 

podlaskim (0,8%), świętokrzyskim (0,7%) i warmińsko-mazurskim (1,0%) (tab. 4). 

Inwestycje zagraniczne przyczyniają się do wzrostu gospodarczego, uzupełniają 

krajowe zasoby kapitałowe oraz unowocześniają technologie produkcji, dlatego też 

władze lokalne zabiegają o ich napływ, tworząc im odpowiednie warunki do 

działalności.  
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Tabela 4. Podstawowe dane o podmiotach z kapitałem zagranicznym w ujęciu regionalnym w 2010 

i 2016 r. 

Table 4. Basic data on entitines with foreign capital in the regional in 2010 and 2016 

Województwa                       

Voivodships 

Liczba podmiotów - Number of 

entities 

Liczba pracujących Persons 

employed (w/in tys.) 

2010 2016 2010 2016 

Ogółem 

Total 

Udział 

Share 

(w/in %) 

Ogółem 

Total 

Udział 

Share 

(w/in %) 

Ogółem 

Total 

Udział 

Share 

(w/in %) 

Ogółem 

Total 

Udział 

Share 

(w/in %) 

Dolnośląskie 2274 9,9 1242 5,2 145,8 9,6 170,0 9,2 

Kujawsko-pomorskie 571 2,5 543 2,3 38,2 2,5 45,3 2,4 

Lubelskie 343 1,5 478 2,0 20,9 1,4 27,7 1,5 

Lubuskie 777 3,4 595 2,5 36,2 2,4 40,3 2,2 

Łódzkie 950 4,1 1026 4,3 75,8 5,0 94,6 5,1 

Małopolskie 1471 6,4 1915 8,0 87,9 5,8 127,1 6,9 

Mazowieckie 8576 37,2 9400 39,4 532,1 35,0 610,2 32,9 

Opolskie 471 2,0 418 1,8 24,9 1,6 29,2 1,6 

Podkarpackie 345 1,5 556 2,3 36,6 2,4 47,3 2,5 

Podlaskie 141 0,6 198 0,8 9,1 0,6 10,9 0,6 

Pomorskie 1246 5,4 1263 5,3 57,3 3,8 74,1 4,0 

Śląskie 2077 9,0 2385 10,0 167,8 11,1 203,5 11,0 

Świętokrzyskie 174 0,8 170 0,7 18,7 1,2 20,1 1,1 

Warmińsko-mazurskie 301 1,3 235 1,0 14,1 0,9 14,2 0,8 

Wielkopolskie 2062 8,9 2192 9,2 204,2 13,5 278,6 15,0 

Zachodniopomorskie 1299 5,6 1242 5,2 48,6 3,2 62,0 3,3 

Źródło: jak w tabeli 2.  

Source: as in Table 2. 

 

W analizowanym okresie największe zmiany dotyczące tworzenia nowych 

podmiotów zaobserwowano na podkarpaciu – dynamika zmian 2010-2016 wyniosła 

ponad 61%, województwie podlaskim - 40,4% i na Lubelszczyźnie – 39,4%. Wśród 

kilku województw zaobserwowano odpływ podmiotów zagranicznych, szczególnie w 

województwie dolnośląskim zmiana to 45%, lubuskie 23% i warmińsko-mazurskie 

21% (tab. 4).  

Jednym z elementów oceny wpływu inwestycji zagranicznych na gospodarkę 

kraju goszczącego a w tym wpływu inwestycji na region jest liczba zatrudnionych w 

podmiotach z kapitałem zagranicznym. W 2016 r. w podmiotach z kapitałem 

zagranicznym zatrudnienie znalazło ponad 1,68 mln pracowników. Prawie 60% ogółu 

zatrudnionych pracowała w podmiotach z trzech województw: mazowieckiego – 

32,9%, wielkopolskiego – 15% i śląskiego – 11%. Taka tendencja utrzymywała się w 

ostatnich kilku latach. Najmniejsze zatrudnienie było w województwie podlaskim i 

warmińsko-mazurskim (tab. 4). W analizowanym okresie we wszystkich 
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województwach zwiększyło się zatrudnienie w podmiotach z kapitałem 

zagranicznym. Średnie zmiany w zatrudnieniu były na poziomie 22%. Zdecydowanie 

powyżej średniej plasowało się zatrudnienie w województwie małopolskim (44,6%), 

wielkopolskim (36,4) i lubelskim (32,5%) (tab. 4).  
 

Tabela 5. Struktura kapitału zagranicznego w ujęciu regionalnym w 2010 i 2016 r. 

Tabela 5.The structure of foreign capital in regional terms in 2010 and 2016  

Województwa                                     

Voivodships 

2010 2016 Zmiana/

Change 

2010-

2016 

w/in 

mld zł 

Dynamika/

Dynamics 

2010=100 

(w/in %) 

Ogółem 

Total 

w/in  

mld zł  

Udział 

Share 

(w/in %) 

Ogółem 

Total 

w/in 

mld zł 

 

Udział 

Share 

(w/in %) 

Dolnośląskie 14,5 9,1 16,7 8,4 2,2 15,2 

Kujawsko-pomorskie 2,8 1,8 2,8 1,4 0 0,0 

Lubelskie 1,0 0,6 1,8 0,9 0,8 80,0 

Lubuskie 1,9 1,2 1,6 0,8 -0,3 -15,8 

Łódzkie 4,4 2,8 5,3 2,7 0,9 20,5 

Małopolskie 10,4 6,5 16,4 8,2 6 57,7 

Mazowieckie 79,2 49,7 94,5 47,5 15,3 19,3 

Opolskie 1,5 0,9 2 1,0 0,5 33,3 

Podkarpackie 2,0 1,3 2,4 1,2 0,4 20,0 

Podlaskie 0,4 0,3 0,5 0,3 0,1 25,0 

Pomorskie 4,6 2,9 5,1 2,6 0,5 10,9 

Śląskie 14,0 8,8 16,6 8,3 2,6 18,6 

Świętokrzyskie 2,6 1,6 2,4 1,2 -0,2 -7,7 

Warmińsko-mazurskie 1,4 0,9 1,4 0,7 0 0,0 

Wielkopolskie 14,3 9,0 23,3 11,7 9 62,9 

Zachodniopomorskie 4,3 2,7 6,3 3,2 2 46,5 

Źródło: jak w tabeli 2.  

Source: as in Table 2. 

Analizując regiony pod kątem zainwestowanego kapitału ponownie wyłaniają 

się województwo: mazowieckie 47,5% ogółu zainwestowanego kapitału,  

wielkopolskie, dolnośląskie, małopolskie i śląskie. Na szczególną uwagę zasługuje 

województwo mazowieckie, gdzie ulokowano prawie połowę kapitału 

zainwestowanego w Polsce – 94,5 mld zł (tab. 5). W województwie mazowieckim 

wartość zainwestowanego kapitału wzrosła o 15,5 mld zł zwiększają się w badanym 

okresie o 19,3%. Bardzo dużą dynamiką wzrostu zainwestowanego kapitału 

zauważono w województwie lubelskim – 80%, wielkopolskim 62% i małopolskim -

57,7%. W analizowanym okresie nastąpił też odpływ inwestycji z województwa 

lubuskiego i świętokrzyskiego. Natomiast na stałym poziomie pozostały inwestycje 

w województwie świętokrzyskim (tab. 5). 
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Nakłady inwestycyjne w podmiotach z kapitałem zagranicznym od 2010 r. do 

2016 r. charakteryzowały się tendencją rosnącą. W 2016 r. nakłady inwestycyjne 

zamknęły się kwotą 88 mld zł w tym nowe inwestycje wynosiły ponad 62,8 mld zł. 

Największy udział w strukturze nakładów wykazywało województwo mazowieckie, 

wielkopolskie i śląskie (tab. 6).  
 

Tabela 6. Nakłady przychody i koszty z całokształtu działalności w podmiotach z kapitałem 

zagranicznym w ujęciu regionalnym w 2016  

Table 6. Investments cost and total revenues in companies with foreign capital in the regions in 

2016 

Województwa 

Voivodships 

 

Nakłady na 

aktywa trwałe 

Fixed assets 

outlays in 

Poland 

Nakłady 

inwestycyjne 

Investment 

outlays 

Przychody z 

całokształtu 

działalności - 

Revenues from 

total activity 

Koszty ogółem  

Ogółem 

Total 

w/in mld 

zł 

Udział  

Share 

(w/in 

%) 

Ogółe

m 

Total 

w/in 

mld zł 

Udzia

ł  

Share 

(w/in 

%) 

Ogółe

m 

Total 

w/in 

mld zł 

Udzia

ł  

Share 

(w/in 

%) 

Ogółe

m 

Total 

w/in 

mld zł 

Udzia

ł  

Share 

(w/in 

%) 

Dolnośląskie 5,6 6,4 5,0 8,0 109,5 7,6 104,3 7,6 

Kujawsko-pomorskie 1,5 1,7 1,2 1,9 36,9 2,6 35,3 2,6 

Lubelskie 1,4 1,6 0,5 0,8 15,0 1,0 14,1 1,0 

Lubuskie 1,4 1,6 1,3 2,1 24,0 1,7 22,9 1,7 

Łódzkie 3,5 4,0 3,1 4,9 53,1 3,7 49,3 3,6 

Małopolskie 3,9 4,4 3,2 5,1 82,9 5,8 79,2 5,8 

Mazowieckie 41,5 47,2 23,9 38,1 546,0 38,0 523,7 38,3 

Opolskie 1,2 1,4 1,1 1,8 22,5 1,6 21,7 1,6 

Podkarpackie 2,5 2,8 1,9 3,0 30,5 2,1 26,3 1,9 

Podlaskie 0,5 0,6 0,4 0,6 5,8 0,4 6,0 0,4 

Pomorskie 3,2 3,6 2,5 4,0 55,6 3,9 52,0 3,8 

Śląskie 9,0 10,2 7,8 12,4 160,5 11,2 152,3 11,1 

Świętokrzyskie 0,6 0,7 0,5 0,8 15,5 1,1 15,6 1,1 

Warmińsko-mazurskie 0,4 0,5 0,3 0,5 9,4 0,7 9,0 0,7 

Wielkopolskie 10,3 11,7 8,8 14,0 237,3 16,5 225,9 16,5 

Zachodniopomorskie 1,5 1,7 1,3 2,1 31,5 2,2 30,4 2,2 

Źródło: jak w tabeli 2.  

Source: as in Table 2. 

 

Przychody w całokształtu działalności podmiotów z kapitałem zagranicznym 

w 2016 wyniosły 1436 mld zł. i wzrosły o 351 mld zł w 2016 w odniesieniu do 2010. 

Największą wartość, ponad 1/3 generowały podmioty z województwa 

mazowieckiego, następnie wielkopolskiego i śląskiego. Łącznie na te trzy 

województwa przypadało 65% wypracowanych przychodów. Na bardzo zbliżonym 
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poziomie w tych województwach były koszty ogółem. Najniższe przychody 

odnotowano w województwie podlaskim i warmińsko-mazurskim (tab. 6).  

W okresie 2010-2016 podmioty z udziałem kapitału zagranicznego 

dokonywały eksportu i importu. W 2016 r. saldo obrotów było ujemne, wynosiło -726 

mld zł. Analizując poszczególne województwa można stwierdzić, że ujemne saldo 

występowało w województwie mazowieckim, wielkopolskim, śląskim i 

dolnośląskim. Największy deficyt generuje województwo mazowieckie, którego 

wartość wynosi -908 mld zł. W pozostałych województwach saldo było dodatnie (tab. 

7). Największy udział w po stronie importu (37,1%) i eksportu (31,4) wykazywały 

podmioty z województwa mazowieckiego. Na drugim miejscu plasowało się 

województwo śląskie, a kolejne miejsca zajmowały województwo wielkopolskie i 

dolnośląskie. Najmniejszy udział w imporcie i eksporcie wykazywały podmioty z 

województwa podlaskiego, świętokrzyskiego i warmińsko-mazurskie (tab. 7). 
 

Tabela 7. Wartość eksportu i importu według województw w 2016 

Table 7. The value of export and import by region in 2016  

Województwa 

Voivodships 

Import - Imports Eksport - Exports 

Saldo - 

Balance 
Ogółem 

Total 

Udział 

Share  

(w/in %) 

Ogółem 

Total 

Udział 

Share  

(w/in %) 

OGÓŁEM 11965 100 11239 100 -726 

Dolnośląskie 1112 9,3 1064 9,5 -48 

Kujawsko-pomorskie 296 2,5 287 2,6 -9 

Lubelskie 172 1,4 203 1,8 31 

Lubuskie 292 2,4 325 2,9 33 

Łódzkie 519 4,3 544 4,8 25 

Małopolskie 830 6,9 856 7,6 26 

Mazowieckie 4435 37,1 3527 31,4 -908 

Opolskie 217 1,8 234 2,1 17 

Podkarpackie 244 2,0 269 2,4 25 

Podlaskie 88 0,7 90 0,8 2 

Pomorskie 607 5,1 654 5,8 47 

Śląskie 1263 10,6 1246 11,1 -17 

Świętokrzyskie 81 0,7 85 0,8 4 

Warmińsko-mazurskie 97 0,8 104 0,9 7 

Wielkopolskie 1227 10,3 1197 10,7 -30 

Zachodniopomorskie 485 4,1 554 4,9 69 

Źródło: jak w tabeli 2.  

Source: as in Table 2. 
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Podsumowanie 

W latach 2010-2016 istotną rolę w dynamicznym rozwoju gospodarki 

polskiej odegrał napływ bezpośrednich inwestycji zagranicznych. Jednak nie 

wszystkie regiony mogły korzystać w dynamicznego rozwoju stymulowanego przez 

inwestycje zagraniczne. Inwestycje w Polsce są nierównomiernie rozlokowane. 

Najwięcej inwestycji a za tym kapitału jest ulokowane w województwie 

mazowieckim, dolnośląskim, śląskim i wielkopolskim. Województwo mazowieckie 

zdecydowanie dominuje nad pozostałymi regionami, ulokowano tu blisko 50% 

całości inwestycji. Region ten najlepiej rozwija się. Inwestycje w tym regionie 

stymulują wzrost gospodarczy, powstają nowe miejsca pracy, pojawiają się nowe 

technologie, następuje modernizacja struktur regionalnych. Inwestycje zagraniczne 

poprzez konkurencję pobudzają przedsiębiorstwa krajowe do wprowadzania wielu 

korzystnych zmian. Regiony, gdzie występuje duża koncentracja inwestycji są 

atrakcyjne, jest tam tworzony dobry klimat inwestycyjny. Dużą rolę odgrywają tam 

władze lokalne, zachęcające do działalności. Najsłabiej rozwijają się regony w 

województwach podlaskim, warmińsko –mazurskim, lubelskim i świętokrzyskim – 

brakuje tu inwestycji pobudzających rozwój gospodarczy. Jest to wyzwanie dla władz 

lokalnych, które poprzez odpowiednie strategie mogą tworzyć zachęty przyciągające 

inwestorów zagranicznych. 
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REGIONAL DISTRIBUTION OF DIRECT FOREIGN INVESTMENTS IN POLAND 

Streszczenie  

Celem artykułu było przedstawienie zróżnicowania regionalnego bezpośrednich inwestycji 

zagranicznych w Polsce. Analiza obejmowała lata 2010 -2016. Z analizy wynika, że rozmieszczenie 

inwestorów w Polsce jest zróżnicowane regionalnie. Regionami szczególnie atrakcyjnymi dla 

inwestorów zagranicznych były województwo mazowieckie, śląskie, i wielkopolskie. Natomiast 

województwo lubelskie, podlaskie, warmińsko-mazurskie to regiony, gdzie inwestorów zagranicznych 

jest najmniej.  

Słowa kluczowe: bezpośrednie inwestycje zagraniczne (BIZ), inwestycje zagraniczne w 

województwach, zatrudnienie, eksport, import, przychody z całokształtu działalności, 

Summary 

In this paper, an analysis of foreign direct investment in terms of regional differences was conducted. 

The analysis covered the period 2010-2016. The analysis shows that the distribution of investors in 

Poland is varied regionally. Regions particularly attractive for foreign investors were Mazowieckie, 

Śląskie i Wielkopolskie. In contrast, Lubelskie, Podlaskie i Warmińsko-Mazurskie are regions where 

foreign investors are the least. 

Keywords: foreign direct investment (FDI), foreign investments in voivodships, employment, exports, 

imports, revenues from total activity, 
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SUSTAINABILITY BACKROUND OF PRODUCING AND 

SELECTING COSMETICS, WITH SPECIAL PRECAUTIONS FOR 

PRODUCT INSTRUMENTS 

 
INTRODUCTION 
Cosmetic manufacturers are increasingly striving to move cosmetics in laboratory 

conditions to chemical-free or low-grade chemicals. Consumer behavior has also 

changed considerably in recent decades due to the trend in environmental and health 

awareness, as consumers strive to be as healthy as possible and to think about future 

generations to preserve, improve and reduce the state of the environment. 

Manufacturers are increasingly expanding their natural cosmetics range to maintain 

sustainability, enhancing the availability of these cosmetics, highlighting the 

commitment of labs and factories in this direction, exploiting the changing consumer 

mindset. 

 

AIM AND METHOD 

The aim is to raise awareness of natural cosmetics components from both 

environmental consciousness and health awareness. As regards research methods, I 

conducted exploratory and descriptive secondary research based on references to the 

literature, mainly Butler, 2000 and Sahota, 2014. 

 

COSMETIC PRODUCT GROUPS 

"Cosmetic Product: Any substance or mixture intended to come into contact with the 

various parts of the human body (epidermis, hair and body hair, nails, lips and external 

organs) or the mucous membranes of the teeth and the oral cavity, solely or principally 

their cleansing, scent, their appearance, their protection, their keeping in order or the 

elimination of body odor. " (Regulation (EC) No 1223/2009 on cosmetic products) 

Cosmetics can be grouped in a number of ways, one of which is the function-sorting 

by which the main groups are skin care products, hair and scalp products, nail and nail 
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care products and oral care products within which various sub-categories can be 

found. 

 
Table 1: Cosmetic product categories by function 

Tabela 1. Kategorie produktów kosmetycznych wg funkcji 

Cosmetic main category 

/ główna kateogria 

kosmetyków 

Cosmetic subcategory / Podkategoria kosmetyków 

1. Skin care products / 

produkty do pielęgnacji 

skóry 

 

A. Skin care products a. Facial care products outside the face mask 

b. Face mask 

c. Eyelash products 

d. Lip care products 

e. Hand care products 

f. Foot care products 

g. Personal care products 

h. Products used to care for exterior intimate body parts 

i. Chemical exfoliating products 

j. Mechanical exfoliating products 

k. Skin-enhancing products 

l. Other skin care products 

B. Skin cleansing 

products 

 

a. Soap products 

b. Bath / shower products 

c. Makeup remover products 

d. Products used to care for exterior intimate body parts 

e. Other skin cleansing products 

C. Body hair removal 

products 

a. Chemical remover 

b. Mechanical depilatory products 

c. Other hair removal products 

D. Body hair bleaching 

products 

a. Body hair-bleaching 

E. Deodorization and / or 

anti-sweating 

a. Products with antiperspirant properties 

b. Products without antiperspirant 

F. Shaving / Pre-shave 

products 

 

a. Shaving products 

b. Pre-shave and post-shave products 

c. Other pre-shave and pre-shave products 

G. Makeup products  

 

a. Priming 

b. Proofreader 

c. Other skin makeup products 
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Cosmetic main category 

/ główna kateogria 

kosmetyków 

Cosmetic subcategory / Podkategoria kosmetyków 

d. Mascara 

e. Eye shadow 

f. Eye pencil 

g. Eyeliner 

h. Other eyelash and eyelash products 

i. Lipstick 

j. Lipstick fixing 

k. Other lip makeup products 

l. Body or face dyes, including "carnival make-up" 

m. Other makeup products 

H. Perfumery 

 

a. Hydroalcoholic perfumes 

b. Non-hydro-alcoholic perfumes 

I. Sunburn and self-

tanning products 

 

 

a. Products before and after sunbathing 

  b. Sunscreen products 

  c. Self-polishing products 

  d. Other sunblock and self-tanning products 

J. Other skin care products  a. Other skin care products  

2. Hair and scalp 

care products / 

Produkty do 

pielęgnacji 

włosów i skóry 

głowy 

 

A. Hair and scalp care and 

cleaning products 

a. Shampoo 

b. Hair conditioner 

c. Skincare and hair care products 

c. Anti-dandruff products 

d. Hair loss products 

e. Other hair and scalp care and cleaning products 

B. Hair dye products a. Oxidizing hair coloring products 

b. Non-oxidizing hair dye products 

c. Hair dyeing and hair dye removal products 

 

C. Hair styling products 

 

a. Temporary hair styling products 

b. Wave-durable goods 

c. Straightening and straightening products 

d. Other hair styling products 
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Cosmetic main category 

/ główna kateogria 

kosmetyków 

Cosmetic subcategory / Podkategoria kosmetyków 

D. Other hair and scalp 

care products 

a. Sunscreen hair care products 

b. Other hair and scalp care products 

3. Nail care and 

nursing care 

products / produkty 

do pielęgnacji 

paznokci 

 

A. Nail polish and nail 

polish remover products 

a. Nail polish / nail ornament 

b. Nail polish remover 

c. Nail polish diluent 

d. Nail whitener 

e. Other nail polish and nail polish remover products 

B. Nail care and 

circulatory products 

 

 

a. Nail care products 

b. Nail amplifier 

c. Other nail care and circulatory products 

C. Nailing removal 

products 

a. Nail glue remover 

D. Other nail and nail care 

products 

a. Matrix removal / matrix emollient 

b. Nail builders / nails forming products 

c. Other nail and nail care products 

4. Oral care products / 

pordukty do 

pielęgnacji jamy 

ustnej 

 

A. Dental care products 

 

a. Toothpaste 

b. Detergent powder / detergent salt 

c. Other dental care products  

B. Mouthwash / mouth 

spray 

a. Mouthwash 

b. Mouth spray 

c. Other mouthwash / mouth spray products 

C. Teeth whiteners a. Teeth whiteners 

D. Other oral care 

products  

a. Other oral care products 

Source: Butler, 2000; https://professzionalis-kozmetikumok.hu/kozmetikum-kozmetikai-

termek-kategoria-kategoriak/ (downloaded: 05.06.2018.), Rhein et al, 2007, Sahota, 2007 

Źródło: Butler, 2000; https://professzionalis-kozmetikumok.hu/kozmetikum-kozmetikai-

termek-kategoria-kategoriak/ (downloaded: 05.06.2018.), Rhein et al, 2007, Sahota, 2007 

https://professzionalis-kozmetikumok.hu/kozmetikum-kozmetikai-termek-kategoria-kategoriak/
https://professzionalis-kozmetikumok.hu/kozmetikum-kozmetikai-termek-kategoria-kategoriak/
https://professzionalis-kozmetikumok.hu/kozmetikum-kozmetikai-termek-kategoria-kategoriak/
https://professzionalis-kozmetikumok.hu/kozmetikum-kozmetikai-termek-kategoria-kategoriak/
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Within any cosmetic product category (skin care, hair and scalp, nail and nail care and 

mouth care products) listed in Table 1, cosmetics that are low or no chemicals that are 

sustainable and environmentally friendly are produced which are natural ingredients 

and / or because of their packaging materials, natural cosmetics. Table 1 illustrates the 

number of subcategories of a product category or main category that can be derived 

from a variety of variants. Cosmetics that contain detrimental cosmetic ingredients 

have adverse impacts on the environment and consumer health status from the point 

of view of sustainability. 

 

HARMFUL COSMETIC INGREDIENTS 

In 1988, the US OSHA (Occupational Safety and Health Administration) laboratory 

examined 3,000 ingredients that are most commonly found in cosmetics. It was found 

that 884 could be severely toxic, leading to 218 infertility, 314 biological lesions, 146 

cancerous and 376 skin and eye irritations. 

It is important for the consumer to find out about the side effects of certain cosmetics, 

as most synthetic products only have long-term effects on their health. Well-

formulated natural cosmetics in the long run maintain the skin quality achieved and 

maintain the level while non-naturally occurring products only provide temporary 

improvement. What matters is that skin care can begin without poisons and dangers. 

 
Table 2. Natural solutions for harmful cosmetic ingredients 

Tabela 2. Naturalne rozwiązania dla szkodliwych składników kosmetyków 

Harmful cosmetic substances / 

Szkodliwe substancje kosmetyczne 

Natural solutions / Naturalne rozwiązania 

Aluminum salt (aluminum 

chondrohydrate, ACH) 

It is mainly found in sweat-free products. 

The aluminum salt compresses the sweat 

glands, reducing the sweat caused by the 

underarm. The study has been linked to 

some studies with the development of 

various diseases, for example breast 

cancer, Alzheimer's disease, while others 

have no direct relationship between them. 

More and more companies still decide to 

introduce antiperspirants free from 

aluminum.  

The natural deodorants do not seal the pores, 

but interact with the exhaled exudates from 

the body neutralizing the unpleasant odor or 

suppressing it with various essential oils. The 

most suitable for this is lavender and 

lemongrass. Deodorants scented with natural 

pearls are also well suited for this purpose. 
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Harmful cosmetic substances / 

Szkodliwe substancje kosmetyczne 

Natural solutions / Naturalne rozwiązania 

 SLS (sodium lauryl sulphate) 

Shampoos, shower baths, toothpastes, etc. 

they are responsible for foaming, but as a 

fatty diluent with the greasy dirt they also 

remove the skin's own upper fat layer. 

Several scientific studies have shown that 

they are highly irritant. 

Replace with the following harmful 

substances: 

- sodium coco-sulphate (SCS), which in 

practice is almost identical to SLS, is made 

from less pure coconut oil and therefore has 

less foaming and variability in its 

effectiveness; 

- sodium laureth sulphate (SLES): it has 

less irritating effect, which is often 

contaminated with harmful substances 

produced during production. 

SLS and sulphate-free products are less likely 

to foam but can be used quickly by the user, 

and the skin's natural defenses are not 

weakened. 

 

 

 

Preservatives 
Triclosan has wetting and softening 

properties, and has been banned as a 

preservative in 2005. It has been 

scientifically proven to be able to produce 

a super bacteria that can withstand 

antibacterial agents, and in the long term 

(even in small amounts) it also affects the 

functioning of the thyroid gland. 

The most commonly used materials are 

parabens because they are cheap and 

effective, but they increase UVB damage 

and aging the skin. Parabens are listed in 

the list of ingredients without the need for 

completeness: Methyl Paraben, Propyl 

Paraben, Ethyl Paraben, Butyl Paraben, 

Sodium Methyl Paraben, Sodyum Propyl 

Paraben, Sodium Ethyl Paraben, Isobutyl 

Paraben ... 

Diazolidinyl urea (DMDM Hydantoin) is a 

preservative that emits formaldehyde that 

can cause irritation, gene mutation, and 

"Paraben-free", the product should not 

contain MI (Methylisothiazolinone), as this 

has an irritant effect. 

Safe preservatives eg. phenoxyethanol or 

benzyl alcohol. 

In natural cosmetics, vitamin E is also used, 

which is 100% vegetable-based and extends 

the life of the oils. 

There are also ECOCERT certified 

preservatives. 

The shelf life of up to 3 to 5 years, and even 

the termination date, is a cause of suspicion 

in the case of natural cosmetics, as it is 

necessary to use strong preservatives to keep 

them long-lasting, although these 

preservatives are prohibited in natural 

cosmetics. 

"Does not contain any preservatives": the 

more synthetic the product itself, the less its 

deterioration, without added preservatives. 

Natural preservatives in natural cosmetics 

can be e.g. Vitamin C, Vitamin E, lactic acid, 
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Harmful cosmetic substances / 

Szkodliwe substancje kosmetyczne 

Natural solutions / Naturalne rozwiązania 

cancer (even in small quantities). 

Phenoxyethanol is also a limiting 

preservative in the final product of 1%. 

May cause skin and eye irritation or 

allergies. 

Glyoxal is converted into carcinogen by 

mixing with other ingredients.  

and most of the natural antioxidant plant 

extracts. These preservatives are more 

expensive, less effective than synthetic 

solutions, but do not cause allergic reactions, 

and even irreversible and harmful effects that 

exert over the years do not appear during their 

use. 

 

Fragrances (perfume, fragrance) 

These substances have an infinite variation, 

and they are labeled with these generic 

names only. Chemically produced 

perfumes often cause skin irritation, 

redness, inflammation, even headaches and 

coughs. The formulations enriched with 

fragrances are not more effective, but they 

are easier to sell.  

The fragrance of essential oils and natural 

ingredients is pleasing in itself, but for the 

sake of protecting the skin it is necessary to 

say the intense scents. If you do not feel the 

user's "delicious" scent, but have a natural, 

natural effect when you are using it, you can 

be sure it does not harm your body. 

 

Source: Butler, 2000; Happy Skin release: Kamilla Göcsei: How do you poison yourself in 

the bathroom? (www.happyskin.hu) (downloaded: 10.07.2018.), Sahota, 2007, Sahota, 2014, 

Salvador, Chisvert, 2007 

Źródło: Butler, 2000; Happy Skin release: Kamilla Göcsei: How do you poison yourself in 

the bathroom? (www.happyskin.hu) (downloaded: 10.07.2018.), Sahota, 2007, Sahota, 2014, 

Salvador, Chisvert, 2007 

 

When using 100% natural cosmetics, no harmful substances are present on the skin. 

The time and energy invested in conscious shopping will be grateful to the health of 

the consumer. 

Instead of the harmful chemical compounds listed in Table 2, manufacturers prefer 

natural solutions for which consumers' interest has increased significantly over the 

last few decades by increasing the trend in environmental and health awareness both 

from manufacturers and consumers. Manufacturers in their laboratories are constantly 

experimenting with replacing chemical components with naturally occurring 

solutions, many of which are available in Table 2. 

 

NATURAL COSMETICS 

Natural cosmetics are cosmetic products containing natural ingredients / wrappers, 

which have a positive effect on health and the environment. As a result of the trend in 

environmental and health awareness, consumers are increasingly looking for products 
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that are beneficial to their health and environment by the wide range of natural 

cosmetics products offered by manufacturers. A conscious consumer can find out 

about the origin of cosmetics, whether or not natural ingredients contain the cosmetics 

that aroused their interest by reading the INCI, the International Nomenclature of 

Cosmetic Ingredients. A faster method is to look for certificates, such as COSMOS 

Natural, which can be worn by cosmetics that are free from parabens, genetically 

modified ingredients, and most petroleum products. 

However, the preparation of various creams should also meet certain environmental 

requirements. It is important that, when wearing a COSMOS Natural tag, at least 95% 

of ingredients in cosmetics are organic, that is bio-grown, and these ingredients 

account for at least 20% of the cream (What makes...). 

Experimentation, testing of natural cosmetic ingredients are carried out by domestic 

and foreign cosmetics manufacturers in their laboratories to offer consumers the 

widest range of natural cosmetics products, taking into account individual needs, but 

mainly to protect the health of consumers and the environment as much as possible, 

which is an important cornerstone of sustainability. 

 
Table 3. Interpretation of the main properties of cosmetics based on their health and 

environmental risk, with particular reference to natural cosmetics 

Tabela 3. Charakterystyka głównych właściwości kosmetyków w oparciu o ich ryzyko 

zdrowotne i środowiskowe, ze szczególnym uwzględnieniem kosmetyków naturalnych 

The natural cosmetics 

 specific property / 

specyficzne cechy 

kosmetyków 

naturalnych  

Interpretation of the main properties of cosmetics based on their 

health and environmental risk / Charakterystyka głównych 

właściwości kosmetyków w oparciu o ich ryzyko zdrowotne i 

środowiskowe 

Natural 

 

For their production, only natural raw materials are used, which, as 

far as possible, are gently obtained. The ingredients of the original 

natural cosmetics - with a minimum of exception - are purely plant, 

mineral or animal origin, which are strictly controlled and sealed. 

Petroleum-free 

 

The material is made of crude oil and filtered until transparent oil is 

formed. 

The risk of mineral oil is low, persistent, and a large proportion of 

people perfectly tolerate, but they may have an adverse effect on the 

body, so Mineral Oil Saturated Hydrocarbon (MOSH) and MOAH 

(Mineral Oil Aromatic Hydrocarbon) are chemical compounds that 

occur in mineral oil later in the body. Their long-term effect is not yet 

fully understood, but their use in natural naturally occurring 

cosmetics is forbidden. 
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The natural cosmetics 

 specific property / 

specyficzne cechy 

kosmetyków 

naturalnych  

Interpretation of the main properties of cosmetics based on their 

health and environmental risk / Charakterystyka głównych 

właściwości kosmetyków w oparciu o ich ryzyko zdrowotne i 

środowiskowe 

Preservation with 

essential oil or 

alcoholic plant 

extracts 

Preservatives are preserved and make cosmetics for a long time. 

Preservatives inhibit the growth of fungi, viruses and bacteria. 

The health risk of preservatives: many preservatives can cause 

harmful skin and, in some cases, even allergies. Natural cosmetics 

also contain preservatives, but these are mostly made of essential oils 

or alcoholic plant extracts and are generally well tolerated by the skin.  

Paraben-free Paraben preservative. Mostly we find it in shower baths, shampoos 

and sunbathing products. 

Paraben's health risk: skin absorbs parabens, its effect is not yet fully 

understood, but it is proven to affect and interfere with the body's 

hormonal balance. It also presumes that allergy is triggered or has an 

adverse effect. Use of parabens in real natural cosmetics is forbidden. 

Silicone-free Like mineral oil, it is made of crude oil. It is versatile and inexpensive, 

making it one of the common ingredients for cosmetic products. 

Silicone's health risk: silicone involves the skin with a fine film layer, 

but at the same time it slows down the natural processes of the skin. 

When using silicone shampoos, the hair will be silky and smooth, but 

the silicone will completely surround you so it can not breathe. In the 

long run, it is not good for hair and skin, but health risk is only when 

someone is allergic to silicone. Real natural cosmetics do not contain 

silicone. 

Synthetic colorless 

 

Industrially produced dyes are mainly used in decorative cosmetics 

(eg lipstick, eye shadow). 

The health risk of synthetic dyes: the colors are often made of crude 

oil, i.e. they can irritate the skin and may have carcinogenic 

properties. The use of synthetic dyes in real natural cosmetics is 

forbidden. 

Synthetic fragrance- 

free 

The cost of these materials is low and extremely durable. As long as 

natural fragrances evaporate quickly, their synthetic relatives stay 

longer. If some concentration is exceeded, they can be talked about. 

Synthetic fragrances have a health risk because they can cause 

headaches and dizziness alongside allergies. Their use in real natural 

cosmetics is forbidden. 

Palm oil-free This pure vegetable oil is obtained from the oil palm fruit. As the oil 

palm grows very fast, the oil is extremely cheap and can be found in 

almost every product. 
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The natural cosmetics 

 specific property / 

specyficzne cechy 

kosmetyków 

naturalnych  

Interpretation of the main properties of cosmetics based on their 

health and environmental risk / Charakterystyka głównych 

właściwości kosmetyków w oparciu o ich ryzyko zdrowotne i 

środowiskowe 

The environmental damaging effects of palm oil: besides 

deforestation, children's work and disruption of the habitat of animals 

should also be mentioned. 

The definitive and complete abandonment of palm oil is almost 

impossible nowadays, but there are many initiatives to make palm oil 

management sustainable. 

Bio 

 

Ingredients from controlled biological farming are grown without 

synthetic pesticides and fertilizers, which also less naturally. Those 

products may receive a "Bio" seal, of which at least 95% of the 

ingredient comes from a biologically produced or wild collection. 

There are several qualifications: the minimum consensus is the "EU-

Bio" seal, to which all other "Bio" stamps are built. 

Vegan 

 

These cosmetics do not contain ingredients of animal origin. They do 

not have them eg. gelatin, honey, beeswax. The concept is not 

regulated yet, so it is often used only as a marketing catch. 

Fairtrade 

 

Raw materials are sustainable and products are resourcefully 

produced, and producers are rewarding their employees well. 

Fairtrade has developed against unfair and exploitative economic 

structures. These products are often bio products and do not contain 

any chemical additives. 

Source: Butler, 2000; https://www.ecco-verde.hu/info/beauty-blog/a-naturkozmetikumok-

kueloenboezo-jellemzoi (downloaded: 08.06.2018.), Khan, Abourashed, 2010., Rogiers, 

Pauwels, 2008, Sahota, 2014 

Źródło: Butler, 2000; https://www.ecco-verde.hu/info/beauty-blog/a-naturkozmetikumok-

kueloenboezo-jellemzoi (downloaded: 08.06.2018.), Khan, Abourashed, 2010., Rogiers, 

Pauwels, 2008, Sahota, 2014 

 

There are many natural cosmetic products that have different properties and 

characteristics, as shown in Table 3. From these product variants, conscious 

consumers can decide on their own value order as their preference. By reducing the 

health and environmental risk, the best results are achieved to preserve and improve 

the health of the environment and the current state of the environment. The 

strengthening of the role of sustainability can be observed through the production of 

various natural cosmetic ingredients and the wider consumer demand, for example 

with the introduction of the CD cosmetics brand. It is a relatively new direction in the 

https://www.ecco-verde.hu/info/beauty-blog/a-naturkozmetikumok-kueloenboezo-jellemzoi
https://www.ecco-verde.hu/info/beauty-blog/a-naturkozmetikumok-kueloenboezo-jellemzoi
https://www.ecco-verde.hu/info/beauty-blog/a-naturkozmetikumok-kueloenboezo-jellemzoi
https://www.ecco-verde.hu/info/beauty-blog/a-naturkozmetikumok-kueloenboezo-jellemzoi
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Hungarian cosmetics market that the CD cosmetic brand is also presented in the 

Hungarian beauty and cosmetic market with the concept of the purity law 

(Reinheitsgebot) in the German brewery. The CD Reinheitsgebot labeling guarantees 

consumers that products are free of parabens, silicones, mineral oils, artificial dyes, 

and animal components. In CD deodorants with separate markings, there is no alumina 

in the former. 

With a survey of 3,000 consumers, the CD survey, according to which consumer 

demand for cosmetics that are free of controversial ingredients, is growing. A good 

solution for this problem is choosing the cosmetics with CD Reinheitsgebot (Global 

Economy Online 2015) 

Based on the Table 1, the production of naturally occurring cosmetics for the main 

and subcategories of various cosmetic products are increasingly available to 

consumers, which are not or have little or no negative impact on the health of 

consumers. 

Table 2 shows that the various harmful chemical raw materials can be replaced by 

naturally occurring active substances that have a more beneficial effect on the 

environment and consumer health. 

According to the Table 3 the main properties of various natural cosmetics can be 

interpreted based on their health and environmental risk. 

 

CONCLUSIONS 
Production, experimentation, modeling and testing of cosmetics that are less than 

chemicals-free or chemical components / packaging materials are increasingly 

prioritized in manufacturing processes, which are increasingly favored by 

environmentally and health-conscious consumers. If the finished product does not 

meet the standards, mixing and testing of cosmetics will start from the front. In the 

future, these natural cosmetics will become available to consumers in a wider range 

of products through continuous product innovations, R & D activities, which are also 

influenced by trends in environmental and health awareness, as well as in changing 

consumer thinking. 
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PODSTAWY ZRÓWNOWAŻONEJ PRODUKCJI I DOBORU KOSMETYKÓW ZE 

SZCZEGÓLNYMI ŚRODKAMI OSTROŻNOŚCI STOSOWANIA PRODUKTÓW 

 
Streszczenie. W artykule omówiono rolę zrównoważonego rozwoju w kontekście produkcji i 

doboru kosmetyków, zwracając szczególną uwagę na prezentację odmian naturalnych 

kosmetyków oraz sztucznych (chemicznych) kosmetyków z naturalnymi substancjami. 

Szkodliwe składniki kosmetyków mają negatywny wpływ zarówno na zdrowie konsumenta, 

jak i na najbliższe otoczenie. W większości przypadków kosmetyki chemiczne można zastąpić 

naturalnymi roztworami lub kosmetykami naturalnymi, które mają korzystny wpływ na 

zdrowie i środowisko, mając na uwadze długoterminowo zrównoważone, tj. mniej 

zanieczyszczone środowisko i pozytywny wpływ na obecny status środowiska. Konsumenci 

nie powinni obawiać się, że naturalne produkty kosmetyczne nie będą tak skuteczne, jak ich 

chemiczne odpowiedniki. Producenci kosmetyków coraz częściej skupiają uwagę na tym, aby 

w laboratoriach przygotowywano kosmetyki, które są naturalnie aktywne, a składniki i 

opakowania są wytwarzane i sprzedawane w krótkim łańcuchu sprzedaży. 

 

Słowa kluczowe: składniki chemiczne, producenci kosmetyków, szkodliwy wpływ, kosmetyki 

naturalne, zrównoważony rozwój 

 

http://www.happyskin.hu/
https://professzionalis-kozmetikumok.hu/kozmetikum-kozmetikai-termek-kategoria-kategoriak/
https://professzionalis-kozmetikumok.hu/kozmetikum-kozmetikai-termek-kategoria-kategoriak/
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Summary. The paper deals with the role of sustainability in the light of the production and 

selection of cosmetics, paying special attention to the presentation of varieties of natural 

cosmetics and chemicals with natural substances. The detrimental cosmetic ingredients have a 

negative impact on both the consumer's health and the immediate environment. In most cases, 

chemical cosmetics can be replaced by natural solutions, otherwise natural cosmetics that have 

a beneficial effect on health and the environment, bearing in mind the long-term sustainable, 

i.e. less polluted environment and the positive influence of the current environmental status. 

Consumers should not even fear that natural cosmetic products will not be as effective as their 

chemical counterparts. The factories of cosmetic companies are increasingly focusing attention 

on the fact that in their factories' laboratories cosmetics that are naturally active, ingredient and 

packaged are manufactured and sold through the sales chain. 

 

Keywords: chemical ingredients, cosmetics manufacturers, detrimental effect, natural 

cosmetics, sustainability 
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THE INFLUENCE OF UNION REGULATIONS IN THE FORM OF 

SECTORAL EXCLUSIONS ON THE FUNCTIONING OF THE 

AUTOMOTIVE PRODUCT AND SERVICE MARKET IN POLAND 

 

Introduction 

In the literature of the subject in the field of economics, it is emphasized that 

competition policy is one of the main and the earliest community policies (Porter 

1990). The legitimacy and necessity of its conducting is directly related with one of 

the fundamental objectives of the European Communities, i.e. the creation of a 

common market of the member states (Porter 1991). Competition policy is intended 

to ensure that barriers abolished in internal trade, as part of the common market, will 

be replaced by other actions by enterprises or governments leading to the distortion of 

competition (Commission 1995). However, the unrestricted development of free 

competition was not present in all sectors of the economy. The automotive market was 

one of such sectors. In the case of this market, there were some restrictions in the field 

of competition, both in relation to the sale of new vehicles, spare parts and repair 

services (Stanford 2010). 

In the available literature on market analyses, the promoted view is that the 

introduction of sectoral exemptions in relation to this market has led only to the 

improvement of the situation of the demand, i.e. the consumers themselves (Andersen 

2001).On the other hand, these changes led to a deterioration of the situation of market 

entities representing the supply side on the Polish automotive market. The notion 

presented above is based on the conviction that in the current market reality, the 

vehicle user, thanks to the introduction of community legal regulations in the form of 

sectoral exemptions, can use four parts categories in the repair process with various 

quality and price parameters, or make the repair of his vehicle at a different workshop 

than the one authorized, but can also buy a vehicle from a selected dealer in Europe, 

if necessary (Lademann 2001). All the benefits described provide the basis for seeing 

the potential economic benefits only on the part of the vehicle users themselves and 

https://orcid.org/0000-0002-8959-8410
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not the vehicle dealers( Bozon  2009). Therefore, against the background of academic 

considerations, one should ask the question whether the intellectual trend promoted in 

literature is fully confirmed in the market reality? Therefore, in the context of the 

decision of both the Polish government and the European Commission to extend the 

duration of the discussed regulation until 2023, the issue of the impact of sectoral 

exemptions is undoubtedly an important research problem( Commission 2010). In 

particular, the available literature on the subject of economics lacks such analyses and 

studies referring to the Polish automotive market, which justifies the legitimacy of 

undertaking this research subject. 

The presented approach has become the basis for the adoption of boundary conditions 

and the impact of EU regulations in the form of sectoral exemptions for the 

functioning of the automotive product and service market in Poland through: 

- Discussion on the essence of the goal and task of introducing these regulations 

in Poland. 

- Analysis of basic changes in the functioning of the Polish automotive market.  

While the aim of the article is to draw attention to the essence of research issues 

regarding the assessment of the impact of EU regulations in the form of sectoral 

exemptions on the functioning of the automotive market in Poland. The verification 

of the following research hypotheses was used to implement the above goal. The 

introduction of sectoral exemptions on the Polish automotive market has led to 

measurable economic and organizational benefits for both the demand and supply 

side, therefore there is a need to extend the duration of this regulation in Poland after 

2023. 

The achievement of this task required the use of appropriate research methods 

and techniques, such as: analysis of available literature sources, methods of induction 

and deduction, and observation in order to assess the benefits of this regulation for 

both the demand and supply side. While the direct recipients of the presented research 

results may be both legislative and executive bodies, which in the near future will 

consider changes in the scope of legal regulations in relation to the market of 

automotive products and services in Poland. 

 

Results and discussion  

 

Due to the fact that Poland is obliged to approximate its legislation to the 

legislation in force in the European Communities, on January 28, 2003 the Regulation 

of the Council of Ministers came into force on the exclusion of some vertical 

agreements in the sector of motor vehicles from the prohibition of agreements 

restricting competition(Lewicki 2016). By way of this Regulation, the Council of 
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Ministers has excluded vertical agreements from the prohibition of competition-

restricting agreements, which define the rules of the purchase, sale and resale of new 

motor vehicles, spare parts and servicing these vehicles, including in particular 

agreements containing exclusive supply obligations or creating the systems of 

qualitative or quantitative selective distribution, also when they anticipate the transfer 

of intellectual and industrial property rights or know-how associated with this 

distribution( Commission 2002). At the beginning, it should be mentioned that both 

the legal institution of the group exemption from the prohibition of agreements 

restricting competition and this Regulation are modelled on Community legislation, 

i.e. art 81 par. 3 of the Treaty on the European Community and, above all, on the 

regulation exempting vertical agreements in the motor vehicle sector in the 

automotive industry (Treaty 2006).   

Using the community experience, which was necessary because in Poland 

until 2003 there were no own standards implemented concerning the permitted and 

prohibited clauses concluded in vertical agreements in the motor vehicle sector, the 

Council of Ministers adapted the regulation to the state of development of the 

automotive market in Poland.  

In the Regulation of the Council of Ministers under discussion, the differences 

resulting from the level of Poland’s economic development were taken into account, 

including the fact that domestic distribution networks, including the automobile 

vehicle distribution networks, are still at an early stage of development (Explantory 

2002). By excluding the generally selective qualitative distribution from the 

prohibition of agreements limiting the competition, and to a large extent also the 

selective quantitative distribution and other forms of car distribution, the Council of 

Ministers has assumed that even in agreements to build and operate these networks, 

there are restrictions of competition between participating distributors and service 

stations, this type of vertical agreements brings with it significant economic benefits 

(increases the efficiency of distribution) and usually increases the level of competition 

between suppliers of these vehicles, thereby determining the limits of admissibility of 

vertical agreements in the motor vehicle sector. The Council of Ministers also 

supports the development of the distribution sphere in Poland, which generally serves 

the economic progress and the improvement of competitiveness of the domestic 

economy.  

On the other hand, the issuance of this regulation has also contributed to better 

protection of consumer’s interests, i.e. purchasers of motor vehicles, spare parts and 

maintenance services for these vehicles. This regulation promoted the development of 

the multi-brand sales distribution by one distributor of various brands of motor 

vehicles and multi-brand services provided in the form of service stations for various 
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brands of motor vehicles, that is, increased the ability to generate more revenue from 

vehicle sales for the supply side (Vosta 2015).  

Similarly to the Community regulation, the possibility of establishing or 

taking over Polish distributors or service stations by foreign distribution networks 

strong in terms of capital was allowed only on October 1, 2005, so from the same time 

when it became possible in other EU member states. In this way, indigenous 

entrepreneurs, distributors and independent service stations were enabled to 

strengthen themselves in terms of capital, necessary to effectively overcome 

competition from foreign distribution networks(Creutzig 2003).  

Where this regulation imposed high requirements in terms of distribution 

efficiency and competition on the distributors of motor vehicles and service stations 

providing services concerning these vehicles, significant benefits for the purchasers 

and users of these vehicles could be expected (Lewicki 2015). 

Benefits for distributors and service stations are also reflected in the area of 

legal certainty. By issuing this Regulation, which has not had its counterpart in the 

past, the Council of Ministers significantly improved the legal security of enterprises 

and thus increased the certainty of legal and economic turnover in relation to the 

previous situation in which entrepreneurs must assess the legality of intentional 

vertical agreements in the motor vehicle sector directly on the basis of – essentially – 

general provisions of the act; the state of uncertainty, related to the conclusion of these 

agreements, could cause reluctance to conclude and join distribution agreements 

regarding motor vehicles.  

Although the said Regulation has been in force in Poland since 01.11.2004, 

the observations of the automotive market in 2004-2018 show that there have been 

numerous significant changes in the functioning of the automotive market. The most 

important include: 

 Increasing the fight for the spare parts market with low prices of original parts. 

The majority of corporations conduct a thorough analysis of the spare parts 

market, in particular by observing those parts of the vehicle that must compete 

with the “alternative” parts available on the market. Parts that are in the same 

segment as the alternative parts are placed in separate assortment groups, 

using larger discounts (lowering their retail prices or establishing temporary 

promotions, or combining all discussed marketing techniques together, e.g. 

BMW Poland: “Only original parts will provide you with the right quality at 

a low price”). Some companies decide to introduce alternative cheaper spare 

parts under their brand, FIAT Poland can be an example here. In this way, 

e.g., a headlamp bought in a car company proves to be much cheaper for the 
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dealer than the same one bought directly from the manufacturer or his 

distributor of spare parts. 

 Increasing lobbying for favourable legal solutions for car companies in 

Poland. As an example we can provide the fight against the “repair clause” 

and the pursuit of vehicle manufacturers to the widest possible legal 

protection, the so-called “industrial designs of spare parts”. In addition, this 

activity includes countless articles appearing in the press, showing the 

superiority of the original parts over the alternative parts. The recent lobbying 

activities in this matter also include the work on the act that makes it possible 

to repair the vehicle in the event of damage eliminated by the insurance 

company only on the basis of invoices.  

 Replacing existing partners (general importers) with own representatives. 

Such proceedings indicate fear of losing control over the market, and Seat 

Poland is an example of this trend. 

 Discipline and control of the work of dealers of individual brands. The current 

system of renewing the authorization for service stations that the companies 

carried out in 2003–2004, which was usually accompanied by a change 

(increase) of the so-called authorization standards, has frightened and 

discouraged many dealers that even having formal opportunities to use other 

sources of supply of spare parts, they give up such a possibility just in case. 

Some companies, e.g. Ford Poland, more or less obligatorily installed 

software that automatically order original parts in the central warehouse to 

the desired level of the dealer’s stock, immediately when the sale was 

recorded during the day. 

 Using cheaper alternative parts for repairs financed by insurance companies. 

Insurance companies have not wasted time, rightly noting in the GVO 

provisions the opportunity to seriously reduce the amount of compensation 

paid in Poland from civil liability insurance and voluntary insurance, i.e. 

comprehensive cover, establishing strict cooperation with the Polish 

wholesalers of alternative parts and companies dealing with software used to 

calculate the repair costs. In this way, they justify the use of original parts 

from the car manufacturer’s network for repair, but without its logo, or the 

so-called part of comparable quality. After the entry of the GVO, there was a 

chance for insurance companies to reduce the amount of communication 

compensations paid. 

  An outflow of customers from authorized repair stations to independent 

stations has taken place. Independent distributors and independent service 

stations, specially suppliers of the so-called fast-movers (the most popular 
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spare and operating parts), and these stations that have performed repairs so 

far on behalf of ASO, focus their interests on taking over a part of the market 

previously owned by authorized stations (e.g. servicing of 3-7 year-old cars). 

This trend is mainly related to post-collision repairs and is already noticeable 

in the sector of body and paint repairs in Poland. It covers both individual 

clients and fleet managers, despite the strong opposition and lobbying of the 

latter. 

 Increased competition in the repair sector (between dealers and independent 

service stations, as well as between networks of both groups). These benefits 

are noticed primarily by customers performing post-warranty and warranty 

services and after-accident repairs of the above-mentioned business entities. 

It should be noted that currently this phenomenon applies not only to 

independent service stations, but also, although to a smaller extent, authorized 

repair stations. In the case of ASO, exacerbation of competition led to 

increased price competition and services offered. Among the perceived trends 

one should mention the price promotions in the case of operational 

inspections, prolonging the warranty for vehicles sold and serviced by a 

customer at a given dealer, offering price discounts thanks to the possibility 

of settling a vehicle (passing the old one and getting a discount when buying 

another vehicle), informing the customer about events related to presentations 

of new models of a given brand, etc. This type of marketing policy is aimed 

at achieving high customer loyalty towards the ASO in the event of fiercer 

competition not only from other dealers, but above all from unauthorized 

service stations.  

 In the case of a network of independent and affiliated stations, where the intra-

sector competition is huge, their activities are brought down to obtaining a 

one-time customer, offering him additional services as part of the repair in a 

selected station, such as: a free replacement car for repair time, towing a 

vehicle from the place of collision, non-cash settlement with the insurance 

company, arranging formalities related to reporting damage, etc. The strategy 

of independent service stations rarely involves gaining customer loyalty in 

relation to a given station; in most cases, after the repair of the vehicle and its 

collection in the repair network, this contact disappears and does not continue.  

 Increasing the market share of alternative parts during body and paint repairs. 

According to estimates, in 2004–2018 the utilization rate of non-original parts 

amounted to about 50% of all repairs performed by non-authorized repair 

stations. While this procedure did not concern the ASO, independent service 

stations observed an opportunity to increase their inflow from body and paint 
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repairs commissioned by clients of insurance companies. The common 

practice of independent stations (it should be noted here than not all of them) 

became the presentation of original spare parts prices on the invoices, and 

using parts of comparable quality or used parts in the repairs. Thanks to the 

introduction of GVO, and with it new definitions of spare parts, this practice 

has been reduced to some extent. In 2019, the share of alternative parts will 

continue to increase during body and paint repairs in Poland. This applies 

especially to 5-7-year-old cars of the most popular vehicle brands on the 

Polish market, where the base of available alternatives is very wide both in 

terms of quality and price. It should be noted that the relatively new 

phenomenon in our market, despite the continuous and growing opposition, 

is the use of alternative parts by ASO service stations. This trend is noticeable 

during body and paint repairs. ASO decide on such a solution more and more 

often under the influence and pressure of insurance companies, fearing a 

dispute with the insurance company and, consequently, the loss of the future 

client. 

 Establishment of facilities selling vehicles of different brands. This trend is 

relatively new and unknown on the Polish market, but already observed in the 

largest agglomerations. This mainly applies to brands belonging to the same 

company (usually two, sometimes three), the points which offer vehicles of 

two brands or a larger amount of vehicles belonging to different car 

companies are rare. An increasing trend is the emergence of facilities selling 

various vehicle brands, offering them in various price and quality segments. 

Such diversification is aimed at reaching the widest possible audience and 

increasing revenues from sales and further income from service activitie.   

In summary – specific economic and legal conditions of the Polish sectoral 

exclusion have been taken into account in the regulation of the subject-matter and the 

object of the regulation, allowed and prohibited clauses, as well as the duration of the 

exemption. However, it should be emphasized that this regulation, modelled on the 

Union market, but adapted to the requirements of the Polish market, establishing a 

group exemption for vertical agreements in the motor vehicle sector from the 

prohibition of competition-restricting agreements, applies in parallel to the relevant 

Community regulation, the so-called GVO. 

At this stage, it is worth emphasizing that the competitive conditions prevailing 

on the market of after-sales goods and services for motor vehicles also have a direct 

impact not only on the supply or demand side, but also on public safety. Because 

vehicles that have been improperly repaired may pose a risk and have a direct impact 

on public health and the environment. The emission of carbon dioxide and other air 
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pollutants may be higher in the case of vehicles that are not technically efficient, 

because their repair was carried out using spare parts of unknown origin. What in the 

area of current restrictive regulations on environmental protection also requires a key 

economic importance (Automotive Industry 2017). 

On this basis, the author postulates that it is necessary in Polish law to the extent 

that it is possible, to separate an individual market of after-sales goods and services, 

in order to effectively compete in the markets for the purchase and sale of spare parts 

and to provide repair and maintenance services for motor vehicles. These behaviours 

depend on the degree of competitive interaction between authorized repairers, i.e. 

service stations operating within the service station network, created directly or 

indirectly by vehicle manufacturers, as well as between authorized and independent 

entities, including independent suppliers of spare parts and service stations 

(Automotive New 2007). The competitive capacity of the latter depends on 

unrestricted access to relevant output elements, such as spare parts or technical 

information. Only this solution will be the implementation of the principles of stability 

and legal certainty and the security of business transactions, which is of key 

importance both to the demand and supply side. In practice, the unproven 

interpretation of the currently applicable regulations leads to disputable issues, in 

particular in the case of damage eliminated from the civil liability policy. Which does 

not change the fact that the introduction of sectoral exemptions has brought 

measurable economic and organizational benefits to both the demand and supply side 

in Poland.  

It does not change the fact that the Polish government in 2023 will face one of 

the most important decisions, whether there will still be a need to maintain sectoral 

exemptions with respect to the automotive market, or will the market, thanks to the 

market mechanisms, be able keep the unlimited competitiveness in the sale of 

automotive products and services. Certainly, the demand and supply side will soon 

get to know the answer to this question.  
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WPŁYW REGULACJI UNIJNYCH W POSTACI WYŁĄCZEŃ SEKTOROWYCH NA 

FUNKCJONOWANIE RYNKU PRODUKTÓW I USŁUG MOTORYZACYJNYCH W 

POLSCE 

 

Streszczenie  
Celem artykułu jest zwrócenie uwagi na istotę problematyki badawczej dotyczącej oceny 

wpływu regulacji unijnych w postaci wyłączeń sektorowych na funkcjonowanie rynku motoryzacyjnego 

w Polsce. Realizacji powyższego celu służyła weryfikacja następującej hipotezy badawczej. 

Wprowadzenie wyłączeń sektorowych na polskim rynku motoryzacyjnym doprowadziło do osiągnięcia 

wymiernych korzyści ekonomicznych-organizacyjnych zarówno dla strony popytowej jak i podażowej 

zatem występuje konieczność przedłużenia trwania tego rozporządzenia w Polsce po roku 2023. 

Osiągnięcie tego zadania wymagało zastosowania stosownych metod i technik badawczych, 

takich jak: analiza dostępnych źródeł literaturowych, metody indukcji i dedukcji oraz obserwacji w celu 

oceny korzyści tego rozporządzania zarówno dla strony popytowej jak i podażowej. Natomiast 

bezpośrednimi odbiorcami zaprezentowanych wyników badań mogą być zarówno organy ustawodawcze 

jak i wykonawcze, które w niedalekiej przyszłości rozważają zmiany w zakresie regulacji prawnych w 

stosunku do  rynku produktów i usług motoryzacyjnych w Polsce. 

  

Słowa kluczowe:  regulacje unijne, rynek, wyłączenia sektorowe, usługi i produkty, konsument, 

motoryzacja. 
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Summary 

 The aim of the article is to draw attention to the essence of the research issues concerning the 

assessment of the impact of EU regulations in the form of sector exemptions on the functioning of the 

automotive market in Poland. The verification of the following research hypothesis was used to achieve 

this goal. The introduction of sectoral exemptions on the Polish automotive market has led to measurable 

economic and organizational benefits for both the demand and supply side, therefore there is a need to 

extend the duration of this regulation in Poland after 2023. 

Achieving this task required the use of appropriate research methods and techniques, such as: 

analysis of available literature sources, methods of induction and deduction, and observation in order to 

assess the benefits of this regulation for both the demand and supply side. On the other hand, direct 

recipients of the presented research results may be both legislative and executive bodies, which in the 

near future are considering changes in the scope of legal regulations in relation to the market of 

automotive products and services in Poland. 

 

Key words: EU regulations, market, sectoral exclusions, services and products, consumer, automotive. 
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ZMIANY POZYCJI KRAJÓW UE W MIĘDZYNARODOWYM 

HANDLU ŻYWNOŚCIĄ W LATACH 2007-2017 

 
Wstęp  

W artykule wykazano zmiany pozycji eksporterów netto żywności i 

importerów netto żywności w Unii Europejskiej w latach 2007-2017. Ponadto 

wykazano głównych eksporterów netto i  importerów netto ogółu towarów na tle 

najważniejszych eksporterów netto i importerów netto żywności w 2007 r. i w 2017 

r. Obliczono także udział eksportu i importu żywności w towarowym eksporcie i 

imporcie głównych żywnościowych eksporterów netto i importerów netto UE w celu 

wykazania znaczenia międzynarodowego handlu żywnością dla tych krajów.  

Na potrzebę badań tego zagadnienia wskazują nie tylko zmiany pozycji 

eksporterów netto i importerów netto żywności w badanym okresie oraz wzrost 

znaczenia Polski wśród tych pierwszych, ale także stosunkowo wysoki udział 

eksportu i importu żywności w handlu towarowym niektórych państw, zwłaszcza 

Holandii i Hiszpanii. Zmiany w handlu żywnością mogą mieć zatem poważny wpływ 

na saldo handlu towarowego tych krajów.  

Jeszcze ważniejsze jest strategiczne znaczenie żywności dla życia i zdrowia 

ludności. Oznacza to korzystną sytuację strategiczną krajów posiadających nadwyżki 

żywności, czyli będących eksporterami żywności netto. 

 

Cel, przedmiot i metoda badań 
Celem tego artykułu jest wykazanie zmian pozycji eksporterów netto żywności i 

importerów netto żywności w Unii Europejskiej w latach 2007-2017. Przedmiotem 

badań jest międzynarodowy handel żywnością krajów UE. Uwzględniono eksport i 

import extra, czyli z krajami trzecimi. W pracy wykorzystano najnowsze publikacje 

naukowe dotyczące tej tematyki. Wykorzystano także tabelaryczną prezentację 

danych z bazy Eurostat oraz zastosowano metodę badawczą analizy opisowej. 

 

Znaczenie handlu międzynarodowego żywnością 
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Międzynarodowy handel żywnością jest ważny dla wszystkich krajów, z 

powodu strategicznego znaczenia tych towarów (Josling, Anderson, Schmitz, 

Tangermann 2010). Dlatego Unia Europejska stosuje często stosuje protekcjonizm w 

rolnictwie, pomimo tendencji do międzynarodowej liberalizacji handlu (Markocić, 

Markocić 2014). UE posiada dodatnie saldo handlu żywnością z USA, dlatego Stany 

Zjednoczone negocjują redukcję unijnych taryf (Fajardo, 2016). Wprawdzie kraje 

wysokorozwinięte, np. Niemcy, mogą pozwolić sobie na ujemne saldo handlu 

żywnością, z powodu ogromnego dodatniego salda handlu towarowego. Jednak wiele 

krajów poprawia saldo handlu towarowego, dzięki  dodatniemu saldu handlu 

żywnością. Na saldo handlu zagranicznego żywnością coraz większy wpływ ma 

jakość towarów, związana z wprowadzaniem innowacyjnych technologii (Matras-

Bolibok 2012) oraz. marketing, w tym w tym badanie zachowań nabywczych 

konsumentów (Baruk 2009).  

Eksport i import żywności stanowi od kilku do kilkunastu procent eksportu i 

importu  towarowego tych krajów UE, które eksportują i importują najwięcej 

żywności, co oznacza średnie i stosunkowo stabilne znaczenie  żywności w handlu 

międzynarodowym (Staszczak, 2015). Pewien wpływ na pozycję danego kraju w 

międzynarodowym handlu żywnością mogą mieć także kursy walutowe.  Zbyt silny 

kurs waluty krajowej może spowodować wzrost cen żywności krajowej na 

zagranicznych rynkach, co  może utrudniać eksport i sprzyjać wzrostowi importu 

(Staszczak, 2007, Staszczak, 2010, Staszczak 2012). Ponadto napięcia polityczne, np. 

w stosunkach UE z Rosją, mogą ograniczać handel pomiędzy krajami (Matysik-Pejas, 

Szafrańska, Potocka, 2010).  

 

 

Zmiany pozycji eksporterów netto żywności UE pomiędzy rokiem 2007 i 2017  
Cała Unia Europejska w okresie od  2013 roku pozostaje eksporterem netto 

żywności a jej saldo dodatnie zmieniało się w górę i w dół, zaś w 2017 roku wyniosło 

6,7 mld euro, natomiast wcześniej aż do 2012 roku posiadała ujemne saldo handlu 

żywnością (Tabela 1).  

W 2007 r. w Unii Europejskiej było 11 krajów eksporterów netto żywności. 

Były to: 1/ Holandia, której saldo wynosiło 16,6 mld euro, 2/, Francja 9,3 mld euro, 

3/ Dania 5,2 mld euro, 4/ Irlandia 3,5 mld euro, 5/ Belgia 3,4 mld euro, 6/ Polska 2,5 

mld euro, 7/ Węgry, 8/ Hiszpania, 9/ Austria, 10/ Litwa, 11/ Bułgaria (Tabela 1).  
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Tabela 1. Saldo handlu zagranicznego żywnością, napojami i wyrobami tytoniowymi krajów UE 

(w miliardach. euro)  
Table 1. Foreign trade balance of food, drinks and tobacco by EU countries (in billions euro)    
Lata  

 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

UE (28 krajów)  -10,472.1 -

14,095.6 
-

13,168.9 
-

11,542.3 -5,001.3 -2,972 5,959.3 10,806.4 9,155.2 4,546.5 6,749 

Strefa euro (19 
krajów)  8,290 8,267.1 10,114.1 7,683 13,798.8 15,731.2 23,731.2 28,914.1 27,842.1 26,086.9 27,209.4 

Belgia  3,376.4 3,429.1 3,411.3 3,828.2 4,111.2 3,858.5 4,344.6 4,240.6 4,012.1 5,269.1 5,364.9 
Bułgaria  76.1 -175.3 -57.9 -26.5 292.8 287.2 436.8 854.2 608.9 481.3 554.1 
Czechy  -998.8 -1,165.7 -942.8 -1,147.4 -1,341.6 -1,263.2 -1,090.1 -1,032.3 -753.1 -803.4 -819 
Dania  5,247.8 4,952.6 4,924.2 4,831.7 5,448.4 5,475.3 5,559.6 5,520.5 5,326.7 5,001.8 5,411.3 
Niemcy  -8,028.4 -7,170.4 -5,618.3 -5,503.8 -5,926.7 -6,313.9 -5,282.8 -4,218.3 -4,765.8 -7,301.2 -8,062.8 
Estonia  -229.4 -325 -326.6 -262.1 -207.5 -273.1 -205.7 -255.2 -255.5 -266.6 -348.2 
Irlandia  3,513.2 3,232.6 2,483 1,934 2,563.1 2,976 2,848.5 3,015.4 3,422.5 3,565.8 3,813.9 
Grecja  -2,271.1 -2,750.7 -2,718 -2,391.8 -1,945.2 -1,877.2 -1,297 -1,409.5 -1,297.1 -1,068.5 -973.9 
Hiszpania  727 -192.5 1,048.6 2,247.4 3,523.5 4,089.7 6,660.3 8,821.2 8,874.3 10,160.7 10,988.5 
Franccja  9,265 9,620.9 10,060.2 6,177.1 8,070.9 11,867.3 11,877.8 12,085.3 9,620.4 8,869.5 6,644.3 
Chorwacja  -432 -529.3 -715.4 -567.9 -549 -663.6 -633.5 -834 -890.8 -882.8 -764.3 
Wlochy -6,741.1 -6,339.8 -5,339.6 -5,413.8 -5,366.5 -6,546.4 -4,384.3 -3,763.8 -3,356.3 -2,015.3 -788 
Cypr  -455.2 -549.6 -680 -614 -681.7 -683.2 -701.6 -626.6 -677.2 -676.4 -668.8 
Łotwa -339.8 -349.1 -309.1 -250.1 -158.7 -171.9 202.8 59.3 39.4 25.9 -64.9 
Litwa  231.6 409.9 292 398.7 491.4 549.8 865.1 941.1 934.9 778.6 969 
Luxemburg  -809.8 -870.1 -900.3 -885 -916.7 -905.9 -974.8 -1,014.4 -964.5 -1,027 -1,080.8 
Węgry 774.8 1,400.4 1,403.5 1,192.1 1,669.1 2,127.5 2,652 2,726.8 2,351.5 2,353 2,054.1 
Malta  -237.8 -292.6 -325.3 -368.4 -312.8 -345 -368.1 -358.4 -358.8 -356.2 -371.5 
Holandia  16,605.6 17,836.8 18,008.1 17,223.7 19,520.4 19,373.8 19,778.3 22,373 23,096.7 20,454.9 23,050.3 
Austria  407.8 146.8 107.8 -336.4 -290.8 -218.3 -407.8 -397.6 -397.4 -403.5 -440.8 
Polska  2,502 2,359.1 2,123.1 2,722.6 3,109.4 3,541.4 5,307.3 6,510.7 7,271.5 8,164.5 7,826.4 
Portugalia  -3,015.8 -3,271.7 -3,239.3 -3,062.6 -3,182.3 -3,288.3 -2,811 -2,777.3 -2,343.5 -2,502.7 -2,790.3 
Rumunia  -1,587 -2,120.6 -2,181.9 -1,608.2 -936.1 -825.6 -757.2 -112.3 -36.5 -531.8 -1,234.1 
Słowenia  -548 -670.9 -734.9 -790.2 -725.1 -852.4 -819.7 -824.4 -797.1 -812.2 -808.3 
Slowacja  -390.9 -676.8 -907.9 -971 -1,039.7 -959.5 -711.5 -995.2 -1,106.7 -1,126.8 -1,326.9 
Finlandia  -1,511.4 -1,656.4 -1,921 -2,065.1 -2,194.9 -2,400.9 -2,574 -2,764.2 -2,769 -2,916 -2,970.5 
Szwecja  -3,250.1 -3,598.6 -3,822.6 -3,731.6 -4,026.6 -4,578.7 -4,778.5 -5,048.9 -4,994.8 -5,468.4 -5,756.3 

Wielka Brytania   -20,049.9 -21,264 -
21,119.7 -19,702 -

20,435.3 
-

20,757.7 
-

23,499.1 
-

24,029.7 
-

24,666.7 
-

28,364.7 
-

26,446.5 
 

Źródło: Eurostat 2018, Statistical Office of the European Communities, Luxembourg – 

http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tet000

05,  data dostępu 12.10.2018  
Source: Eurostat 2018, Biuro Statystyczne Wspólnot Europejskich, Luxembourg – 

http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tet000

05,  access date 12.10.2018  
 

 

W 2017 r. w Unii Europejskiej było 10 krajów eksporterów netto żywności. 

Były to: 1/ Holandia posiadające saldo wynoszące 23,1 mld euro, 2/ Hiszpania 11,0 

http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tet00005#_blank
http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tet00005#_blank
http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tet00005#_blank
http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tet00005#_blank
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mld euro, 3/ Polska 7,8 mld euro, 4/ Francja 6,63 mld euro, 5/ Dania, 6/ Belgia, 7/ 

Irlandia, 8/ Węgry, 9/ Litwa, 10/ Bułgaria (Tabela 1). 

Z powyższego opisu wynika, że w badanym okresie tylko Holandia utrzymała 

pozycję pierwszego eksportera żywności UE. Natomiast Hiszpania awansowała z 

pozycji ósmej na drugą, zaś Polska z pozycji szóstej na trzecią. Z kolei Francja spadła 

z pozycji drugiej na czwartą a Dania z trzeciej na piątą. 

 

Zmiany pozycji importerów netto żywności UE pomiędzy rokiem 2007 i 2017 
W 2007 oku w Unii Europejskiej było 17 importerów netto żywności. 

Najważniejsi z nich  to: 1/ Wielka Brytania posiadająca saldo wynoszące -20,0 mld 

euro, 2/ Niemcy -8,0 mld euro, 3/ Włochy -6,7 mld euro, 4/ Szwecja -3,2 mld euro, 5/ 

Portugalia -3,0 mld euro, 6/ Grecja -2,3 mld euro, 7/  Finlandia (Tabela 1).  

W 2017 oku w Unii Europejskiej było 18 importerów netto żywności. Główni 

z nich  to: 1/ Wielka Brytania posiadająca saldo wynoszące -26,4 mld euro, 2/ Niemcy 

-8,1 mld euro, 3/ Szwecja -5,7 mld euro, 4/ Finlandia -3,0 mld euro, 5/ Portugalia -2,8 

mld euro, 5/ Rumunia 1,2 mld euro, 6/ Luksemburg -1,0 mld euro, 7/ Grecja -1,0 mld 

euro (Tabela 1).  

Z powyższych danych wynika, że wynika w analizowanym okresie Wielka 

Brytania i Niemcy pozostały na swoich pozycjach, zaś Włochy z miejsca trzeciego 

przesunęły się na pozycję mało znaczącego importera netto, co może oznaczać, że 

wkrótce staną się eksporterem netto. Jest to bardzo korzystna prognoza dla tego kraju. 

 

Eksporterzy netto wszystkich produktów UE na tle eksporterów netto żywności 

i importerów netto żywności 
Ranking eksporterów netto żywności UE nie pokrywa się z rankingiem 

unijnych eksporterów netto wszystkich towarów, których w 2017 r. było 11 i były to 

następujące kraje: 1/ Niemcy posiadające saldo wynoszące 255,1 mld euro (kraj ten 

był jednocześnie importerem netto żywności z saldem wynoszącym -8,1 mld euro, 

które tylko nieznacznie zmniejszało dodatnie saldo ogólne), 2/ Holandia 60,0 mld 

euro (przy czym dodatnie saldo żywnością stanowiło niemal 20% ogólnego 

dodatniego salda a zatem miało ogromne znaczenie dla gospodarki tego kraju), 3/ 

Włochy 51,5 mld euro (będące importerem netto żywności), 4/ Irlandia 45,0 mld euro 

(będąca eksporterem netto żywności ale saldo żywnościowe miało znacznie mniejsze 

znaczenie dla ogólnego salda niż w przypadku Niderlandów), 5/ Belgia 22,9 mld euro 

(będąca eksporterem netto żywności, 6/  Czechy 17,7 mld euro (będące importerem 

netto żywności), 7/ Dania 8,8 mld euro (będąca eksporterem netto żywności), 8/ 

Węgry 7,2 mld euro (będące eksporterem netto żywności), 9/ Polska 4,7 mld euro 

(będąca trzecim eksporterem netto żywności, przy czym saldo handlu żywnościowego 
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naszego kraju jest wyższe niż saldo handlu towarowego ogółem), 10/ Słowenia 2,1 

mld euro (będąca importerem netto żywności),  11/ Słowacja 1,9 mld euro (będąca 

importerem netto żywności), (Eurostat 2018). 

Oznacza to, że wśród 11 eksporterów netto ogółu towarów w UE było 6 

eksporterów netto żywności i 5 importerów netto żywności Jednak potęgi 

gospodarcze, a zwłaszcza Niemcy, deficyt w handlu żywnością rekompensują 

nadwyżką w handlu innymi towarami. 

 

Importerzy netto wszystkich produktów UE na tle eksporterów netto żywności i 

importerów netto żywności 
Powyższy ranking importerów żywności netto nie pokrywa się ściśle z 

rankingiem importerów netto wszystkich towarów UE, pomimo że także jest ich 17. 

Najważniejsi z nich to: 1/ Wielka Brytania, której saldo handlu zagranicznego ogółem 

towarów w 2017 roku wyniosło -204,9 mld euro (będąca także największym 

importerem netto żywności w UE), 2/ Francja -64,8 mld euro (będąca eksporterem 

netto żywności), 3/ Hiszpania -18,9 mld euro (będąca eksporterem netto żywności), 

4/ Grecja -18,7 mld euro (będąca także importerem netto żywności), 5/ Portugalia -

11,2 mld euro (będąca importerem netto żywności), 6/ Rumunia -10,0 mld euro 

(będąca importerem netto żywności), 7/ Chorwacja -7,3 mld euro (będąca importerem 

netto żywności), (Eurostat 2018). 

Powyższe zestawienie wskazuje na niekorzystną sytuację Wielkiej Brytanii w 

handlu międzynarodowym, ponieważ kraj ten był największym w UE importerem 

towarowym netto, zaś również rekordowo ujemne saldo żywnościowe, zwiększa 

deficyt handlu ogółem towarów. Ponadto Grecja wciąż wykazuje niekorzystną 

sytuację w handlu towarowym i żywnościowym, pomimo niedawnej prognozy, że 

wkrótce stanie się eksporterem netto produktów żywnościowych. (zob. Staszczak 

2015). Jednak w badanym okresie ujemne saldo handlu żywnościowego Grecji 

systematycznie zmniejszało się (Tabela 1), zatem prognoza ta może wkrótce 

potwierdzić się. 

 

Znaczenie eksportu żywności dla eksportu towarowego poszczególnych krajów 

UE 
Poniżej omówione zostaną kraje, które eksportują najwięcej żywności bez 

względu na fakt, czy są eksporterami netto czy importerami netto żywności. Ponadto 

eksport żywności został odniesiony do eksportu towarowego tych krajów.   

Następujące kraje dominowały w eksporcie żywności w 2017 roku: 1/ 

Holandia, której eksport żywności wyniósł 70,0 mld euro, co stanowiło 13,6% 

eksportu towarowego wynoszącego 516,2 mld euro; 2/ Niemcy, których eksport 
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żywności wyniósł 66,1 mld euro, co stanowiło 5,5% niemieckiego eksportu 

towarowego wynoszącego 1208,6 mld euro; 3/ Francja, której eksport żywności 

wyniósł 54,1 mld euro, co stanowiło 11,9% eksportu towarowego wynoszącego 452,8 

mld euro; 4/ Hiszpania, której eksport żywności wyniósł 40,0 mld euro, co stanowiło 

15,2% eksportu towarowego wynoszącego 262,4 mld euro; 5/ Belgia, której eksport 

żywności wyniósł 34,8 mld euro, co stanowiło 9,7% eksportu towarowego 

wynoszącego 359,6 mld euro, 6/ Włochy, których eksport żywności wyniósł 34,7 mld 

euro, co stanowiło 8,3% eksportu towarowego wynoszącego 417,1 mld euro, 7/ 

Wielka Brytania, której eksport żywności wyniósł 24,7 mld euro, co stanowiło 6,7% 

eksportu towarowego wynoszącego 370,0 mld euro, 8/ Polska, której eksport 

żywności wyniósł 22,7 mld euro i wykazuje stałą tendencję wzrostową, co stanowiło 

12,4% jej eksportu towarowego wynoszącego 183,0 mld euro oraz jest dziewiątym 

eksporterem towarowym, z tendencją wzrostową zarówno odnośnie eksportu 

żywności, jak i ogółu towarów (Eurostat 2018, udziały procentowe – obliczenia 

własne). 

Warto jeszcze dodać, że z powyższego opisu wynika, iż większość 

wymienionych wyżej krajów UE  posiada znaczący udział eksportu żywności w 

eksporcie towarowym, co oznacza, że zmiany w tym zakresie mogą istotnie wpływać 

na saldo ich handlu towarowego. Tylko w przypadku Niemiec, Belgii i Włoch udział 

ten nie przekracza 10%. 

 

Znaczenie importu żywności dla importu towarowego poszczególnych krajów 

UE 
Poniżej omówiono kraje, które importują najwięcej żywności bez względu na 

fakt, czy są eksporterami netto czy importerami netto żywności. Ponadto import 

żywności został odniesiony do importu towarowego tych krajów. 

Następujące kraje dominowały w imporcie żywności w 2017 roku: 1/ 

Niemcy, których import żywności wyniósł 74,2 mld euro, co stanowiło 7,8% 

niemieckiego importu ogółem towarów wynoszącego 953,5 mld euro i będącego 

największym importem pojedynczego kraju w całej UE; 2/ Wielka Brytania, której 

import żywności wyniósł 51,2 mld euro, co stanowiło 8,9% importu towarowego 

wynoszącego 574,9 mld euro; 3/ Francja, której import żywności wyniósł 47,5 mld 

euro, co stanowiło 9,2% importu towarowego wynoszącego 517,6 mld euro; 4/ 

Holandia, której import żywności wyniósł 46,9 mld euro, co stanowiło 10,3% importu 

towarowego wynoszącego 456,3 mld euro; 5/ Włochy, których import żywności 

wyniósł 35,5 mld euro, co stanowiło 9,7% importu towarowego wynoszącego 365,6 

mld euro, 6/ Belgia, której import żywności wyniósł 29,4 mld euro, co stanowiło 8,7% 

importu towarowego wynoszącego 336,6 mld euro; 7/ Hiszpania, której import 
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żywności wyniósł 29,0 mld euro, co stanowiło 10,3% importu towarowego 

wynoszącego 281,3 mld euro; 8/ Polska, której import żywności wyniósł 14,9 mld 

euro, co stanowiło 8,4% jej importu towarowego wynoszącego 178,2 mld euro 

(Eurostat 2018, udziały procentowe – obliczenia własne). 

Podsumowując, należy  podkreślić stosunkowo niewielki udział importu 

żywności w imporcie towarowym krajów UE, co oznacza niewielkie znaczenie zmian 

w tym zakresie dla salda ich handlu towarowego. Tylko w przypadku Holandii i 

Hiszpanii udział żywności w imporcie towarowym przekroczył 10%. 

 

Podsumowanie i wnioski  
Najważniejsze zmiany w badanym okresie to awans niektórych eksporterów 

netto żywności, zwłaszcza Polski z szóstego miejsca na trzecie i Hiszpanii z ósmego 

miejsca na drugie. Polska zajmowała dziewiąte miejsce wśród towarowych 

eksporterów netto UE oraz ósme miejsce zarówno w eksporcie żywności, jak i 

imporcie żywności w 2017 roku. Ponadto wykazano, że Holandia w całym badanym 

okresie pozostawała pierwszym eksporterem netto żywności. W 2017 roku kraj ten 

był także drugim eksporterem towarowym, zaś handel żywnością odgrywał znaczącą 

rolą w handlu ogółem towarów. Ponadto Holandia zajmowała pierwsze miejsce w 

eksporcie żywności i czwarte miejsce w imporcie żywności w UE. Natomiast Francja 

spadła w badanym okresie z miejsca drugiego do pozycji czwartego eksportera netto 

żywności.  

Ponadto Wielka Brytania i Niemcy zachowały pozycje pierwszego i drugiego 

importera netto żywności w badanym okresie. Ponadto Niemcy były pierwszym w 

UE towarowym eksporterem netto w 2017 roku, zatem mogły pozwolić sobie na 

ujemne saldo handlu żywnościowego. Z kolei Wielka Brytania pozostała także 

pierwszym towarowym importerem netto w 2017 roku, zatem jej sytuacja w handlu 

międzynarodowym jest słaba. Natomiast Włochy z miejsca trzeciego w 2007 roku 

spadły na pozycję mało znaczącego importera netto żywności w 2017 roku, przy czym 

pozostały trzecim towarowym eksporterem netto. Dzięki systematycznemu spadkowi 

włoskiego ujemnego salda handlu żywnościowego w badanym okresie, można 

prognozować, że kraj ten stanie się eksporterem netto żywności w bliskiej przyszłości. 
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CHANGES OF EU COUNTRIES POSITIONS IN THE INTERNATIONAL 
 FOOD TRADE IN 2007-2017 

 

Summary 
 This paper analyzes changes of EU countries positions in the international food trade in 2007-

2017. All EU member countries are considered and segregated as food net exporters and food net 

importers and merchandise net exporters and merchandise net importers. There were 10 net exporters 

and 18 net importers of food in 2017 and 11 net exporters and 17 net importers of food in 2007. European 
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Union as a whole was net exporter of food in 2013-2017 and net importer of food till 2012. Netherlands 

were the first food net exporter in the whole analyzed period. France dropped from the second position 

to the fourth position of the food net exporters. Poland rose from the sixth to the third position and Spain 

rose from the eight to the second position of the food net exporters. Great Britain was the first one and 

Germany was the second food net importer in the whole analyzed period. Whereas, Italy dropped from 

the third net importer in 2007 to a little important net importer 2017. The systematically dropping Italian 

food trade deficit lets to forecast that this country will be the EU food net exporter in the near future. 
 

Key words: international trade in food, EU net exporters, EU net importers. 
 

Streszczenie 
Artykuł ten jest analizą zmian pozycji krajów Unii Europejskiej w międzynarodowym handlu 

żywnością w latach 2007-2017. W 2017 roku w UE było 10 eksporterów netto żywności i 11 eksporterów 

netto ogółu towarów oraz 18 importerów netto żywności i 17 importerów netto ogółu towarów. Cała 

Unia Europejska była eksporterem netto żywnosci w latach 2013-2017, zaś do 2012 roku, była 

importerem netto żywnoiści.  Holandia była pierwszym eksporterem netto żywności w całym 

analizowanym okresie. Francja spadła z pozycji drugiej na czwartą wśród eksporterów netto żywnosci. 

Polska wzrosła z pozycji szóstej do trzeciej, zaś Hiszpania wzrosła z pozycji ósmej do drugiej wśród 

eksporterów netto żywności. Wielka Brytania zajmowała pierwszą a Niemcy drugą pozycję wśród 

importerów netto żywności w całym badanym okresie, podczas gdy Włochy spadły z trzeciego importera 

netto w 2007 roku do mało znaczącego importera netto w 2017 roku. Systematycznie spadający włoski 

deficyt handlu żywnością pozwala prognozować, że kraj ten stanie się unijnym eksporterem netto 

żywności  w bliskiej przyszłości. 
 

Słowa kluczowe: międzynarodowy handel żywnością, eksporterzy netto UE, importerzy netto UE 
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