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+ZATRUDNIE JASNIE WIELMOZNEGO KIEROWCE”. OPOWIESC O
POSZUKIWANIU PRACOWNIKA, CZYLI NARRATOLOGIA W
PRAKTYCE

Wstep

Wedhug badan Eurostatu (stan na maj 2019) bez pracy pozostaje 3,8 proc.
Polakéw!. GUS podaje, ze 5,6 proc. (kwiecien 2019)? — skad ta roznica? Tyle
0s6b jest zarejestrowanych w PUP jako bezrobotnych, czes$¢ z nich pracuje jednak
,ha czarno™, Tak czy owak — wydaje si¢, ze bezrobocie maleje, potencjalni
pracownicy s3 wymagajacy, trzeba o nich coraz bardziej zabiega¢, tworzy¢
konkurencyjne warunki pracy, a pokolenie najmtodsze, czyli Y i Z, zaskakiwaé
nietuzinkowymi pomystami. Moze zatem to z winy (potencjalnych) mato
przedsigbiorczych i kreatywnych pracodawcow az 28% osob w wieku 25-34 lat
nie ma zatrudnienia, a wsrod pokolenia Z (18+), nie pracuje 13%? (stan: [ kwartat
2017)*

Z pewnos$cia z millenialsami (urodzeni po roku 1980) nalezy rozmawia¢ w
sposdb wystudiowany, na co zwracajg uwage specjalisci od HR: najmtodsze
pokolenie ceni sobie konkrety, elastycznos¢, wolnos¢, work-life balance (Fazlagic
2008), ale i kreatywnos¢.

Pokolenie Y zaakceptowato prace jako czgs¢ swojego zycia. W zwigzku z tym,
jego przedstawiciele  poszukujg sposobu, by wigczy¢ ja w codzienno$¢ tak, jak
kazdg inng czynno$¢, ktora ma znaczenie  priorytetowe. To jednak oznacza, ze
praca w zyciu millenialsa musi sobie na miano priorytetu ,,zastuzy¢”. Czyli — by¢
sensownym 1 wartoSciowym zajeciem, ktore tak jak inne, bedzie mozna
sensownie zaplanowaé i pogodzi¢ z pozostatymi, rownie waznymi aspektami

L https://businessinsider.com.pl/finanse/makroekonomia/bezrobocie-w-polsce-i-ue-w-maju-
2019-dane-eurostatu/2x0spt0 (dostep 21.07.2019)

2 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/bezrobocie-rejestrowane/bezrobotni-
zarejestrowani-i-stopa-bezrobocia-stan-w-koncu-kwietnia-2019-r-,2,81.html (dostep 21.07.2019)
3 http:/fforsal.pl/artykuly/1113125,ambitni-wyksztalceni-i-upokorzeni-rynek-pracownika-w-
polsce-to-mit.html (dostep 21.07.2019)

4 Jw.
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zycia — przyjaciotmi, wizyta w ulubionej kawiarni czy najciekawszymi
zajeciami®,

Aby ich zainteresowac, nalezy z nimi rozmiawia¢ krotko i konkretnie — przekaz
powinien przypomina¢ komunikat SMS; dhugie maile i ogloszenia sa czytane
pobieznie, a zatem niezbyt doktadnie. Millenialsi chetnie siegaja do ikonografiki,
czyli w ogtoszeniu nalezy umiesci¢ zdjecie badz uczynic z tekstu swoisty przekaz
wizualny, np. poprzez nietypowa form¢. Pracodawcy powinni tez pamigtac, aby
nie ignorowac¢ odpowiedzi na maile. Latwo bowiem zrazi¢ millenialsa brakiem
regularnej komunikacji zwrotnej. Ponad potowa 0so6b ponizej 24 roku zycia,
wedtug serwisu rekrutacyjnego GoldenLine, uwaza, ze w ogloszeniu o pracg nie
powinno zabrakna¢ informacji o dniach i godzinach pracy, lokalizacji firmy oraz
wysokosci wynagrodzenia. Dla 54 % badanych millenialsow istotne sa dni i
godziny pracy, wazna jest zatem informacja o mozliwosci pracy zdalnej czy
elastycznych godzinach pracy. Wysokos¢ wynagrodzenia jest zdecydowanie
istotna dla 52 % badanych, a lokalizacja firmy dla 50 %. Tylko 21 % wskazalo
wartos$ci 1 standardy, ktorymi kieruje si¢ firma, za istotne w samej ofercie pracy.
19 % miodych pracownikow zwraca uwage na benefitu pozaplacowe (w
przypadku pokolenia X odsetek ten wynosi 26 %)°.

Ale i starsze pokolenia, obecne na rynku pracy — czyli baby boomers (1946-
1964) oraz X (1965-1979) — sg coraz bardziej wymagajace. Co prawda jawia si¢
jako mniej niecierpliwe od millenialsow, ale i ich trzeba zaskakiwaé
roznorodnoscia. Rowniez w zakresie ogloszen o prace. Istotne sg tez dla nich
informacje dotyczace stabilizacji (umowa o prace w siedzibie firmy),
wynagrodzenia, benefitow (karnety sportowe, telefon stuzbowy, komputer),
prestizu — tu nalezaloby wspomnie¢ o pozycji firmy, jej strategii, licznych
oddziatach...

Narratologia w praktyce, czyli opowies$¢ o rekrutacji

Celem artykulu jest przedstawienie 1 przeanalizowanie kilku
nietypowych, charakterystycznych ogloszen o prace, ktore $wiecg triumfy na
niwie internetowej jako tzw. newsy wirusowe (Tkaczyk 2017, s. 26). Wszystkie
nosza rys narratologii, czyli wpisuja si¢ w dziat nauki poswigcony badaniom nad
opowiadaniem fabut, snuciem historii (Tkaczyk 2017); rys nie zawsze nb.
uswiadomiony. Nie zawsze tez skuteczny. W jednym przypadku dowiemy sig, co
kierowato pracodawcg, decydujagcym si¢ na niekonwencjonalne metody
rekrutacyjne, w innych — bedziemy skazani na domysty, wzbogacone jednak
interpretacja oparta na metodologii pisania ogloszen. Stan wiedzy na temat

5 https://hrstandard.pl/2014/08/13/millenials-instrukcja-obslugi/ (dostep 21.07.2019)
6 http://media.goldenline.pl/pr/351185/jak-stworzyc-ogloszenie-o-prace-ktore-przykuje-uwage-
pokolenia-y (dostgp 21.07.2019)
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ogloszen o prace jest bowiem bogaty, cho¢ — z uwagi na coraz bardziej wirtualna
materi¢ — najczesciej przybiera forme poradnikow zamieszczanych w sieci.

»Zatrudni¢ jasnie wielmozZnego kierowce”

25 grudnia 2017 roku na popularnej stronie olx.pl” pojawito sie
ogloszenie, ktore w ciggu dwoch tygodni zanotowato 22 tys. odston. Poszukiwany
byl Jasnie Wielmozny Pan Kierowca z kat. B na busa-plandeke. Przydlugie
ogloszenie zawieratlo sporo wytycznych, ale i obietnice work-life balance...
Zrekrutowany pracownik bedzie miat zatem duzo wolnego: poczawszy od $w.
Szczepana — Pierwszego Meczennika, poprzez Zestanie Ducha Swietego, a na
uroczystosci Niepokalanego Poczecia Najswietszej Maryi Panny skonczywszy.
Pracodawca pozwala pali¢, ale tak, zeby ,nie zasmrodzi¢ wngtrza pigknego i
pachngcego auta”. Wiek preferowany: 21-54. Ani millenials, ktory skonczyt
gimnazjum (i nic, wedlug nadawcy ogloszenia, nie umie), ani osoby 55+, nie mieli
tu czego szuka¢. Ci ostatni byli odsytani do domu, cieptych kapci i wieczornego
stuchania pewnej torunskiej stacji o konotacjach religijnych. Ewentualnie
bawienia wnukow. Wyjatkiem sa osoby poczete w cigzarowce.

Nie zatrudnia si¢ tez: ,,cwaniaczkow, tobuzow, pajacow, kombinatorow,
leniuchéw, niedotegdw i nieudacznikéw” oraz ,,schizmatykow, ewangelikow,
heretykow i ciapatych”. Za to na poczatek kierowca (Jasnie Wielmozny Pan
Kierowca) nie otrzyma zadnej umowy, ale ,,czysta kas¢ do regki”, czyli bedzie
zatrudniony nielegalnie. Pracodawca che¢tnie pomoze ukry¢ zarobki (oglasza to w
sieci!), zatem preferowani sg ci, ktorzy to docenia, np. matorolni na KRUS badz
kawalerowie z komornikiem ,,na karku”. Oraz Ukraincy. Po okresie probnym
pracodawca rozwazy umowe, po warunkiem jednak, ze pracownik okaze si¢
uczciwy, solidny, pracowity (jak Bog, ktory pracowat przez 6 dni, a siodmego po
potudniu, wedle interpretacji nadawcy ogloszenia, pracowat) i czysty. ,,Jasnie
Wielmozny Panie kandydacie: prosze dobrze PRZECZYTAC ogloszenie i dobrze
zastanowi¢ si¢, zanim zadzwonisz. | nie stawia¢ wygorowanych zadan i pamigtac,
7ze MIESZKAMY i ZYJEMY w POLSCE, a nie jeszcze w Europie" — czytamy
(pisownia oryginalna). Preferowany kontakt: telefoniczny (pn-sb, g. 9-16). Na
maile nie bedzie odpowiedzi.

Tak jak juz wspomniatam, ogloszenie to zaczeto zy¢ wlasnym zyciem tuz po
jego opublikowaniu. Stato si¢ ,,opowiescig wirusows, przekazywang za darmo”
(Tkaczyk 2017, s. 26).

7 www.olx.pl (dostep 26.07.2018)
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Dam prace: Kierowca busa
Wioctawek, Kujawsko-pomorskie  Dodane o 17:15, 25 grudnia 2017, ID ogtoszenia: 398492793

Petnyetat « Typumowy: Inny + Wymagane: prawo jazdy kat. B

370 BaKaHCHA OTHPLITA M 418 YKPaUHCKUX rpaxaaH. Momanyicra, nogaeaiiTe pawwe pestome.

Zatrudnie: Jasnie Wielmoznego Pana KIEROWCE z kat. B na busa-plandeke o DMC 3,5 t. WYEACZNIE z: WEOCEAWKA i okolic ( BRZESC
KUJ., LUBRANIEC, KOWAL, LUBANIE, KRUSZYN. OSIECINY, RADZIEJOW, IZBICA KU.)

Praca Tylko i Wytacznie po Polsce. Wszystkie soboty i niedziele wolne. Dodatkowo wszystkie Swieta paristwowe i Swigta koscielne
nakazane jak i te nie nakazane takze wolne. Poczawszy od: ,Sw. Szczepana- Pierwszego Meczennika’, poprzez: ,Zestanie Ducha $wigtego”,
ana: Uroczystosci Niepokalanego Poczecia Najswietszej Maryi Panny” skoficzywszy. Palisz papierosy - to nie grzech, i moze tez nie wstyd,
ale niezdrowo dla Ciebie | mojego auta. Pal tak, aby nie zasmrodzi¢ wnetrza MOJEGO PIEKNEGQ i PACHNACEGO AUTA.

Zadnych "brzuchatych dziadkéw" powyzej 55 lat i ,matolatéw” ponizej 20 lat. Masz skoriczone 55 lat - NIE DZWON, tylko bujaj sie w
cieptych kapciach na fotelu, i wieczorami stuchaj Apelu Jasnogérskiego w Radio Maryja i ewentualnie baw wnuki.

Bo zwyczajnie, cho¢ to smutna i przykra prawda jest - jestes za stary i nie dasz rady. Bedziesz tylko sig "sapal” i nie zarobisz na swoja
pensie i rate kredytu za mojego busa. Nie masz ukoficzone 20 lat - NIE DZWON - bo ledwo co ukoriczytes gimnazjum (gdzie niczego
dobrego nie ucza) i nie masz doswiadczenia, a ja, moje zdrowie i finanse nie moga sobie pozwoli¢ abys thukt i amat moje auto.

No chyba, e jestes WYJATKIEM i zostates poczety w ciezaréwee, to na pewno znasz sig na szoferce | masz to we krwi - To zapraszam, a
na pewno sie dogadamy. Nie bates sig i wozites busami: lokomatywy waskatorowe, silniki rakietowe, wozki widtowe, czy inne pojazdy
gasienicowe o wadze ponad 3,0 tony - ZAPRASZAM, a na pewno zostaniesz przeze mnie ciepto przyjety. "Robisz w buty" na widok ITD -
NIE DZWON i nie zabieraj mi czasu. Zadnych: cwaniaczkéw, fobuzéw, pajacéw, kombinatoréw, leniuchow, niedotegdw i nieudacznikéw. A
takze zadnych: schizmatykow, ewangelikdw, heretykéw i ciapatych. A wszystkich takich potrafie wyczué juz na etapie rozmowy
telefonicznej.

Zadnych na poczatek: UMOW, Diet, Nadgodzin czy Ryczattéw za noclegi itp. - tylko: CZYSTA KASA DO REKI.

Mile widziane osaby "po przejiciach" lub na tzw. "zakrecie zyciowym'", z zatatwionymi rentami, matorolni rolnicy na KRUSIE, starzy
kawalerowie czy rozwodnicy na utrzymaniu matki, bezrobotni chcacy zachowac zasitek, oraz osoby chcace ukryé swoje dochody, majacy
np. komornikéw na karku.

Szanowni: Janie Wielmozny Panie kandydacie: prosze dobrze PRZECZYTAC ogtoszenie i dobrze zastanowié sie, zanim zadzwonisz. | nie
stawia¢ wygérowanych zadar i pamietac, ze MIESZKAMY i ZYJEMY w POLSCE, a nie jeszcze w Europie.

Jestem w stanie naprawde godnie i uczciwie zaptacic, ale tylko dla tych co udowodnia i pokaza po okresie probnym, ze sg: Uczciwi,
Pracowici, Selidni i Czysci.

Pracowitosc, uczciwosc i solidnosc to cechy ktdre ksztattuja i stanowig o wartosci cztowieka.

Pan Bog stwarzajac Swiat - jak méwi Pismo: 6 dni w tygodniu ciezko pracowat, a dopiero 7 dnia odpoczat sobie, a i to zapewne dopiero po
potudniu. Prosze JSW Panowie kandydaci wziaé te prawde sobie do serca.

Zainteresowanych | SPEENIAJACYCH w/w wymagania Serdecznie Zapraszam. Mile widziane osoby narodowosci ukraifiskie]. Nie czytam i
nie odpowiadam na e-maile - BO ZWYCZAINIE NIE MAM NA TO CZASU. Kontakt jedynie telefoniczny. Prosze dzwonic jedynie w dni
robocze tzn. od poniedziatku do soboty, od godz. 9.00 do godz. 16.00.

https://trans.info/pl/nietypowa-oferta-pracy-dla-kierowcy-czyli-o-braku-
kierowcow-polsce-78928 (dostep 21.07.2019)

Nadawca — czy $wiadomie? — wykorzystal mechanizmy ,,narratologii”, opisanej
przez Pawta Tkaczyka (Tkaczyk 2017). Ukonstytuowat zatem cel. A nawet cele.
Ambicja pracodawcy — medrca (istotny element narratologii) — jest zatrudnienie
idealnego kandydata, celem tegoz jest natomiast otrzymanie (wymarzonej)
posady, czyli metaforycznego skarbu (Tkaczyk 2017, s. 76). Przed bohaterem
pietrza si¢ trudnosci (Tkaczyk 2017, s. 36), a sam proces, peten niezwyktych prob,
jest poddany dramatyzacji (Tkaczyk 2017, s. 40, 75) —to, czy ktos$ jest ,,za mtody”
badz ,,za stary”, jest do$¢ doktadnie okreslone, ale jak zweryfikowaé, czy
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»szoferke ma si¢ we krwi” (cho¢ pojawia si¢ podpowiedz: poczecie w cigzarowce)
badz czy okres probny, podczas ktorego oferowane jest li i jedynie zatrudnienie
nicosktadkowane, nie bedzie docelowym? W dobrze skonstruowanej i
przemyslanej narratologii storyteller (gawedziarz) buduje wiez z cztowiekiem,
sprawiajac, ze odbiorca opowiesci jest w niej zanurzony i zaangazowany wen
emocjonalnie (Tkaczyk 2017, s. 47, 132); w tym przypadku ogloszenie niektorym
przypadto do gustu:

A poczucie humoru? Na catkiem dobrym poziomie pod warunkiem, ze bez napinki — pisze Lech®
Potrzebny dobry fachowiec kierowca. Z naciskiem na ,,dobry”.

Kazdy, kro kiedykolwiek zatrudnial pracownikow, rozumie tego pana i taczy sie z nim w
bolu™® — dodaje czytelnik o nicku ,,Tez pracodawca”.

Gratuluj¢ autorowi ogloszenia: ,,Prawdziwy majstersztyk” w ironiczny sposob pokazujacy tok
myslenia przeci¢tnego przedsi¢biorcy-prywaciarza i sytuacj¢ na polskim rynku pracy. Dziwi¢ si¢
ludziom, ze uznali to ogloszenia jako autentyczne. *%#)!& 1 naiwny naréd wszystko ,.kupi” —

komentuje ,,Czytaj migdzy wiersz” - Autor uzyskat swoj cel. Zrobit zamieszanie wokot swojego

»dziela”, ogloszenie ma wiele odston w internecie i wzbudza silne emocje wsrdd czytajacych.

BRAWO AUTOR!!! LUDZIE POMYSLCIE TROCHE!!!%°,

Komentator dostrzega w ogloszeniu tak ironi¢, bunt (Tkaczyk 2017, s. 91) jak i
kontrolowane btazenstwo (Tkaczyk 2017, s. 104) — kolejne elementy narratologii.
Wigkszo$¢ jednak taczy si¢ we wspdlnocie oburzenia:

Gosciu niech swojego syna posadzi posadzi do szoferki jak tak madrego jak on posiada” —
dziadek 55Iat.

Brak stow na pana cwaniaka. Zero poszanowania dla pracy,osoby, cztowicka. Burak zza
biurka  bujajacy sie fura mysli ze caty czas bedzie traktowat kierowce jak pionka czy
czes¢ wymienna w  Swojej firmie. Brak mu i kultury i poszanowania. Widocznie cienko
placit bo przeciez wakacje czy fura wazniejsza."Pan" super pracodawca ktérych wielu
takich my”— 771,

Najbardziej irytuje odbiorcow protekcjonalny ton, ktory jest odbierany jako
dostowny, kolejny minus to propozycja pracy ,.na czarno’, niektorych razi
dyskryminacja ze wzgledu na wiek, tylko nielicznych — niepoprawnosé
polityczna. Ci ostatni przewiduja, ze majg do czynienia z zagorzatym katolikiem

8  Wszystkie cytaty z zachowang pisownig oryginalna.

9 https://trans.info/pl/nietypowa-oferta-pracy-dla-kierowcy-czyli-o-braku-kierowcow-polsce-
78928 (dostep 21.07.2019)

10 https://trans.info/pl/nietypowa-oferta-pracy-dla-kierowcy-czyli-o-braku-kierowcow-polsce-
78928 (dostep 21.07.2019)

1 https://wiadomosci.wp.pl/takiego-ogloszenia-o-prace-jeszcze-nie-bylo-zatrudnie-jasnie-
wielmoznego-kierowce-6210794261022337a (dostep 6.07.2018)
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(nazywajac te religie dos¢ dosadnie). Sa i1 tacy w koncu, ktérzy postanawiaja
przejs¢ od stow do czynow:

Mito mi poinformowaé Wielmoznego Pracodawce, ze po niedzieli OSOBISCIE zajme
si¢ Panem z ramienia Urzedu Skarbowego. Zapomniato sig, ze US ma wglad do wszelkich
inf. nawet w portalach  spotecznosciowych, ogloszeniach itp.? Dobiore si¢ do Ciebie
dupku! — Jakub®?.

Co na to sam zainteresowany? Podczas rozmowy z dziennikarzem DD Wioctawek
tlumaczy, ze ogloszenie jest poktosiem desperacji.

— Moge dobrze zaplacié, ale chce zeby pracownik nie robit mi szkdd, zebym nie miat przez
niego strat finansowych. Kaze cztowiekowi jecha¢ do Chetmna, a on mi jedzie do Chetma.
Ja moge napisac referat na ten temat! - Kto§ w ciagu roku narobi z pi¢¢ szkdod, potem
pojdzie w piz... u, a ja zamiast placi¢ tysigc ztotych za ubezpieczenie OC, ptace cztery®.

Kilka dni po opublikowaniu ogloszenia zglosit si¢ kandydat do pracy.

00111100

Zrodto: https://ffinanse.wp.pl/w-rekrutacji-wszystkie-chwyty-dozwolone-
6114320531326593a (dostep 21.07.2019)

To, co widzimy, to nic innego jak fragment ogloszenia o prac¢ dedykowany
programistom. Po ztamaniu kodu ukazywat si¢ tekst: ,,There are only 10 types of
people - those who understand binary and those who don't. Congratulations on

12 http://www.wykop.pl/ramka/4115365/zatrudnie-jasnie-wielmoznego-nietypowe-ogloszenie-o-
prace/ (dostgp 26.07.2018)
13 http://www.wykop.pl/ramka/4115365/zatrudnie-jasnie-wielmoznego-nietypowe-ogloszenie-o-
prace/ (dostgp 26.07.2018)
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being the first type ;) As you can see, we'd like our candidate to have some general
knowledge about computers, speak English and know PHP, so..”

Ogloszenie, nieczytelne dla nieprogramisty, wzbudzilo zainteresowanie
internautow, odwolujac si¢ do dwoch z szesciu podstawowych emocji,
wykorzystywanych w narratologii — 1. zaskoczenie i finalnie — 2. przyjemnos¢
(Tkaczyk 2017, s. 20)!. Ponadto kreowany jest wyruszajacy w intelektualng
podréz bohater-odbiorca, przed ktorym pigtrza sie trudno$ci — i w kontek$cie
odczytania anonsu, i na p6zniejszym etapie — selekcji kandydatow (Tkaczyk 2017,
36, 81).

Edyta Krzyzanowska, z firmy Partner Biznesowy HR, tak komentuje zjawisko
nietypowych ogloszen o pracg (takze tych opartych na narratologii):

Procesy rekrutacyjne, w tym ogloszenia o pracg, buduja wizerunek danej firmy w oczach
kandydatoéw. Nietypowe, wyrdzniajace si¢ ogloszenia o prac¢ majg z reguty trzy cele. Po

pierwsze: zainteresowanie, przykucie uwagi, wyréznienie sposrod setek innych ofert
pracy i tym samym zachete do aplikowania wtasnie do danej firmy. Po drugie: zbudowanie
wizerunku organizacji nowoczesnej, tamigcej standardy, w ktorej pracujg osoby
kreatywne, niemyslace schematycznie i szukajacej oséb o podobnym potencjale i po
trzecie, przede wszystkim, trafienie do odpowiedniej grupy targetowej, czyli tych
kandydatow, ktorzy dzieki swoim umiejetnosciom i wiedzy rozumieja o jaki wakat chodzi.
Przyktad to czesto spotykane ogloszenia o pracg w jezyku obcym w przypadku stanowisk

wymagajacych ptynnej jego znajomosci. ROwniez oferty napisane  hastowo, bez
postawionych jasno wymagan co do kandydatow np.: ,,szukamy najlepszych”, ,.dotacz
do zespolu napedzanego wynikami” — w przypadku stanowisk sprzedazowych.

Ogloszenia zbudowane w niestandardowy sposob wspomagaja rekrutujacych w selekeji
aplikacji, bo =zmniejszaja odsetek cv wystanych automatycznie, tzw. spamu
rekrutacyjnego.®

Konstrukcja tego typu ogloszen o pracg wpisuje si¢ w narratologiczny model
AIDA, czyli:

Attention — skierowanie uwagi odbiory na ogloszenie, np. poprzez uzycie
odpowiedniej grafiki, ktéra swoim stylem i oryginalnos$cia przyciaga kandydata.
Interest -— wzbudzenie zainteresowania odbiorcy oferowanym stanowiskiem. W
tym przypadku deszyfracja ogloszenia jest swoista nagroda, kierujaca
kandydatow do uczestnictwa w procesie rekrutacji.

Desire — przekonanie kandydata, ze firma oraz stanowisko zapewni satysfakcje i
spelni oczekiwania. Po przejsciu przez etap ,,zagadki” kandydaci czujg si¢ z
pewnoscig docenionymi wybrancami.

14 Pozostate cztery to: gniew, strach, obrzydzenie i smutek, Tkaczyk 2017, s. 20.

15 https://finanse.wp.pl/w-rekrutacji-wszystkie-chwyty-dozwolone-6114320531326593a (dostep
21.07.2019)
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Action — informacje o sposobie aplikowania np. za posrednictwem poczty e-mail,
czy adresu i czasu sktadania aplikacji®.
Praca dla milo$nikow psow

Nietypowe ogloszenie o prace pojawilo si¢ na stronie internetowej
Rybnikal’. Ot6z zapracowani opiekunowie dobermana poszukuja (godnego)
zastepstwa za swojego drugiego psa, Maksa, takze dobermana, ktory odszedt byt,
wczesniej wpadajac pod samochdd, pozostawiajac swego towarzysza zabaw ,,w
psychicznym dotku”. Dotek 6w, a moze i depresja, jawi si¢ pod postacia
niejedzenia kos$ci, niechg¢cia do zabawy oraz brakiem agresji wobec kota
sasiadow. Praca, do ktorej zachecajg opiekunowie Spajka, polega¢ bedzie na
wecielaniu sie w role dobermana — w tym celu zapobiegliwi opiekunowie zakupili
odpowiedni strdj ze skory ekologicznej — na poczatek przez Sh dziennie,
proponuja 30 zt za godzing, umowa zlecenie. Poszukiwane osoby z pasja i
talentami aktorskimi, ktore potrafia szczeka¢, biega¢ (na czworakach) i
obwachiwa¢ krzaki. Pracodawcy prosza o CV ze zdjeciem, a w celu zachecenia
potencjalnych aktorow, sami zamieszczajg fotografie dobermana (nie wiadomo,
czy Spajka, czy tez jego towarzysza, przebywajacego w ,krainie wiecznych
owow”.

http://www.rybnik.com.pl/ogloszenia,praca—dia—miIdsnika-psow—od—zaraz,ogl7—16—1-
116687.html (dostep 26.07.2018)

Reakcje? Gniew, zaskoczenie, moze nawet obrzydzenie, a zatem kolejne trzy,
charakterystyczne dla narratologii...

16 https://zielonalinia.gov.pl/-/zasady-konstrukcji-ogloszenia-o-prace-poradnik-dla-pracodawcy-
40958 (dostep 21.07.2019)

17 http://www.rybnik.com.pl/ogloszenia,praca-dla-milosnika-psow-od-zaraz,ogl7-16-1-
116687.html (dostep 26.07.2018)
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A i tak dostanie pracg, kto$ kto ma 10letnie do§wiadczenie, biegle wiada angielskim i
niemieckim oraz zna si¢ na obstudze office — pisze Bojowniczka;
nie dopisali ze musi mie¢ wazne szczepienia przeciw wsciekliznie, parwowirozie i
umiejetnosci  machania ogonem” — dodaje zajebioza'®.

Autorzy ogloszenia (czy swiadomie?) wykorzystuja kolejny narratologiczny
koncept wykorzystania stereotypu i jego trzech komponentow: poznawczego
(klasyfikowanie zdarzen), emocjonalnego (podj¢cie decyzji, jak odnie$¢ si¢ do
ogloszenia) i behawioralnego (przewidywanie zachowan — w tym przypadku
zdumienia 1 zywej reakcji) (Tkaczyk 2017, s. 22). Oraz archetypu narratora-
btazna, ktorego rola jest ,,od$miechiwanie widowni” (Tkaczyk 2017, s. 104). Ten
sam schemat zostal wykorzystany, niekoniecznie $§wiadomie, w kolejnym
anonsie.

Poszukiwane osoby bez krtani oraz rzeZnicy na gwalt

Dobrze skonstruowane ogloszenie powinno zawiera¢ informacje o firmie —
krotki opis zakresu dziatalnoéci firmy oraz branzy, w ktorej si¢ specjalizuje.
Naste¢pny element to dane dotyczace stanowiska — mile widziany jest opis zwiezty,
niezawierajacy wielu skomplikowanych zwrotow — oraz zakres obowigzkow.
Okresli¢ nalezy takze wymagania, czyli wskaza¢ niezbedne umiej¢tnosci i
kwalifikacje, a nastepnie informacje dotyczace wynagrodzenia oraz dodatkowe,
czesto niematerialne korzysci ptynace ze wspolpracy (inwestycja w pracownika).
Finalnie nalezy poprosi¢ o przestanie dokumentéw, oprocz CV np. portfolio badz
referencji, i koniecznie poda¢ dane kontaktowe — adres e-mail, strong www,
numer telefonu. Ogloszenie powinno by¢ nie tylko interesujace, ale i — a moze i
przede wszystkim — poprawne jezykowo (Kuziak, Rzepczynski 2008, ss. 96-98).

® Wydawnictwo Prasowe poszukuje
szdognzuom )
AGD-RTV, Narzedzia Budowiane

Tmmeymnmcvmwmhé l‘
omaiiem: pawel @ platform com.pl ‘

7~ @ Zatnudniq CZasowo osobg 2 USUNigla
chirurgicznie krianig do wzigcia udzialu w
projokcie artystycznym, tel, 22 586-40-26,

® Zatrudnimy czasowo 10. pracownikdw
fizycznych (175180 cm wzrostv) do wzigcia
udziaku w projekcie artystycznym, kontakt:
22 596 40 26 ana janevski @ artmuseum. pl

kariera.dlastudenta.pl (dostep
26.07.2018)

18 http://www.rybnik.com.pl/ogloszenia,praca-dla-milosnika-psow-od-zaraz,0gl7-16-1-
116687.html (dostep 26.07.2018)
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Ogloszenie ,,Zatrudni¢ osobg¢ z usunietg chirurgicznie krtanig do wzigcia udziatu
w projekcie artystycznym” juz zawladngto siecia, pomimo iz jest ogloszeniem
prasowym. I oczywiscie nie chodzi tu o to, Ze nie zostat nakreslony szczegétowy
zakres obowigzkow, a o narratologiczne tamanie tabu i stereotypow. Poza
oczywistymi brakami (np. informacji o firmie, przedsiewzigciu, a takze
zarobkach) jest to anons przybierajacy formg¢ niechcianego Zartu. Podobnie jak
ten:
T JDeks Omakés | wscrobmats |
& l

zatrudnie

RZEZNIKA
- NA GWALT

U IR

youtube.pl (dostep 26.07.2018)

»Zatrudni¢ rzeznika na gwatt” to kolejny przyktad lapsusu jezykowego, ktory stat
si¢ szeroko komentowanym w Internecie hastem, tuz obok taknacego zywych
ludzi ,,Big Stara”. W kontek$cie narratologicznym jest to opowie$¢ o miejscu,
gdyz sama wskazowka, iz aplikujemy do ,,Big Star”, jest zaproszeniem do
nowego, lepszego $wiata (Tkaczyk 2017, s. 31). Nb. poza oczywistg
niechlujnosciag semantyczna, nie dostrzezemy w ogloszeniach zadnej informacji o
zarobkach, benefitach etc. Jedyne umiejetnosci i kwalifikacje, to predyspozycje
(w obu przypadkach), gotowos¢ do podjecia natychmiastowej pracy (rzeznik)
oraz witalno$¢ (sprzedawca). Mimo to — czy tego chcemy, czy nie — jesteSmy
ztowieni w sie¢ obrazéw, czyli kolejny aspekt narratologii (Tkaczyk 2017, 53).

BIG STAR

PRZYJIMIEMY
ZYWA OSOBE

DO PRACY NA STALE
R~ L

wroclaw.wyborcza.pl
(dostep 26.07.2018)
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Opis pracy nietuzinkowej i takiegoz ogloszenia znajdziemy na stronie:
andriskos.pl*®. Poszukiwany jest ,,smakosz”, najlepiej ptci meskiej (?), do lokalu
gastronomicznego ,typu fastfood”. Praca polega¢ ma na ,wydawaniu
smakowitych dzwiekow podczas konsumpcji jedzenia, za ktore nb. placi
pracodawca. Platne za sztuke (stawka nie jest podana). Sg natomiast ujawnione
niektore dane kontaktowe pracodawcy (nr telefonu oraz adres mailowy).
Referencje zbgdne. Podobnie do$wiadczenie i szczegdlne umiejgtnosci. Tak jak
w przypadku:

PRZYIME
DO

PRACY

MESZCZYZNE Z

PRAWOJAZDEM

paczaizm.pl (dostep
26.07.2018)

Wedle badan ,,Candidate Experience” przeprowadzonego przez eRecruiter i
Koalicj¢ na Rzecz Przyjaznej Rekrutacji, wynika, ze az 47 % badanych ignoruje
ogloszenia, ktore lakonicznie przedstawiajg to, co firma proponuje kandydatom?.
Moze zatem nie warto unika¢ szczegotowych typu opisow?

Poprzez www.goumtree.pl pilnie poszukiwany jest pracownik — w wymiarze
potowy etatu — do pracy w zaktadzie pogrzebowym (narratologiczne burzenie
schematow). Po okresie probnym — proponowany jest caty etat. Praca polega¢ ma
na lezeniu w trumnie i reklamowaniu w ten sposob ustug firmy. Pracodawca zyczy
sobie ,,SV” (czyli CV) ze zdjeciem. Wiek nieistotny?!. Komentarz zbedny.

Oryginalne, ale nie groteskowe

Ogtoszenie o prace to niezwykle istotny element procesu rekrutacji.
Dobrze przemyslany, przyciagnie uwage i zacheci potencjalnych kandydatow. To,
jak firma skonstruuje jego tres¢, wplynie na reakcje odbiorcow. Dzigki
odpowiedniemu doborowi stow mozna zbudowa¢ wizerunek firmy przyjaznej i
otwartej, nastawionej na klientow tak zewngtrznych, jak i wewnetrznych.

19 andriskos.pl (dostep 26.07.2018)

2 https://www.kariera.pl/artykuly/jakie-ogloszenie-o-prace-takie-zgloszenie-kandydatow/
(dostep 21.07.2019)

21 finanse.wp.pl (dostep 21.07.2019)
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Pokolenie millenialséw, najbardziej aktywne na rynku pracy, w naturalny
sposob koegzystuje ze $wiatem wirtualnym (Gadomska-Lila 2015, s. 29),
wpadajac niekiedy w stan immersji.

Zjawisko immersji mozna zdefiniowa¢ jako silnie wyobrazong identyfikacje lub

wigz emocjonalng z fikcyjnym $rodowiskiem, czgsto opisywana w kategoriach

»eskapizmu” lub poczucia ,,bycia tam” (Jenkins 2007, s. 255).
O uwiklaniu w immersj¢ $wiadcza trzy czynniki: brak §wiadomosci czasu,
utracony kontakt ze $wiatem realnym oraz zaangazowanie w Srodowiskowa
(wirtualng) dziatalno$¢. Immersja oddzialuje na glebsze warstwy czlowieka,
mozna powiedzie¢, ze zaweza myslenie o realnosci — wejscie W proces immersji
jest raczej oddaleniem si¢ od realnosci, poczatkiem zapomnienia, czym jest
realno$¢, immersja dzieli §wiaty, ale i zamyka przed realno$cig. W pewnym sensie
immersja to rdwniez zapadanie podmiotu, zanikanie w realno$ci i powstawanie
j&j w $rodowisku elektronicznym (Ostrowicki 2006, s. 28)%2, Wiedze¢ te nalezy
wykorzystac:

Fan Page Praca.pl na Facebooku ma juz ponad 55.000 fanow. Niektore
ogloszenia naszych klientow publikujemy réwniez w tym serwisie. Dzigki temu
docieramy takze do tych osob, ktore nie odwiedzajg naszego portalu regularnie i
nie s3 zapisane na subskrypcje ofert pracy.”- opisuje Marek Karczewski, senior
key account manager w Praca.pl. Media spoteczno$ciowe to nie tylko ogtoszenia
na Facebooku. To rowniez aplikacje rekrutacyjne, gamevertising — czyli
wykorzystanie gier do rekrutacji czy mikroblogi (Twitter lub Blip). Kazde z tych
narzgdzi jest sposobem na wyr6znienie oferty pracy firmy i dotarcia z kampania
rekrutacyjng do kandydatow. A mozliwosci medidw spoteczno$ciowych stale
rosng.>

Niektore firmy decyduja sie na kampanie wykraczajace poza tradycyjne (oraz
wirtualne) no$niki ogloszen rekrutacyjnych.

Najwigcej przyktadéw takich kampanii mamy jak na razie z zagranicy, cho¢ i w Polsce

pojawia si¢ juz wykorzystanie kodow QR w rekrutacji, ogloszenia w formie

telewizyjnych spotdw czy virale na Youtube — jak chociazby ostatnia rekrutacja na

stanowisko dyrektora ~ marketingu CD Projekt Red. Uwazam, Zze z czasem i u nas

takich kampanii pojawi si¢ wigcej, gdyz poza mozliwoscia szerszego  dotarcia  do

kandydatow niz w przypadku zwyklego ogloszenia, kampania pozwala tez budowac

znajomo$¢ marki oraz pozycjonuje pracodawce jako firme innowacyjna.” — podkresla

Michat Filipkiewicz. Szeroki zasigg ambientowych kampanii rekrutacyjnych ma tez

znaczenie w kontekscie pozyskiwania pracownikow pasywnie szukajacych pracy. Kod

22 Etnografia postuluje nieoddzielanie $wiata wirtualnego od ,,offline”, przyjmujac, ze wspolnie
stanowig one — zycie.., zob. A. C. Garcia (et.al.), Ethnographic Approaches to the Internet and
Computer-Mediated Communication, ,,Journal of Contemporary Ethnography” 38 (1), Arkansas
20009, ss. 53-54.

2 https://www.praca.pl/centrum-prasowe/komunikaty-prasowe/5-sposobow-na-wyroznienie-

oferty-pracy_cp-675.html (dostep 21.07.2019)

Strona 8 0



QR nadrukowany  sosem pomidorowym na pizzy — tak jak zrobifa to ostatnio agencja
Scholz & Friends z Hamburga — przekierowuje ruch na ogloszenie o pracg w serwisie
rekrutacyjnym. Kandydat nie znalaztby tego ogloszenia, gdyby nie zainteresowat si¢ tym,

co kryje si¢ pod kodem QR umieszczonym w tak nietypowym miejscu?*,

Zakonczenie

Interesujace 1 dowcipne przedstawienie firmy, nietuzinkowy filmik
rekrutacyjny, tre$¢ ogloszenia, wywotujaca usmiech, a takze — bohaterka mojego
artykutu — narratalogia — jawi si¢ niekiedy jako klucz do sukcesu. Bawi¢ i
frapowac¢ moze zaréwno tytul ogloszenia, jego tres¢, opracowanie graficzne i —
co za tym idzie — przycigga¢ potencjalnych kandydatéw do pracy. Kazdego
pokolenia. Wazny jest jednak nie tylko koncept, ale i spojnosé wykreowanego
wizerunku stanowiska z tym, czego firma oczekuje od kandydatow. O ile
programista, famigcy kod, bedzie prawdopodobnie zainteresowany wspotpraca, o
tyle ,,zywy pracownik” czy ,,meszczyzna z prawojazdem” zastanowig si¢ pewnie,
czy zart ma prowadzi¢ do kolejnego etapu rekrutacji badz selekcji, czy tez ktos
dworuje sobie z potencjalnego pracownika. Stowem — czy jest to jego
narratologiczna bajka (sic!).

A zatem , kreatywne i przemyslane ogloszenie o pracg na gwalt potrzebne”.
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"1 WILL HIRE HIS MAJESTY'S DRIVER". A STORY ABOUT THE SEARCH FOR AN
EMPLOYEE, I.E. NARRATOLOGY IN PRACTICE
Abstract:

Job advertisements are a very important element of the recruitment process. Among other
things, it depends on them whether the company will appear as an attractive place for specialists.
Atypical job advertisements, based on narratology, i.e. the art of telling stories, have three goals:
interest, building a brand and finding suitable candidates. The article is an attempt to analyze several
job advertisements in the context of narratology and to answer the question about their value.
Key-words: job advertisements, generation, storyteller, narratology, job

Streszczenie:

Ogtoszenia o prac¢ sa bardzo waznym elementem rekrutacji. To migdzy innymi od nich
zalezy, czy firma bgdzie jawi¢ si¢ jako atrakcyjne miejsce dla specjalistow. Nietypowe ogloszenia
o prace, oparte na narratologii, czyli sztuce opowiadania historii, maja trzy cele: zainteresowanie,
budowanie marki i znalezienie odpowiednich kandydatow. Artykut jest proba analizy kilku ogtoszen
o pracg w kontekscie narratologii i odpowiedzi na pytanie o ich wartos¢.

Stowa kluczowe: ogloszenia o prace, pokolenia, storyteller, narratologia, praca
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